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1. NOMBRE DE LA POLÍTICA: 
Política institucional de seguridad del paciente en el Instituto Nacional de Cancerología- Empresa Social del 
Estado 
2. ALINEACIÓN CON EL PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL (PDI): 
 
2.1. Línea estratégica: 
Línea estratégica atención y cuidado de pacientes 
 
2.2 Objetivos estratégicos: 
Consolidar la cultura de la seguridad de atención a pacientes institucionales 
 
3. JUSTIFICACIÓN (máximo 150 palabras) 
La política de seguridad del paciente se despliega en la generación y la medición de la cultura de seguridad (que 
incluye la medición del clima de seguridad) y garantizar el sostenimiento del programa y la funcionalidad del 
comité de seguridad del paciente. 
Desde el ordenamiento jurídico del sistema obligatoria de la garantía de la calidad, teniendo como origen la 
constitución política colombiana, dispone que la atención en salud es un servicio público a cargo del estado, y se 
debe materializar a través de mecanismos de verificación, como son el sistema único de habilitación, mediante la 
resolución 3100 del 2019 del ministerio de salud y protección social, decreto 903 del 2014 por el cual se dictan 
disposiciones en relación con el sistema único de acreditación. 
 
4. OBJETIVO (S) DE LA POLÍTICA 
 
4.1. Objetivo general (máximo 30 palabras) 
Reducir la incidencia de problemas de seguridad del paciente con el fin de mejorar la atención, mediante la 
utilización de herramientas que permitan el reporte y la gestión de análisis.  
 
4.2.  Objetivo específico 

 
1.Identificar,reportar y gestionar el evento adverso en el Instituto Nacional de Cancerología.  
2. Conocer la percepción sobre la cultura de seguridad del paciente con el fin de implementar acciones de mejora 
mediante la aplicación de la encuesta. 
3. Medir la adherencia de prácticas seguras (paquetes instruccionales) con el fin de identificar problemas de 
atención en salud para establecer barreras de accesos mediante el seguimiento del resultado de los indicadores 
establecidos en cada paquete instruccional. 
 
5.  DECLARACION DE LA POLITICA (máximo 20 palabras) 
El Instituto Nacional de Cancerología, se compromete a trabajar por la reducción de problemas de atención de 
seguridad del paciente.  
 
6.  DESARROLLO DE LA POLITICA 
 
6.1. Implementación (máximo 20 palabras) 
Se implementa a través de los lineamientos establecidos en la plataforma estratégica y del 
programa integral de seguridad del paciente 
 
 
6.2. Indicadores 
1.Tasa de evento adverso de paciente hospitalizado 
2. Razón de eventos adversos de pacientes atendidos en el INC 
3. Resultado de la encuesta de cultura en seguridad del paciente 
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4. Porcentaje de adherencia a los paquetes instruccionales 
 
7. ANEXOS 
- Programa seguridad del paciente INC 

 
8.  CONTROL DE ACTUALIZACIÓN DE LA POLÍTICA 
 

Versión Fecha de la actualización Descripción de la actualización 

1 16-02-2015 Creación de la política 

2 23-09-2020 Se realiza ajuste a los objetivos de la 
política y se incluye los indicadores de 
resultado de la encuesta de cultura en 
seguridad del paciente y porcentaje de 
adherencia a los paquetes 
instruccionales.  
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