)E COLOMBIA

. MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL
INSTITUTO. NACIONAL DE. CANCEROLOGIA

Empresa Social del Estado
RESOLUClON NUMERO

POR MED[O DE LA CUAL SE ADOPTA LA POLITICA DE CALIDAD DEL INSTITUTO
NACIONAL DE CANCEROLOGIA ‘EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO.

T\ DIRECTORA GENERAL (E ) DEL INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA =
' EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO |

~ En uso de sus facultades Constitucionales y Legales en especial las confendas por los
. Decretos No 5017 del 28 de dlClembre de 2009, 2078 del 06 de novrembre de 2018 y, |

~ CONSIDERANDO:

Que el Instituto Nacional de Cancerologia - Empresa Social del Estado, es una entidad
. descentralizada, adscrita al-Ministerio de Salud y Proteccién Social;.con personeria:juridica y
autonomia administrativa y financiera, regulada: en :lo pertinente por la Ley:100 de:1993, las
Leyes 1122 de 2007, 1438 de 2011 y las demas normas aplicables a los prestadores de
servicios de salud de caracter publlco en generai y, en parttcular por Ios Decretos 1876 de 1994
Ty 5017 de 2009 - - - :

Que de acuerdo con Ios numerales 1, 5y 18 de] artlculo 7° del Decreto 5017 de 2009 el
Director General tiene, dentro de sus funciones, las de expedir los actos administrativos para el

desarrollo de su objeto en lo relamonado con su competenc:a que sean necesanos para el |
funcionamiento de la entidad y la de conocer, orientar, aprobar y v1g;|ar el cotrecto
funcionamiento del sistema de gestion de calidad. del instituto, lo cual incluye la aprobacién y
vigilancia de la debida .aplicacién de los documentos contenides en.su sistema de gestion

documental, especialmente el manual:-de calidad, los. manua!es de procesos y. procedlm@nms y
el manual de funciones del instituto.

Que en cumpllmlento de Ia Ley 872 del 2003 el Instltuto ha mplementado su Slstema de |
| Gest!on de la Calldad '

Que el Decreto 1011 de 2006 establece el Sistema de la Garantia de la Calidad en Salud en sus
componentes de habilitacion, auditoria, acreditacién, sistemas de informacién e incentivos vy la
descripcion de las caracteristicas del mismo; los cuales establece referentes reIac:onados con el
- mejoramlento como-un eje del sistema.de. calidad. . - ‘

" Que eI"De'creto 41 10-del-9:-de-:diciembre. de -2004‘,- qu'e-s- “Reglamenta: IanLéy.r- 872 de 2003 y se
‘adopta-la Norma Técnica de Calidad en-la Gestion Plblica”, establece requisitos. relacionados
con la operacion de una gestion por procesos. - Co o

. Que el Decreto 4485 del 2009 adopto. la. actualizacion-de |a- norma técnica, de.calidad en la
gestion piblica.




REPUBLICA DE COLOMBIA

MINISTERIO DE SALUD.Y PROTECCION SOCIAL
INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA
- Empresa Somal del-Estado. -

POR MEDIO DE LA CUAL SE ADOPTA LA POLITICA DE CALIDAD DEL INSTITUTO
NACIONAL DE CANCEROLOGIA — EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO.

Que la Norma Técnica de Calidad en la Gestion Publica (NTCGP) 1000:2009, determina las
generalidades. y los. requisitos minimos para establecer, documentar, |mplementar y mantener
un Sistéma de Gestion de Ia Calldad en los organlsmos ent!dades y agentes mediante una
gestion por procesos. :

Que la polltlca nac:1onal de prestamon de serwmos de salud establece al eje de calldad como un
elemento estrateglco que se basa en los principios de la mejora continua y la atencién centrada
en el usuario, con el fin de disminuir los. riesgos. asociados a la atencion e incrementar el
impacto de los servicios en la mejora del nivel de salud de la poblacion.

Que el Ministerio de Salud expidi6 la-politica de segurldad del paclente Y defmlo los I1neam|entos
L para su |mplementaclon el 8 de junlo del 201‘1 - : e

Que la ResbIUGién 2003 del 2014 del Ministerio de Sélud y Proteccién Sociékdeﬁne nue.vos
requisitos para la habilitacion de los servicios, con especial €nfasis en la seguridad del paciente.

-' Que ia Resoiucmn 00732 del 2014 deI Inst:tuto Namona| de Cancerologla adopto el Sistema
Integrado de Gestion del Instltuto yla conformamon del Comlte de Apoyo a la Gest|on

Que mediarite la Resolucidn 00962 del 2014 del Instituto Nacional:de Cancerologia se reallzo la
‘actualizacién del modelo estanidar de control interno MECI 2014 enel Instltuto -

Que mediante Resolucion nimero 0638 del 08 de septlembre de 2011 del Instituto Nacional de
Cancerologla se reestructurd el Comité de Calidad, acto admlnlstrativo que es necesano
modificar para ajustar su objeto, ampliar su accién a temas relacionados con la segurldad del
paciente, definir sus.miembros y los aspectos de su funcionamiento.

Que con-los Décretos 5017 y 5018 de 2009 Instituto Nacional de-Cancerologia, se restructuro
administrativamente el Instituto Nacional deCancerologia y' se: adoptd 'su nueva planta
-funcional, razén que hace necesario realizar ajustes a la composicion y responsabilidades de los
- miembros. del:comité, de. conformidad con los principios -de la-funcion. publica, especialmente el
- de- éficiencia y:efectividad-que demandan-racionalizar, dinamizar y- efectlwzar la operamon .del
Comité de Calidad, lo que debe incluir su denommacmn S R RITEE

‘QuéTa Reésolucion’ 984 del'2015 Institito Nacional'de Cancerologia defirie: el Manual de Calidad
-mst:tumonal ‘ A




" PORMEDIO DE LA CUAL SE ADOPTA LA POLITICA DE CALIDAD

" REPUBLICA DE COLOMBIA

_ 'RESOLUCION NUMERO

‘19342%,')

NACIONAL DE CANCEROLOGIA -~ EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO.

) Que eI instltuto dlspone del mapa de procesos el cual se actuallzo en !a presente vigencia y
"‘cuya intencionalidad es la de una atencién centrada enel paCIente '

- Enmérito dejo expuesto, .

-5 RESUELVE:. ...

ARTICULO PRIMERO. Adoptar la Politica de Calidad del Instituto. Nacional. de. Cancerologia
Empresa Social del Estado, contenido en el documento: “Manual de Calidad”, el cual hace parte
integral de esta Resolucién.

" La politica de calidad se_ex'p'i.';'ejsa“en |d§_fs'i'gufight:ééf“iérrﬁi‘ho;e;; o

“El- instituto Nacional de Cancerclogia se compromete. a .desarrollar un modeio de gestién
integrada de la calidad, orientado a la satisfaccién de las necesidades de nuestros usuarios, al
aprendizaje institucional y al mejoramiento continuo de los procesos de cuidado. del paciente
oncoldgico, investigacion, formacion de talento humano y desarrollo de acciones de salud
plblica. Todo ello promoviendo el crecimiento permanente de nuestra fuerza de trabajo Y la
sostenibilidad de huestro entorno amibiental”.

PARAGRAFO la’ polltlca mstrtucnonai &s dinamica por To cual puede ser ajustada segun la
necesidad y la cambiante realidad y, por tanto el Manual de Calidad puede ser actualizado y
articulado con las politicas y directrices nacionales y sectoriales.

ARTICULO SEGUNDO.- OBJETIVO.- La Politica Institucional y eI Manual de Calldad adoptados
tiene como objetivos los siguientes:

e lograrla satlsfacmon de. nuestros ‘usuanos en Ia prestacion de servicios oncologlcos la
formacién de talento humano Ia mvest:gaclon y el desarrollo de acciones en salud
publica. o

» Prestar servicios oncolégicos con eficacia, oportunidad, seguridad, integralidad; -buen
frato y comunicacion efectiva.

e Lograr el cumplimiento de los convenios docencia- serwmo de manera paricipativa y
formativa.

« Desarrollar proyectos de investigacion confiables, pertinentes, oportunos y seguros.

e Impulsar el desarrollo de programas de salud publlca para el control del cancer seguro
eficaz y eficiente. . . . _
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~POR _MEDIO DE LA .CUAL SE. ADOPTA LA POLITICA DE, CALIDAD DEL. INSTITUTO
' NACIONAL DE CANCEROLOGIA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ' '

. Disenar e |mplementar practicas . amblentales sostenibles que ‘permitan_ controlar los
‘riesgos asociados a Ia contamlnaclon amblental y al ahorro y uso eflmente de recursos
naturales.

o Desarrollar acciones para la promocion de entomos de trabajo saludable enfocado en el
autocuidado de los colaboradores con el fin de prevenir la ocurrencia de ‘accidentes de
trabajo y enfermedad laboral.

o Los demas objetivos que sean necesarios desarrollar para desarrollar un modelo de
gestion integrada de la cahdad onentado ala satisfacmon de Ias neceSIdades de
' 'nuestros usuarlos ' : - SRR :

ARTICULO TERCERO.- CAMPO DE_APLICACION: Las disposiciones. contenidas en la
presente Resolucion que lncluye el documento anexo denominado “Manual de Calidad del
Instituto Nacional de Cancerologia”, rigen y son de obligatorio cumplimiento y aplicacién para
todos sus servidores, cualquiera sea la modalidad de contratacién o colaboracion y contratistas
que tengain relacion directa o “indirecta con el” pamente tratado en el Instituto nacu)nal de
: Cancerologla E.SE ' C

ARTICULO CUARTO. La presente resolucion rige a partir de la fecha de expedicion.

ARTICULO QUINTO. Para notlflcaCton general de los destlnatarlos comumquese en la pagina
de mtemet del Instituto "

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

.

UMV, LINAMARIATRUJILLO SANCHEZ |\,
| " Direcfora General (E)

" Dado én Bogota. D.C., alos

- VERANEXO 1. .

Elaberado por: DG/Oficing de CalidadiMéPQlYJGG

A .




