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Introducción 
 

El formulario de conocimiento de terceros es un procedimiento que le permite a los clientes y/o proveedores del INC - 
INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGÍA brindar información para el proceso de vinculación o actualización. Este es un 
mecanismo implementado por el INC con el fin de tener conocimiento adecuado de las personas naturales o jurídicas con 
las cuales establece relaciones contractuales u de otro tipo.  Es importante que este sea diligenciado en su totalidad. 

1. Creación del formulario 
 

 Para realizar el registro del formulario, recibirá un enlace por parte del INC, al cual debe ingresar. 

 Para crear un nuevo usuario, pulse “¿Aún no tiene una cuenta? Regístrese”. 

 Haga clic en “Regístrese”. 

 
 

 Ingrese, por favor, los datos correspondientes en los campos estipulados (Tipo de identificación, identificación, 
tipo de vinculación, correo electrónico y asigne una contraseña). Haga clic en "Registrar". 

 

 

  



 

 

 

 Inicie sesión llenando todos los campos (Tipo de identificación, identificación y contraseña) y haga clic en iniciar 
sesión. 

 

 

 

 Cuando ingrese podrá ver los formularios creados previamente, como se observa en la imagen: 
 

 
 

 
 

 Si aún no ha creado un formulario podrá generarlo en el icono "Crear formulario". 
 

 

 

 Cuando se selecciona “crear formulario” se habilitarán las pestañas a diligenciar. 

 Nos dirigimos a la primera pestaña llamada “Información Básica”. 
 



 

 

 
NOTA: Se debe crear el formulario con el mismo tipo y número de documento con el que se realizó 
el registro. 
 

 En la casilla “Tipo de Novedad” seleccionar la opción “vinculación” o “actualización” según corresponda en el 
menú desplegable. 

 

 En la casilla “Tipo de Vinculo” seleccionar “proveedores” o “clientes” según corresponda en el menú 
desplegable. 

 

 

 En la casilla “Tipo de Persona” seleccionar “natural” o “jurídica” según corresponda en el menú desplegable. 
 

 



 

 

 En la casilla “Tipo Vinculación” seleccionar la opción de vinculación a la cual corresponda la contraparte en el 
menú desplegable. 

 

 Si el “Tipo Vinculación” corresponde a gestión comercial, convenio de docencia, contrato de obra bien y 
servicio, convenio y donación, convenios de investigación o salud pública. Diligenciar la siguiente información: 
 

 INFORMACIÓN BASICA. 
 

 
 
 
 
 

 



 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 CONOCIMIENTO DE LOS ASOCIADOS. 

 

 CONOCIMIENTO DEL BENEFICIARIO FINAL. 

 

 

 



 

 

 

 

 INFORMACIÓN FINANCIERA. 
 

 
 

 INFORMACIÓN TRIBUTARIA. 
 



 

 

 
 

 INFORMACIÓN PARA PAGO. 
 

 
 

 REFERENCIA COMERCIAL. 

 

 SEGURIDAD Y/O CERTIFICACIONES. 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Si el “Tipo Vinculación” corresponde a transacción en efectivo diligenciar la siguiente información: 
 



 

 

 INFORMACIÓN BASICA. 

 



 

 

 Actividad en operaciones internacionales. 
 

 

 

 Origen de los fondos. 
 

 

1.1. Firma del formulario 
 

 En la parte inferior de la pestaña “Información Básica” encontramos el botón de ‘’Imprimir PDF’’. Haga clic en 
el descargar el formulario.  

 

 
 

 La firma del formulario puede hacerse de forma física imprimiendo el documento o de manera digital en 
aplicativos que permitan esta acción. Para anexar el formulario firmado, haga clic en el icono "Examinar". 

 
 

1.2.    Cargue de documentos 
 

 Se realiza desde la pestaña: “Documentos y anexos” que se muestra  acontinuación: 
 

 
 



 

 

 En cada uno de los campos habilitados en la pestaña mencionada en el punto anterior se debe anexar los 
documentos solicitados por el INC 
 
NOTA: Se deben cargar todos los documentos solicitados como obligatorios por el INC, de lo contrario no 
podrá realizar el guardado y envío del mismo. 
 

 Para adjuntar el documento o anexo correspondiente, haga clic en el botón “Examinar”. 
 

 
 Seleccione el documento que desea anexar y haga clic en abrir. 
 

 
 

 Una vez haya cargado el documento, se visualizará de esta manera: 
 

 

2. Guardado del formulario 
 

 Si se desea guardar el formulario antes de ser enviado y revisado, haga clic en la casilla “Guardar”. 
 

 
 
 

 Una vez haya guardado, la herramienta generará automáticamente un mensaje de confirmación como se 
muestra a continuación: 
 



 

 

 
NOTA: La opción "Guardar" permite al usuario realizar ajustes en tiempos distintos. En este estado, el 
formulario no es enviado y por ende tampoco validado. 

3.  Envío del formulario  
 

 En la parte inferior del formulario encontrará botón "Enviar". 
 

 
 

 Cuando haga clic en el botón “Enviar”, automáticamente llegará un correo en el que se le indicará información 
clave como: Id del formulario, tipo de documento, nombre completo y fecha de registro. 
 
 

 
 
 

 En este estado, el formulario pasa a un proceso de validación en el aplicativo SofRisk por parte de la persona 
encargada quien definirá la aprobación o el rechazo del mismo. 

 
 
 
 

 



 

 

4. Edición del formulario 
 

 Si el formulario fue rechazado le llegará la notificación por medio del correo electrónico registrado, en donde 
tendrá habilitada la opción de “Modificar Formulario”. 

 

                     
 

 Para editar los campos o la información por la cual fue rechazado no se debe registrar nuevamente. Ingrese el 
usuario y la contraseña asignados inicialmente. 

 
 

 

 Cuando ingrese podrá visualizar que el formulario se encuentra en estado “rechazado”. Haga clic en editar. 

 
 

 Podrá encontrar solo activos los campos que han sido rechazos, los demás campos estarán bloqueados. 
 

 Una vez se han realizado los ajustes solicitados deberá enviarlo nuevamente para una segunda validación en 
SofRisk. 



 

 

5. Actualización del formulario 
 

 Cuando se realiza la edición y envío del formulario rechazado llegará una notificación en la que se indicará que  
se ha actualizado correctamente, como se visualiza en la imagen. 
 

 
 

 



 

 

 


