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CIRCULAR
642489

Bogotá D.C., 18 de junio de 2021

Para: SUBDIRECTORES, JEFES DE OFICINA,ASESORES, COORDINADORES DE
GRUPO ÁREA Y GRUPO Y LIDERES DE PROCESO

Asunto: Automatización de Procesos

Teniendo en cuenta que uno los objetivos estratégicos del Plan de Desarrollo Institucional
2019- 2022 es planear e implementar la transformación digital del INC, y que uno de los
elementos claves de este propósito es la automatización de procesos, se solicita registrar en
el formulario, las ideas y propuestas que tengan al respecto, con el fin de disponer de un
banco de posibles iniciativas que nos permitan priorizar y dimensionar este tema.

El proceso o tramite a automatizar propuesto puede ser interno, o con interacción externa es
decir hacia el ciudadano, paciente.

Un ejemplo de la automatización de procesos reciente es el sistema INCOMPRA, que se
está implementando para la gestión de compras y contratación, pero pueden existir otros
como por ejemplo la entrega de certificaciones laborales por parte de talento humano, etc.

Esperamos contar con la información registrada en siguiente el formulario: ITDINC antes
del día 2 de julio de 2021

Atentamente,

Carolina Wiesner Ceballos
Directora General
DIRECCION GENERAL

Páginas: 2
Anexo:
Nombre anexos:

Elaboró: Yury Nathaly Celis Patiño - Auxiliar Administrativo
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