
No.  INT­CIR­00057­2020 

CIRCULAR 

530037 

15 de Mayo de 2020 

PARA
: 

ENTIDADES PROMOTORAS DE SALUD REGÍMENES ESPECIALES E IPS­S 

ASUNTO
: 

TRABAJAMOS POR LA ACREDITACIÓN Y SU AYUDA ES FUNDAMENTAL 

El Instituto Nacional de Cancerología ESE, cumple 86 años prestando los servicios a los pacientes 
oncológicos de todo el país, durante todo el proceso del fortalecimiento como entidad venimos cumpliendo 
con estándares que nos permitan lograr la acreditación y nos agrada compartir con ustedes y sus equipos de 
trabajo los temas que venimos desarrollando para lograr estos objetivos, así: 
 
En nuestra Misión, nos comprometemos a trabajar por el control Integral del Cáncer. 
 
En nuestra visión queremos ser los referentes en la reducción de la incidencia y mortalidad por cáncer. 
 
Nuestros principios; Buen trato, Oportunidad, Trabajo en Equipo, Orientación a resultados, Servicio y 
Seguridad. 
 
Nuestros Valores; Creatividad, Transparencia, Compromiso, Consideración y Responsabilidad. 
 
Modelo de Calidad lo enfocamos en nuestros usuarios, familiares, estudiantes, trabajadores y entorno. 
 
Las políticas Institucionales; Salud Pública, Docencia, Investigación, Atención, Calidad, Ambiental, Gestión 
de la Tecnología, Talento Humano y Responsabilidad Social. 
 
Desarrollamos un programa integral de seguridad del paciente considerando 5 lineas de intervención así:  
 
• Fundamentos estructurales para la seguridad del paciente 
• Gestión de la seguridad para el cliente interno 
• Gestión de la seguridad del paciente  
• Mejoramiento de la seguridad  
• Liderazgo, alineación y cultura de seguridad. 
 
Desarrollamos el programa de Humanización con el lema “Hacer propio el tiempo, el espacio y el dolor del 
otro”. 
 
Hacemos énfasis en cumplimiento y aplicación de los derechos y deberes de nuestros pacientes. 
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Cumplimos con estándares de lavado de manos para pacientes, cuidadores y trabajadores. 
 
Se ha realizado inversión en mejorar nuestra capacidad instalada, señalización, renovación de equipos y 
tecnología.  
 
Llevamos nueve ciclos de autoevaluación en acreditación, para el ciclo 9 obtuvimos una calificación de 3.4 
para la preparación en busca del otorgamiento de la Acreditación.  
 
Todo lo anterior resume nuestro compromiso con la Acreditación y que naturalmente compartimos con 
ustedes que son nuestros aliados estratégicos y contamos con su apoyo para continuar nuestra meta que es 
lograr la acreditación.  
 
 
Para cualquier información en relación a nuestro proceso de preparación para el otorgamiento de la 
acreditación, comunicarse con la Asesora de Calidad Monica Liliana Pinto Quintero. 
 

Carolina Wiesner Ceballos 
Directora General 

Revisó:  AMANDA TRUJILLO PACHECO ­ Coordinadora Grupo Gestión de Mercadeo 

MONICA LILIANA PINTO QUINTERO ­ Asesora de Calidad 

JUAN JOSE PEREZ ACEVEDO ­ Subdirector General de la Gestión Administrativa y Financiera 

LINA MARÍA TRUJILLO SANCHEZ ­ Subdirectora General de Atención Médica y Docencia 

MARTHA LUCIA SERRANO LOPEZ ­ Subdirectora Gral de Investigación, Vigilancia Epidemiológica,Prom 

SGGAF/JJPA/GAGCYI/ATP/Mercadeo/Jhony R. 
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