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PARA
: 

FUNCIONARIOS Y SERVIDORES PUBLICOS DEL INSTITUTO NACIONAL DE 
CANCEROLOGÍA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO 

ASUNTO
: 

SERVICIO DE CORREO ELECTRÓNICO SEGURO DEL INC 

Se informa a todos los funcionarios y colaboradores, que el INC cuenta con el servicio de correo electrónico 
certificado seguro, el cual es un servicio de correspondencia digital que permite enviar correos electrónicos 
certificados, con la misma validez jurídica y probatoria de un correo físico. 
 
Se cuenta con una plataforma configurada para el Instituto, la cual permite administrar comunicaciones de 
manera ágil, segura y verificable, conservando un registro en línea sobre el envío, entrega, contenido 
transmitido con fecha y hora, exigidos por la normativa colombiana y lectura de la comunicación, junto con la 
prueba de entrega original en versión digital.  
 
El correo electrónico certificado seguro confiere a los correos electrónicos total credibilidad y permanencia en 
el tiempo, ya que deja a disposición el registro de la comunicación y de todos los asuntos involucrados para 
cualquier consulta, conservando siempre su autenticidad e integridad. Aquí las comunicaciones adquieren la 
credibilidad del correo tradicional y las ventajas del correo electrónico con validez jurídica y probatoria. 
 
Por lo anterior, se solicita a las diferentes áreas que van a utilizar este servicio informen al correo 
zramos@cancer.gov.co quien o quienes serían las personas encargadas del envío de estos correos para 
programar las capacitaciones correspondientes del uso y funcionalidad de esta plataforma­ 
 
Para cualquier inquietud sobre el contenido de esta comunicación, por favor comunicarse con la Ing. Vida 
Helena Bautista R Coordinadora Grupo Área Gestión Documental al correo vbautista@cancer.gov.co o por 
medio de teams. 

Carolina Wiesner Ceballos 
Directora General 

Revisó:  JUAN JOSÉ PÉREZ ACEVEDO ­ Subdirector General de la Gestión Administrativa y Financiera 

SGGAF/JJPA/GAGDC/Helena B. 
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