. INSTITUTO NAGIONAL DE GANCEROLOGIA ESE CODIGO: GAC-PO1-F-05
/ m ﬂ . > GESTIGN APOYO CLINICO VERSION: 5
i N
\ b 0p s ~ . . VIGENCIA: 03-01-2022
N QUEJAS, AGRADECIMIENTO, SUGERENCIAS, PETICION, SOLICITUD DE INFORMACION Y
Sz DENUNCIA DE GORRUPCION romat
-
FECHA Valnd Zo74 AGRADECIMIENTO [N\ ] QUEJA CONSECUTIVO
SOLICITUD DE INFORMACION [ | DENUNCIA DE ACTOS DE CORRUPCION ] SUGERENCIA [ |
RECLAMO ] TELEFONICO ] PETICIGN [ ]

Ckz-yé}/{)’_ G orts O—

Nombre o cargo de la persona o servicio del cual se refiere:

COMENTARIQ:

M/(’W‘WM@@ gw@,ﬁw% o

g A Lo éé/@”f- Tedpuclof e 2o

c.//;.‘q’f—"’z’i diwely

[25

A

REQUERIMIENTO
ATRIBUTOS DE CALIDAD
BLT0SS

DEBERES Y DERECHS | 75,2 700
BESE0 ZPa

4

» 7 - {f .
— 3 6— 7:,’,; YB 7Y
7

4

V2 IZD.

Nota: Cuando la queja es andnima fa respuesta se puede verificar en la cartelera que se encuentra ubicada en el primer piso de la coordinacién de Trabajo
Social y por la pagina web del Instituto Nacional de Cancerologia www.cancer.gov.co link servicio al ciudadano.
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1 31-12-2018 Versién inicial del dosumento Administrador del Sistema Tms
2 29-04-2019 Se modifica por revision del procedimiento y vigencia del dacumento. Sandra Patricia Urquijo Rodriguez
3 27-10-2020 Agregar en una parte del formato donde & usuare puede evidenciar por donde se | Sandra Patricia Unquijo Redriguez
! puede consuliar la respuesta PORS andnima la cudl se publica al 100% en la
| cartelera del Grupo Trabajo Socfal y Comunicacianes la publica en la pagina detINC.
4 26-08-2021 Se actualiza por cambio en ¢ nombre de procedimiento e inclusion de casilas | Sandra Patricla Urquijo Rodriguez
Telefénico y Reclamo, se actualiza el Triulo del formato,
i 5 03-61-2022 Es indispensable ampliar ¢l cuadro de Cementario dejariy a ia mitad de la hoja, y en Ancres Felipe Sanabria Angulo
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