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Bogota D.C., 7 de febrero de 2023

Sefior

Anonimo

CARTELERA TRABAJO SOCIAL
Bogota D.C. - Bogota D.C.

Asunto: Respuesta preliminar 115

Respetado sefior andnimo:

En atencion a su requerimiento manifestado en dias anteriores, en el cual nos expresa su
inconformidad en relacion con la organizacion de citas, de manera atenta le informo que
actualmente estamos estudiando el caso con los respectivos responsables, en espera de
tener la respuesta definitiva a su requerimiento para darle una pronta solucion.

Agradecemos asi mismo, su amabilidad por hacernos llegar este requerimiento y ser parte
activa del mejoramiento continuo de la Institucion.

Nota: Ante cualquier desacuerdo con la decision adoptada, usted podra elevar su consulta
ante la Direccién de Salud correspondiente o a la Superintendencia Nacional de Salud.
(Circular 009 1996 Supersalud)

Atentamente,

Carolina Wiesner Ceballos

Directora General
DIRECCION GENERAL
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