


Somos una Institución del Estado colombiano en su orden nacional,
que trabaja por el control integral del cáncer a través de la
atención y el cuidado de pacientes, la investigación, la formación de
talento humano y el desarrollo de acciones en salud pública.

Misión

Visión
En 2025 el Instituto Nacional de Cancerología ESE será referente
por sus logros en la reducción de la incidencia y la mortalidad
por cáncer, sobre la base de la innovación y la tecnología, con un
actuar ético y sostenible y con un talento humano motivado y
comprometido
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Instituto Nacional de Cancerología E.S.E.

Incidencia (TAE) vs IDH, todos los cánceres, 
ambos sexos, todas las edades, 2020

Colombia 
Incidencia (TAE): 

182,3
IDH: 0,76

Africa

The Americas

North America

Asia

Europe

Oceania



Instituto Nacional de Cancerología E.S.E.

Mortalidad (TAE) vs IDH, todos los cánceres, 
ambos sexos, todas las edades, 2020

Colombia 
Mortalidad (TAE): 

84,7
IDH: 0,76

Africa

The Americas

North America

Asia

Europe

Oceania



Instituto Nacional de Cancerología E.S.E.

Número estimado de casos nuevos de cáncer por 
regiones 2020-2040

2020
2040

19.292.789

28.887.940

Totals



Instituto Nacional de Cancerología E.S.E.

Porcentaje de cambio de casos nuevos de cáncer en la región 
2020-2030

Colombia 
Casos nuevos 2030: 

150.502
Cambio: 32,9%



Instituto Nacional de Cancerología E.S.E.

Incidencia y mortalidad por cáncer en Colombia,
ambos sexos, 2020



Instituto Nacional de Cancerología E.S.E.

Grupo Amazonas*: Amazonas, Guainía, Guaviare, Vichada y Vaupés

Fuente: Libro Incidencia, mortalidad y prevalencia de cáncer en Colombia, 2012-2016. Instituto Nacional de Cancerología, 2022 (en prensa)
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hombres según departamento, Colombia 2012-2016 



Instituto Nacional de Cancerología E.S.E.

Grupo Amazonas*: Amazonas, Guainía, Guaviare, Vichada y Vaupés

Fuente: Libro Incidencia, mortalidad y prevalencia de cáncer en Colombia, 2012-2016. Instituto Nacional de Cancerología, 2022 (en prensa)

Tasas de incidencia y mortalidad por cáncer en 
mujeres según departamento, Colombia 2012-2016 
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Instituto Nacional de Cancerología E.S.E.

Tendencia mortalidad por cáncer en Colombia,
ambos sexos, 1997-2019

Fuente: Infocancer con datos de Departamento Administrativo Nacional de Estadística- DANE
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Fuente: Infocancer con datos de Departamento Administrativo Nacional de Estadística- DANE

Tasa de mortalidad por cáncer según departamento, 
ambos sexos 2019



Instituto Nacional de Cancerología E.S.E.

Premios, reconocimientos,
certificaciones

El día 21 de diciembre se recibió la notificación de la junta de 
acreditación en salud quienes reportan la aprobación del 
otorgamiento del certificado de acreditación en la categoría 
del Institución Acreditada al INSTITUTO NACIONAL DE 
CANCEROLOGÍA ESE

Certificado de acreditación 

3.2



Instituto Nacional de Cancerología E.S.E.

Modelo de calidad



Instituto Nacional de Cancerología E.S.E.

Porcentaje cierre acciones de mejora



Instituto Nacional de Cancerología E.S.E.

*Resultado FURAG 2018-2021.

Resultados generales del Índice de desempeño
institucional

Resultado 
promedio sector 
salud

Resultado 
promedio sector 
salud

Resultado 
promedio sector 
salud

Resultado 
promedio sector 
salud

Trabajamos por la mejora continua en la implementación del Modelo Integrado de 
Planeación y Gestión. 

2018-2021 aumento en 17,7 puntos



Instituto Nacional de Cancerología E.S.E.

Premios, reconocimientos,
certificaciones

Ministerio de Salud y Protección Social 

Otorga al:

Instituto Nacional de Cancerología E.S.E

Primer puesto en la modalidad orientado en 
el marco del Premio a la Gestión Sectorial 

FURAG
2020-2021



Instituto Nacional de Cancerología E.S.E.

Premios, reconocimientos,
certificaciones

Ganadores 3 años 
consecutivos 1er puesto



Instituto Nacional de Cancerología E.S.E.

Resultado Plan de desarrollo 2021 

86%
Eje de dirección
(9 objetivos, 2 líneas y 22 metas)

Gestión de desempeño institucional

Imagen corporativa

92%
Eje misional
(33 objetivos, 4 líneas y 66 metas)

Atención y cuidado de pacientes

Docencia

Investigación

Salud pública

92%
Eje de apoyo
(12 objetivos, 5 líneas y 54 metas)

Gestión financiera

Gestión del talento humano

Gestión de la tecnología

Gestión comercial

Infraestructura, gestión hotelera y gestión 

ambiental*Resultado ponderado por línea. 

Líneas
90%



Instituto Nacional de Cancerología E.S.E.

Responsabilidad social
Líneas

“Mantenemos la responsabilidad 
social para contribuir al bienestar y 
al desarrollo sostenible en lo social, 

económico y ambiental

(Resolución 0616 del 1 de diciembre de 2020)



Instituto Nacional de Cancerología E.S.E.

Asociaciones de usuarios vigentes
Atención a nuestros usuarios

Participación en:
• Comité de ética
• Comité de cáncer y embarazo
• Reuniones Submédica, trabajo social y CEGIP

Representantes en
la junta directiva:
• Iván Alviar
• Bertha Landazábal Pabón

ASUFINC

CORPUINC

ASUINC
Asociación de Usuarios del

Instituto Nacional de Cancerología

Representante - Miriam Pérez

Corporación integral de usuarios 
del Instituto Nacional 

de Cancerología

Representante - Orfilia Rodríguez

Asociación de usuarios familiares
y pacientes del Instituto Nacional 

de Cancerología

Representante – Euclides Bolívar



Instituto Nacional de Cancerología E.S.E.

Mecanismos de atención prioritaria o preferencial

El Instituto cuenta con un manual 
atención al ciudadano para el 

paciente y su familia en donde se 
encuentran los lineamientos para la 

atención a los usuarios en condición de 
discapacidad.

Ventanilla para citas 
personalizadas

Adulto mayor, madres gestantes, 
madres con niños en brazos y 

discapacidad.

V
Manual de 
atención al 
ciudadano

Atención a nuestros usuarios



Instituto Nacional de Cancerología E.S.E.

2018 2019

94.6%

Fuente: SIAPINC

de nuestros usuarios pacientes

95.8%

0

96.8%

2020

97.7%

2021

Satisfacción 



Instituto Nacional de Cancerología E.S.E.

Trámites institucionales
El INC para la vigencia 2021 contó con los siguientes trámites y otros procedimientos 

administrativos inscritos en el Sistema Único de Información de Trámites - SUIT

Solicitud de cita médica

Expedición de 
historia clínica

Autorización servicios
de salud

Expedición certificado
de defunción

Examen de laboratorio
clínico 

Radiología e imágenes
diagnósticas

Otros Procedimientos Administrativos - OPAS
• Campus virtual

• Alojamiento y alimentación en los albergues 



Instituto Nacional de Cancerología E.S.E.

Transparencia en la gestión pública

Plan Anticorrupción y de atención al 
ciudadano 99,5% cumplimiento

• Contraloría General de la Republica.
• Contaduría General de la Nación.
• Secretaría Distrital de Salud.
• Ministerio de Salud y Protección Social.
• Ministerio de Hacienda y Crédito Público.

• Departamento Nacional de Planeación.
• Comisión Legal de Cuentas.
• Cámara de Representantes.
• DIAN
• Secretaria Distrital de Hacienda.
• SUPERSALUD

Reporte a entes de control administrativos:

Gestión del riesgo de corrupción

Racionalización de trámites

Rendición de cuentas

Servicio al ciudadano

Acceso a la información pública

100%

100%

99,3%

99,3%

98,7%



Instituto Nacional de Cancerología E.S.E.

Gestión de la inversión 
2021

Investigaciones
2.089 Millones
ejecución 

Tecnología
17.448 Millones
ejecución

Infraestructura
8.129 Millones
ejecución

Salud Pública
945 Millones
ejecución

Mejoramiento
continuo
2.827 Millones
ejecución

* Incluye rezago

Total
31.438 Millones

Recursos nación
Recursos administrados

6% 
94% 



Instituto Nacional de Cancerología E.S.E.

Gestión Integral de Riesgos

Mapa de calor riesgos INC
Escala de impacto resultante

1 2 3 4 5
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1 30 3 4 2 1
2 14 4 3 7
3 11 3 1
4 15 2
5 4 2

Controles:
- Seguimiento a PDI
- Presencia e influencia del INC 

ante los tomadores de decisiones 
a nivel país o partes interesadas

- Seguimiento al macroproyecto de 
salud pública 

- Seguimiento al programa de 
vigilancia de políticas públicas

- Programa vigilancia de medios de 
comunicación

- Programa de comunicación 
pública.

22
Riesgos priorizados

Extremos - Altos - Corrupción

106
Total riesgos

Extremos1

18

25

62

Altos

Moderados

Bajos

Permitir que la industria influya sobre la 
información relacionada con factores de riesgo
(asbesto, tabaco, mala alimentación)



Instituto Nacional de Cancerología E.S.E.

Gestión de la Salud
Pública y la Investigación
Martha Lucía Serrano
Subdirectora de Investigaciones, vigilancia 
Epidemiológica, Promoción y Prevención
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Instituto Nacional de Cancerología E.S.E.

Instituto Nacional de Cancerología E.S.E. tiene la función
de ser el articulador de la investigación de cáncer a nivel
nacional, en el marco de los proyectos de ciencia,
tecnología e innovación.

Reunión Nacional de Relanzamiento de la 
red nacional de investigación en cáncer 

Preparación para el relanzamiento de la
Red Nacional de Investigación en cáncer 

Asistieron a la reunión 171 Invitados 

Entre el 08 febrero de 2021 
al 23 febrero de 2022



Instituto Nacional de Cancerología E.S.E.

Relanzamiento de la Red Nacional de Investigación
en cáncer

Objetivo: retomar las actividades para
conformar una red robusta y representativa
de todas las regiones colombianas y de
sectores interesados con el fin de identificar
prioridades de investigación, mejorar e
incrementar la investigación y desarrollar
proyectos colaborativos.



Instituto Nacional de Cancerología E.S.E.

Grupo 
Coordinador

Comisión para 
el diseño y 
formulación 
de la misión 
control del 

cáncer

Comisión de 
Organización 
de Eventos 
Científicos y 
Académicos

Comisión 
para la 

formulación 
de proyectos

Promover y defender la postulación de 
una eventual misión control cáncer que 

se incorpore en los planes integrales 
para el control del cáncer en Colombia.

Coordinar la generación de perfiles 
de idea o proyectos de investigación 

con carácter colaborativo, inter y 
transdisciplinario, entre los 

investigadores de la Red, orientados 
a la solución de problemas en el 

ámbito nacional.

Promover la interacción 
entre los miembros de la 

Red, a través de la 
realización de eventos 

científicos y académicos que 
permitan la divulgación del 
conocimiento en cáncer.

Red Nacional de Investigación en cáncer



Instituto Nacional de Cancerología E.S.E.

Grupo coordinador de la Red 

Ministerio de Salud y la 
Protección social
• Director de Epidemiología y 

Demografía
• Director de Promoción y 

Prevención o un subdirector 
como su delegado).

Ministerio de Ciencia, Tecnología 
e Innovación

• Directora General
• SubDirectora de atención médica 

y docencia
• SubDirectora de investigaciones
• Coordinadora del Grupo Área de 

Investigaciones 

• 1 representante asociaciones 
científicas

• Investigador internacional
• 2 representantes de cada 

comisión
• 1 representante de los 

comités de ética
• 1 representante comunidad

El mismo grupo definirá los mecanismos propios de operación, como la 
periodicidad de sus reuniones, la toma de decisiones y los requerimientos
administrativos y logísticos para su adecuado funcionamiento.

Instituto Nacional de 
Cancerología

Miembros RedRepresentantes
Gubernamentales



Instituto Nacional de Cancerología E.S.E.

60%

Línea de Investigación

Mejorar el posicionamiento institucional como actor 
del Sistema Nacional de Ciencia y Tecnología e 
innovación (SNCTI)

100%

Mejorar la gestión institucional para el desarrollo de la 
investigación 99%

Articular la investigación de cáncer a nivel nacional 
en el marco de los proyectos de ciencia, tecnología e 
innovación

94%

Incrementar la generación y uso de conocimiento 
científico y tecnológico para el control del cáncer en 
Colombia

86%

Mejorar la gestión del comité de ética en 
investigación y del comité editorial del Instituto 80%

Eje misional - Investigación

De cumplimiento en: 
4 líneas, 33 objetivos y 
66 metas de todo el eje 

misional

92%

90%



Instituto Nacional de Cancerología E.S.E.

9 cumplimiento 
avanzado 

>=90%

1 cumplimiento parcial

71% - 89%<=70%

2 cumplimiento menor o 
no cumplimento 

Eje misional –Investigación

Metas programadas
para la vigencia 2021 12



Instituto Nacional de Cancerología E.S.E.

Proyectos de investigación institucional y 
extrainstitucional en curso en los últimos 5 años (2017 a 2021). 
INC ESE

115

134
130

153
166

28 20
18

33
40

2017 2018 2019 2020 2021

Proyectos de investigación institucional y extrainstitucional en curso en los últimos 5 años (2017 
a 2021). INC ESE. 

Investigación Institucional en curso Investigación ExtraInstitucional



Instituto Nacional de Cancerología E.S.E.

Investigación Multidisciplinaria

Total Proyectos de investigación en Curso
por Líneas de Investigación para el control del cáncer 
en Colombia, INC año 2021

3

5

9

17

19

23

90

1

Diagnóstico y tratamiento del cáncer en Colombia

Epidemiología descriptiva y sistemas de vigilancia del
cáncer
Control del riesgo y detección precoz del cáncer en
Colombia
Biología del Cáncer en la Población Colombiana
(Mecánismos Moleculares y Celulares)
Aspectos psicosociales y calidad de vida

Servicios oncológicos en Colombia

Etiología del cáncer en Colombia



Instituto Nacional de Cancerología E.S.E.

Investigación del Grupo Área Investigación 

27

2

23

30

20
Factor de impacto en la 

integración de conocimiento 

Proyectos de investigación 
en curso

Proyectos nuevos aprobados

Artículos sometidos 

Artículos aprobados 

Artículos publicados 



Instituto Nacional de Cancerología E.S.E.

Investigación del Grupo Área Salud Pública
14

1

10

7

8

Proyectos de investigación 
en curso

Proyectos nuevos aprobados

Artículos sometidos 

Artículos aprobados 

Artículos publicados 

Proyectos que se destacan en el eje de Responsabilidad Social:
• Brigadas de detección temprana de cáncer de cuello uterino en Amazonas.

• Brigadas en detección temprana de cáncer de piel. 



Instituto Nacional de Cancerología E.S.E.

Programas en Investigación

Programa para mejorar la calidad del dato de la
historia clínica y otras fuentes, para la promoción
de la investigación, evaluación de desenlaces en
salud, y apoyo a requerimientos de información
legal y contractual mediante la creación,
administración y análisis de bases de datos de
servicios clínicos institucionales



Instituto Nacional de Cancerología E.S.E.

225 pacientes incluidos en 
ensayos clínicos

Equipo de Ensayos Clínicos

Patrocinador 2019 2020 2021
BAYER 1 2 2
BRISTOL 4 6 7
KINDEX 1 0 0
MSD 11 17 20
ROCHE 1 5 4
ASTRAZENECA 0 1 2
KRYSTAL 0 1 0
JSS 0 1 1
LACOG 0 0 1
KINEX PHARMACEUTICALS 0 0 1
MIRATI - PRA 0 0 1
ABBVIE 0 0 1
Total 18 33 40

Reconocimientos por parte de los 
patrocinadores por el buen desempeño 
en el reclutamiento de pacientes



Instituto Nacional de Cancerología E.S.E.

Redes de investigación en cáncer
Articular la investigación en cáncer a nivel nacional. 

10 conferencistas invitados.

42 trabajos aceptados para 
presentación oral.

48 para presentación en póster. 

Durante la jornada se realizó la 
premiación de los trabajos 
ganadores en las áreas de Biología 
del Cáncer, Investigación Clínica, y 
Salud Pública y Epidemiología.

Desarrollo de VII Jornadas de
investigación



Instituto Nacional de Cancerología E.S.E.

Premio a la Investigación en Cáncer 2021:
“Ancestría genética como un potencial modulador de la expresión de los
genes ERBB2/GBR7/MIEN1 en pacientes colombianas con cáncer de mama”.
Autores: Laura Rey Vargas, Lina María Bejarano Rivera, Juan Carlos Mejía Henao,
Luz Fernanda Sua Villegas, Carlos Andrés Ossa Gómez, María Carolina Sanabria
Salas, Silvia Juliana Serrano Gómez.

Premio a la Investigación en Cáncer 2021:
“Resultados oncológicos de la histerectomía radical laparoscópica versus por
laparotomía en pacientes con cáncer cervical temprano: una cohorte
multicéntrica retrospectiva”.
Autores: Juliana Lucía Rodríguez Castillo, James Sáenz Salazar, Gabriel Jaime
Rendón Pereira, Lina María Trujillo Sánchez, René Pareja Franco.

Mención de Honor:
“Impacto en redes sociales de una estrategia nacional para la disminución del 
consumo de tabaco en Colombia”. 
Autores: María Isabel Calderón Cortés, Yudy Juliana Valdivieso Prada, Luis Miguel 
Téllez Neira, Rusvelt Vargas Moranth

El Dr. Rafael Parra Líder del Grupo de 
Investigación en Patología Oncológica fue 

galardonado por el Colegio Médico Colombiano 
con la medalla “Vara Asclepio José Félix Patiño”

Premios de las VII Jornadas de Investigación
en cáncer 2021



Instituto Nacional de Cancerología E.S.E.

Redes de investigación en cáncer
Articular la investigación en cáncer a nivel internacional. 

INC ganó relevancia dentro de esta red con la 
elección del Médico Especialista del INC el Dr. Jesús 
Antonio Acosta, Miembro de la Junta de Gobierno de 

SWOG en representación de SLAI
(SWOG LatinAmerica Iniciative).

Red de investigación en cáncer SWOG. 

7 proyectos de investigación de esta 
red y ha sometido 5 factibilidades. 

4 perfiles de idea en 2021, para ser 
presentados ante la Red SWOG, 
titulados:



Instituto Nacional de Cancerología E.S.E.

Redes de investigación en cáncer
Articular la investigación en cáncer a nivel internacional. 

Instituciones con proyectos en colaboración con el INC Número de proyectos

SWOG 8

ACHO 4

Universidad de Louisianna 3

Universidad Javeriana 3

Universidad Nacional de Colombia 3

IAEA 2

IARC 2

Universidad Charles en Praga 2

Universidad de California, Davis, CA, US. 2

Otras colaboraciones 24

Total general 53

Proyectos  de investigación extrainstitucionales independientes 



Instituto Nacional de Cancerología E.S.E.

Cifras e indicadores para el INC

Factor de impacto en la 
integración de conocimiento 

2020 2021
3,15 4,86

2

2

17

25

15

49

54

0

2

3

15

32

55

90

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
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Libros
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Artículos publicados en revistas nacionales

Artículos publicados en revistas internacionales

Artículos Aprobados

Ponencias en Eventos Científicos/ Académicos

2021 2020



Instituto Nacional de Cancerología E.S.E.

Comité de publicaciones científicas

2020 2021

181 días 155 días

Oportunidad en el proceso de revisión y aprobación 
de los manuscritos 

43

69

4
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41
49
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80

Artículos aceptados para
publicación

Artículos no aceptados o en
proceso

Otros documentos
arbitrados aceptados

Otros documentos
arbitrados no aceptados o

en proceso

2020 2021

Editorial

A propósito del melanoma lentiginoso acral  
Alvaro Acosta de Hart

Artículos originales

Feocromocitoma y Paraganglioma: Más allá de la clínica
Luisana Molina, Sandra Amado, Juan Camilo Salgado

Inmunohistoquímica con anticuerpos monoclonales en 
mujeres indígenas peruanas con cáncer de mama, para 

pronosticar sobrevida global 
Renzo Gamarra, Marisol Tipula, Durothy Valdivia

Características del melanoma cutáneo en dos instituciones de 
Bogotá, Colombia: Análisis 2012-2016

Paola A. Uribe-Ortiz, John Nova, Claudia Colmenares, Luis F. Palma, 
Sebastian R. Gil-Quiñones

Diagnóstico y tratamiento multidisciplinario de melanoma 
temprano y localmente avanzado. Consenso de expertos. 

Asociación Colombiana de Hemato-Oncología (ACHO).
Aylen Ospina-Serrano, Fernando Contreras, Andrés Yepes, Carlos Lehmann, 

Iván Bobadilla, Mauricio Lema, Daniel Santa, Javier Cifuentes, Paola 
Jiménez, Laura Bernal, Henry Idrobo, Haroldo Estrada, Diego Gómez, 

Eduardo Fierro, Alejandro Orozco, Jaime González, Pedro Ramos, Javier 
Godoy, Nestor Llinás, Luz Suárez, Isabel Munévar, Diego Lopera, Samuel 

Morales, Marcela Urrego, Ana Ramírez, Mariam Rolón, Carlos Vargas, Carlos 
Castro

Artículos de revisión

Hematopoyesis Clonal de Potencial Indeterminado (HCPI): más 
allá de un modelo de campo de cancerización

Oscar Franco, Natalia Olaya

Reportes de caso

Linfoma de Hodgkin anal primario y tumor neuroendocrino 
intestinal sincrónicos: a propósito de un caso y revisión de la 

literatura.
Irene Ferrer, Moisés Hernández, María De Armas-Conde, Ana Soto, 

Guillermo Hernández-Hernández, Luis Pérez-Sánchez, José Díaz, Manuel 
Barrera-Gómez

Cartas al editor

Carta el editor: Características de los pacientes con cáncer de 
pulmón de célula no pequeña en el Instituto Nacional de 

Cancerología de Colombia
Andrés Cardona, Oscar Arrieta-Mercado, Alejandro Ruíz-Patiño, Leonardo 

Rojas, Christian Rolfo

Respuesta carta al editor
Carlos Carvajal, Ricardo Bruges
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Editorial
Medicina nuclear en Colombia: efectos de la pandemia 

COVID 19, y la sobrerregulación
Carlos Eduardo Granados

Artículo de revisión
Feocromocitoma y Paraganglioma: Más allá de la clínica

Luisana Molina, Sandra Amado, Juan Camilo Salgado

Artículos originales
E!cacia de lutecio-177 DOTA TATE/TOC en pacientes con 

tumores neuroendocrinos bien diferenciados en estado 
avanzado. Ensayo clínico fase II   

Amelia De los Reyes, Augusto Llamas, Alejandro Martí, Felipe 
Fierro, Leonardo Rojas, María Cristina Martínez, Carlos 

Eduardo Granados

Daño del ADN como marcador potencial en el seguimien-
to clínico de pacientes femeninas con cáncer tratado
Judith Beatriz Pupo, Martha Robaina Castellanos, Reinaldo 

Gutiérrez, Anamarys Pandol!-BlancoLucia Fariñas Rodríguez

Nota técnica 

Linfadenectomía inguinal por video endoscopia (VEIL) 
para el manejo de cáncer vulvar en el Instituto Nacional 

de Cancerología. Bogotá, Colombia
Juliana Rodríguez, Oscar Suescún, Jairo Hernández, Jarol 

Torres, Santiago Vieira

Reportes de casos    
Melanoma Primario De Cuello Uterino Reporte De Caso  

Lina Caicedo, Diana Santana, Pedro Calderon

Metástasis muscular de adenocarcinoma gástrico: A 
propósito de un caso y revisión de la literatura

Pablo Rodríguez, María Balsalobre, Arancha García, José 
Antonio García, José Luis Vázquez.
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Instituto Nacional de Cancerología E.S.E.

Comité de ética en investigación 

Se diseñó y aplicó el “Documento de medición
sobre la percepción institucional del comité ética
en investigaciones”.

Proyectos CEI 2020 2021

Proyectos Aprobados 70 44

Proyectos No 
Aprobados

14 12

Proyectos en 
evaluación 

4 6

Total general 88 62
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Banco Nacional de Tumores

“Descubriendo las causas del cáncer 
por medio de firmas mutacionales” de 
la IARC (International Agency For
Research on Cancer), para la cual se 
entregaron 305 muestras de colon y 42 
muestras de esófago.

“Mutograph” en total se enviaron 248 
muestras.

En 2021 se captaron 440 donantes

Favor poner foto del banco 
de tumores

Se entregaron muestras a dos proyectos:
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99%

Línea de Salud Pública
• Contribuir a incrementar la oferta de cuidado paliativo en 

el país 100%

• Promover la atención integral del paciente con cáncer en 
el país 100%

• Implementar programas de control de calidad de las 
pruebas de tamización en cáncer en Colombia 100%

• Contribuir al incremento de la cobertura de tamización 
en cáncer en el país 100%

• Realizar acciones que contribuyan al control de factores 
de riesgo prevenibles en cáncer 100%

• Evaluar y actualizar el plan decenal para el control del 
cáncer en apoyo al Ministerio de Salud y Protección 
Social.

100%

• Fortalecer y difundir el sistema de vigilancia 
epidemiológica para el control del cáncer 100%

• Generar recomendaciones en guías de práctica clínica 
de atención en cáncer 66%

Eje misional - Salud pública

De cumplimiento en: 
4 líneas, 33 objetivos y 
66 metas de todo el eje 

misional

92%

99%
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Metas programadas
para la vigencia 2021 

18 cumplimiento
avanzado 

1 cumplimiento menor o no 
cumplimento 

Eje misional –Salud pública

>=90%<=70% 71% - 89%

19
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Prevención y detección temprana del cáncer
Educación continua a profesionales de la salud

Cursos virtuales

2437
Profesionales certificados

15

Año Curso 
virtual

Webinar Curso 
presencial

Total

2020 2003 1067 0 3070

2021 2437 2189 667 5293

2189
Asistentes

Cursos regionales en detección
temprana de cáncer

667
Profesionales certificados

5 Cursos
presenciales

Cursos regionales en detección temprana del 
cáncer380
Participantes

Webinar
11
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Programa de aseguramiento de la calidad para el 
servicio de mamografía en Colombia. 

Se realizaron visitas de control de calidad de los servicios mamográficos: 
• Subred Integrada de servicios de salud suroccidente,
• Hospital de Kennedy
• IPS Integrative
• Hospital de Tunjuelito

Prevención y detección temprana del cáncer

Observatorio epidemiológico del cáncer.
Se realizaron mesas de trabajo con ONC del Ministerio de Salud y 
Protección Social y el Observatorio de Salud de Bogotá, y con los 
Registros Poblacionales de Barranquilla, Manizales, Bucaramanga, 
Cali y Antioquia



Instituto Nacional de Cancerología E.S.E.

Programa Sistema Nacional de Vigilancia Epidemiológica del Cáncer en Colombia
Vigilancia epidemiológica del cáncer

Se consolidó el registro población de cáncer de Antioquia, 
centrado en los datos de Medellín. Se mantuvieron los 
cuatro registros poblacionales en cáncer en Manizales 
Bucaramanga, Pasto y Barranquilla. 

Actualización de la información de mortalidad en la web de 
manera interactiva en el Sistema de Información de Cáncer 
en Colombia – SICC (www.infocancer.co) con cargue de la 
información año 2019. 

Resultados de supervivencia global en el INC de los 
cánceres de mama, cuello uterino, estómago, colon y recto 
y próstata a 3 y 5 años de seguimiento (cohortes 2017 del 
INC).
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Vigilancia epidemiológica del cáncer

Asistencia 
técnica anual

2 1 1

Anuarios publicados
2019-2020

Boletín Epidemiológico
publicado
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Políticas y movilización social
Programa Vigilancia y análisis de medios de comunicación, políticas públicas
y legislación del control del cáncer y sus factores de riesgo

Estrategias de movilización social de interés 
institucional frente a los proyectos de ley para 
el control del cáncer: 11 acciones de influencia.

Monitoreo de 44 proyectos de Ley

• Cáncer de mama
• Tabaco y cigarrillo electrónico
• Sistema de salud en general
• Glifosato y calidad del aire
• Seguridad farmacéutica
• Reforma del INC E.S.E.
• Biobancos y Especialidades quirúrgicas.
• Alimentación saludable
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Políticas y movilización social

El número de interacciones fue de 4.460, contabilizadas a través de las visitas/reproducciones 
de las sesiones abiertas al público y las asistencias a las cerradas

Cigarrillo convencional

Jugadas que matan
Michael Steven Arias
Ganador 1 lugar · Cigarrillo electrónico
Concurso NFEA 2021

Reanima tu vida
Miller Ruiz Aguilera 
Ganador 2 lugar · Cigarrillo electrónico
Concurso NFEA 2021

Ganadores: concurso de fotografía “Que no te quite más el aliento, hoy y siempre es el momento”. 

El gusto de fumar
Saida Judith Carrisoza
Ganador 2 lugar · Cigarrillo convencional
Concurso NFEA 2021

Vida Marchita
Germán Suescún Correa
Ganador 1 lugar · Cigarrillo convencional
Concurso NFEA 2021

Cigarrillo electrónico
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Se realizó plan de trabajo con el
Ministerio de Salud y Protección
Social y Ministerio del Trabajo
para retomar SIVECAO

Políticas y movilización social
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Evaluación y seguimiento de 
servicios oncológicos

Reuniones de asistencias técnica con Hospital 
Universitario Hernando Moncaleano Perdomo, 
con el Hospital San Cristóbal de Ciénaga y con el 
Hospital Universitario del Valle.

Modelo de evaluación y seguimiento de servicios 
oncológicos: IMPLEMENTACIÓN 50 %

Implementación del modelo de evaluación y seguimiento de 
servicios oncológicos

Modelo para organizar la red de instituciones 
oncológicas públicas para el control del cáncer. 
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Avances en Innovación 

Seminario de 
innovación para 
investigadores

Boletín Virtual
innovación

Aprobación del Procedimiento Gestión de la 
Innovación, anidado en el Proceso Estratégico 
Gestión del Sistema de Desempeño Institucional.

Aprobación de los Modelos de Innovación con 
Aplicación en el INC.

Aprobación de la Nueva Política de Protección de la 
Propiedad Intelectual INC. (Que el Comité Científico 
del INC, mediante Acta 010 del 12 de octubre de 2021)

Aprobación del Proyecto de Mejoramiento Mapeo de 
Conocimiento INC

1
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Logros Salud Pública

• Aprobación del libro elaborado en colaboración con la Universidad
ECCI, Saboreando la vida. Cuyo lanzamiento oficial será en al feria del
libro de la ciudad de Bogotá el día 28 de abril 2022.

• La implementación exitosa de los webinar como una alternativa de
educación continua en respuesta a la pandemia.

• Capacitación y socialización constante de temática SIVIGILA y
estadísticas vitales a los diferentes servicios del INC

• Notificación diaria y semanal según protocolo de los eventos de interés
en salud pública, incluida la infección por COVID-19 a SIVIGILA.

• Gestión para la consolidación del registro poblacional de cáncer de
Antioquia con información específica de Medellín y su inclusión en la
plataforma del Sistema de Información de Cáncer en Colombia – SICC
(www.infocancer.co), quinquenio 2008-2012.

• Gestión para la adherencia de información del registro poblacional de
cáncer de Cali a la plataforma del Sistema de Información de Cáncer en
Colombia – SICC (www.infocancer.co), se está trabajando en la
actualización del archivo de validación para el cargue de datos 2008-
2012 del registro poblacional de cáncer.

http://www.infocancer.co/
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Gestión de la Subdirección 
frente al Covid-19

Proyectos de investigación  aprobados

Utilidad de las pruebas diagnósticas para SARS COV-2 en
pacientes oncológicos asintomáticos para COVID- 19,
previo a la realización de intervenciones terapéuticas en el
Instituto Nacional de Cancerología.

Prevalencia de la infección por SARS-CoV2/COVID- en el
personal asistencial del área de la salud del Instituto
Nacional de Cancerología de Colombia.

Estudio de Cohorte de pacientes con neoplasias malignas
atendidos por infección respiratoria aguda (IRA) en el
Instituto Nacional de Cancerología (INC) durante la
pandemia por COVID19 mayo 2020- mayo 2021.

Capacitación evento adverso seguido a la vacunación para Covid
19 y ruta de información evento adverso seguido a la vacunación

Seguimiento a casos y muertes por covid 19

Percepción de enfermería frente a los cambios en la
comunicación durante la atención del paciente en
Oncología con COVID-19.

Descripción de la frecuencia y severidad de la infección
por SARSCOV2 en los pacientes con cáncer que han
sido vacunados contra el SARS-COV-2 (COVID 19)
durante el estado de pandemia en Colombia.

Respuesta inmunológica y eventos adversos de la
vacunación contra Covid-19 en pacientes con
enfermedad oncológica en Bogotá – Colombia.
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Principales acciones de mejora cerradas

Controlar la gestión y seguimiento de las 
factibilidades provenientes de patrocinadores 
en el INC.

Fortalecer la Red Nacional de Investigación 
en Cáncer.

Realizar mantenimiento evolutivo 2 del sistema 
LIMSLaware con el que se maneja el Biobanco.

Revisión y actualización de los indicadores 
estratégicos de los procesos de 
investigación y salud pública.

Capacitación al equipo médico  de cuidados paliativos 
sobre el protocolo de notificación en mortalidad materna.

Presentar ante el comité o instancia correspondiente, 
un proyecto de investigación o mejoramiento 
relacionado con innovación.

Presentación ante Comité de Gestión de Tecnología 
de la herramienta la medición del balance del costo 
beneficio del uso de la tecnología para el Instituto.

Realizar ajustes y actualización al riesgo de corrupción 
aplicable al proceso de Salud Pública y reevaluación 
de los controles existentes.
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Riesgos salud pública e investigaciones 

3
Riesgos priorizados

Extremos - Altos - Corrupción

8
Total riesgos

Aceptación de incentivos para aprobación
y realización de proyectos en la institución

Sesgar los resultados de una investigación

Permitir que la industria influya sobre la
información relacionada con factores de
riesgo (asbesto, tabaco, mala alimentación)
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Gestión
asistencial

03
Lina María Trujillo Sánchez
Subdirectora General de Atención 
Médica y Docencia
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Premios, reconocimientos y certificaciones

Premios, reconocimiento y 
certificaciones

Cuenta alto costo 2021 Colon y recto

Hospital generador de vida 

Acreditación en salud
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Premios, reconocimientos y certificaciones

Logros

El INC una de las 7 instituciones escogidas 
para iniciar la vacunación al personal de la 
salud.

Primer simposio en cuidados paliativos.

Primera fotoforesis extracorpórea pediátrica 
realizada en el país.

500 procedimientos realizados con cirugía 
robótica.



Instituto Nacional de Cancerología E.S.E.

Premios, reconocimientos y certificaciones

Fidelizar el talento humano en oncología.

Continuar con la gestión de las acciones de mejora de 
acreditación.

Lograr el registro calificado del programa de gastroenterología 
oncológica.

Lograr la certificación como Hospital Universitario.

Fortalecer día a día la humanización en la prestación del servicio.

Mejorar la gestión del servicio de GAICA.

Retos



Instituto Nacional de Cancerología E.S.E.

Gestión de la pandemia
Estructura Comando COVID-19

Equipo
Ejecutivo

Carolina Wiesner
Lina María Trujillo

Martha Lucía 
Serrano

Juan José Pérez

Equipo gestión 
de la tecnología

Álvaro Quintero

Equipos líderes de respuesta Equipos de Acción

Equipo de 
planeación y 

comunicaciones
Adriana Hernández

Equipo de 
diagnóstico 
seguridad y 
salud en el 

trabajo
Erika Poveda

Equipo de 
seguimiento 

administrativo y 
financiero

Juan José Pérez

Equipo
asesoría clínica

Lina María Trujillo

Equipo  
telemedicina

Jairo Aguilera

Equipo de 
apoyo

Ejecutivo
Liliana Díaz

Equipo
Calidad
Mónica Pinto

Cuidados de 
soporte

Miguel Moreno

Equipo 
seguimiento a 

pacientes COVID 
Martha García

Equipo 
vigilancia 

epidemiológica
Martha Lucía Serrano
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Gestión de la pandemia
Jornada de vacunación Instituto Nacional De Cancerología ESE

El total de dosis administradas para el año 2021 fueron
7.207; la principal población vacunada fue mayores de 18
años con un total de 5.253.

Se realizaron diferentes categorías de población vacunada,
en los que se encuentran:

• 917 dosis administradas a pacientes.
• 2.193 dosis administradas a familiares de pacientes
• 1.386 dosis administradas a funcionarios y/o

colaboradores
• 2.418 dosis administradas familiares de funcionarios.
• 293 dosis administradas a población general que reside o

trabaja a los alrededores del Instituto.
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Modelo de atención y evaluación
de la gestión clínica

Gestión tecnología – Gestión administrativa

Manejo interdisciplinario Soporte Oncológico

Gestión de la enfermedad

Satisfacción del paciente

Supervivencia global Calidad de vida

Fuente: Modelo de cuidado del Paciente con Cáncer INC - Colombia 2014
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Modelo de Cuidado al paciente con cáncer

Enfoque

Estructura

Procesos
(Virtual vs presencial)

Desempeño del 
equipo de trabajo

Resultados

Enfermedad
(Tipo de cáncer)

Equipo multidisciplinario

Atención interdisciplinario
Guías y protocolos
Gestión de casos

• Oportunidad
• Seguridad

• Satisfacción
• Calidad de vida
• Supervivencia global
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Cáncer y funcionalidad

Cáncer
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Riesgo 
Funcional

Condición 
personal

Diagnóstico 
Oncológico

Estrategias de 
control del 

Cáncer
Determinantes 

Políticos

Determinantes 
sociales

Cáncer y funcionalidad
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Acceso y bienvenida 

Paciente admitido por 
Consulta Externa 

Ingreso paciente y 
acompañante (vigilante)

Qué clase de 
atención requiere 

el paciente?

Paciente admitido por
GAICA 

Vía de Acceso
1. 4846050

2. Correo institucional.
3. Página Web

4. Llamada interna

Tablero Estadístico:
Programas Especiales
1. Fertilidad y cáncer
2. Plan de Egreso
3. Cuidando a los Cuidadores.
4. Terapia Enterostomal

1
Consulta

2
Gaica

4
Hospitali-
zación

6
UCI

Requerimiento 
1. Red de Servicios (EPS) 

2. Centro de Prevención y Detención Temprana de 
Cáncer - CPRED

3. Paciente con discapacidad.
4. Espontaneo. 

CENTRO DE GESTIÓN
INTEGRAL AL PACIENTE

Paciente admitido por referencia y 
contrarreferencia 

Admisión institucional

Orientación y educación en 
prevención al paciente 
(enfermera jefe)

Apertura de historia clínica
(Auxiliar admón.)

Psicoeducación

Centro de gestión

2
Gaica
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Diagnóstico 
y estadificación

1
Consulta

Paciente continua 
con manejo 

ambulatorio u 
hospitalizado

4
Hospitalizac

ión

Consulta de 1ra vez o control en 
Unidades Funcionales de 

tratamiento 

Valoración
(Médico especialista)

Ordenes médicas y consulta control :
Laboratorio Clínico

Radiología
Medicina Nuclear

Procedimientos mínimamente invasivos
Orden de Junta multidisciplinaria

Signos Vitales

Facturación

Atención de la Gestora 
de casos para 

orientación del paciente. 
(Agendamiento de estudios 

diagnósticos, 
segunda cita o Junta 
Multidisciplinaria de 

acuerdo a la condición 
clínica del paciente)

Atención por trabajo 
social (Informe social)

Hospitalizado

Ambulatorio 3
UFT
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Tratamiento y apoyo clínico3
UFT

Modelo de cuidado del 
paciente con Cáncer 

Precisión y estadificación diagnóstica

Manejo Interdisciplinario 

Administración del 
tratamiento

(curativo-paliativo)

Enfoque Terapéutico
Enf. Temprano
Enf. Regional
Enf. avanzado

Cirugía
T. Sistémica
Radioterapia

Cuidado Paliativo
Rehabilitación
Salud mental

Nutrición y soporte 
metabólico

Consulta de control 
Especializada 

de base 

¿El paciente esta 
en remisión de la 

enfermedad?
SI 5

Seguimiento

Definición de la 
conducta

1
Consulta

2
Gaica

4
Hospitaliz

ación

NO

3
UFT
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Seguimiento
SI NO

Remisión Red de 
prestadores

Vigilancia de la recaída y 
eventos adversos tardíos

Definición de 
la conducta

Valoración
(Médico Especialista)

Ordenes médicas y consulta control:
Laboratorio Clínico

Radiología
Medicina Nuclear

Procedimientos mínimamente invasivos
Orden de Junta multidisciplinaria 

Paciente en 
recaída

1 
Consulta

3
UFT

2
Gaica

4
Hospita
lización



Instituto Nacional de Cancerología E.S.E.

Política de humanización

Es un imperativo ético de reflexión, la cual allá de ser un atributo 
de servicio, trabaja para la comprensión de la experiencia 
Humana del Cáncer y el reconocimiento de la dignidad 
humana mediante la inclusión integral de sus dimensiones 
biológicas, sicológicas, sociales, culturales, ambientales y 

espirituales de la persona, el paciente y la familia y los 
cuidadores”.

(Res 1295,2017) .

Líneas de humanización

“
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Decálogo para la humanización

Mira al paciente a los ojos, sé receptivo, 
preséntate y sé amable, tu has elegido la 
profesión, pero él no ha elegido ser paciente.  

Llámale por su nombre considerándole 
un ser único con sus vivencias 

No excluyas a su familia o acompañantes, 
crea mecanismos de apoyo para afrontar su 
enfermedad, su condición y también ser su 
aliado terapéutico. 

Informarle sobre el proceso de su 
enfermedad. 

No impongas tus, comprende su voluntad y 
sus prioridades 

Respeta su intimidad y la confidencialidad de la 
información en todos los momentos de la 
atención 

No juzgues al paciente, acompáñalo en su 
proceso 

Organiza las actividades asistenciales teniendo 
en cuenta las necesidades del paciente 

Sé empático con el sufrimiento y sensible 
ante las necesidades del paciente y sus 
familiares  

Recuerda que un ser humano en situación de 
vulnerabilidad, no pierde su dignidad; cuídala. 
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Ruta paciente COVID-19
Seguridad en el trabajo

Humanización

Telemedicina

Atención domiciliaria

Triage II
PronósticoTriage I

Pruebas
Moleculares
serológocas

C. Final de
vida

GAICA
C. Externa

Laboratorio
Covid 19 Hospitalización Patología

C. 
Soporte

UCI

Fallecimiento

Sistemas

Autonomía Compasión Comunicación Respeto
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Caracterización población atendida 2021: 
30.422 pacientes

14% 4.186
Pacientes nuevos
Citas primera vez 

86% Pacientes en 
seguimiento y control 

26.236

Total de pacientes por sexo

35% 65%

67%
Bogotá

33% 
otras 

regiones

Pacientes por edad

13%

21%

24%

42%
2. De 15 - 44 Años
3. De 45 - 54 Años
4. De 55 - 64 Años
5. De 65 y más
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Nuestra producción 

Pacientes hospitalizados
2020 2021 Var.
9819 11038 12,4%

2020 2021 Var.
26.140 23.017 -11,9%

Pacientes atendidos
en GAICA

2020 2021 Var.
8.886 8.966 0,9%

Sesiones de quimioterapia

2020 2021 Var.
12.057 13.160 9,1%

Pacientes atendidos
en salas de cirugía

2020 2021 Var.
2.993 3.555 18,8%

Atendidos en UCI’s
2020 2021 Var.
895 990 10,6%

Pacientes atendidos en consulta externa

2020 2021 Var.

89.014 105.252 18,2%

Sesiones de radioterapia
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Oportunidad citas de primera vez 

Oportunidad citas de control y seguimiento 

1.6 días
promedio

2,3 días
promedio
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Oportunidad inicio de tratamiento Institucional

Oportunidad inicio de tratamiento Radioterapia

36 días
promedio

42 días
promedio
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Oportunidad inicio de tratamiento Quimioterapia

Oportunidad inicio de tratamiento Cirugía

31 días
promedio

42días
promedio
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60%

Eje misional asistencial
Línea Atención y cuidado de pacientes

Línea de Docencia

• Mejorar la oportunidad institucional en la atención. 100%
• Impactar en la calidad de vida de los pacientes. 100%
• Implementar el modelo de atención centrado en el usuario. 100%
• Consolidar la cultura de la seguridad del paciente. 99%
• Mejorar la eficacia de los tratamientos institucionales. 98%
• Contribuir al cumplimiento del plan de humanización. 85%
• Desarrollar programas y proyectos para la atención. 76%
• Mejorar la gestión integral de los pacientes con cáncer. 66%

• Mantener y mejorar la oferta en educación formal. 100%

• Mantener y mejorar la oferta en educación no formal. 100%

• Obtener el reconocimiento como hospital universitario. 96%

• Evaluar la viabilidad de creación de la Fundación Universitaria INC 90%

De cumplimiento en: 
4 líneas, 33 objetivos y 
66 metas de todo el eje 

misional

92%

83%

97%
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Programas especiales

Bienvenida del paciente del INC.

Programa de atención domiciliaria.

Centro educativo al paciente con 
cáncer.

Programa apoyo al cuidador 
y acompañamiento en el 
duelo.

Programa para el egreso.

Programa salud sexual y 
reproductiva en cáncer

Programa hospital generador de 
vida.

Programas de enfermería 
grupo área soporte 
oncológico – PEGASO.
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Docencia
El Instituto cuenta con diferentes tipos de estudiantes que se 
pueden discriminar en dos grandes categorías:

Rotatorios

Especialistas en
entrenamiento

PROGRAMAS INSTITUCIONALES IES

Cirugía de seno y tejidos blandos FUNDACIÓN UNIVERSITARIA DE 
CIENCIAS DE LA SALUD FUCS

Mastología
Medicina del dolor y cuidados paliativos 

primera especialidad UNIVERSIDAD DE LA SABANA

Oncología clínica UNIVERSIDAD EL BOSQUE
Cirugía de cabeza y cuello

UNIVERSIDAD MILITAR NUEVA 
GRANADA

Cirugía oncológica
Dermatología oncológica
Ginecología oncológica

Hemato-oncología pediátrica
Medicina del dolor y cuidados paliativos 

segunda especialidad
Oncología radioterápica

Ortopedia oncológica
Rehabilitación oncológica

Urología oncológica

Estudiantes rotatorios
1.274

Pregrado: 241
Posgrado  no médicos: 153
Residentes (primera y segunda especialidad): 808
Observadores, internos y tecnólogos: 72
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Docencia
Convenios Docencia 2021: Total 36

Satisfacción prácticas formativas

97%

34

2

Docencia – servicio

Práctica
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$166

Programa de extensión domiciliaria

Fortalecer las aplicaciones clínicas de PET y de medicina 
nuclear en cáncer

Proyecto de innovación en medicina nuclear

Atención perioperatoria en el paciente quirúrgico del INC

Unidad ambulatoria de atención prioritaria especializada $53

$26

$0

$152

* Incluye rezago

Gestión de la inversión

Programas y proyectos

1.607 Millones
Ejecución
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Gestión de la inversión

* Incluye rezago

$0

Modernización del servicio de oncología radioterápica para la atención
del paciente en el INC

Programa para la creación de una red nacional de cáncer hereditario en 
Colombia
Diseño e implementación del programa de producción magistral en 
biotecnológicos fitoterapéuticos y radiofármacos en el INC

Centro de gestión integral al paciente con cáncer – CEGIP

$238

$48

$747

Programa de atención domiciliario  - PAD $177

Programas y proyectos

1.607 Millones
Ejecución
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Peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y agradecimientos
Atención a nuestros usuarios

Para el periodo 2021 se presentaron 2.282 requerimientos de los cuales
525 corresponden a quejas y los principales motivos son:

Petición

Solicitud de la información

Sugerencias

0%

5%

25%

52%

2019

Agradecimientos 18%

Trato y amabilidad, hotelería,
información - orientación, demora en la atención

2020

2%

40%

20%

27%

11%

2021

1%

29%

13%

23%

27%

Queja
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Riesgos asistenciales

1. Falla en la identificación de pacientes y 
pérdida de las muestras.

2. Malversación de insumos, equipos, 
dispositivos médicos y recursos 
institucionales.

3. Pérdida y/o mala rotulación del espécimen 
anatomopatológico

7
Riesgos priorizados

Extremos - Altos - Corrupción

39
Total riesgos

4. Desconocimiento e inadherencia de guías
y protocolos de Soporte Oncológico

5. IACS: Infecciones asociadas al cuidado de
la salud

6. Caída del paciente durante el proceso de
atención

7. Pérdida de medicamentos de alto costo
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Principales acciones de mejora cerradas

Realizar revisión exhaustiva de pruebas de
PCR para SARS-COV2 para pacientes que
sean trasladados a hospitalización.

Desplegar resultados de la implementación de
acciones de prevención terciaria y resultados
a los usuarios internos y externos

Despliegue, implementación, medición y
evaluación del programa de atención
oncológica segura.

Despliegue de la información de guías de
práctica clínica y protocolos institucionales de
atención aplicables a grupos específicos

Implementar aplicativo virtual para medición de la
adherencia de lavado de manos a nivel institucional.

Documentar e implementar en la historia clínica las
escalas de valoración de riesgos en el proceso de
atención en salud y evaluar el cumplimiento a través
de paciente trazador y rondas de seguridad

Realizar procedimiento para la monitorización
radiológica de las fuentes radiactivas en desuso

Priorizar las dos EPS de mayor volumen de pacientes,
realizar reunión para articular el egreso de los
pacientes .
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Juan José Pérez Acevedo
Subdirector General de Gestión Administrativa y Financiera

04Gestión
Administrativa
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95%

• Atraer el mejor talento humano. 100%
• Mejorar la calidad de vida laboral. 95% 
• Fidelizar el talento humano.  93%

Gestión del talento humano 90% Gestión financiera

95% Gestión de la tecnología 92% Gestión comercial

• Sostenibilidad financiera. 95%
• Desarrollar modelos alternativos. 92%
• Adquisición oportuna de bienes y servicios. 82%                                    

• Trasformación digital y arquitectura 
empresarial de Tecnologías de la 
información. 96%

• Optimizar la respuesta tecnológica de 
ingeniería clínica.  93%

• Fortalecer la imagen institucional con el sector 
de aseguramiento.  99%

• Incrementar la venta de servicios. 96% 
oncológicos integrales.

• Contratación con las entidades 79% 
responsables de pago ERP.

Infraestructura, gestión hotelera y gestión ambiental

• Mejorar la infraestructura y ambiente físico del INC. 81%                                                              

86%

92%
(12 objetivos, 5 líneas y 

54 metas)

Eje de apoyo
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Cifras en millones de pesos

Cumplimiento en las metas de ejecución 
presupuestal de ingresos 2020 – 2021 100%

AFORO 2020 EJECUCÍON DE
INGRESOS 2020 AFORO 2021 EJECUCÍON DE

INGRESOS 2021
RECURSOS PROPIOS 303.171 317.611 311.094 379.061
RECURSOS NACIÓN 49.939 47.937 50.746 50.278
TOTAL 353.110 365.548 361.841 429.339
% DE EJECUCIÓN 104% 119%
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Cumplimiento en las metas de ejecución 
presupuestal de gasto 2020 – 2021

Cifras en millones de pesos

91%

APROPIADO 2020 EJECUCIÓN
ACUMULADA APROPIADO 2021 EJECUCIÓN

ACUMULADA
FUNCIONAMIENTO 115.778 104.964 115.071 102.344
OPERACIÓN COMERCIAL 198.385 175.073 206.144 195.396
INVERSIÓN 38.948 27.728 40.625 31.438
TOTAL 353.110 307.764 361.841 329.178
EJECUCION ACUMULADA 87% 91%
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Liquidez de tesorería 2021

Estados financieros
Estado de situación financiera comparativo año 2021 -2020

ACTIVO PASIVO PATRIMONIO
2021 $ 461.460 $ 31.355 $ 430.106
2020 $ 404.141 $ 39.888 $ 364.253
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(cifras en miles de pesos )

AFORO 2020 EJECUCÍON DE
INGRESOS 2020 AFORO 2021 EJECUCÍON DE

INGRESOS 2021
RECURSOS PROPIOS 303.171 317.611 311.094 379.061
RECURSOS NACIÓN 49.939 47.937 50.746 50.278
TOTAL 353.110 365.548 361.841 429.339
% DE EJECUCIÓN 104% 119%
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Estados financieros

Concepto sin salvedad a los estados 
financieros 2021, aprobados por la Junta 
Directiva.

Estado de resultados integral al 31 diciembre de 2021 

Dictamen revisoría fiscal

INGRESOS
OPERACIONAL

ES

INGRESOS NO
OPERACIONAL

ES

TOTAL
INGRESOS COSTOS

GASTOS DE
ADMINISTRACI

ON

OTROS
GASTOS

TOTAL
COSTOS Y
GASTOS

RESULTADO
DEL

EJERCICIO
2021 $ 363.360 $ 43.599 $ 406.959 $ 295.124 $ 35.014 $ 10.968 $ 341.107 65.852
2020 $ 308.795 $ 14.047 $ 322.841 $ 267.722 $ 49.799 $ 7.291 $ 324.813 -1.972

 $ (50.000)
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 $ 50.000

 $ 100.000

 $ 150.000

 $ 200.000

 $ 250.000

 $ 300.000

 $ 350.000

 $ 400.000

 $ 450.000
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Cumplimiento acumulado en las metas de facturación
2017 – 2021

101%101% 115%

Cifras en millones de pesos

2017 2018 2019 2020 2021
 FACTURACION REAL 232.526 280.040 282.531 255.365 308.589
 Meta Facturacion POA 230.001 244.361 293.159 244.718 275.851
Cumplimiento 101% 115% 96% 104% 112%
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Cumplimiento acumulado en las metas de recaudo 
2017-2021

Cifras en millones de pesos

2017 2018 2019 2020 2021
 Meta 201.637 236.685 263.301 300.045 261.881
 Ejecutado 212.155 223.164 249.728 260.306 303.875
TOTAL 105% 94% 95% 87% 116%

201.637 
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Gestión comercial
Portafolio de servicios 

36 Entidades 
100% Indicador

Estrategias comerciales
296 Reuniones virtuales 

con entidades 

Modelo PGP
Capital salud 

Modelo de GRD- Grupos 
relacionados de Diagnósticos

En construcción

Contratos 
especiales

13
Contratos 

Régimen 
subsidiado

2
Contratos 

Entes 
territoriales

9
Contratos Régimen 

especial 

15
Contratos 

Otros nichos

13 
contratos

12
contratos

2
contratos

9
contratos

15
contratos

Régimen 
contributivo
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• Fortalecimiento comercial y contractual con las ERP
• Consolidación y desarrollo de la plataforma MIPRES para mejorar el 

suministro de procedimientos y medicamentos a los pacientes.

Pago global prospectivo
Capital Salud en el año 2021

Los pacientes con diagnóstico confirmado de cáncer, se 
atienden sin necesidad de autorización y la aseguradora 
paga un valor estándar mensual que se puede ajustar según el 
número de casos, la severidad y el costo.

Se atienden 11.070 pacientes de 
las 4 subredes de Bogotá.

39% del total de 
facturación

PGP 13%
Modalidad evento 26%
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$5.960

Gestión contractual de bienes y 
servicios 2021

+

143

758
Contratos y 
adiciones

+

$183.855
Invitaciones a cotizar Contratación directaConvocatorias Públicas

$30.938

250 365

Cifras en millones de pesos

$220.753

83,29% 14,01%
2,70%
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Gestión de la tecnología biomédica

60 Equipos
comprados

88,4%
Renovación

11,6%
Incorporación

Tecnología
17.447 Millones
Valor ejecutado

Macroproyectos

Inventario equipos biomédicos

2.360
Equipos biomédicos
propios

1.323
Equipos comodato

Equipos adquiridos
1. SPECT - Ct

2. Acelerador Lineal 
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Gestión de infraestructura

Infraestructura
8.129 Millones

ejecución

Accesibilidad a los espacios físicos del INC

Se definieron dos espacios para la ubicación de tres unidades de parqueo para personas en condicion de 
discapacidad en el parqueadero prinsipal cumpliendo con las dimensiones dadas para tales espacios fisicos dentro 
de las normas de accesibilidad universal:

1 2
3
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Modernización de 3 ascensores 
hospitalización y consulta externa

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

       

Construcción unidad de atención 
prioritaria primer piso
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Café de descanso

       

    
Edificio C - Piso 8

Requerimientos de habilitación
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Gestión de la inversión  

Mejoramiento continuo
2.828 millones

ejecución

775 millones 
ejecución 

Proyecto Sistematización Integral 
del INC
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iBPMS

Actualización de versión ,Migración de 
Infraestructura y virtualización de 
servidores 

Servicios de implementación para la 
optimización del proceso de compras y 
contratación, sobre la plataforma de 
iBPMS, con la que cuenta el INC 
actualmente.

(Sistema de Información  apoyo a los 
procesos del INC)

Proceso de Contratación y compras 
Automatizado 

Infraestructura de tecnologías
de información

Página web 

Actualización página WEB
Radicación y seguimiento a la 
solicitud de historia clínica
Seguimiento al trámite de 
autorización de servicios de salud 

Consulta trámites solicitud 
de historia clínica y 
autorización de servicios de 
salud 

Cambio de infraestructura 
de telefonía en la nube

Telefonía

Migración y actualización de plataforma de 
telefonía 100% en la nube y cambio de 

teléfonos.

100%
Cumplimiento

REDES 

SAP

Renovación de infraestructura de 
servidores y almacenamiento

Redes y transición al protocolo IPV6 

(ERP Administrativo y financiero e 
Historia clínica Electrónica)

SIAPINC

Ampliación de equipos activos de red 
y organización de centros de cableado

Ampliación de servicio de llamado de 
turnos a las áreas de GAICA, Consulta 
Externa como apoyo al CEGIP. 

Llamado de turnos
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Canales digitales y renovación 
página web

Según análisis se determinó la implementación 
de servicios telefónicos 100% en la nube con 
tecnológica innovadora.  Con un ahorro anual 
con respecto a la infraestructura anterior de 
$600 millones anuales.

Renovación Telefonía

Atenciones de videoconferencia y 
Softphone para las llamadas telefónicas.

Telesalud

Renovación de infraestructura de servidores 
y almacenamiento con un ahorro de $825 
millones por subasta inversa

Renovación Infraestructura SAP

Infraestructura de tecnologías de 
información

Nuevos servicios digitales contratados 
para que el ciudadano pueda gestionar 
sus citas, y actualización del diseño y 
funcionalidad del portal web del INC
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Apoyo tecnológico como contingencia y respuesta 
a la pandemia COVID 19 y trabajo en casa

Hardware: portátiles 
entregados a los 
funcionarios.

Comunicaciones: 
instalación de Softphone 
para usuarios.

Seguridad: Private Network, VPN 
WEB – Acceso SAP Cantidad (90), 
Imágenes diagnosticas - VPN 
(Virtual Network Prívate), Conexión 
remota segura a SAP, RIS – PACS.

Usuarios

334

420

600

1.087
Usuarios Teams

901
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Amenazas Contenidas en la red interna y perímetro
FWNG + Analizador de Amenazas y Vulnerabilidades

Fuentes: FortiGuard Labs, Fortinet - H12021 IDC Latin America Security Appliances Tracker

Millones de ataques 
detectados y 
contenidos  

2,08

Botnets y ataques 
de comando y 

control contenidos 

39 

Intentos de intrusión y 
amenazas criticas 

tratadas y contenidas 
764

Vulnerabilidades Criticas 
que requirieron 

tratamiento
3

Mil  ataques 
mensuales a la red  y 

perímetro INC
174

Ataques de Phishing 
contenidos

2706

0
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COMPORTAMIENTO  AMENAZAS INC 
POR MES - 2021 
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Oferta de conjuntos de datos abiertos

En 2021 se elaboro y aprobó plan de datos abiertos:
https://www.cancer.gov.co/recursos_user/POLITICA-PLANES-
PROGRAMAS-Y-COMPRAS/Plan_de_datos_abiertos_INC.pdf

Se identificaron 61 conjuntos de datos:
https://www.cancer.gov.co/recursos_user/POLITICA-PLANES-
PROGRAMAS-Y-
COMPRAS/Plantilla_Guia_Excel_Identificaci%C3%B3n_Datos
_Abiertos.xlsx

4 Conjuntos
Publicados 6 En proceso de

calidad 33 Conjuntos 
Rechazados

61 Conjuntos
propuestos 7 Conjuntos

aprobados

https://www.cancer.gov.co/recursos_user/POLITICA-PLANES-PROGRAMAS-Y-COMPRAS/Plan_de_datos_abiertos_INC.pdf
https://www.cancer.gov.co/recursos_user/POLITICA-PLANES-PROGRAMAS-Y-COMPRAS/Plantilla_Guia_Excel_Identificaci%C3%B3n_Datos_Abiertos.xlsx
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Modelo de costos INC

2021

Mejora continua del 
modulo desde SAP y 

SIAI 
Costeo de 

prestaciones No 
Quirúrgico 74% 

20182017

Contrato 0697
Diagnóstico, visita de

referenciación Fund. San 
Vicente, estudios previos, 
proceso convocatoria y

adjudicación contrato a firma
Ernst & Young (EY)

Inicio
Proyecto y realización de mejoras al 

móduloe implementación COPA

2019

Realización de mejoras al 
módulo:

Costeo de prestaciones y 
generación de informes de 

costos

Creación del modulo en SIAI y 
mejoras continuas del mismo 
Generación de informes y el 

96% de prestaciones 
costeadas de apoyo 

diagnostico y estadificación 

2020
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Gestión Humana

1411

790
(incluye 

vacantes)

94

62

Total Funcionarios INC

Personal de planta.

Tercerizados

Contratistas.

Personal supernumerario.

Ocupación de 
planta 

Ocupación de planta

88%
Ocupación de planta

2357
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Gestión Humana

Cargos 
provistos Provisionales

Libre nombramiento y 
remoción 

790
Personal 

planta

Cargos vacantes

Inscritos en carrera 
administrativa 

Contratistas de servicios 
profesionales

690

100

94

12

578

80
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1026

Plan institucional de
bienestar

Día de integración servidor 
público: se celebró los días 9 y 10 
de diciembre de 2021.

204
Distinción por antigüedad: 
distinción por antigüedad (pines).

Semana de la cultura y arte: 
Se llevaron a cabo 14 sesiones 
virtuales acerca de la historia del arte.446

Incentivo de Navidad para 
empleados públicos: 
$100.000 efectuados a la 
tarjeta compensar.

782

Día de la familia: 
Actividad en el 
parque Jaime Duque 

Obsequio de Navidad: 
Entrega torta navideña.

Participación de Funcionarios

643

374

Participación de Funcionarios

Calidad de vida personal y familiar

Incentivo de Navidad para 
hijos empleados 
públicos: $150.000 
efectuados a la tarjeta 
compensar.

194

Calidad de vida laboral e integración laboral
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Plan de seguridad y salud en el trabajo

21 capacitaciones de 
riesgo psicosocial
953 asistentes virtuales

Orientación psicológica al personal del INC 
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Inversión por Covid 19

millones de pesos 

Q-PCR PARA 
COVID-19

SENSIDISCO 
MEROPENEM

2
contratos

3.107 
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Riesgos Administrativos 

0

6

1. Manipular la nóminas (Planta y supernumerarios) y ordenes de
pago.

2. Favorecer en la contratación, en el no cumplimiento de los términos
contractuales y recibir posiblemente una contraprestación a cambio.

3. Usar o contar con condiciones físicas inadecuadas de tecnología
biomédica

4. Devolución de dineros a personas que no corresponden por
concepto de prestación de servicios no realizados.

5. Estimación inadecuada de las necesidades de insumos de las
dependencias que pueden llegar a direccionar los procesos de
selección para beneficio de un oferente.

6. Pérdida de un activo
7. Fallas en la verificación de constitución de cuentas por pagar
8. No ejercer la debida supervisión contractual tanto a aliados

estratégicos como a ERP
9. Uso de nubes, correos, redes sociales y sitios de envió y descarga

masiva de tipo personal
10. Ausencia de políticas de marcado y clasificación de los activos

de información electrónica
11. Ciberbioinseguridad

11
Riesgos priorizados

Extremos - Altos - Corrupción

55
Total riesgos



Instituto Nacional de Cancerología E.S.E.

Principales acciones de mejora 2021

Elaborar, revisar, aprobar, divulgar, evaluar y 
medir el documento en el que se establezcan 
los lineamientos, estándares y planes de 
contingencia en la ejecución de obras.

Socializar el resultado de la medición de 
cultura organizacional

Realizar capacitación a todas la personas 
involucradas en el proceso de activos en curso 
del modulo PS.

Realizar el inventario de las encuestas 
institucionales de satisfacción.

Socializar a los supervisores de contrato mas 
significativos y con los representantes de las 
empresas, las necesidades de establecer un 
programa de reconocimiento a la buena gestión 
de los trabajadores.

Ficha de respuesta inmediata a casos de 
comportamiento agresivos a los trabajadores 
y los pacientes.



Instituto Nacional de Cancerología E.S.E.

Principales acciones de mejora 2021

Generar un indicador de 
seguimiento de entrega oportuna 
de información contable

Orientar el direccionamiento estratégico 
con los tercerizados,  mediante su 
incorporación en las actividades de 
inducción- reinducción Institucional 

Fortalecer la cobertura de capacitación al 
cliente interno y externo, en el manejo de 
residuos sólidos y rutas sanitarias, para 
esterilización, hospitalización,  UCI y Gaica

Conformar el Comité de Desarrollo 
Administrativo.

Dar a conocer el proceso de preparación 
para la acreditación a nuestros proveedores 
y EPS. 

Elaborar informe de simulacro del 
plan de contingencia de caída del 
sistema SAP.



Instituto Nacional de Cancerología E.S.E.

Gestión ante la Junta Directiva en calidad de
secretario. Se realizaron 13 sesiones de junta
directiva.

Se lidera el diseño y mantenimiento de los modelos
de productividad. Actualmente se cuenta con 6
modelos de productividad implementados. (oncología
clínica, hematología, TPH Trasplante de progenitores
hematopoyéticos, oncología radioterápica, oncología
pediátrica.

Se lidera el diseño e implementación del modelo de
pagos prospectivos. Se logró obtener la mayoría de
la población el 100% de Capital Salud en 2021.

Contribución administrativa a la acreditación
Institucional

Desde la subdirección administrativa y financiera 
se acompaña directamente las siguientes 
actividades



Gracias por su
atención

@INCancerología




