INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA CcODIGO: GSI-P10-F-12

GESTION DEL SISTEMA DE DESEMPENO

INSTITUCIONAL VERSION: 3

INFORME DE SEGUIMIENTO OFICINA DE CONTROL | VIGENCIA: | 28-04-2023

INTERNO Pagina 1 de 13

Fecha Informe:

Fecha de 06 a 27 de febrero de

02 de marzo de 2026 seguimiento 2026

Proceso / Procedimiento
auditado:

Gestion del Sistema de Desempenio Institucional / Procedimiento para Gestion
Juridica (GSI-P15).

Objetivo general del
seguimiento:

Verificar el cumplimiento de las obligaciones establecidas en el Decreto 1069 de
2015 por el cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Justicia y
del Derecho, Capitulo 4 sobre el Sistema de informacion litigiosa del estado;
Instructivo e-KOGUI denominado Guia de Control Interno version febrero de
2026 establecido por la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado y
procedimientos internos del Instituto.

Alcance del seguimiento:

El seguimiento aplica para la obligacién descrita en el capitulo 4 seccion 1
Sistema de Informacion Litigiosa del Estado del Decreto 1069 del 2015, en el
periodo comprendido entre el 1°de julio al 31 de diciembre de 2026.

Criterios:

o Decreto 1069 de 2015, capitulo 4, seccién 1.

e Instructivo del Sistema Unico de Gestién e Informacién Litigiosa del Estado
e-KOGUI Guia de Control Interno de febrero de 2026.

e Circular Externa numero 3 del 12 de julio de 2021 de la Agencia Nacional de
Defensa Juridica del Estado.

Metodologia empleada:

PLANEACION

» Asistencia a capacitacion sobre el diligenciamiento de la plantilla de control
interno segundo semestre de 2025, protocolo establecido por la Agencia
Nacional de Defensa Juridica del Estado para el seguimiento e-KOGUI.

+  Generacion de reporte del Sistema Unico de Informacién Litigiosa del Estado
e-KOGUIL.

+ Solicitud de informacién a las coordinaciones de Grupo Area Gestion
Documental y Correspondencia, Grupo Gestion Contable y Asesoria
Juridica.

EJECUCION

* Revision y analisis de informacion recopilada en etapa de planeacion.

+ Diligenciamiento de plantilla establecida por la Agencia Nacional de Defensa
Juridica del Estado para el seguimiento por parte de la Oficina de Control
Interno.

COMUNICACION DE RESULTADOS

» Socializacién resultados del seguimiento con el fin de que se adopten las
medidas necesarias para asegurar la calidad y completitud de la informacion
en e-KOGUI.

* Envio de certificacion a la ANDJE sobre los resultados del seguimiento
efectuado por la Oficina de Control Interno en los formatos definidos por
dicha agencia.

* Consolidado y entrega de informe final al auditado y demas partes
interesadas.

Responsable del
seguimiento:

German Andrés Salamanca Cardenas, Profesional Universitario Oficina de
Control Interno.
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HALLAZGOS

La Oficina de Control Interno de conformidad con lo previsto en los articulos 2.2.3.4.1.14 del Decreto 1069 de
2015 por el cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Justicia y del Derecho, realizé seguimiento
y verificacién sobre el cumplimiento de las obligaciones del Instituto en el Sistema Unico de Gestién e
Informacién de la Actividad Litigiosa del Estado e-KOGUI, periodo comprendido entre el 1°de julio a 31 de
diciembre de 2025, asi:

PLANEACION

En esta fase, la Oficina de Control Interno preparé el seguimiento, en desarrollo de las siguientes actividades:

e Asistencia a capacitacion sobre el diligenciamiento de la plantilla de control interno, protocolo establecido
por la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado para verificar el cumplimiento de las obligaciones
establecidas en el Capitulo 4, Seccion 1 del Decreto 1069 de 2015 sobre el Sistema Unico de Gestion e
Informacién de la Actividad Litigiosa del Estado (e-KOGUI), realizadas el miércoles 04 de febrero de 2026
via YouTube y el 11 de febrero de 2026 via Microsoft Teams:
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Fuente: YouTube canal Agencia Nacional de Defensa Juridica  Fuente: Microsoft Teams.
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e Generacion de reportes e-KOGUI, Sistema Unico de Informacién Litigiosa del Estado, sobre procesos
terminados, procesos activos, usuarios, fichas de procesos judiciales, fichas de conciliaciones
extrajudiciales, Usuarios, entre otros con corte 31 de diciembre de 2025:
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* Seguimiento eKOGUI 2do semestre 2025 »  Reportes eKOGUI a 31-12-2025
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~
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gt Consulta Procesos Actives.xls
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@t Reportes eKOGUI corte 31-12-2023.docx

Fuente: Drive German Andres, Instituto Nacional de Cancerologia con
base en informacién generada del Sistema e-KOGUI corte a 31 de
diciembre de 2025.

e Solicitud de informacioén a las coordinaciones de Grupo Area Gestién Documental y Correspondencia,
Grupo Gestion Contable y Oficina Juridica.

O

EJECUCION

Oficina Juridica, Oficio Radicado No. INT-OFI-01048-2026 con asunto Solicitud informaciéon
evidencia - Seguimiento eKOGUI 2do semestre de 2025, del 11 de febrero de 2026, respondido
por correo electrénico pasolis@cancer.gov.co con asunto Respuesta oficio INT-OFI-01048-2026
del 16 de febrero de 2026.

Grupo Area Gestién Documental y Correspondencia y Oficina Juridica, Radicado No. INT-OFI-
01047-2026 con asunto Solicitud informacién notificaciones judiciales 2do semestre de 2025, del
11 de febrero de 2026, respondido por correo electronico pasolis@cancer.gov.co con asunto
Respuesta oficio INT-OFI-01047-2026 de 13 de febrero de 2026.

Grupo Gestidon de Contabilidad, Oficio INT-OFI-06820-2025 con asunto Solicitud registros de
provision contable para litigios, de fecha 27 de agosto de 2025, respondido para el periodo objeto
de evaluacion por correo electronico acamelo@cancer.gov.co con asunto CONCILIACION DE
LITIGIOS MES DE DICIEMBRE 2025, del 22 de enero de 2026.

Igualmente, la Oficina de Control Interno con base en la informacion allegada por las distintas dependencias,
asi como la informacion extraida del Sistema Unico de Gestién e Informacién de la Actividad Litigiosa del Estado
y los lineamientos de la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado con el protocolo denominado Guia de
Control Interno en su version febrero de 2026, analizé y verificé el cumplimiento de las obligaciones del Instituto
frente al e-KOGUI corte a 31 de diciembre de 2025, obteniendo los siguientes resultados:



mailto:pasolis@cancer.gov.co
mailto:pasolis@cancer.gov.co
mailto:acamelo@cancer.gov.co
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Acciones que dan cuenta al cumplimiento por parte del Instituto a las obligaciones del e-KOGUI

Usuarios
o Designacion de los usuarios: Jefe Financiero, Jefe Juridico, Jefe de Control Interno, Secretario

Técnico y Administrador de la Entidad.

o Capacitacion vigente de los usuarios: Jefe Financiero, Jefe Juridico, Jefe de Control Interno y

Secretario Técnico.

e Abogados

o Activacion en e-KOGUI a la totalidad de abogados litigando (seis abogados con registro de nombre
completo y cinco con correo electrénico correcto).

o Capacitacion vigente a la totalidad de abogados activos en e-KOGUI (seis) por los medios
dispuestos por la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado, generando el respectivo
certificado de capacitacion.

o Inactivacion en e-KOGUI de la abogada retirada de Juridica (identificacion 52164873).

e Procesos Judiciales

o Totalidad de procesos activos registrados en e-KOGUI (69).

o Totalidad de procesos terminados en e-KOGUI (171)

o ElInstituto no tiene procesos judiciales mayores a 33.000 SMMLYV activos en e-KOGUI.

e Pagos
o EllInstituto al no hace parte del Presupuesto General de la Nacién, no utiliza SIIF. No obstante, se
evidencio que el INC ha considerado mantener el rol Enlace de Pagos activo.
e Arbitramentos
o Instituto no tiene procesos de arbitramentos en e-KOGUI.
e Valores pendientes de pago
o A 31 de diciembre de 2025 el Instituto no presentaba obligaciones pendientes; asimismo, los
estados financieros no reflejaron saldos en la cuenta 2.4.60 - Créditos Judiciales.

Lo anterior, resume el avance en la gestién por parte del Instituto, lo cual denota compromiso frente a la fiabilidad
de la informacién registrada en el Sistema e-KOGUI.

De otra parte, en la revision realizada por la Oficina de Control Interno se identificaron hallazgos que juntamente
con Oficina Juridica fueron presentados y revisados en reunién el miércoles 25 de febrero de 2026 (acta
institucional en aprobacion mediante firma correspondiente por parte de Oficina Juridica), los cuales se resumen
a continuacion:

Hallazgos susceptibles de mejora para fortalecer la gestion Institucional en e-KOGUI

Hallazgo 1 (persiste): Debilidad en control de notificaciones judiciales y consecuentemente incumplimiento del
término para actualizar dentro de los diez (10) dias siguientes a la notificacion las actuaciones y decisiones
proferidas dentro de las conciliaciones y procesos judiciales.

Criterio: Decreto 1069 de 2015, capitulo 4, seccion 1, articulo 2.2.3.4.1.14 Lineamientos de la Agencia Nacional
de Defensa Juridica del Estado con el protocolo denominado Guia de Control Interno en su version febrero de
2026, numeral 4 de Registro de Casos, que entre otras cosas dice “.. se tendra en cuenta sélo los autos
admisorios que desde la fecha de notificacion y la fecha de registro no haya superado los 10 dias habiles.”
Decreto 104 del 28 de enero de 2025 por medio del cual se adicional al Decreto Unico Reglamentario del Sector
Justicia y del Derecho para reglamentar el Sistema de Defensa Juridica del Estado, Articulo 2.2.3.4.1.10 sobre
las responsabilidades del rol de abogados(as) que representen a la entidad en e-KOGUI, numeral 3 “Actualizar
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dentro de los diez (10) dias siguientes a su notificacién, las actuaciones y decisiones proferidas dentro de las
conciliaciones, procesos judiciales y tramites arbitrales a su cargo . En el mismo término se debera incluir la
informacion referente a allanamientos a la demanda o transacciones que se hayan efectuado en los respectivos
procesos, cuya procedencia haya sido resultado de la autorizacion establecida en el articulo 176 de la Ley 1437
de 2011.”.

Evidencia: Durante el segundo semestre de 2025, el 75% de las notificaciones judiciales del INC se registraron
de forma extemporanea en e-KOGUI. Como se detalla en el siguiente cuadro, 3 de los 4 requerimientos
recibidos superaron el plazo normativo de 10 dias para su registro.:

) = RADICADO DE - FECHA DE
NOTIFICACION e ENTRADA EN koGgu  REGISTRO DIAS
BUZON INC EN EKOGUI TRANSCURRIDOS
Proceso Judicial 3/07/2025 ENT-11366-2025 | 2649635 | 12/08/2025 27
Conciliacion Extrajudicial 19/08/2025 ENT-14218-2025 | 1616663 | 26/08/2025 5
Conciliacion Extrajudicial 2/09/2025 ENT-15247-2025 | 1616577 | 13/02/2026 111
Proceso Judicial 2/12/2025 ENT-21479-2025 | 2531120 | 19/01/2026 30

Fuente: Informacion reportada por Oficina Juridica, comparada con SIAPINC Moédulo de Correspondencia y e-KOGUI

Efecto / Riesgo: Incumplir con lo establecido en el articulo 2.2.3.4.1.10 del Decreto Ley 104 de 2025, podria
resultar en sanciones o multas (Riesgo Legal); también al no tener un control claro sobre los autos admisorios
se corre el riesgo de que el Instituto pierda los términos para contestar las demandas, presentar excepciones o
interponer recursos, lo que puede llevar a fallos en contra del Instituto, generando obligaciones de pago y
afectando su situacion financiera (Riesgo de pérdida de oportunidad procesal); consecuentemente, se pueden
danar la imagen y la credibilidad Institucional frente a la ciudadania, otras entidades publicas y el poder judicial
(Riesgo reputacional).

Recomendacién: Incorporar un control de notificaciones de Autos Admisorios de procesos judiciales que
genere alertas cuando esté proximo a cumplirse el termino de 10 dias habiles contados desde la fecha de
radicacion de correspondencia de entrada en el buzén de notificaciones judiciales del Instituto.

Capacitar y concientizar al personal involucrado (responsable del buzén de notificaciones judiciales y abogados
de Oficina Juridica), sobre la importancia de identificar correctamente los autos admisorios y los plazos
perentorios asociados, asegurandose que comprendan las consecuencias del incumplimiento.

Evaluar la posibilidad de integrar el buzén de notificaciones judiciales con el sistema e-KOGUI o con una
herramienta de gestion documental que permita automatizar la creacién de registros y alertas sobre los plazos,
reduciendo el riesgo de errores humanos.

Hallazgo 2 (persiste): Diferencias significativas entre la provision contable de procesos judiciales registrada en
el sistema e-KOGUI y la registrada contablemente en el sistema financiero del Instituto.

Criterio: Resoluciéon 431 del 28 de julio de 2023 por la cual se adopta la metodologia de reconocido valor técnico
para el calculo de la obligacién contingente de procesos judiciales que se adelanten contra de la entidad y deban
ser registrados en el sistema e-KOGUI.

Procedimiento contable para el registro de los procesos judiciales, arbitrajes, conciliaciones extrajudiciales y
embargos sobre cuentas bancarias - Marco Normativo para Entidades de Gobierno, actualizado con la
Resolucion 080 de 2021 por la cual se modifica el Procedimiento contable para el registro de los procesos
judiciales, arbitrajes, conciliaciones extrajudiciales y embargos sobre cuentas bancarias, del Marco Normativo
para Entidades de Gobierno; y la Resolucién 421 de 2023 la cual presenta en su articulo 19 modificacion al
procedimiento contable para el registro de los procesos judiciales, arbitrajes, conciliaciones extrajudiciales y
embargos sobre cuentas bancarias, del Marco Normativa para Entidades de Gobierno.

Evidencia: En revisiéon de la provisiéon contable a 31 de diciembre de 2025 registrada en e-KOGUI vs la
disponible Contablemente en el INC, se evidencié una diferencia por valor de $836°405.672:
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e-KOGUI Contabilidad Diferencia
$2.331.561.081 $3.167.966.753 $836.405.672

Fuente: Elaboracion propia con base en informacion reportada en ambos
sistemas de informacion.

Se identificé que esta diferencia presentada obedecié a:

$846°643.192 registrado en Contabilidad del INC pero no incorporado en e-KOGUI correspondientes a dos
procesos judiciales activos ($845°765.260 del proceso nimero 2448863 y $877.932 del proceso nimero
2703555). Esto por cuanto el ajuste en e-KOGUI se realizé hasta el 19 de enero de 2026.

$10°237.520 registrado en e-KOGUI pero no en Contabilidad del INC correspondiendo al proceso judicial activo
numero 2651711 con probabilidad de perdida Alta. Esto por cuanto se efectud pago el 30 de septiembre de
2025 pero su registro y finalizacion en e-KOGUI no se realizé sino hasta el 19 de enero de 2026.

Probabilidad | Valor provision Valor

N° | Codigo unico del proceso de pérdida contable provision Observacion
del proceso eKOGUI contable INC

Proceso provisionado en Financiera
pero sin registro del valor de la
provision contable en e-KOGUI a
2448863 ALTA $- $ 845.765.260 | 31 de diciembre de 2025.

Proceso notificado en e-KOGUI el
28/11/2025 pero provisionado

2 |1 11001333502120250034500 contablemente en e-KOGUI hasta
el 19/01/2026 (posterior al corte
2703555 ALTA $- $ 877.932 31/12/2025).

En 1er semestre de 2025 se tenia
registrado en Financiera y No en e-
KOGUI, argumentado en la solicitud
del cambio de juzgado del proceso
ante la ANDJE, lo que
aparentemente alteré el historico de
provision contable que se tenia
previamente del proceso.

1 |25000233700020210050400

3 | 11001400307120230032800

En el presente seguimiento corte
31/12/2025 el proceso presenta
valor de provisién contable en e-
KOGUI pero sin registro de la
2651711 ALTA $ 10.237.520 $- provision en Financiera.

Fuente: Elaboracién propia con base en informacion reportada en ambos sistemas de informacion (e-KOGUI y SAP Contabilidad).

Efecto / Riesgo: Las diferencias en las provisiones contables pueden generar estados financieros inexactos,
una sobreestimacion de la provision puede reflejar una situacion financiera peor de la real, mientras que una
subestimacioén oculta pasivos potenciales, lo que afecta la toma de decisiones internas y externas (Riesgo de
materialidad).

La falta de conciliacién y la existencia de diferencias violan los principios del Marco Normativo para Entidades
de Gobierno descritas en el apartado de criterios, su incumplimiento puede acarrear sanciones de los entes de
control como la Contraloria General de la Republica (Riesgo Legal).

La falta de un proceso de conciliacion automatizado o manual entre los sistemas e-KOGUI y el sistema
financiero indica una desconexion entre las areas Asesoria Juridica y Gestién de Contabilidad, esta falta de
comunicacion y coordinacion puede llevar a duplicidad de esfuerzos, errores repetitivos y demoras en la gestion
de las obligaciones del Instituto (Riesgo Operativo).
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Al no reflejarse la realidad juridica en la contabilidad, el Instituto pierde la capacidad de monitorear y gestionar
de manera efectiva los pasivos contingentes, lo que puede llevar a que procesos judiciales terminados sigan
afectando los registros financieros o a que procesos activos no estén debidamente aprovisionados (Riesgo de
Pérdida de Control sobre los Procesos Judiciales).

Recomendacién: Actualizar inmediatamente en los sistemas de informacion los ajustes contables necesarios
para corregir las diferencias identificadas.

Implementar un procedimiento sistematico de conciliacion mensual de las provisiones registradas en e-KOGUI
y el sistema financiero Institucional (valores, el estado de los procesos, probabilidad de pérdida, etc), realizada
entre Asesoria Juridica y Gestién de Contabilidad de forma conjunta para asegurar la exactitud de los datos,
considerando un reporte generado desde e-KOGUI que sirva como documento fuente, el Manual de Politicas
Contables del Instituto y la aprobacion dual de la provision.

Capacitar a los responsables de conciliar la provisiéon contable de la Oficina Juridica y el Grupo Gestion de
Contabilidad sobre la normativa aplicable y la importancia de la conciliacién, asegurandose de su entendimiento
y comprension sobre el impacto financiero y la naturaleza y el estado de los procesos judiciales.

Hallazgo 3: Inconsistencia en la asignacién de roles y perfiles en el Sistema eKOGUI durante periodo de
vacaciones y falta de actualizacion de usuarios delegados.
Criterio:

e Decreto 1069 de 2015, Articulo 2.2.3.4.1.6 que establece el deber de las entidades publicas de ingresar y
actualizar la informacién en el sistema de gestion de informacion de la defensa juridica de forma oportuna,
y prohibe el uso de credenciales ajenas exigiendo que cada accion en el sistema sea atribuible al
funcionario que legalmente ejerce el rol (cargo).

e Manual del Administrador de eKOGUI de la ANDJE que establece que es responsabilidad del
Administrador de la Entidad mantener actualizada la base de usuarios y asignar los roles correspondientes
de acuerdo con la realidad administrativa de la entidad.

Evidencia: Aunque el Instituto Nacional de Cancerologia con Oficio SAL-10838-2025 del 18/12/2025 solicit6 a
la ANDJE reasignar (por vacaciones de su titular) los usuarios Administrador de la Entidad y Jefe Juridico, se
evidencié en eKOGUI que durante el periodo comprendido entre el 18 de diciembre de 2025 y el 9 de enero de
2026, el perfil de Jefe Juridico en eKOGUI permanecié activo y bajo la titularidad del funcionario identificado
con cédula de ciudadania 53122012, quien para dichas fechas se encontraba en disfrute de vacaciones segun
Resolucion 0952 del 16 de diciembre de 2025 “Por el cual se delegan funciones de un empleo de libre
nombramiento y remocién”, a favor de la funcionaria delegada e identificada con cédula de ciudadania
1014194373; sin embargo, esta ultima no contaba con el perfil reasignado ni el usuario habilitados en el sistema
para ejercer dichas funciones, tal como lo registra el Reporte de Usuarios de eKOGUI:

Fecha ultima Fecha ultima

Entidad Identificaciéon | Rol ‘Estado Correo activacion inactivacion

INSTITUTO
NACIONAL DE
CANCEROLOGIA -
EMPRESA SOCIAL Jele .

10 | DEL ESTADO 53122012 juridico | Activo | mmcardenas@cancer.gov.co | 2024-04-16

Jefe

Fuente: Fragmento Reporte Usuarios del sistema e-KOGUI corte 31 de diciembre de 2025.

Efecto/Riesgo: Registrar las actuaciones en el sistema (asignacién de procesos, validacion de fichas, etc.) bajo
el usuario del titular ausente o dejarlas inactivas hasta su retorno puede acarrear:

Riesgo de Integridad de la Informacion: Falta de trazabilidad y pérdida del "no repudio”, dado que las acciones
realizadas en el sistema no corresponden al servidor que legalmente tenia la competencia en ese momento.
Riesgo Juridico y Procesal: Mora en la asignacion de procesos judiciales a los abogados, lo que puede derivar
en el vencimiento de términos para contestar demandas o interponer recursos.

Riesgo Disciplinario: Posible falta disciplinaria por el uso indebido de cuentas de usuario o por el incumplimiento
de los deberes de actualizacién de las herramientas de defensa del Estado.
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Recomendacién: Establecer e implementar un procedimiento obligatorio de entrega de cargo para el sistema
de informacion e-KOGUI donde antes de iniciar cualquier ausencia temporal o definitiva, se verifique la
inactivacion del usuario, asi como la creacion o activacion del perfil del delegado.

Hallazgo 4: Debilidad en capacitaciéon de usuarios en las funciones y roles que desempenan en e-KOGUI.
Criterio: Decreto 1069 de 2015, Articulo 2.2.3.4.1.13. que establece la responsabilidad para los usuarios del
Sistema e-KOGUI de asistir a las jornadas de capacitacion asi como consultar los materiales y tomar las
capacitaciones relacionadas con su rol y aprobar las evaluaciones convocadas y publicadas por la ANDJE.
Evidencia: La funcionaria identificada con cédula de ciudadania 1014194373 no dispone de capacitacion
certificada en el Rol Administrador de la Entidad, el cual ocup6 a 31 de diciembre de 2025:

Fecha

ultima Fecha ultima
Num Entidad Identificacion Estado Correo activaciéon | inactivacion
INSTITUTO
22&&'&&%@, A- Administrador entidad / Secretario
EMPRESA SOCIAL Técnico Comité de Conciliacién /
6 | DEL ESTADO 1014194373 | Abogado / Formulador de politica Activo | pasolis@cancer.gov.co 2025-12-23

Fuente: Fragmento Reporte Usuarios del sistema e-KOGUI corte 31 de diciembre de 2025.

Efecto/Riesgo: La ausencia de capacitacion certificada en el Rol Administrador de la Entidad en e-KOGUI
implica una vulnerabilidad dado que este rol posee privilegios criticos sobre la gestién, parametrizacion y
administracion del sistema, algunos de los riesgos a los que se expone el INC son:

Generacion de errores por el cargue incorrecto de informacion relacionada con litigios y asuntos juridicos del
Estado o fallas en la administracién de usuarios, afectando la operaciéon normal del Sistema (Riesgo Operativo),
Observaciones o sanciones administrativas por incumplimiento normativo (Riesgo de Cumplimiento), fallos por
configuracion incorrecta, alteracion de permisos o perfiles de acceso debilitando el esquema de seguridad del
sistema (Riesgo Tecnoldgico), pérdida de confianza en la capacidad institucional para gestionar adecuadamente
la informacioén juridica visibles por entidades que interactian con e-KOGUI o la ANDJE (Riesgo Reputacional),
Informes juridicos con inconsistencias y desalineacion en la gestion de defensa juridica del Estado (Riesgo
Estratégico).

Recomendacién: Gestionar ante la ANDJE la capacitacion formal de la funcionaria en el Rol Administrador de
la Entidad de e-KOGUI; implementar un control de seguimiento y revision periddica de capacitaciones a los roles
asignados en e-KOGUI; establecer un procedimiento para asignacién de roles especialmente los criticos como
el Administrador de la Entidad, que exija por lo menos evidencia de capacitacion y verificacion de competencias;
fortalecer la cultura de capacitacidon en todos los roles, difundiendo las jornadas, cursos y materiales oficiales
publicados por la ANDJE.

Hallazgo 5: Inconsistencia en los datos basicos registrados en el sistema e-KOGUI respecto a lo reportado por
Oficina Juridica del INC.

Criterio: Decreto 1069 de 2015, Articulo 2.2.3.4.1.13. que establece la responsabilidad de los usuarios sobre
la veracidad, la calidad y la completitud de la informacién que reportan en el Sistema Unico de Gestién e
Informacion de la Actividad Litigiosa del Estado - eKOGUI. Articulo 2.2.3.4.1.5 sobre la Guia de Control Interno
- Direccién de Gestion de Informacion Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado — Febrero 2026.
Evidencia: El correo electronico del abogado-funcionario identificado con cédula de ciudadania 1.014.190.085.
registrado en e-KOGUI es sarango@cancer.gov.co, mientras que la Oficina Juridica reporté oficialmente por
correo electrénico con asunto "Respuesta oficio INT-OFI[-01048-2026" el 16/02/2026 (08:56 a. m.) archivo anexo
“2. Punto 2.xIs” que el correo correcto es sauld.arango@cancer.gov.co.

Es de precisar que el citado abogado se inactivé en e-KOGUI el 23 de enero de 2026 por cuanto ya no trabaja
para el INC.
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Efecto/Riesgo: La inconsistencia en los datos del usuario puede generar errores en la administracion de
procesos, asignacion de casos o envio de notificaciones dentro del sistema e-KOGUI, afectando la eficiencia y
continuidad operativa (Riesgo Operativo); incumplimiento de las obligaciones establecidas en el Decreto 1069
de 2015 relacionadas con la correcta administracion y actualizaciéon de la informacion de los usuarios del
sistema, lo cual puede derivar en observaciones de entes de control (Riesgo de Cumplimiento), debilitan la
calidad y seguridad de la informacion, posibilitando accesos no autorizados, cuentas mal gestionadas o errores
en la sincronizacion con modulos del sistema, afectando la integridad de la base de datos (Riesgo Tecnolégico),
proyectan una imagen de desorganizacion o falta de control interno ante organismos externos como la ANDJE
y otras entidades que interactian con e-KOGUI. (Riesgo Reputacional).

Recomendacién: Implementar un procedimiento formal para la verificacién, actualizacion y depuracién de los
datos de los usuarios registrados en e-KOGUI, asegurando que estos coincidan con la informacion oficial de los
funcionarios, que incluya revision y validacion periédica que garanticen que los cambios en la vinculacion laboral
(ingresos, retiros o cambios de funcion) se reflejen oportunamente en e-KOGUI.

Hallazgo 6: Ausencia de documentacion y registro de planes de mejora orientados a atender los hallazgos
previamente comunicados por la Oficina de Control Interno en el informe de seguimiento con corte al 30 de junio
de 2025. La falta de incorporacién de acciones especificas para estos hallazgos ha permitido que persistan las
mismas deficiencias relacionadas con diferencias entre la provision contable registrada en e-KOGUI y en el
sistema financiero del Instituto, asi como debilidades en el control de notificaciones judiciales dentro del término
normativo.

Criterio: Sistema de Control Interno y Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG (Ley 87 de 1993 y
Decreto 1499 de 2017). Procedimiento para la gestiéon de la mejora GSI-P11 en el Instituto.

Evidencia: En este seguimiento se verific6 que los hallazgos identificados en 2025 continian vigentes
(Hallazgos 1 y 2 del presente informe), tal como fueron reportados mediante el oficio INT-OFI-07722-2025 del
25 de septiembre de 2025. La revision del Médulo de Planes de Mejoramiento de SIAPINC mostré que para
2025 solamente se formulo el plan PMG-25-00020 para atender observaciones de la Contraloria General de la
Republica, dentro del cual solo una accién se relacionaba indirectamente con los hallazgos de e-KOGUI. Aunque
dicha accion fue cerrada el 1 de diciembre de 2025, no resulté efectiva dado que persisten las diferencias
contables observadas. No se encontraron otros planes o acciones de mejora orientadas a intervenir los
hallazgos de la Oficina de Control Interno sobre e-KOGUI, confirmandose que estos contintan repitiéndose sin
tratamiento adecuado.

Oficina Juridica

Dependencia

Nro plan mejora 'l

PMG-25-00020

Informacién

Tipo plan: General
Proceso: GESTION DEL
GASTO

Fuente no conformidad:
Informe de organismos de
control

Tipo: Accion Correctiva
Estado: Cerrada

ABIERTAS

A Por

Responsable

Maria Margarita Cardenas Cortes - Oficina
Juridica - Jefe de Oficina

CERRADAS

A

Inicio

2025-07-31
07:59:00 am

TODAS

2025-12-01
11:59:58 pm

Fin

Fuente: SIAPINC Médulo Planes de Mejoramiento — Informe Oficina Juridica vigencia 2025.

Efecto/Riesgo: La ausencia de planes de mejora orientados a intervenir los hallazgos identificados impide
adoptar acciones correctivas que resuelvan las causas raiz, lo que genera repeticion de fallas en los procesos
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contables y juridicos relacionados con e-KOGUI. Esto afecta la eficiencia, continuidad y calidad de la operacion
institucional (Riesgo Operativo); incumplimiento de las obligaciones establecidas en el Modelo Estandar de
Control Interno (MECI) y en las normas, politicas y procedimientos Institucionales que exigen implementar
acciones correctivas y de mejora, lo que puede derivar en observaciones formales por parte de entes de control
y afectar el sistema de gestion institucional (Riesgo de Cumplimiento); la falta de acciones de mejora efectivas
frente a las diferencias entre la provision contable del sistema financiero y la registrada en e-KOGUI puede
generar errores en los estados financieros, afectacion de la razonabilidad contable y posibles contingencias por
valores mal provisionados (Riesgo Financiero); La reincidencia de hallazgos limita la capacidad del Instituto para
mejorar sus procesos criticos y fortalecer la gestion juridica y contable, afectando la planificacion estratégica, la
confiabilidad de los indicadores y la toma de decisiones informadas (Riesgo Estratégico); El hecho de que los
mismos hallazgos persistan en varios seguimientos sin medidas eficaces puede proyectar una imagen
institucional de falta de control, gestion ineficiente y ausencia de compromiso con la mejora continua ante
auditorias internas, la Contraloria General de la Republica u otros organismos externos (Riesgo Reputacional).
Recomendacién: Se recomienda realizar una formulacién inmediata y documentada de planes de mejora
especificos para los hallazgos relacionados con e-KOGUI, asegurando que incluyan acciones puntuales,
responsables, indicadores y fechas de cumplimiento, activandose un proceso de seguimiento periédico en
SIAPINC para verificar el avance, eficacia y cierre de cada accion.

Asimismo, se sugiere integrar un mecanismo de verificacion de efectividad, que permita validar si las acciones
implementadas realmente corrigen las causas que originan los hallazgos (por ejemplo, revisién de cifras
contables conciliadas y control reforzado de notificaciones judiciales).

Hallazgo 7: El mapa de riesgos de la Oficina Juridica no incorpora los riesgos previamente comunicados por la
Oficina de Control Interno en el informe de seguimiento con radicado INT-OFI-07722-2025 del 25 de septiembre
de 2025, ni los identificados en el presente informe. Actualmente, solo se encuentra registrado el riesgo
“Decisiones erroneas que llevan a condenas en demandas por fallas en la prestacion de servicios de salud y
laborales”, 1o que demuestra una gestion incompleta del riesgo y la ausencia de actualizacién del mapa
conforme a las amenazas a las que se expone el Instituto.

Criterio: Sistema de Control Interno y Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG (Ley 87 de 1993 y
Decreto 1499 de 2017). Politica y Procedimiento de gestion del riesgo Institucional (Resolucién 0820 de 2024 y
GSI-P07 respectivamente).

Evidencia: Durante la revisién del mapa de riesgos de la Oficina Juridica, se constaté que este unicamente
incluye un riesgo operativo relacionado con decisiones juridicas que podrian generar condenas. Sin embargo,
no incorpora los riesgos reportados por la Oficina de Control Interno en el informe de seguimiento anterior
(INT-OFI-07722-2025) ni aquellos derivados de los hallazgos actuales asociados al uso, gestion y control del
sistema e-KOGUI. La omision de estos riesgos confirma que el mapa no ha sido actualizado ni ampliado
conforme a las recomendaciones previamente emitidas.

Identificacién

Informacion del riesgo

Subsistema Riesgos de Gestion u Operacional

Macroproceso ESTRATEGICO

Proceso GESTION DEL SISTEMA DE DESEMPERO INSTITUCIONAL

Cadigo

Nombre Decisiones errdneas que llevan a condenas en demandas por fallas la prestacién de servicios de salud y laborales.

Descripcion Los eventos se pueden materializar el riesge son la posibilidad de producir dafie al padiente por desconecdimiento de normas, protocoles, imprudencia,
impericia, falta de cuidado en la atencién del servicio piblico y emrores en la prestacidn, por otro lado el INC puede también recibir condenas por posible
derechos vulnerados de los trabajadores o fallas en la contratacién, entre otros.

Tipo de Riesgo Riesgo de Gestién

Estado @ Actuslizacion periddica

Comentario de estado
Aprobade Riesgo no aprobade

Archivade No
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Informacion del Riesgo
Clase Cumplimiento, Imagen, Seguridad del paciente
Tramites y OPAS afectados Ningin Procedimiento Administrativo
Procedimientos PROCEDIMIENTO PARA DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO, PROCEDIMIENTO PARA GESTION JURIDICA

Procesos del 5IG posiblemente afectados

Descripcion de la Consecuencia Pérdida de recursos econdmicos
Sanciones a |a institucion y a los servidores publicos.
Multas e Indemnizaciones
Pérdida de imagen corporativa.

Fuente: NovaSec Mapa de riesgos de la Oficina Juridica 2025-2026

Efecto/Riesgo: La no inclusion de riesgos relevantes en el mapa institucional limita la capacidad de la Oficina
Juridica para anticipar, gestionar y mitigar amenazas criticas, afectando la toma de decisiones y la planeacion
estratégica del Instituto (Riesgo Estratégico); impide implementar controles oportunos y acciones preventivas,
lo que puede derivar en fallas recurrentes en procesos judiciales y en el manejo del sistema e-KOGUI (Riesgo
Operativo), incumplimiento de lineamientos del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion (MIPG) y del Modelo
Estandar de Control Interno (MECI), que exigen identificacion, valoracidn y actualizacién periédica de riesgos
(Riesgo de Cumplimiento); puede proyectar una imagen institucional de debilidad en la gestiéon del riesgo,
afectando la percepcion de entes de control y organismos externos (Riesgo Reputacional); y al no identificar
riesgos relacionados con fallas en registros, provisiones contables, notificaciones judiciales u otras actividades
criticas, el Instituto puede enfrentar contingencias econémicas por errores operativos o decisiones no mitigadas.
Recomendacién: Actualizar el mapa de riesgos de la Oficina Juridica, incorporando todos los riesgos
comunicados previamente por la Oficina de Control Interno, asi como aquellos identificados en el presente
seguimiento. Este proceso debe incluir la identificacion, analisis, valoracién, tratamiento, controles,
responsables, periodicidad de seguimiento, documentacion de su implementacidon y comunicacion a la Oficina
de Control Interno sobre los cambios realizados.

Finalmente, la Oficina de Control Interno del Instituto de conformidad con lo previsto en el Decreto 1069 de
2015, certificd a la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado sobre el cumplimiento de las obligaciones
del Sistema Unico de Gestion e Informacion de la Actividad Litigiosa del Estado e-KOGUI-INC, en el periodo
comprendido entre el 1°de julio a 31 de diciembre de 2025, mediante correo electronico enviado a la Direccion
de Gestion de Informacion de la citada Agencia el 27 de febrero de 2026 (10:35 am):

Certificacién cumplimiento eKOGUI - INC - 2°semestre 2025 (£ Recumir

Maria Carolina Hernandez Villegas © €\ Responder ® Responderatodos  Reenviar
© Para: Soporte Ekogui <soporte.ekogui@defensajuridica.gov.co> Vie 27-02-2026 1035

CC: @ German Andrés Salamanca

w plantilla_control_interno_202... & plantilla_control_interno_202...
248 B

16 ME

=
=1

(ITMB) © Guardar OneDrive - Instituto Nacional de

Respetados senores, reciban un cordial saludo.

La Oficina de Control Interno del Instituto Nacional de Cancerologia, atentamente se permite remitir certificacion de cumplimiento de las
obligaciones de cada uno de los usuarios del Sistema Unico de Gestion e Informacién Litigiosa del Estado e-KOGUI del Instituto Nacional de
Cancerologia, correspondiente al segundo semestre de 2025.

Lo anterior, en cumplimiento del Decreto 1069 de 2015 - Decreto Unico Reglamentario del Sector Justicia y del Derecho y al instructivo del
aplicativo para Control Interno.

Agradezco confirmar recibide de este correo.

Cordialmente,

MARIA CAROLINA HERNANDEZ VILLEGAS
Jefe Oficina de Control Interno
mchernandezv@cancer.gov.co

PBX: (57) 601 4817000 Ext. 2600

Calle 1 N* 9-85 | Bogoté D.C., Colombia
WWW.cancergov.co
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Es de anotar que la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado confirmé recibido de la Planilla, notificando
a la Oficina de Control Interno por correo electrénico, radicado Caso No. 0302685 del 02 de marzo de 2026
(4:49 pm).

CONCLUSIONES

El Instituto Nacional de Cancerologia, por el periodo 1°de julio a 31 de diciembre de 2025, cumplié con las
obligaciones previstas en el capitulo 4 seccion 1, Sistema de Informacion Litigiosa del Estado, excepto por los
hallazgos descritos en el presente informe y resumidas a continuacién:

1. Debilidad en control de notificaciones judiciales y consecuentemente incumplimiento del término para
actualizar dentro de los diez (10) dias siguientes a la notificacion las actuaciones y decisiones
proferidas dentro de las conciliaciones y procesos judiciales.

2. Diferencias significativas entre la provisiéon contable de procesos judiciales registrada en el sistema e-
KOGUI y la registrada contablemente en el sistema financiero del Instituto.

3. Inconsistencia en la asignacion de roles y perfiles en el Sistema eKOGUI durante periodo de
vacaciones y falta de actualizacién de usuarios delegados.

4. Debilidad en capacitacion de usuarios en las funciones y roles que desempefian en e-KOGUI.

5. Inconsistencia en los datos basicos registrados en el sistema e-KOGUI respecto a lo reportado por
Oficina Juridica del INC.

6. Ausencia de documentacién y registro de planes de mejora orientados a atender los hallazgos
previamente comunicados por la Oficina de Control Interno en el informe de seguimiento con corte al
30 de junio de 2025.

7. El mapa de riesgos de la Oficina Juridica no incorpora los riesgos previamente comunicados por la
Oficina de Control Interno en el informe de seguimiento con radicado INT-OFI-07722-2025 del 25 de
septiembre de 2025, ni los identificados en el presente informe.

RECOMENDACIONES

La Oficina de Control Interno, en el cuerpo de este informe describié las recomendaciones para subsanar los
hallazgos y asegurar la calidad y completitud de la informacién en el Sistema Unico de Gestién e Informacién
de la Actividad Litigiosa del Estado — e-KOGUI, no obstante adicionalmente recomienda:

1. Fortalecer el Sistema de Control Interno y la Gobernanza de la Informacién: Se recomienda que
la entidad implemente un modelo integral de supervision y trazabilidad sobre los procesos juridicos,
contables y de administracion del sistema e-KOGUI, garantizando que las areas involucradas adopten
controles preventivos y correctivos que mitiguen la repeticion de hallazgos. Es fundamental consolidar
procedimientos documentados, responsables claros y verificaciones periddicas que aseguren la
calidad, oportunidad y consistencia de la informacion institucional.

2. Consolidar un esquema de articulacion interdependencias: La reincidencia de hallazgos evidencia
la necesidad de fortalecer la coordinacion entre la Oficina Juridica y Contabilidad. Se recomienda
establecer un espacio formal y periédico que permita realizar seguimiento a la operacién, resolver
desviaciones y armonizar criterios técnicos entre las areas.

3. Institucionalizar la cultura de mejora continua: Incluir los hallazgos de auditoria interna en los
Planes de Mejoramiento de SIAPINC y asegurar la verificacion de efectividad de las acciones
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implementadas. El Instituto debe promover una cultura orientada a la prevencion, al aprendizaje
institucional y al cierre definitivo de brechas técnicas y operativas.

Fortalecer la gestion del riesgo institucional: Es recomendable actualizar el Mapa de Riesgos del
Instituto integrando los riesgos identificados en este seguimiento, documentando causas, controles y
acciones de mitigacion. El proceso debe estar alineado con MIPG y MECI, incorporando mecanismos
de monitoreo permanente y revision semestral obligatoria para garantizar que los riesgos criticos
relacionados con procesos juridicos y el uso de e-KOGUI sean gestionados oportunamente.

Asegurar la disponibilidad de recursos para el cumplimiento misional: Se recomienda evaluar las
necesidades de capacidad operativa, tecnoldgica y presupuestal en la Oficina Juridica, con el fin de
garantizar el adecuado cumplimiento de los procesos judiciales, contables y administrativos. Esto
incluye priorizar recursos para capacitacion, soporte técnico y servicios especializados que fortalezcan
la defensa juridica y la gestion institucional.

Elaborado por: Aprobado por:

L AU/
—German Andrés Satefmanca Cardenas

Maria Carolina Hernandez W+égas.

Profesional Universitario Jefe Oficina Control Interno
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