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21 de octubre de 2022

seguimiento 2022

Proceso/Procedimiento auditado: | pjaneacién, Comunicaciones, Juridica, Administradores de tramites SUIT
Direccién General, Gestion Talento Humano y Gestion a Usuarios.

Objetivo general del seguimiento: |Presentar los resultados del seguimiento sobre el cumplimiento de la Ley
1712 de 2014, Decreto 1081 de 2015, Resolucion 1519 de 2020 e indice
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica (ITA).

Alcance del seguimiento: Verificar cumplimiento de la Ley 1712 de 2014, Decreto 1081 de 2015,
Resolucién 1519 de 2020, Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso
a la Informacion Publica Nacional e indice de Transparencia y Acceso a
la Informacion Puablica (ITA), correspondiente al tercer trimestre de 2022.

Criterios: Ley 1712 de 2014, Decreto 1081 de 2015, Resolucion 1519 de 2020 e
Indice de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (ITA).
Metodologia empleada: Verificacién en pagina web del Instituto, link de Transparencia, sobre

publicacién y actualizacién de la informacion prevista en la Ley 1712 de
2014, Decreto 1081 de 2015, Resolucion 1519 de 2020, Ley de
Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacién Pablica Nacional
e Indice de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (ITA).
Responsable del seguimiento: Sandra Bibiana Aparicio Gémez, Profesional Especializado, Oficina
Control Interno.

HALLAZGOS

En desarrollo de su funcién y rol de Evaluacién y Seguimiento, la Oficina de Control Interno realizé
durante el tercer trimestre 2022 seguimiento sobre el cumplimiento de la Ley 1712 de 2014, Decreto
1081 de 2015, Resolucién 1519 de 2020, Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la
Informacion Publica Nacional e indice de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica (ITA) de la
Procuraduria General de la Nacion.

La citada Resolucion define los estandares y directrices para publicar la informacion sefialada en la
Ley 1712 del 2014 al igual que los requisitos materia de acceso a la informacién publica, accesibilidad
web, seguridad digital y datos abiertos.

Dicha labor se soport6 en la revisién de la pagina web del Instituto, con el fin de obtener evidencia de
publicacion de la informacion, tal como lo establece las citadas disposiciones legales en los siguientes
términos:

” Los sujetos obligados, de conformidad con las condiciones establecidas en el articulo 5° de la Ley
1712 de 2014, deben publicar en la pagina principal de su sitio web oficial, en una seccion particular
identificada con el nombre de Transparencia y acceso a informacion publica".
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Es de anotar que en la labor de seguimiento se revisd en el link de Transparencia los siguientes
aspectos: (1) criterios para la estandarizacién de contenidos e informacion, (2) accesibilidad web, (3)
seguridad digital, (4) datos abiertos y (5) formulario electrénico para Peticiones, Quejas, Reclamos,
Sugerencias, Denuncias y Felicitaciones (PQRSDF).

Igualmente, se reviso los anexos 2, 3y 4 que establecen fecha de cumplimiento 31 de marzo de 2021,
y el anexo 1 que fij6 fecha de cumplimiento 1°de enero 2022, asi:

o Anexo N°1 “Directrices de accesibilidad web”

¢ Anexo N°2: “Estandares de publicacién y divulgacion informacion”
¢ Anexo N°3: “Condiciones minimas técnicas y de seguridad digital’
o Anexo N°4: “Requisitos minimos de datos abiertos”

Es de mencionar que se realiz6 seguimiento a la totalidad de items de informacion (227) de la matriz,
indice de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (ITA), de la Procuraduria General de la
Nacion.

Asi las cosas, se presenta a continuacion el detalle de lo observado en el seguimiento a la publicacion
de informacién de caracter publico en los términos de las precitadas normas que, a la fecha de corte
de este seguimiento, persisten del informe anterior:

Tabla No 1 HALLAZGOS QUE PERSISTEN INFORME ANTERIOR:

INFORMACION
DESACTUALIZADA

HALLAZGOS

ARTICULO DE NORMA

OBSERVACION

Datos Abiertos

Se observa link de redireccionamiento de
datos abiertos, sin embargo, no se
evidencia la actualizacién Registro de
Activos de Informacion (Gltima actualizacion
3//06/2021)

Decreto 1081 de 2015 Art.
2.1.1.2.1.11. Resolucién 1519 del
2020 Articulo 7

Se evidencia Ultimo registro
de Activos de Informacién
con fecha 3/06/2021

Manual de politicas
contable del INC

Se evidencia links 4.2.1 la publicacién del
manual de politicas contables, se
encuentra desactualizacion de conformidad
con la normatividad vigente expedida por la
CGN.

Art. 9 literal d. Ley 1712 de 2014,
Articulo 2.1.1.2.1.4. Decreto
1081 de 2015y art.2.4.2 Anexo
2 Resolucion 1519 de 2020

Persiste el Hallazgo
No se han actualizado el
manual de politicas contables
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Persiste el Hallazgo
Esta informacién debera estar
Art. 9 Ley 1712 de 2014, Art. actualizada cada vez que
. . . Se evidencia que la informacion registrada | 2.1.1.2.1.4 Decreto 1081 de 2015 | ingrese o se desvincule un
Directorio Servidores ; .o f o
P se encuentra desactualizada y Art. 2.4.2 Menu nivel 2 servidor publico, empleado o
publicos ;
numeral 1.5 Anexo 2 contratista

Persiste el Hallazgo
Esta informacién no se
encuentra actualizada.

En cuanto a la revisiéon y seguimiento de la matriz de indice de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica (ITA) de la Procuraduria General de la Nacién, se evidencié cumplimiento
general de 92% del registro y publicacion de informacion en el link de Transparencia de la
pagina web institucional.

Ahora bien, en las siguientes tablas se presenta los items de informacién que faltan por
publicar y de otra parte los de actualizacion de informacion, asi:

Tabla No 2 INFORMACION PENDIENTE POR PUBLICAR:

RESUMEN ITA - INFORMACION POR PUBLICAR

Subnivel |tem§ no Tema Arearesponsable
cumplidos
Certificado emitido por el

Directrices de Accesibilidad representante legal de la entidad |Grupo Area Gestion de

Web. de accesibilidad o entidad Tecnologias de Informacién
6 competente

Footer o pie de pagina. . . L. Grupo Are'a Gestion de -
1 Linea anticorrupccion Tecnologias de Informacioén

Centro de gestion integral del

6.2 Estructura y Secciones paciente

del menu "PARTICIPA". Caja de herramientas Oficina Asesora de Planeacion y
12 entre otros temas Sistemas

total 19

Tabla No 3 DETALLE DE LA INFORMACION PENDIENTE POR PUBLICAR:
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INFORMACION AREA

PENDIENTE HALLAZGOS EXPLICACION NORMATIVIDAD RESPONSABLE

Directrices de
Accesibilidad Web.

a. ¢Los elementos no textuales que
aparecen en el sitio web tienen texto
alternativo?

Proporcione un enlace o URL donde se puede
visualizar un certificado emitido por el representante
legal de la entidad/empresa, o de cualquiera de sus
funcionarios o empleados responsables del
cumplimiento regulatorio que tenga capacidad para
emitirlo, en el que se acredite el cumplimiento de
este criterio.

Ley 1712 de 2014, articulo 8; Decreto
1081 de 2015, articulos 2.1.1.2.2.1 |
siguientes; Resolucion 1519 de
2020 MIinTIC, Anexo 1, criterio 1.

c. ¢El texto usado en el sitio web es de
minimo 12 puntos, con contraste de color
que permita su visualizacion, y con
posibilidad de ampliacién hasta el 200% sin
desconfiguracién del contenido?

Proporcione un enlace o URL donde se puede
visualizar un certificado emitido por el representante
legal de la entidad/empresa, o de cualquiera de sus
funcionarios o empleados responsables del
cumplimiento regulatorio que tenga capacidad para
emitirlo, en el que se acredite el cumplimiento de
este criterio.

Ley 1712 de 2014, articulo 8; Decreto
1081 de 2015, articulos 2.1.1.2.2.1 |
siguientes; Resolucion 1519 de
2020 MIinTIC, Anexo 1, criterios 4 y 5.

d. ¢El cédigo de programacion y el contenido
del sitio web esta ordenado, con lenguaje de
marcado bien utilizado y comprensible sin
tener en cuenta el aspecto visual del sitio
web, con una esfructura organizada,
identificacion coherente y unificada de los
enlaces (vinculos/botones), y con la
posibilidad de una navegacion lineal vy
continua con esos enlaces, incluyendo un
buscador?

Proporcione un enlace o URL donde se puede
visualizar un certificado emitido por el representante
legal de la entidad/empresa, o de cualquiera de sus
funcionarios o empleados responsables del
cumplimiento regulatorio que tenga capacidad para
emitirlo, en el que se acredite el cumplimiento de
este criterio.

Ley 1712 de 2014, articulo 8; Decreto
1081 de 2015, articulos 2.1.1.2.2.1 |
siguientes; Resolucién 1519 de
2020 MIinTIC, Anexo 1, criterios 7, 8,
10,11,12,13y14.

f. ¢Al navegar el sitio web con tabulacion se
hace en orden adecuada y resaltando la
informacion seleccionada?

Proporcione un enlace o URL donde se puede
visualizar un certificado emitido por el representante
legal de la entidad/empresa, o de cualquiera de sus
funcionarios o empleados responsables del
cumplimiento regulatorio que tenga capacidad para
emitirlo, en el que se acredite el cumplimiento de
este criterio

Ley1712 de 2014, articulo 8; Decreto
1081 de 2015, articulos 2.1.1.2.2.1 |
siguientes; Resolucién 1519 de
2020 MIinTIC, Anexo 1, criterios 16. 17
y32.

g. ¢Se permite control de contenidos con
movimientos y parpadeo y de eventos
temporizados?

Proporcione un enlace o URL donde se puede
visualizar un certificado emitido por el representante
legal de la entidad/empresa, o de cualquiera de sus
funcionarios o empleados responsables del
cumplimiento regulatorio que tenga capacidad para
emitirlo, en el que se acredite el cumplimiento de
este criterio.

Ley1712 de 2014, articulo 8; Decreto
1081 de 2015, articulos 2.1.1.2.2.1 |
siguientes; Resolucién 1519 de
2020 MIinTIC, Anexo 1, criterios 19y
20.

h. ¢El lenguaje de los titulos, paginas,
seccion, enlaces, mensajes de error,
campos de formularios, es en espafiol claro
y comprensible (siguiendo la guia de
lenguaje claro del DAFP, en el caso de las

entidades  pulblicas,  disponible  en:
https://Iwww.portaltributariodecolombia.com/
wp-

content/uploads/2015/07/portaltributariodeco
lombia_guia-de-lenguaje-claro-para-
servidores-publicos.pdf).

Proporcione un enlace o URL donde se puede
visualizar un certificado emitido por el representante
legal de la entidad/empresa, o de cualquiera de sus
funcionarios o empleados responsables del
cumplimiento regulatorio que tenga capacidad para
emitirlo, en el que se acredite el cumplimiento de
este criterio.

Ley 1712 de 2014, articulo 8; Decreto
1081 de 2015, articulos 2.1.1.2.2.1 |
siguientes; Resolucién 1519 de
2020 MInTIC, Anexo 1, criterios 23,
24,25, 26,27,28.

Grupo Area Gestion
de Sistemas

Footer o pie de
pagina.

c. Linea anticorrupcion.

Para las entidades de la rama ejecutiva de los
niveles nacional y territorial del sector central y las
descentralizadas por servicios o territorialmente:
la publicacién es obligatoria.

Para los demaés sujetos obligados: solo debe
hacerse si cuenta con la misma.

Todas las lineas telefénicas deberan incluir el prefijo
de pais +57, y el nimero significativo nacional
(indicativo nacional) que determine la Comision de
Regulacién de Comunicaciones.

Anexo Técnico 2 de la Resolucién
1519 de 2020.

Grupo Area Gestion
de Sistemas
Asesorfa Juridica
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Continuacion tabla 3:

INFORMACION
PENDIENTE

HALLAZGOS

EXPLICACION

NORMATIVIDAD

AREA
RESPONSABLE

6.2 Estructuray
Secciones del
menu "PARTICIPA".

6.2.1.b. Caja de herramientas.

Conjunto de estrategias yrecursos que utiliza la
entidad para apoyar pedagégicamente la
apropiacion de un tema particular.

6.2.1.c. Herramienta de evaluacion.

Facilitar a los participantes una herramienta de
evaluacién de las actividades de diagndstico de
necesidades e identificacion de problemas que haya
adelantado la entidad.

6.2.1.d. Diwlgar resultados.

Diwulgar entre los participantes los resultados de los
ejercicios de diagndstico de necesidades e
identificacion de

problemas desarrollados.

6.2.2.a. Porcentaje del presupuesto para el
proceso.

Publicar informacién sobre el porcentaje del
presupuesto institucional definido para el proceso de
participacion, con base en el cual los ciudadanos y
grupos de valor podran priorizar los proyectos que
respondan a sus necesidades.

6.2.2.b. Habilitar canales de interaccion y
caja de herramientas.

Habilitar los canales virtuales para la interaccién con
la ciudadania en las etapas definidas para la
planeacién o para el presupuesto participativo
cuando aplique.

6.2.2.c. Publicar la informacién sobre las
decisiones.

Publicar la informacion sobre las decisiones que se
tomaron con la ciudadania y grupos de valor para la
construccion de la planeacion y/o presupuesto
participativo.

6.2.2.d. Visibilizar avances de decisiones y
su estado (seméaforo).

Visibilizar reportes de avance de las decisiones
tomadas e indicar el estado de estas (seméaforo) y
las frecuencias de participacion.

6.2.3.a. Tema de consulta (normas, politicas,
programas o proyectos) yresumen del
mismo.

Identificar y establecer qué asunto se sometera a
consulta: normas, politicas, programas, proyectos o
tramites, también, definir los objetivos, antecedentes,
requisitos normados para que la ciudadania y
grupos de valor participen, asi como el resultado
esperado.

6.2.3.b. Habilitar canales de consulta y caja
de herramientas.

Habilitar los canales virtuales definidos para la
consulta, y adicionalmente crear una caja de
herramientas con los elementos establecidos en el
documento del Departamento Administrativo de la
Funcién Publica "Lineamientos para publicar
informacién en el Menu Participa sobre participacion
ciudadana en la gestién publica. Version 1",
disponible en:

https://mwvww.funcionpublica.gov.co/documents/41854
8/34150781/Lineamientos+para+publicar+informaci
%C3%B3n+en+el+Men%C3%BA+Participa+sobre+p
articipaci%eC3%B3n+ciudadana+en+la+gesti%C3%B
3n+p%C3%BAblica+-+Versi%C3%B3n+1+-
+Mayo+2021.pdf/38857fcO-flaa-cfd6-d21d-
6ddb9724da7{?t=1621028045675&download=true

6.2.3.c. Publicar observaciones y
comentarios y las respuestas de proyectos
normativos.

Publicar las observaciones y comentarios de los
ciudadanos y grupos de interés, asicomo las
respuestas que la entidad les dio.

6.2.3.d. Crear un enlace que redireccione a
la Seccién Normativa.

Crear un enlace o hipervinculo que redireccione a la
Seccién Normativa, donde se encuentra disponible
el informe global de observaciones.

6.2.3.e. Facilitar herramienta de evaluacion.

Facilitar a los participantes una herramienta de
evaluacion de las actividades para facilitar la
participacién y consulta ciudadana a las normas,
politicas o programas o proyectos adelantadas o
sobre tramites.

Resolucion 1519 de
2020,Anexo técnico 2,
Lineamientos para
publicar informacién en
el Menu Participa sobre
participacién ciudadana
en la gestion publica
Version 1.

Centro de gestion
integral del paciente
Oficina Asesora de
Planeaciony
Sistemas

Centro de gestion
integral del paciente

Centro de gestion
integral del paciente
Oficina Asesora de
Planeacion y
Sistemas

Centro de gestion
integral del paciente
Oficina Asesora de
Planeacién y
Sistemas

Centro de gestion
integral del paciente
Oficina Asesora de
Planeacion y
Sistemas

OA Planeacion y
sistemas

OA Planeacién y
sistemas

Centro de gestion
integral del paciente
Oficina Asesora de
Planeaciony
Sistemas

Centro de gestion
integral del paciente
Oficina Asesora de
Planeacién y
Sistemas
(comunicaciones)

Oficina Asesora de
Planeacién y
Sistemas

Oficina Asesora de
Planeacion y
Sistemas

Centro de gestion
integral del paciente
Oficina Asesora de
Planeaciony
Sistemas
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De otra parte, se evidencio (28) items pendientes de actualizar la informacién, correspondientes a

subniveles que se detallan en la siguiente tabla:

Tabla No 4 INFORMACION PENDIENTE POR ACTUALIZAR:

RESUMEN ITA - INFORMACION POR ACTUALIZAR

it p
Subnivel I ems. no Tema Arearesponsable
cumplidos
Directrices de Accesibilidad informes con criterios de Todas las Areas
Web. .
1 accecibilidad
1.5 Directorio de servidores < iy
- L. . ] Grupo Area Gestion y Desarrollo
publicos, empleados Informacioén de hoja de vida,
. ) del Talento Humano
0 contratistas. 8 escala salarial
Grupo Gestion Integral al
S 6.1.2. Publicar la informacion Paciente
6. 1 Descripcion General. . . . -
sobre los mecanismos, espacios |Oficina Asesora de Planeaciony
1 o instancias del Menu Participa. Sistemas
Publicar la informacién sobre los
mecanismos, espacios o
instancias del Menu Participa L,
. p Grupo Gestion Integral al
. establecidos por la normatividad )
6.2 Estructura y Secciones especifica que obliaa a la entidad Paciente
del mend "PARTICIPA". P d 9 Oficina Asesora de Planeaciony
ylo los que ofrece para la .
- g - Sistemas
promocioén de la participacion en
la descripciéon general del Menu
7 Participa.
GESSO - Grupo Evaluaciony
Seguimineo de servicios
7.1 Instrumentos Varios temas del menu Oncoldgicos
de gestion Esquema de Publicacion de Oficina Asesora de Planeaciéon y
de la informacion Informacion Sistemas
Grupo Area Gestion Documental y
10 Correspondencia
"Al hacer clic el botén enviar, usted
acepta la remision de la PQRS a
la entidad (NOMBRE ENTIDAD). Grupo Area Gestion de
3. PQRSD. Sus datos seran recolectados y Tecnologias de Informacion
tratados conforme con la Politica [Grupo Trabajo Social
de Tratamiento de Datos. En la
opciodn consulta de PQRSD podra
1 verificar el estado de la respuesta.
total 28

Tabla No 5 DETALLE DE LA INFORMACION PENDIENTE POR ACTUALIZAR:
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INFORMACION
DESACTUALIZADA HALLAZGOS EXPLICACION NORMATIVIDAD AREA RESPONSABLE
Proporcione un enlace o URL donde se puede visualizar Asesores . jefes de
i. ¢lLos documentos (Word, Excel, PDF, P P Ley 1712 de 2014, articulo 8; Decreto 1081 de|Oficina, Subdirectores,

Directrices de
Accesibilidad Web.

Pow erPoint, etc.) cumplen con los criterios de
accesibilidad establecidos en el Anexo 1 de la
Resolucién 1519 de 2020 para ser consultados
facilmente por cualquier persona?

un certificado emitido por el representante legal de la
entidad/empresa, o de cualquiera de sus funcionarios o
empleados responsables del cumplimiento regulatorio que
tenga capacidad para emitirlo, en el que se acredite el
cumplimiento de este criterio.

2015, articulos 2.1.1.221 'y siguientes;
Resolucién 1519 de 2020 MnTIC, Anexo 1,
capftulo 3, accesibilidad en documentos digitales
para publicacion.

Coordinadores de Grupos
Areas, Grupos Gestion y
Grupos que publiquen
informacion en el link de
Transparencia.

1. INFORMACION DE
LA ENTIDAD.
1.5 Directorio de
servidores publicos,
empleados o
contratistas.

1.5.1 . Nombres y apellidos completos.

De conformidad con el Articulo 2.1.1.2.1.5. -Directorio de
Informacion de servidores publicos, empleados y
contratistas- del Decreto 1081 de 2015, este requisito sélo
es de obligatorio cumplimiento para las entidades de
naturaleza publica; no obstante, su elaboracién por los
sujetos obligados sefialados en los literales c, d, e y f sera
entendido como como una buena préctica de gestion
publica.

1.5.2 . Pais, Departamento y Ciudad de nacimiento.

De conformidad con el Articulo 2.1.1.2.1.5. -Directorio de
Informacién de servidores publicos, empleados y
contratistas- del Decreto 1081 de 2015, este requisito sélo
es de obligatorio cumplimiento para las entidades de
naturaleza publica; no obstante, su elaboracién por los
sujetos obligados sefialados en los literales c, d, ey f sera
entendido como como una buena préctica de gestion
publica.

1.5.3. Formacién académica.

De conformidad con el Articulo 2.1.1.2.1.5. -Directorio de
Informacion de servidores publicos, empleados y
contratistas- del Decreto 1081 de 2015, este requisito sélo
es de obligatorio cumplimiento para las entidades de
naturaleza publica; no obstante, su elaboracién por los
sujetos obligados sefialados en los literales c, d, e y f sera
entendido como como una buena préctica de gestion
publica.

1.5.4. Experiencia laboral y profesional.

De conformidad con el Articulo 2.1.1.2.1.5. -Directorio de
Informacién de servidores publicos, empleados y
contratistas- del Decreto 1081 de 2015, este requisito sélo
es de obligatorio cumplimiento para las entidades de
naturaleza publica; no obstante, su elaboracién por los
sujetos obligados sefialados en los literales c, d, e y f sera
entendido como como una buena préctica de gestion
publica.

1.5.5. Empleo, cargo o actividad que desempefia.

De conformidad con el Articulo 2.1.1.2.1.5. -Directorio de
Informacion de servidores publicos, empleados y
contratistas- del Decreto 1081 de 2015, este requisito sélo
es de obligatorio cumplimiento para las entidades de
naturaleza publica; no obstante, su elaboracion por los
sujetos obligados sefialados en los literales c, d, e y f sera
entendido como como una buena préctica de gestion
publica.

1.5.6. Dependencia en la que presta sus servicios
en la entidad o institucion.

De conformidad con el Articulo 2.1.1.2.1.5. -Directorio de
Informacién de servidores publicos, empleados y
contratistas- del Decreto 1081 de 2015, este requisito sélo
es de obligatorio cumplimiento para las entidades de
naturaleza publica; no obstante, su elaboracién por los
sujetos obligados sefialados en los literales c, d, e y f sera
entendido como como una buena practica de gestion
publica.

1.5.9. Escala salarial seglin las categorias para
servidores publicos y/o empleados del sector
privado.

De conformidad con el Articulo 2.1.1.2.1.5. -Directorio de
Informacion de servidores publicos, empleados y
contratistas- del Decreto 1081 de 2015, este requisito sélo
es de obligatorio cumplimiento para las entidades de
naturaleza publica; no obstante, su elaboracién por los
sujetos obligados sefialados en los literales c, d, e y f sera
entendido como como una buena préctica de gestion
publica.

1.5.10. Objeto, valor total de los honorarios, fecha
de inicio y de terminacién, cuando se trate
contratos de prestacion de servicios.

De conformidad con el Articulo 2.1.1.2.1.5. -Directorio de
Informacién de servidores publicos, empleados y
contratistas- del Decreto 1081 de 2015, este requisito sélo
es de obligatorio cumplimiento para las entidades de
naturaleza publica; no obstante, su elaboracién por los
sujetos obligados sefialados en los literales c, d, e y f sera
entendido como como una buena practica de gestion

publica.

Decreto 1081 de 2015, Articulo 2.1.1.2.1.5.

Grupo Area Gestién y
Desarrollo del Talento
Humano

Continuacion tabla 5:
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INFORMACION
DESACTUALIZADA

HALLAZGOS

EXPLICACION

NORMATIVIDAD

AREA RESPONSABLE

6. CONTENIDO DEL
MENU PARTICIPA.
6. 1 Descripcion
General.

6.1.2. Publicar la informacién sobre los
mecanismos, espacios o instancias del Mend
Participa.

Publicar la informacién sobre los mecanismos, espacios o
instancias del Menu Participa establecidos por la
normatividad especffica que obliga a la entidad y/o los que
ofrece para la promocion de la participacion en la
descripcion general del Menu Participa.

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2,
Lineamientos para publicar informacién en el Menu
Participa sobre participacion ciudadana en la
gestion publica Version 1.

Grupo Gestion Integral al
Paciente

Oficina Asesora de
Planeacion y Sistemas

6. CONTENIDO DEL
MENU PARTICIPA.
6.2 Estructuray
Secciones del men
"PARTICIPA".

6.2.4.d. Publicar la propuesta elegida y los criterios
para su seleccion.

Publicar la propuesta elegida y los criterios de analisis
utilizados para su seleccion desde el punto de vista de
pertinencia, viabilidad técnica y costos.

6.2.4.e.Divulgar el plan de trabajo para implementar
|!a solucién disefiada.

Divulgar el plan de trabajo para implementar la solucién
disefiada frente al reto.

6.2.4.f.Publicar la informacién sobre los desarrollos
0 prototipos.

Publicar la informacion sobre los desarrollos o prototipos
de solucién disefiados con base en el proceso de
colaboracion e innovacion abierta con la participacién
ciudadana y de los grupos de interés.

6.2.5.a. Habilitar un espacio para que la ciudadania
postule teméaticas.

Habilitar un espacio para que la ciudadania postule
tematicas para la rendicion de cuentas y que incluya los
requisitos para su presentacion.

6.2.6.a. Informar las modalidades de control social.

Publicar la informacién sobre las modalidades de control
social que ofrece la entidad para la vigilancia de la gestiéon
publica.

actividades.

6.2.6.e. Faciltar herramienta de evaluacién de las d

Facilitar a los participantes una herramienta de evaluaciéon
e las actividades y espacios de control social
adelantadas.

6.2.6.9. Acciones de mejora.

Publicar la informacién sobre las acciones de mejora y
correctivos incorporados en la planeacion institucional que
se tomaron con base en las acciones de control social y
veedurias ciudadanas.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2,
Lineamientos para publicar informaciéon en el Mena
Participa sobre participacién ciudadana en la
gestion publica Version 1.

GESSO - Grupo
Evaluacion y Seguimineo
de servicios Oncol6gicos

Oficina Asesora de
Planeacion y Sistemas

Oficina Asesora de
Planeacion y Sistemas

7. DATOS ABIERTOS
7.1 Instrumentos de
gestion de la
informacién.

7.1.2.m. Enlace a ww w .datos.gov.co.

Paréagrafo del articulo 2.1.1.2.1.4 del Decreto 1081 del
2020: H Portal de Datos Abiertos del Estado Colombiano,
como mecanismo de difusién, no cuenta con la naturaleza
juridica de ser un archivo digital, por lo que las entidades y
sujetos obligados contintian con sus obligaciones en
materia de tablas de retencién documental y la gestién
documental o de archivo que les aplique conforme con la
normativa vigente.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art. 35
y 36 del Decreto 103 de 2021, articulo 2.1.1.2.1.4
del Decreto 1081 del 2015.

Oficina Asesora de
Planeacion y Sistemas

7.1.3.a. Nombre o titulo de la informacién.

Palabra o frase con que se da a conocer el nombre o
asunto de la informacién.

7.1.3. b. Idioma.

Establece el Idioma, lengua o dialecto en que se encuentra
la informacion.

7.1.3.c. Medio de conservacion y/o soporte

Establece el soporte en el que se encuentra la
informacién: documento fisico, medio electrénico o por
algun otro tipo de formato audio visual entre otros, (fisico-
analogo o digital- electrénico).

7.1.3.d. Formato

Identifica la forma, tamafio o modo en la que se presenta la
informacién o se permite su visualizacién o consulta, tales
como: hoja de célculo, imagen, audio, video, documento de
texto, etc.

7.1.3.e. Fecha de generacion de la informacion

Identifica el momento de la creacién de la informacion.

7.1.3.f. Frecuencia de actualizacion.

Identifica la periodicidad o el segmento de tiempo en el que
se debe actualizar la informacion, de acuerdo a su
naturaleza y a la normativa aplicable.

7.1.3.g. Lugar de consulta.

Indica el lugar donde se encuentra publicado o puede ser
consultado el documento, tales como lugar en el sitio w eb
y otro medio en donde se puede descargar y/o acceder a
la informacién cuyo contenido se describe.

7.1.3.h. Nombre del responsable de la produccion
de la informacion.

Corresponde al nombre del area, dependencia o unidad
interna, o al nombre de la entidad externa que creo6 la
informacion.

7.1.3.i. Nombre del responsable de la informacion.

Corresponde al nombre del area, dependencia o unidad
encargada de la custodia o control de la informacién para
efectos de permitir su acceso

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art. 41
y 42 del Decreto 103 de 2015.

Grupo Area Gestién
Documental y
Correspondencia

MENU "ATENCION Y
SERVICIOS A LA
CIUDADANIA.
3. PQRSD.

3.2.11. Aviso de aceptacion de condiciones.

Se debera colocar la siguiente leyenda explicativa justo
antes del botén "enviar"

"Al hacer clic el botén enviar, usted acepta la remision
de la PQRS ala entidad (NOMBRE ENTIDAD). Sus
datos seran recolectados y tratados conforme con la
Politica de Tratamiento de Datos. En la opcién consulta
de PQRSD podra verificar el estado de la respuesta.

En caso que la solicitud de informacion sea de
naturaleza de identidad reservada, debera efectuar el
respectivo tramite ante la Procuraduria General de la
Nacién, haciendo clic en el siguiente link:
https://mww.procuraduria.gov.co/portal/solicitud_informac
ion_identificacion_reservada.page

Se debera indicar los términos que aplican en la
presentacion de quejas anénimas, para lo cual, se
deben indicar las condiciones para aceptarlas conforme
con la siguiente normativa: articulo 38 de la Ley 190 de
1995; articulo 69; de la Ley 734 de 2002 y articulo 81 de

la Ley 962 de 2005".

Anexo técnico 2 -Resolucién 1519 de 2020.

Grupo Area Gestion de
Tecnologias de
Informacion

Grupo Trabajo Social
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» Con base en el seguimiento realizado por la Oficina de Control Interno, correspondiente
al tercer trimestre de 2022, se concluye que el Instituto cumplié (92%) con la publicaciéon
y actualizacion de la informacién prevista en la Ley 1712 de 2014, Decreto 1081 de
2015 y Resolucién 1519 de 2020, Ley de Transparencia y Derecho de Acceso a la
Informacion Publica Nacional, tal como lo registra el indice de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica (ITA).

» Se evidenci6 falta de publicacion de (19) items de informacion, tal como se detalla en
la tabla No 3 del presente informe, ante lo cual la Oficina de Control Interno generé
sendos correos electrénicos a los responsables de gestionar y publicar en el link de
Transparencia la respectiva informacion.

> Se evidenci6 falta de actualizacion de (28) items de informacion, tal como se detalla en
la tabla 5, del presente informe, ante lo cual la Oficina de Control Interno generé sendos
correos electrénicos a los responsables de gestionar y actualizar en el link de
Transparencia la respectiva informacion.

» La Oficina de Control Interno evidencié avance en las actividades previstas en el plan
de trabajo implementado para actualizar en el link de Transparencia, el registro de
informacion relacionada con la identificacion de activos de informacion.

» La Oficina de Control Interno realizard seguimiento sobre la gestion adelantada para
publicar la informacion faltante y por actualizar, de lo cual reportara resultados en el
informe de seguimiento de Ley 1712 de 2014, correspondiente al cuarto trimestre de
2022.

RECOMENDACIONES

% Gestionar subsanacion de hallazgos que aun persisten, registrados en el presente
informe en la columna de Observaciones con sus respectivas actualizaciones.

% Gestionar, publicar y actualizar por parte de cada responsable de Proceso/
Procedimiento, Grupo y/o Area en coordinaciéon con Comunicaciones la informacion
minima detallada en la pagina principal del sitio web oficial, en la seccion particular
identificada con el link de Transparencia y Acceso a Informacién Puablica, tal como lo

GSI GESTION DEL SISTEMA DE DESEMPENO INSTITUCIONAL
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dispone la Resoluciéon 1519 de 2020 (Ministerio de Tecnologia de Informacion y

Comunicacion) y sus (4) anexos, en armonia con el indice de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica (ITA).

Sandra Bibiana Aparicio Gémez
Profesional Especializado
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