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13 de septiembre de Fecha de

a
Fecha Informe: 2021 seguimiento 1% de mayo a 31 de agosto de 2021

Todos los Procesos y Procedimientos definidos como responsables en el Plan

Proceso/Procedimiento . L, > . .
Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano 2021 del Instituto.

auditado:

Verificar el cumplimiento de las acciones definidas en cada uno de los Componentes

Objetivo general del del Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano 2021 del Instituto.
seguimiento:

El seguimiento aplica para las acciones descritas en el Plan Anticorrupcion y de
Atencién al Ciudadano 2021 del Instituto, en sus Componentes: Gestion del Riesgo
de Corrupcion - Mapa de Riesgos de Corrupcion, Rendicion de Cuentas, Servicio al
Ciudadano, Transparenciay Acceso a la Informacion y Racionalizacion de Tramites,
correspondiente al cuatrimestre mayo-agosto de 2021.

Alcance del seguimiento:

Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano 2021 del Instituto, Estrategias para
la Construccién del Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano capitulo V
“Seguimiento”, GSI-P10-1-02 Instructivo para realizar los Seguimientos de la Oficina

Criterios: de Control Interno.

Verificacion de evidencias mediante entrevistas via Microsoft Teams, revision

. i documental y solicitud de informacién mediante correo electrénico.
Metodologia empleada:

Responsable del Amparo Inés Espitia Pefia, Profesional Especializado, Oficina Control Interno.

seﬁuimiento:

La Oficina de Control Interno por mandato del Decreto 1081 de 2015, realiz6 seguimiento al cumplimiento del Plan
Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano del Instituto, correspondiente al cuatrimestre mayo-agosto de 2021,
presentandose a continuacion los resultados de la citada labor:
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1. GESTION DE RIESGO DE CORRUPCION — MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION

ANO 2A01. V2 E
Ompo 0 R RUP
La Ofiona de Confrol intemo realizd el segumiento al
curpkmiento de! PAAC correspondente  al  segundo
cualimestre de 2021, eadencio que la Oficna de Corrol
Intemo Discipknario realizd fas siguientes actidades: Presentd
5 2 Reslzar un informe  de fecha 1 de septesmbre de 2021 en & que|
Submwtm? estralegas de Asesoda d Contrt refaciona Bs achwdades y ewdenca del cumpimiento al
quc{:: :m - ;‘::‘:Teo E;r:::::” letemo Disciginario |Cuatrmestralm| o oo - mumeral 52 que dice: “En asoclo con el Gnpo de
N : S arte : Comunicaciones se elabard of Cronograma de estrategia del
:‘;:-mu':-:r:‘ ::;:g.“ W Comunicaconss Pian Anficonrupexdn y de Atencion al Cuudsdano 2021 Dentro
comupcitn dal mencionado plan 8 asfablecid que m cada cuatro (4)
messs (abnl. agosto, diciembre) se reaiizan Flayer, Piezas
Graficas con lemas relacionados a 1a prevencion de acciones
de comumpeion, fos cuales se divuigaran a faves ds corso
masivo, WhatsApp®

La Ofiona de Control Intemo reaizd el sequmiento al
curpbmiento del PAAC comespondente al segundo
cualrimestre de 2021, ewdencid que la Oficina de Asesora de
6.1 Reslzar plan Planeacion y Sistemas realzd las siguientes actadades v
demsonde  Pmdemepud |, e repond la siguente informacion “Todos los nesgos
Subcompomantupt |1+ :W-‘“' e :L“"”‘ — prionizados de los procesos del INC fueran revisados con &/
ocass  Mentarso | 0L ik OfcraAsesomde | "0 | Mlodrde2tat |100% lider del proceso, se planisaron para fa vigencia 8 Planes de
poRisitn | ades e zona - [registrade en Planeacitn y batamiento a nesgos, Cuyo pian se encuentran en el sistema
O riesgos atay  [SIAPING Satins de informacidn SIAPING con fos siguientes nimeros do
extrema denbficacsdn.  PMR-21-00004, PMR-21-00002. PMR-21-
00003 PMR.21.00004, PMR-21.00005 PMR.2100006
PMR-21-00007 y PMR-21-00008 con un tolal a fa fecha de
%WJ% Inemo realizo ef segumiento al
cumphmeeto del PAAC correpondente al segundo cualnmestre
de 2021, y realizd el informe comespondiente a | cuatnmestre
de 2021, "Seguimiento &l Sequndo cuatnmestre del Plan|
Anticormupcidn y de Alencion al Gudadang 2021 del Instituto”
BT 71 Hacer o o do oty [— an sus Componentes Gestidn del Riesgo de Comupcidn -
o:;w? " lm;nmlnl delos Mo de ORI s Cantl . | Soplione-n Septiombre de 2021 | 100% Mapa de Riesgos de Compadn, Rendicidn de Cuertas,
Sequimienlo  [iasges de teatamente fiesges (ltame 2021 Eneso de 2122 Sevicio al Ciudadano, Transparencia y Acceso a la
comupeitn g, "800 2021 Enero de 2022 informacidn y Racoralzacidn de Tramites E) cual fue
pubkcado en la pagina web de la enidad los 10 pnmeros dias
habikes del mes de mayo de 2021, conforme ko establece i Ley

1474 de 2011 y articulo 2.1 4 6 del Decreto 124 de 2016
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2. RACIONALIZACION DE TRAMITES

COMPOVENTE 2 RACKNALIZACION DE TRAVITES  BEGUMENTC OFTIMA CONTACL INTERNG & 36 AGCSTD DF 2121
DATOR TRAMITES A RACCMALIAR TIE0 DE SACKNALIZACN - w Ty
| I | wmMoon | wEoRsA - » O oW | DM Avance %) YO Ieach, auii y shaervacinm .
PO MM MoMeRE | E100) w SRS 2L ' :
| { ACTIML MPLEVENTAR ENTEAD PACOASLIRCON | RACIRALRAOON - maL s )
+ La O%cena de Conbat indamy reaknd segeimvesi of compirversy el FAAC
Resuir obedd & tepret o 2027 evidarciando tee ol Gaps de
Griadea |Gestidn Docemental y Comespondenc o readnt 93 2094dades comespondees
e i g Ipare s ratocaizaz én del Yareis ‘Hakra Cinics” A covinuscie s Setalen
pesehcr oy 06 $3camers2s Cue 3398000 1 Inphevertazin 3 e
|OTwrs
feaoe iy Mg o
Wiprocedsany | HeE s b ede SrapoAree {11 Coonsgranu buse de bnglemeniaciin conerals da prealasdn de senvisies
. statiececs | ¥)enm mf"‘"' W2 438-2020. arta de ricso del conteato
- '; ': i | ':“: _ee "". Ben te e sesaiowid| 31 Maco ar e plging web rettioseal Hipe Ywwn cancer gov calncer-
ddrwmievo | 530 "‘”: S i A As s 1:"‘ Teowkiges r«vam’ :.;;.' m!!" [+ m”” ol sesondcal_origen=201TAMTAND_onger=inges phodreg=t
rasercs pigos coTempordnns ettt del s SupoAres 190 Actumkzacitn cel Yirwte G3800 ar o SUIT of 2 o agoso 4 2001, coms
ratciorely ieacdy 90 Gevin de TeSUa%2 G0 K6 RIS S0601a%S por € DAFP, of 01 20 de yanyo fe 2021
e b
ki y comate Soteras TOM0 Corsts en of achy o B Tiersy fecha. an T, B actiaias of FAAC. V2
osiads oo shwe wiinna e ovedy | 4) (980005 @ sl Covireds fon raai2ads por ol Qrapo de Egess, sustes
seaviedd vmvel PR 34370 1 conianely ¥ dan instraonisees 3 s reev0e DaTeries
ok iganiis ot 5| A fech we et rwcids 3 sohctuckes por iedaTaado de e PG W0 £o8
9 pigia vebs 06 Sguieries radoasas ENTOTI 13021, ENTATI 4-2021, ENTOTY 45201
mncors {63 Se cumma oo le encumta de satinfaccon ) los bonones e PORS
o | .7'711 Chore ow Comdd iere mekss segamats & torphmadc sel PAAC
POOMCAIN ¥ SO0 ooty fu 2021 eeencards e of Gngo oy
Gewon de Factaacon reetsd e o s
S0 birde CAdrfecdn de MORTe o delaf’ A cimhudodn W feleien o
Carnata o I30UTNOTE T80 SI00MAT I ElereeRcion dol theile
-1?:::::- Daronr terpa v | 1L CArogens o NaMraadads § St e O rom .
| sarices 3 skt canctaterects 31 Vepm e b pigra web retoowi e Vv Ceoer gov Eaincie
Addac! Com 3% oese s By sabel plesly P . Gred0 Sestdn sncedc_spuesd)! Thotwe_ogerarcun spdragss
Y oends 4l wanbe i bk ol azicrad sucwarceds |Bretw 1 el doke 0 de o Fachmacan | 30 Achaizackon 9 ramte 54233 0 of SUTT ¢ 4 00 g0t w 2T comm resatak
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L D50 0 Tormred raemo 400820 segamiirs0 34 I Raciorsizaciie de Trlrdes ) iy
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e = o RTILIAT AV T LT AT TR XA Y il
"{N PSR & 2 AL SO |
VICENCIA :2021-V2 e | 3
g -l ¥ Lo -
_“'“.'“‘“'“'W“u Actreidaces et Responsable  Fecha inicio Fecha Fin | s e[
La Cficna de Cotrol Intermo teaizd o
a ol dal PAAC]
comespondiante al segundo cuatimestre del
2021, endoncio en SIAPING,
reportacs en o ndicador & informe del 22 de
Mie  de 2021 scpons  de incicedor
‘Forcentae  de  cumpimienso  Pan  de
Comuncaciones: Durame el pamer tnmesto|
Jegistrd incumplmiento de 78.3% frents o
Subcompenante 1 [12 Segumiens el ’“"’": b 5?.::"”;' W:ﬁ m&"“"'
H cumpiid con an BZ aste
In!bmu:ia:"do cabdod y m:.m ;:::‘::namd Comis T s - o 82% X . 5 il
j t " scciones fendentes ¥ cumplmiento del Plan
langaje comprensible  [comuncaccnes cominicaciores 40 C o on T00%
E—— ]
21 Reiriones  Aciade Lo CAcna do Cormrol intemo reaizo el
con los muncnes de =g ol Mo del PAAC
Mo  par con| Grupo Trabajo commapendiente al seguado cusimeatie de
de los os Scclal 2021, avidancid que el Grupo Trabajo Sccial y|
Ascciaciones de reprasectnmies Grupo de Corro de Gosson al Pacients
Usussos, e s Grupo Cartro Menzmasl Wanaal 00% X Tealzo ks sguierhes actividades que se
lzar y ] o widenzies n los sigudemies documesion
respander ‘usuarios con o Pacleme Radicado Al-21-01-037- fucha 11 mayo 2021
q Ll Subd K¥m Redicodo ALZ101133. fecha 24 mayol
lon Nédcay 2021
La Oficne de Comrol Intemo teaizo el
Subcomponente 2 segumienta  al  cumpimienic del PAAC
Digiago de doble via con corespondiente al segundo cuarmestre do|
I8 cixdadenis y wa 5 a Ia 2021, eddencid que la  Subdireccicn
v ‘m“f}«cmdonm Ach rm y Fi o2 D & s
w" bops '. Directvas con De sicuesdd MgURARS Widencas en cumplimisele & W
':”::u Pt Iu“ ‘padicipacian de | Subdreccion : ;. Do scuaiddn do realzacen Co fa Juontas Directvas cen
lra v mos | Administradva y ® x it 100% x partcipacion de les Asocaccnes de Usuanos
praseniattes reuncnes de reunionas da Juma Directiva
membrosde 1308 Franciers Juna Directva del INC. s Acta No 7 del 27 de mayo de|
ihaciie Asociasiones de 2021, acta No B del & dw junc de 2021, ol
:"“‘.' ionel Uscanas acta 5 del 28 da o de 2021 se encuentra)
. en preceso de firma o se encontd en la
carpeta y la Junln do! mes de agosto wme
Aevo & cabo ol 2 de septiembire e 2071 o
acln 0008 a0 precess de slabarecién.
Ls Ofcna de Comtrol Intemo reatzo o
sagumiemio Wl cumpimeeto  del PAAC
peadi al segundio de
12027, avidencit gue la Ofcira Asescra do|
Pansacin  y Sistemas  presemd
sgumctes fo e aushi
pudhics de de g
- 2020, se emn0 desde o comeo efectronico
41 oo m'd' audhenciaflcancergovco, @ da 19 de
e s oo e W e e
audiencia pibica r“P:' = eny i , spenizeciones de (n base de delos de (s
de rendicion de feomo auchencis poblca pam @0 Iofel ce 224
cunmas 2020 lalectrénico destnatancs
Subcomponente 4 -
Evaluacion y
retroaimentacidn e s
Sealidn institucional
Ls Ofcina do Comol Imemo resied)
sagumecto sl cumpimmets de ls Ley 1474
‘de 2014, Decrwtd de 124 DE 218
42 Rosizara :
verificacén del | Mayo de 2021 cameapandiacis: .8l 'SagiNCi0; [ prime
cumpimisel gt |/Mfoma da Ofcine de Bectandins 0o Mayo de 2021 cuntrimestre de de 2021, Parn elefeck. se
Flan Ctcra de c i Intamo 2021 Sepbembre de 2021 100% X whabord ol infonme respective y publics sn n
Antic Control interno Enero de 2022 phgna wed del INC ol nforme durtro de fos
crupcion Enero de 2022 .
2021 ;g;:lmulummumumdo
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4. SERVICIO AL CIUDADANO
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5.

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION

Subcomponente/proc

Fecha Inicio

Fecha Fin

“SEGUIMIENTO OFICINA CONTROL INTERNO A 30 AGOSTO

wo "

A

Subcomponente 1
Lirsamientos do
Trarmpatencia Activa

1.1 Presentar los
resutados o
curpimento a B Ley
1712 de 2094 en los
Comnés de Control
Intemo

{ tesno

| Presentar los resuftados
{ e cumpbmeenio a la
[Ley 1712 da 2004 en

las Comiés de Control

Ofiona de Controt
Inemo

Abni de 2021
AQosio ge 2021
Dicemtre da 2021

Abnl de 2021
Agosto oe 2021
Diciembre de
2021

100%

ta Oficina de Conrl Imemo reali2d
sequeniento al cuvolmiento de la Ley 1712 e
2014, Decreto 1081 de 2015 y Resolucan
1519 de 2020 corespondente a8l segunda
cuainmestre de 2021, Para eefecto. se
eubord o inlorme respectivo y presentd en
Comeé da Coordinacion de Coetrol Infemo
realizndo el 19 do agosto de 2021, of as so
pubico en la pagna web instituoonal secadn
Trarspaercin y Accoeso a la armacdn
Pubica hitps:www cances. gov.co/Transparenc
ia Como evdenca adaons, se aduria
Presentaadn an Power Point donde se
regstra @l citado infome de seguimiento y)
resutados de cumplimiento de & Ley 1712 o0&
2014

Subcomponente 2
Linearmsentos de
Transparencia Pasiva

Subcomponente §
Montareo det Acceso a
& Informaodan Piblca

2.1 Cumple
nalmatadad
redacionada con
gestitn ge PORS

5.9 Medit a rteraccicn|
de ks oudadanosa |
Fawts de las redas !
socaks insthudonses |

{foeme de PORS

| presentado y publicado
{en comelé y pdgns web
[insstucional

Baletin pubicado en ka
rod

Grupo Trabaj
Socal

Comunicaciones

Mensual

Judo 3ge 2021
Drciembre 31 de
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CONCLUSIONES

La Oficina de Control Interno con base en la revision, verificacion y validacion de la documentacion soporte, concluye
gue el Instituto cumplié el 99,2% de las actividades programadas a 31 agosto de 2021 en los distintos Componentes
del Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano vigencia 2021, tal como se detalla en la siguiente tabla:
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ACTIVIDADES PROGRAMADAS

COMPONENTE % AVANCE NO NO OBSERVACIONES
CUNFLIDAS CUMPLIDAS APLICAN
Gestion del Riesgo de La Oficina de Control Interno evidencié cumplimiento de
Corrupcion - Mapa de 100% 3 0 100% de las actividades programadas en el componente
Riesgos de Corrupcion Gestién del Riesge de Cormrupcion a 31 de agosto de 2021
La Oficina de Control Interno evidencié cumplimiento de
Racionalizacion de 100% - 0 100% de las actividades programadas en el componente
tramites Gestidn del Racionalizacion de trémites a 31 de agosto de
2021
La Oficina de Control Interno ewidencid cumplimiento de
Rendicion de Cuentas 96% 5 0 96% de las actividades programadas en &l componente
Rendicion de Cuentas a 31 de agosto de 2021
La Oficina de Control Intemo evidencié cumplimiento del
Servicio al Ciudadano 100% 7 0 100% de las actividades programadas en el componente
Servicio al Ciudadano a 31 de agosto de 2021
La Oficina de Control Interno evidencid cumplimiento de
Transparencia y 5 100% de las actividades programadas en el componente
Acceso ala 100% 3 0
Transparencia y Acceso a la Informacién a 31 de agosto de
Informacion
2021
La Oficina de Control Interno concliuye que el Instituto
AT::;LOQ:GNP?:IEOZL:"‘C 20 0 cumplié el 99,2%, de las actividades programadas a
A AGOSTO DE 2021 agosto 31 de 2021 en el Plan Anticorrupcién y de
Atencion al Ciudadano.
0 - 59%
60 - 79%
80 - 100%

RECOMENDACIONES

e Gestionar las actividades pendientes de ejecutar a 31 de agosto de 2021, del
Componente Rendicion de Cuentas:
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Subcomponente 1 Informacion de calidad y en lenguaje comprensible, Actividad 1.2:
Cumplimiento Plan de Comunicaciones, Meta: Seguimiento al cumplimiento al Plan
de Comunicaciones.

La Oficina de Planeacion y Sistemas reporto para el segundo trimestre un resultado
de cumplimiento del indicador del 82%. En este orden, es importante continuar con
las acciones tendientes al cumplimiento del Plan de Comunicaciones en 100%.

e Remitir oportunamente y de manera completa la informacion solicitada por la Oficina
de Control Interno con el propdésito de realizar el seguimiento e informe respectivo
sobre el avance y cumplimiento del Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano
(PAAC), vigencia 2021.
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