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Fecha del Informe: 20/01/2026 

Título del Informe: 
Caracterización de los pacientes atendidos en el Instituto Nacional de Cancerología en 

el año 2025. 

Proceso: 
Análisis de la población atendida en el Instituto Nacional de Cancerología durante el año 

2025. 

Objetivo:  

Comprender las características y necesidades de los usuarios que acceden a los 

servicios del Instituto Nacional de Cancerología, mediante su caracterización, con el 

propósito de orientar la mejora continua de la calidad de la atención y la eficiencia en la 

prestación de los servicios de salud, de acuerdo con el perfil de la población atendida. 

 

 

INTRODUCCIÓN 

 

La caracterización de la población atendida en el Instituto Nacional de Cancerología durante el año 2025 

constituye un ejercicio analítico fundamental para la comprensión integral del perfil de los usuarios que acceden 

a los servicios de la Institución. Este proceso permite identificar y analizar las principales características 

sociodemográficas, sociales y administrativas de los pacientes, a partir de variables que incluyen sexo, ciclo de 

vida, estado civil, régimen de aseguramiento en salud, lugar de procedencia, estrato socioeconómico, condiciones 

de vivienda, acceso a servicios públicos, nivel de escolaridad, lengua, pertenencia étnica, condiciones de 

vulnerabilidad y diagnóstico social. 

 

La caracterización corresponde al periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2025, y se 

realizó con base en la valoración y el informe social efectuados durante la consulta social por las profesionales 

en Trabajo Social del Instituto Nacional de Cancerología.  

 

Durante este periodo se elaboraron 5.352 informes sociales, los resultados obtenidos a partir de este proceso 

permiten identificar patrones y necesidades relevantes de la población atendida, aportando insumos para la 

planeación institucional, la priorización de acciones de intervención social y el fortalecimiento de la atención 

integral a los pacientes con diagnóstico de cáncer. 
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DESARROLLO DEL INFORME 

 

1. Caracterización por sexo 

 

 
 

En cuanto a la caracterización discriminada de la población por sexo, se evidencia un predominio del sexo 

femenino, con un total de 3.047 pacientes, lo que corresponde al 57% del total de la población caracterizada. 

Por su parte, el sexo masculino registra 2.303 pacientes, equivalente al 43%. Finalmente, el sexo intersexual 

presenta una participación mínima, con 2 pacientes, lo que representa un porcentaje del 0%. 

 

 

2. Caracterización por ciclo de vida   

 

 
 

La caracterización por ciclo de vida evidencia que la población mayor de 60 años concentra la mayor proporción 

de pacientes, con 2.868 personas (54%). Le sigue el grupo de adultez entre 27 y 59 años, con 2.118 pacientes 

(40%). 

Los grupos de adolescencia y juventud (12 a 26 años) representan el 5% de la población (257 pacientes), 

mientras que los ciclos de infancia (6 a 11 años) y primera infancia (0 a 5 años) registran la menor participación, 

con 1% cada uno (57 y 52 pacientes, respectivamente). La edad máxima registrada fue de 99 años, lo que resalta 

la alta demanda de atención en la población adulta y adulta mayor. 
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3. Caracterización por estado civil 

 

 
 

En la caracterización de la población por estado civil, se identifica que la mayor proporción de pacientes 

corresponde a personas solteras, con 1.762 casos (33%). Le siguen los pacientes casados, quienes 

representan 1.582 casos (30%), y aquellos en unión libre, con 1.186 casos (22%). 

Por otra parte, las personas viudas registran 487 casos (9%), mientras que los pacientes separados 

corresponden a 299 casos (6%). Finalmente, el estado civil divorciado presenta la menor participación, con 36 

casos (1%). Esta distribución permite identificar la diversidad de estructuras familiares de la población atendida. 

 

 

4. Caracterización por régimen de aseguramiento en salud 

 

 
 

En cuanto a la caracterización de la población por régimen de aseguramiento en salud, se evidencia que la mayor 

proporción de pacientes pertenece al régimen subsidiado, con 2.379 personas (44%). Le sigue el grupo de 

cotizantes, que corresponde a 1.814 pacientes (34%), mientras que los beneficiarios representan 1.159 

pacientes (22%). 
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5. Caracterización por procedencia 

 

 
 

En la caracterización de la población por departamento de procedencia, se evidencia que la mayor proporción de 

pacientes proviene de Bogotá, con 3.230 personas, lo que representa el 60% del total de la población 

caracterizada. Le sigue Cundinamarca, con 747 pacientes (14%), lo que confirma la alta concentración de 

usuarios provenientes de la región central del país. 

Otros departamentos con participación relevante son Boyacá, con 279 pacientes (5%), Meta y Tolima, con 213 

(4%) y 210 pacientes (4%) respectivamente, y Casanare, con 154 pacientes (3%). El resto de los departamentos 

y territorios presentan una participación inferior al 2% de manera individual, lo que refleja una procedencia diversa 

de pacientes a nivel nacional. 
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6. Caracterización por tipo de procedencia 

 

 
 

En cuanto a la procedencia de la población atendida, se observa que la mayoría de los pacientes proviene de 

zonas urbanas, con 4.507 personas, lo que corresponde al 84% del total. Por su parte, la población de origen 

rural registra 845 pacientes (16%). 

 

 

7. Caracterización por estrato socioeconómico 

 

 
 

En la caracterización de la población por estrato socioeconómico, se evidencia que la mayor proporción de 

pacientes pertenece al estrato 2, con 2.692 personas (50%). Le sigue el estrato 3, con 1.387 pacientes (26%), 

y el estrato 1, con 1.017 pacientes (19%). 

Los estratos 4, 5 y 6 presentan una participación significativamente menor, con 210 pacientes (4%), 35 pacientes 

(1%) y 11 pacientes (0%). Esta distribución refleja un predominio de población perteneciente a estratos 

socioeconómicos bajos y medios. 
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8. Caracterización por tipo de vivienda 

 

 
 

En la caracterización de la población por tipo de vivienda, se identifica que la mayoría de los pacientes reside en 

casa, con 3.221 personas (61%), seguido de apartamento, con 1.294 pacientes (25%). En menor proporción 

se encuentran quienes habitan en habitación (283 pacientes; 5%), finca (254 pacientes; 5%) y casa lote (239 

pacientes; 4%). Finalmente, la categoría otro registra 61 pacientes (1%).  

Es importante precisar que los pacientes clasificados en la categoría “otro”, tanto en el ítem de tenencia de 

vivienda como en el de tipo de vivienda, corresponden a personas que se encuentran ubicadas en hogares 

estatales, centros de reclusión, hogares privados y entidades como el ICBF y el IDIPRON, lo cual evidencia 

condiciones habitacionales particulares que requieren un abordaje social diferenciado. 

 

9. Caracterización por tenencia de vivienda 

 

 

En la caracterización de la población por tenencia de vivienda, se evidencia que la mayoría de los pacientes 

cuenta con vivienda propia, con 2.120 personas (40%). Le siguen los pacientes que habitan en vivienda en 

arriendo, con 1.863 casos (35%), y aquellos que residen en vivienda familiar, con 1.241 pacientes (23%). Las 

categorías de vivienda en amortización y otro presentan una menor participación, con 32 pacientes (1%) y 96 

pacientes (2%).  

Es importante precisar que los pacientes clasificados en la categoría “otro”, tanto en el ítem de tenencia de 

vivienda como en el de tipo de vivienda, corresponden a personas ubicadas en hogares estatales, centros de 

reclusión, hogares privados y entidades como el ICBF y el IDIPRON, lo cual evidencia condiciones habitacionales 

particulares que requieren un abordaje social diferenciado. 
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10. Caracterización por servicios públicos  

 

 
 

En relación con el acceso a servicios públicos, se evidencia que la mayoría de la población atendida cuenta con 

servicio de agua, con 5.224 pacientes (98%), y luz, con 5.264 pacientes (98%), lo que refleja una alta cobertura 

de estos servicios básicos. 

En cuanto al servicio de alcantarillado, 4.426 pacientes (83%) reportan contar con este servicio, mientras que 

926 pacientes (17%) no disponen del mismo. De igual forma, 128 pacientes (2%) manifiestan no contar con 

servicio de agua. Es importante precisar que los pacientes que no cuentan con servicio público de agua o 

alcantarillado pertenecen principalmente a población rural ubicada en zonas apartadas. 

Por su parte, el servicio de gas está presente en 4.139 pacientes (77%), en tanto que 1.213 pacientes (23%) 

no disponen de este servicio. Respecto al servicio telefónico, se identifica una cobertura significativamente 

menor, ya que únicamente 427 pacientes (8%) cuentan con este servicio, mientras que 4.925 pacientes (92%) 

no disponen del mismo. 
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11. Caracterización por escolaridad 

 

 
 

En la caracterización de la población por nivel de escolaridad, se evidencia que la mayor proporción de pacientes 

cuenta con básica primaria, con 2.116 personas (40%). Le siguen los pacientes con básica secundaria, que 

corresponden a 740 personas (14%), y aquellos con media académica o clásica, con 629 pacientes (12%). 

Los pacientes con media técnica representan 455 casos (9%), mientras que quienes cuentan con formación 

profesional corresponden a 457 pacientes (9%). Por su parte, los niveles de técnica profesional y tecnológica 

registran 222 (4%) y 188 pacientes (4%). 

En cuanto a los niveles de escolaridad más bajos, 329 pacientes (6%) reportan no contar con escolaridad, y 

78 pacientes (1%) tienen nivel preescolar. Los niveles de formación posgradual presentan una menor 

participación, con 96 pacientes (2%) con especialización, 36 pacientes (1%) con maestría y 3 pacientes (0%) 

con doctorado. Finalmente, el nivel normalista registra 3 pacientes (0%). 
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12. Caracterización por vulnerabilidad 
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En la caracterización de la población según condición de vulnerabilidad, se evidencia que la categoría “No 

definido” concentra la mayor proporción de registros, con 1.953 pacientes (36%), seguida de otro grupo 

poblacional, con 1.166 pacientes (22%). Dentro de los grupos poblacionales definidos, se destaca la población 

de adultos mayores, con 1.480 pacientes (28%), constituyéndose como uno de los grupos con mayor 

representatividad. Asimismo, se identifican migrantes procedentes de la República de Venezuela, con 160 

pacientes (3%), y trabajadores urbanos, con 132 pacientes (2%). 

En relación con las condiciones de discapacidad, se registran 263 pacientes (5%) con diferentes tipos de 

discapacidad, predominando aquellas asociadas al movimiento del cuerpo, visual, auditiva y otras condiciones de 

discapacidad. Por su parte, los pacientes en condición de desplazamiento representan 39 casos (1%), y las 

víctimas de violencia armada corresponden a 16 pacientes (0%). 

Otros grupos de especial protección, como comunidades indígenas, habitantes de calle, jóvenes vulnerables 

urbanos y rurales, población carcelaria, población infantil a cargo del ICBF y mujer embarazada, presentan una 

participación individual inferior al 1%. 

 

 

13. Caracterización por lengua  

 

 
 

En la caracterización de la población por lengua, se evidencia que la mayoría de los pacientes tiene como lengua 

principal el español, con 5.342 personas (100%). Por su parte, se registra una participación mínima de pacientes 

que reportan como lengua materna idiomas propios de comunidades indígenas, entre los que se incluyen Sikuani 

(3 casos) y Wayúu, Tanimuca, Quechua, Nasa Yuwe, Macuna, Embera y Cubeo, con 1 caso cada uno. 

Esta distribución resalta la predominancia del idioma español en la atención institucional, sin desconocer la 

presencia de pacientes pertenecientes a pueblos indígenas. 
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14. Caracterización por pertenencia étnica 

 

 
 

En la caracterización de la población por pertenencia étnica, se evidencia que la mayoría de los pacientes no se 

reconoce dentro de ningún grupo étnico, con 5.280 personas (99 %) del total de la población atendida. 

Por su parte, 49 pacientes (1%) se identifican como indígenas, mientras que los grupos negro, mulato o 

afrocolombiano registran 13 pacientes (0%). Las categorías ROM (gitano), raizal y palenquero de San Basilio 

presentan una participación mínima, con 4, 3 y 3 pacientes, representando individualmente menos del 1% de la 

población. 

 

15. Caracterización por diagnóstico de trabajo social 
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En el diagnóstico de Trabajo Social, se evidencia que la mayoría de los pacientes cuenta con una adecuada red 

de apoyo, con 4.813 casos (90%), lo cual constituye un factor protector relevante para el afrontamiento de la 

enfermedad y la adherencia a los tratamientos. 

No obstante, se identifican situaciones que requieren acompañamiento e intervención social. En este sentido, 239 

pacientes (4%) presentan dificultades económicas, y 163 pacientes (3%) reportan una pobre red de apoyo 

familiar, condiciones que pueden incidir en el acceso, continuidad y adherencia al tratamiento. Asimismo, 69 

pacientes (1%) presentan dificultades relacionadas con la adherencia al tratamiento. 

Adicionalmente, se identifican 27 pacientes (1%) con inadecuada adherencia al tratamiento, 15 pacientes 

(0%) con desconocimiento del Sistema General de Seguridad Social en Salud, 15 pacientes (0%) con familia 

disfuncional, y 11 pacientes (0%) con desconocimiento o poca comprensión de la enfermedad. 

 

 

 

 

OBSERVACIONES 

 

• La caracterización 2025 de los pacientes del Instituto es tomada del Informe Social, realizado a los 

pacientes que ingresan por primera vez al Instituto Nacional de Cancerología y son valorados en consulta 

con las profesionales de Trabajo Social; se considera necesario incluir en este la religión de los pacientes, 

información que se está indagando en entrevista, pero la cual no se puede filtrar al no tener ítem. 

• Las opciones brindadas para registrar los diferentes tipos de población vulnerable requieren una 

actualización en SAP. 

• El ítem de diagnóstico social está registrando solamente la primera opción consignada, por lo que requiere 

una actualización. 
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