
Estado de calificación: No aplica Último intento calificación: No aplica

Procedimiento:

Información General

Nombre:

Descripción:

Principios BOTOSS Despliegue aquí

CÓDIGO: GSI-P03-F-03

VERSIÓN: 2

VIGENCIA: 28-04-2023

INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGÍA ESE

GESTIÓN DEL SISTEMA DE DESEMPEÑO INSTITUCIONAL

FICHA DE INDICADOR

Despliegue aquí

Valor mínimo: Valor máximo:

Valor estándar: Unidad de medida:

Información meta

Tipo umbral: Despliegue aquí Ponderación (%): No aplica Tendencia:

Unidad funcional: <<Escriba el grupo área o grupo al que pertenece>>

Proceso: Despliegue aquí

Despliegue aquí

Código: No aplica Responsable del cargue:

Responsable del análisis:

Información de Calificación

Despliegue aquí Frecuencia: Despliegue aquí

Frecuencia del análisis: Despliegue aquí Clase: Despliegue aquí Tipo de indicador: Despliegue aquí

Normativo:

Formula:

Numerador

<< En caso de que la formula sea un valor absoluto sólo digitar el numerador >>

Denominador

<< En caso de que la formula sea un valor absoluto no digitar el denominador >>

Factor

<< Escriba 1, 100, 1.000, 10.000 dependiendo del valor expresado en el denominador, si es valor absoluto escriba 1 >>

Información Complementaria

Eje de acreditación Despliegue aquí

Tipo de proceso Despliegue aquí

Misión Despliegue aquí

Visión Despliegue aquí

Resolución 1552 de 2013 Despliegue aquí

Resolución 256 de 2016 Despliegue aquí
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CÓDIGO: GSI-P03-F-03

VERSIÓN: 2

VIGENCIA: 28-04-2023

INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGÍA ESE

GESTIÓN DEL SISTEMA DE DESEMPEÑO INSTITUCIONAL

FICHA DE INDICADOR

Salud Pública	 Despliegue aquí

Uso Racional de 

Antimicrobianos
Despliegue aquí

Ambiental Despliegue aquí

Diseño y Construcción Despliegue aquí

Gestión Documental 

Física y Electrónica
Despliegue aquí

Despliegue aquí

Despliegue aquí

Estratégicos Despliegue aquí

TUCI Despliegue aquí

Junta directiva

Despliegue aquí

Investigación Despliegue aquí

Atención a Pacientes Despliegue aquí

Docencia Despliegue aquí

Calidad Despliegue aquí

Gestión de tecnología

Despliegue aquí

Talento humano Despliegue aquí

Responsabilidad social Despliegue aquí

Comunicaciones Despliegue aquí

Administración del Riesgo Despliegue aquí

Reuso

Despliegue aquí

Humanización Despliegue aquí

Seguridad y Salud en el 

Trabajo
Despliegue aquí

Seguridad del Paciente Despliegue aquí

Tratamiento de Datos 

Personales
Despliegue aquí

Prevención de Sustancias 

Psicoactivas

Seguridad Informática Despliegue aquí

Investigación Despliegue aquí

Salud pública	 Despliegue aquí

Mejoramiento continuo Despliegue aquí

Tecnología Biomédica

Gestión de proyectos Despliegue aquí

Riesgos de SICOF 

(Corrupción, Opacidad y 

Fraude)

Despliegue aquí
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CÓDIGO: GSI-P03-F-03

VERSIÓN: 2

VIGENCIA: 28-04-2023

INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGÍA ESE

GESTIÓN DEL SISTEMA DE DESEMPEÑO INSTITUCIONAL

FICHA DE INDICADOR

28-04-2023

Oficina Asesora de Planeación y Sistemas

28-04-2023

Dependencia:Dependencia:Dependencia: Oficina Asesora de Planeación y Sistemas

<< Escriba para quien o quienes (Grupos internos de trabajo: Dirección, Asesorías, Grupos Áreas, Grupos o usuarios externos) 

interesados en la información contenida en el indicador >>
Usuario de indicador:

Riesgos de Gestión Despliegue aquí

Justificación: << Escriba la justificación del porqué de la creación del indicador >>

Cargo: Cargo:Cargo:

REVISÓ APROBÓ

Jefe Oficina Asesora de Planeación y Sistemas

Riesgos de Seguridad de 

la Información
Despliegue aquí

Nivel de desagregación:
<< Escriba la fuente de los datos de donde provienen los datos que van a alimentar el indicador (Bases de datos, formatos, 

sistemas de información, entre otros) >>

27-04-2023

Oficina Asesora de Planeación y Sistemas

Profesional Universitario

ELABORÓ

Jefe Oficina Asesora de Planeación y Sistemas

Fecha: Fecha:Fecha:
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Despliegue aquí

GSI - Gestión del sistema de desempeño institucional

DOC - Docencia

DYE - Diagnóstico y estadificación

UFT - Unidades funcionales de tratamiento

GAC - Gestión apoyo clínico

INV - Investigación

SPB - Salud pública

GTH - Gestión y desarrollo del talento humano

GTC - Gestión de tecnología clínica e infraestructura

GTI - Gestión de tecnologías de información

GAD - Gestión de archivo y documental

GCM - Gestión comercial

GDG - Gestión del gasto

GCO - Gestión contable

Despliegue aquí

DOC-P01 - Procedimiento para programas docentes institucionales

DOC-P02 - Procedimiento para prácticas en educación formal

DOC-P03 - Procedimiento para educación continuada y de extensión

DOC-P04 - Procedimiento para gestión de recursos de biblioteca

DOC-P05 - Procedimiento para la gestión de los convenios docentes

DYE-P01 - Procedimiento para realizar pruebas clínicas en el laboratorio

DYE-P02 - Procedimiento para pruebas de exámenes de patología oncológica

DYE-P03 - Procedimiento para estudios en imágenes diagnósticas

DYE-P04 - Procedimiento para realizar estudios diagnósticos y terapéuticos en medicina nuclear

DYE-P05 - Procedimiento para adecuación y control de radiofármacos para servicios de medicina nuclear

DYE-P06 - Procedimiento para síntesis y control de radiofármacos para tomografía por emisión de 

positrones (PET)

DYE-P07 - Procedimiento para banco nacional de tumores Terry Fox

GAC-P01 - Procedimiento para trabajo social

GAC-P02 - Procedimiento para grupo atención inmediata al paciente con cáncer (GAICA)

GAC-P03 - Procedimiento para referencia y contrareferencia

GAC-P04 - Procedimiento para realizar el ingreso del paciente hospitalizado

GAC-P05 - Procedimiento para realizar la estancia del paciente hospitalizado

GAC-P06 - Procedimiento para realizar el egreso del paciente hospitalizado

GAC-P07 - Procedimiento para tratamiento de quimioterapia 24/7

GAC-P08 - Procedimiento para selección, adquisición y entrega de medicamentos y dispositivos médicos

GAC-P09 - Procedimiento para dispensación de medicamentos y dispositivos médicos en la farmacia 

ambulatoria

GAC-P10 - Procedimiento para dispensación de medicamentos y dispositivos médicos en la farmacia 

hospitalizados

GAC-P11 - Procedimiento para dispensación de quimioterapias en la central de mezclas oncológicas

GAC-P12 - Procedimiento para producción de aire medicinal en sitio por compresor

GAC-P13 - Procedimiento para donación de hemocomponentes

GAC-P14 - Procedimiento para suministro de hemocomponentes

GAC-P15 - Procedimiento para esterilización de instrumental y material médico quirúrgico

GAC-P16 - Procedimiento para atención en la unidad de cuidado intensivo e intermedio adulto y pediátrico

GAC-P17 - Procedimiento para enfermería

GAC-P18 - Procedimiento para centro de gestión integral al paciente

Proceso

Procedimiento

Estratégico

Misional

Apoyo

Docencia

Diagnóstico y 

estadificación

Gestión apoyo clínico



GAD-P01 - Procedimiento para gestión de documentos

GAD-P02 - Procedimiento para gestión de correspondencia

GCM-P01 - Procedimiento para gestión de mercadeo

GCM-P02 - Procedimiento para gestión de facturación

GCM-P03 - Procedimiento para gestión de recaudo

GCO-P01 - Procedimiento para registro contable

GCO-P02 - Procedimiento para análisis de información contable

GCO-P05 - Procedimiento para gestión de cuentas

GCO-P06 - Procedimiento para gestión de costos

GDG-P01 - Procedimiento para gestión del presupuesto

GDG-P02 - Procedimiento para gestión de compras y contratación

GDG-P03 - Procedimiento para gestión de suministro y almacén

GDG-P04 - Procedimiento para gestión de pagos e inversiones

GDG-P05 - Procedimiento para gestión de estudios previos y supervisión

GSI-P01 - Procedimiento para direccionamiento estratégico

GSI-P02 - Procedimiento para gestión de la calidad

GSI-P03 - Procedimiento para gestión de la organización y métodos

GSI-P05 - Procedimiento para modelos y estudios económicos

GSI-P06 - Procedimiento para gestión de proyectos

GSI-P07 - Procedimiento para gestión del riesgo

GSI-P08 - Procedimiento para comunicación institucional

GSI-P09 - Procedimiento para gerencia de la información

GSI-P10 - Procedimiento para evaluación del sistema integrado de gestión institucional (auditoria)

GSI-P11 - Procedimiento para gestión de la mejora

GSI-P12 - Procedimiento para referenciación institucional

GSI-P13 - Procedimiento para el manejo de encuestas institucionales

GSI-P14 - Procedimiento para control interno disciplinario

GSI-P15 - Procedimiento para gestión jurídica

GSI-P16 - Procedimiento para gestión de la innovación

GTC-P01 - Procedimiento para la adquisición de tecnología clínica

GTC-P02 - Procedimiento para mantenimiento y calibración de equipos médicos y de producción de aire 

medicinal

GTC-P03 - Procedimiento para gestión de obras

GTC-P04 - Procedimiento para gestión de mantenimiento y de equipos no biomédicos

GTC-P05 - Procedimiento para gestión ambiental

GTC-P06 - Procedimiento para gestión de soporte hotelero

GTH-P01 - Procedimiento para planificación, remuneración y registro del talento humano

GTH-P02 - Procedimiento para selección del talento humano

GTH-P03 - Procedimiento para el ingreso del talento humano

GTH-P05 - Procedimiento para permanencia del talento humano

GTH-P06 - Procedimiento para retiro del talento humano

Gestión de tecnologías 

de información
GTI-P01 - Procedimiento para gestión de tecnologías de la información y la comunicación

INV-P01 - Procedimiento para investigación institucional

INV-P02 - Procedimiento para investigación extrainstitucional independiente de la industria

INV-P05 - Procedimiento para gestión y análisis de datos

INV-P06 - Procedimiento para la investigación extrainstitucional patrocinada por la industria

SPB-P01 - Procedimiento para prevención y detección temprana del cáncer en Colombia

SPB-P02 - Procedimiento para vigilancia epidemiológica del cáncer

SPB-P03 - Procedimiento para políticas y movilización social

SPB-P04 - Procedimiento para evaluación y seguimiento de servicios oncológicos

SPB-P05 - Procedimiento para vigilancia tecnológica

Gestión contable

Gestión del gasto

Gestión del sistema de 

desempeño institucional

Gestión de archivo y 

documental

Gestión comercial

Gestión de tecnología 

clínica e infraestructura

Gestión y desarrollo del 

talento humano

Investigación

Salud pública



UFT-P01 - Procedimiento para atención del paciente en unidades médicas y funcionales (consulta y unidades 

funcionales)

UFT-P02 - Procedimiento para ingreso, diagnóstico, tratamiento y seguimiento del paciente en la unidad de 

atención de cáncer infantil (UACAI)

UFT-P04 - Procedimiento en quirófanos (grupo salas de cx) y medicina perioperatoria

UFT-P05 - Procedimiento para atención en radioterapia oncológica y física médica

UFT-P06 - Procedimiento para soporte al paciente oncológico (cuidado paliativo, rehabilitación y terapias, 

salud mental y nutrición y soporte metabólico)

Despliegue aquí

Basado en la meta

Rangos de gestión

Despliegue aquí

Ascendente

Descendente

Constante

Despliegue aquí

Pesos ($)

Dolares US$

Euros (€) 

Porcentaje (%)

Valor Absoluto

Días

Veces

Unidades

Horas

Minutos

Tasa

Consultas

Indice

Pacientes

Razón

Proporción

Meses

Despliegue aquí

Anual

Semestral

Trimestral

Bimensual

Mensual

Quincenal

Semanal

Diario

Despliegue aquí

Estratégico

Operativo

Táctico

Despliegue aquí

Eficiencia

Eficacia

Efectividad

Información meta

Tipo de umbral

Tendencia

Unidad de medida

Frecuencia

Frecuencia de Análisis

Clase

Tipo de indicador

Unidades funcionales de 

tratamiento



Despliegue aquí

-- No Aplica --

Gestión de la tecnología

Atención centrada en el usuario

Gestión clínica excelente y segura

Gestión del riesgo

Humanización de la atención en salud

Transformación cultural

Responsabilidad social

Despliegue aquí

Procesos Estratégicos

Procesos Misionales

Procesos de Apoyo

Despliegue aquí

Atención y cuidado de pacientes

Investigación

Formación del talento humano

Desarrollo de acciones de salud pública

Despliegue aquí

Reducción de la incidencia

Reducción de la mortalidad por cáncer

Innovación y tecnología

Talento humano motivado y comprometido

Despliegue aquí

Buen trato

Oportunidad

Trabajo de equipo

Orientación a resultados

Servicio

Seguridad

Despliegue aquí

-- No Aplica --

Resolución 1552 de 2013

Despliegue aquí

-- No Aplica --

Resolución 256 de 2016

Despliegue aquí

-- No Aplica --

Subdirección General de Atención Médica y Docencia

Subdirección General de Gestión Administrativa y Financiera

Subdirección General de investigaciones, Vigilancia Epidemiológica, Promoción y Prevención

Gestión del Sistema de Desempeño Institucional

Despliegue aquí

-- No Aplica --

A1. Distribución población atendida

A2. Información de estructura, producción y eficiencia técnica

A3. Información sedes integradas en red

A4. Información sobre infección asociada a la atención en salud

A5. Información sobre Guías de Práctica Clínica Médica

A6. Información sobre historia clínica

A7. Información sobre oportunidad en la atención

A8. Información sobre quejas

A9. Información de talento humano

A10. Información financiera

B1. Indicadores de seguimiento a riesgos

B2. Resolución 256 de 2016

B3. Eventos trazadores de la calidad

Información complementaria

Resolución 1552 de 2013

Visión

Resolución 256 de 2016

Estratégicos

TUCI

Eje de acreditación

Tipo de Proceso

Misión

Principios BOTOSS



Despliegue aquí

-- No Aplica --

Perspectiva cliente

Perspectiva financiera

Perspectiva procesos internos

Despliegue aquí

-- No Aplica --

Salud Pública

Despliegue aquí

-- No Aplica --

Investigación

Despliegue aquí

-- No Aplica --

Atención a Pacientes

Despliegue aquí

-- No Aplica --

Docencia

Despliegue aquí

-- No Aplica --

Calidad

Despliegue aquí

-- No Aplica --

Gestión de tecnología

Despliegue aquí

-- No Aplica --

Ambiental

Despliegue aquí

-- No Aplica --

Talento humano

Despliegue aquí

-- No Aplica --

Colaboradores

Pacientes y sus familias

Investigación e innovación

Salud Pública

Docencia

Medio Ambiente

Despliegue aquí

-- No Aplica --

Comunicaciones

Despliegue aquí

-- No Aplica --

Administración del Riesgo

Despliegue aquí

-- No Aplica --

Reuso

Despliegue aquí

-- No Aplica --

Uso Racional de Antimicrobianos

Despliegue aquí

-- No Aplica --

Línea I: Derechos y Deberes

Línea II: Apoyo al Sufrimiento y Encuentro con el Otro

Línea III: Espacios y Tecnología Humanizada

Línea IV: Dolor y Cuidados Paliativos

Despliegue aquí

-- No Aplica --

Seguridad y Salud en el Trabajo

Calidad

Gestión de tecnología

Ambiental

Comunicaciones

Salud Pública

Investigación

Atención a Pacientes

Docencia

Administración del 

Riesgo

Reuso

Uso Racional de 

Antimicrobianos

Responsabilidad social

Junta directiva

Talento humano

Humanización

Seguridad y Salud en el 

Trabajo



Despliegue aquí

-- No Aplica --

Seguridad del Paciente

Despliegue aquí

-- No Aplica --

Tratamiento de Datos Personales

Despliegue aquí

-- No Aplica --

Prevención de Sustancias Psicoactivas

Despliegue aquí

-- No Aplica --

Gestión Documental Física y Electrónica

Despliegue aquí

-- No Aplica --

Seguridad Informática

Despliegue aquí

-- No Aplica --

Producción Subdirección Investigaciones

Producción Subdirección de Atención Medica y docencia

Producción Subdirección Administrativa

Despliegue aquí

-- No Aplica --

Implementación del plan decenal de salud pública para el control del cáncer

Despliegue aquí

-- No Aplica --

Sistema integrado de gestión de la calidad del Instituto Nacional de Cancerología

Evaluación del impacto institucional y ambiental debido a vertimientos de desechos radioactivos líquidos 

generados por el INC

Programa de cuidados transicionales y centros de transición para el niño con cáncer y su familia INC

Programa de extensión domiciliaria

Fortalecimiento de las aplicaciones clínicas de PET y de medicina nuclear en cáncer, cumpliendo las 

regulaciones vigentes de buenas prácticas de producción de radiofarmacia

Innovación en el servicio de medicina nuclear como estrategia de diferenciación para mejorar la 

competitividad del instituto nacional de cancerología para el manejo del cáncer

Unidad ambulatoria de atención prioritaria especializada

Hospital Universitario- Instituto Nacional de Cancerología

Atención perioperatoria integral del cáncer, una estrategia para generar los mejores resultados posibles y el 

mayor valor en el paciente quirúrgico del instituto nacional de cancerología.

Sistematización Integral del INC	

Centro de Gestión Integral al Paciente con Cáncer - CEGIP	

Despliegue aquí

-- No Aplica --

Tecnología Biomédica

Despliegue aquí

-- No Aplica --

Reordenamiento y reforzamiento medico arquitectónico

Despliegue aquí

-- No Aplica --

Investigación para generar conocimiento

Implementación del plan decenal de salud pública

Fortalecimiento de la tecnología biomédica

Reordenamiento y reforzamiento arquitectónico

Mejoramiento continuo y gestión tecnológica

Gestión de proyectos (procedimiento)

Tecnología Biomédica

Tratamiento de Datos 

Personales

Prevención de Sustancias 

Psicoactivas

Gestión Documental 

Física y Electrónica

Investigación

Salud pública	

Mejoramiento continuo

Seguridad Informática

Seguridad del Paciente

Diseño y Construcción

Gestión de proyectos



Despliegue aquí

-- No Aplica --

Cumplimiento

Operativo

Imagen

Financiero

Tecnología

Estratégico

Operativo y Seguridad del Paciente

Cumplimiento y SARLAFT

Cumplimiento y de Seguridad del paciente

Despliegue aquí

-- No Aplica --

Operativo

Operativo y Cumplimiento

Tecnología

Despliegue aquí

-- No Aplica --

Cumplimiento

Estratégico

Operativo y Seguridad del Paciente

Tecnología

Operativo

Cumplimiento y de Seguridad del paciente

Financiero

Cumplimiento y SARLAFT

Operativo o Tecnología

Operativo y Cumplimiento

Imagen

Riesgos de SICOF 

(Corrupción, Opacidad y 

Fraude)

Riesgos de Seguridad de 

la Información

Riesgos de Gestión


