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NORMALIDAD EN LA PRESTACION DE SERVICIOS DEL INSTITUTO
NACIONAL DE CANCEROLOGIA

El pasado 12 de septiembre la compafiia de servicios de comunicacion IFX
Networks, sufrid un ciberataque afectando a varias entidades del sector
publico y privado.

Por lo anterior, y aclarando lo manifestado por algunos medios de
comunicacion, el Instituto Nacional de Cancerologia, informa a la opinién
publica y a la ciudadania que, nuestros sistemas de informacion vy
plataformas tecnolégicas propias no han sido afectados a raiz de este
incidente. Se presentan problemas en el intercambio de informacién con
entidades afectadas por el incidente como son el flujo de informacion con el
operador de facturacion electronica y el Ministerio de Salud y Proteccion
Social, razon por la cual, preventivamente se han inactivado algunos canales
de comunicacion.

La situacién mencionada no compromete la seguridad de la informacion
Institucional, incluida la historia clinica y tampoco afecta ninguno de los
servicios prestados a pacientes y proveedores.

Para mas Informacién comunicarse con el equipo de comunicaciones al
correo comunicaciones@cancer.gov.co

Cordialmente,

Q

Dra. Carolina Wiesner Ceballos
Directora General del Instituto Nacional de Cancerologia
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