
14-11-2025

Dependen

cia:
Oficina Asesora de Planeación y Sistemas

Dependen

cia:
Oficina Asesora de Planeación y Sistemas

Dependen

cia:
Oficina Asesora de Planeación y Sistemas

Fecha: 26-06-2019 Fecha: 14-11-2025 Fecha:

REVISÓ APROBÓ

Cargo:
Jefe Oficina Asesora de Planeación y 

Sistemas
Cargo:

Jefe Oficina Asesora de Planeación y 

Sistemas
Cargo:

Jefe Oficina Asesora de Planeación y 

Sistemas

ELABORÓ

Redes externas

De acuerdo al 

cronograma del 

comité sectorial 

Garantizar la participación 

de los usuarios, a través de 

los representantes 

miembros del consejo 

directivo institucional

Listado de asistencia con 

participación de 

representantes de las 

Asociaciones de Usuarios  

ante el consejo directivo 

institucional

Subdirección Administrativa y 

Financiera 

De acuerdo al 

cronograma  a 

consejo directivo 

De acuerdo al 

cronograma  a 

consejo directivo 

Participar en las sesiones 

de comité sectorial

Soporte de convocatoria al 

comité

Ministerio de Salud y 

Protección Social

De acuerdo al 

cronograma del 

comité sectorial 

Mensualmente

Subcomponente / Procesos  Actividades Meta o producto Responsable Fecha Inicio Fecha Fin

Redes internas

Reuniones con los 

representantes de las 

Asociaciones de Usuarios, 

socializar y responder 

inquietudes de los 

pacientes, participando en 

sus reuniones

*Acta de reuniones de 

participación con los 

representantes de las 

asociaciones de usuarios 

con la Subdirección Médica 

y Trabajo social  

*Listado de participación de 

los representantes de las 

asociaciones de usuarios en 

el comité de ética 

hospitalaria

Grupo Trabajo Social

Presidente comité de  ética 

hospitalaria

Mensualmente
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Integridad pública y diálogo con 

la ciudadanía

Resultados del informe de 

seguimiento a la 

actualización de contenido 

de la página Web

Oficina Asesora de Planeación 

y Sistemas  - 

Comunicaciones

I trimestre

II trimestre 

III trimestre

31 de enero de 2026

Publicar el plan anual de 

adquisiciones de la vigencia 

en SECOP y página web 

institucional

Plan anual de adquisiciones 

publicado en SECOP y en 

página web institucional 

Grupo Gestión compras y 

contratación 
31 de enero de 2026

Caracterización de 

población actualizada 

Documento de la 

caracterización de población 

actualizada (corte 2025) 

publicada en la página web

Grupo Gestión Trabajo Social Febrero de 2026 Febrero de 2026

Mensualmente 

(publicado en la 

página web)

Trimestral (comité de 

calidad)

Mensualmente 

(publicado en la 

página web)

Trimestral (comité de 

calidad)

Cumplir normatividad 

relacionada con la gestión 

de PQRSDF

Informe de PQRSDF  

publicado en la página web 

institucional y  presentado 

en comité de calidad

Grupo Gestión Trabajo Social 
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I trimestre

II trimestre 

III trimestre

Presentación con los 

resultados del índice de 

transparencia de acuerdo a 

los resultados del FURAG

Oficina Asesora de Planeación 

y Sistemas

De acuerdo a 

cronograma de DAFP

Actualizar los contenidos de 

la página Web

Transparencia y Acceso a la 

Información

Componente 3: Estado Abierto 

Vigencia 2026

De acuerdo a 

cronograma de DAFP

Subcomponente / Procesos  Actividades Meta o producto Responsable Fecha Inicio Fecha Fin

Medir índice de 

transparencia
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Componente 3: Estado Abierto 

Vigencia 2026

Subcomponente / Procesos  Actividades Meta o producto Responsable Fecha Inicio Fecha Fin

Integridad pública y diálogo con 

la ciudadanía

14-11-2025

Dependen

cia:
Oficina Asesora de Planeación y Sistemas

Dependen

cia:
Oficina Asesora de Planeación y Sistemas

Dependen

cia:
Oficina Asesora de Planeación y Sistemas

Fecha: 26-06-2019 Fecha: 14-11-2025 Fecha:

Participación ciudadana y 

rendición de cuentas

ELABORÓ REVISÓ APROBÓ

Cargo:
Jefe Oficina Asesora de Planeación y 

Sistemas
Cargo:

Jefe Oficina Asesora de Planeación y 

Sistemas
Cargo:

Jefe Oficina Asesora de Planeación y 

Sistemas

Retroalimentar a los 

invitados a la audiencia 

pública de rendición de 

cuentas 2025.

Oficina Asesora de Planeación 

y Sistemas
Julio de 2026 Julio de 2026

Informe de audiencia pública 

rendición de cuentas 2025 

enviado por correo 

electrónico y publicado en la 

página web

Junio de 2026

Diseñar y realizar la 

estrategia de audiencia 

pública de rendición de 

cuentas a la ciudadanía 

vigencia 2025

Informe de la audiencia 

pública de rendición de 

cuentas vigencia 2025 

realizada 

Dirección General

 Oficina Asesora de 

Planeación y Sistemas

Junio de 2026

Trimestralmente 

Referente de Humanización

Grupo Trabajo Social

Grupo de enfermería ingreso 

hospitalario

Trimestralmente 
Socialización derechos y 

deberes de los pacientes 

Acta del comité de 

humanización que incluya 

resultados de la  

socialización derechos y 

deberes de pacientes 

(trabajo social pacientes 

nuevos, enfermería ingreso 
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Fecha FinSubcomponente / Procesos  Actividades Meta o producto Responsable Fecha Inicio

Grupo área gestión y 

desarrollo del talento humano

30 de noviembre de 

2026

Socializar el Código de 

Integridad y  Conflicto de 

Intereses

Informe de socialización del 

código de integridad y 

conflicto de interés

Grupo área gestión y 

desarrollo del talento humano
1 de abril de 2026

14-11-2025

Dependen

cia:
Oficina Asesora de Planeación y Sistemas

Dependen

cia:
Oficina Asesora de Planeación y Sistemas

Dependen

cia:
Oficina Asesora de Planeación y Sistemas

Fecha: 26-06-2019 Fecha: 14-11-2025 Fecha:

REVISÓ APROBÓ
Jefe Oficina Asesora de Planeación y 

Sistemas
Cargo:

Componente 4: Iniciativas Adicionales

ELABORÓ
Jefe Oficina Asesora de Planeación y 

Sistemas
Cargo:

Jefe Oficina Asesora de Planeación y 

Sistemas
Cargo:

30 de noviembre de 

2026

30 de Noviembre de 

2026

Medir la apropiación del 

código de integridad

Vigencia 2026

Iniciativas adicionales 
Informe de resultado de la 

encuesta conocimiento 

código de integridad

GSI Página 1 de 1 GESTIÓN DEL SISTEMA DE DESEMPEÑO INSTITUCIONAL


