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ASUNTO: RESPUESTA INQUIETUDES INVITACION A COTIZAR No. 083-2014

Respetados Senores:

De manera atenta me permito dar respuesta a su inquietud presentada mediante correo
invitaciones@cancer.gov.co, el dia lunes 09 de junio a las 07:57 p.m.

PREGUNTA:



" En el anexo No 4 de la invitacion “FORMATO DE ESPECIFICACIONES TECNICAS
EVALUACION PARA LA ADQUISISCION DE TECNOLOGIA BIOMEDICA”, en el item
5.7. solicitan “Manuales o catalogos de servicio y usuario en espafiol o con su
traduccion certificada al idioma castellano”; en cuanto a este requerimiento, solicitamos
aclarar si lo requerido por ustedes son los Manuales de servicio y usuario o los
catalogos de servicio y usuario, toda vez que la casa matriz que representamos, define
como catalogos aquellos que contienen informacion de presentacion de producto a nivel
comercial. mas no informacién de contenido técnico o similar y por lo tanto no cuentan
con catalogos de servicio técnico. En el caso de que su requerimiento sea adjuntar los
Manuales completos de servicio y usuario, solicitamos cordialmente que la invitacion
permita la entrega de los mismos una vez se haya efectuado la adjudicaciéon y no al
momento de presentar la oferta, pues los manuales son documentos extensos que la
casa matriz nos ha proporcionado en idioma inglés y traducirlos al idioma castellano
certificado, como ustedes lo solicitan, implica ademas de un alto costo, un tiempo
prudencial de respuesta por parte del traductor certificado, lo que nos impediria
participar en el proceso dadas la demoras de la traduccion oficial. En dado caso de que
su solicitud, este dirigida a conocer las especificaciones técnicas de los equipos
ofertados, nuestra compaiiia cuenta con la ficha técnica completa en espafiol aportada
por la marca fabricante, la cual contiene esta informacion de forma clara y concisa,
ademas de ser un documento que estamos en capacidad de aportar junto con la oferta.

En aras de un proceso abierto y participativo que permita la pluralidad de oferentes, le
agradecemos revisar el asunto en referencia y se sirva darnos respuesta para continuar
con el alistamiento de los documentos y participar activamente en beneficio de la
entidad.

RESPUESTA:

En consecuencia, el Instituto surtio la adenda N° 1, en la cual se establecio que los
proponentes deben garantizar la entrega de manuales o catalogos de servicio y usuario
en espafiol o con su traduccion certificada al idioma castellano, en caso de ser
adjudicada la compra del equipo.

Es de precisar que de acuerdo con lo establecido en los términos de condiciones, el
proceso efectuado mediante invitacion a cotizar, es de caracter publico, donde los
oferentes que cumplan con los requerimientos establecidos en el mencionado proceso,

~ podra en igualdad de condiciones participar en el mismo.

Cordialmente,

T ‘
e \
NWJOSE PEREZ ACEVEDO
Subdirector Genkgral de\la Gestion Administrativa y Financiera
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Sefiores
INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA E.S.E.
Ciudad

REF: SOLICITUD DE AQLARACION AL PROCESO DE
INVITACION A COTIZAR No 083 DE 2014

Cordial saludo:

Atendiendo a la fecha maxima para solicitar aclaraciones al proceso en cuestiéon y en
cumplimiento a los plazos establecidos, solicitamos por favor aclarar lo siguiente:

En el anexo No 4 de la invitacion “FORMATO DE ESPECIFICACIONES TECNICAS
EVALUACION PARA LA ADQUISISCION DE TECNOLOGIA BIOMEDICA”, en el item 5.7.
solicitan “Manuales o catalogos de servicio y usuario en espaiol o con su traduccion
certificada al idioma castellano”; en cuanto a este requerimiento, solicitamos aclarar si lo
requerido por ustedes son los Manuales de servicio y usuario o los catalogos de servicio y
usuario, toda vez que la casa matriz que representamos, define como catalogos aquellos
gue contienen informacién de presentacién de producto a nivel comercial, mas no
informacion de contenido técnico o similar y por lo tanto no cuentan con catalogos de
servicio técnico. En el caso de que su requerimiento sea adjuntar los Manuales completos
de servicio y usuario, solicitamos cordialmente que la invitacion permita la entrega de los
mismos una vez se haya efectuado la adjudicacién y no al momento de presentar la
oferta, pues los manuales son documentos extensos que la casa matriz nos ha
proporcionado en idioma inglés y traducirlos al idioma castellano certificado, como
ustedes lo solicitan, implica ademas de un alto costo, un tiempo prudencial de respuesta
por parte del traductor certificado, lo que nos impediria participar en el proceso dadas la
demoras de la traduccion oficial. En dado caso de que su solicitud, este dirigida a conocer
las especificaciones técnicas de los equipos ofertados, nuestra compafiia cuenta con la
ficha técnica completa en espafiol aportada por la marca fabricante, la cual contiene esta
informacién de forma clara y concisa, ademas de ser un documento que estamos en
capacidad de aportar junto con la oferta.

En aras de un proceso abierto y participativo que permita la pluralidad de oferentes, le

agradecemos revisar el asunto en referencia y se sirva darnos respuesta para continuar
con el alistamiento de los documentos y participar activamente en beneficio de la entidad.

Quedamos atentos a su respuesta.

Gracias. ~,
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