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Nombre funcionarios que realiza la
solicitud.

Juan José Pérez Acevedo
Ing. Luis Eduardo Martinez G.
Maria Helena Escobar O.

Cargo del funcionario solicitante:

Subdirector General de la Gestion Administrativa y Financiera
Coordinador Grupo Sisteras
Profesional Especializado Grupo Area Tecnologia & Sistemas

Modalidad de seleccion:

1. Descripcion de la necesidad y
justificacién.

Actualizacion técnica y funcional del sistema de informacién de
misién critica SAP.

El servicio a contratar es fundamental para garantizar la migracion del
sistema de informacion de mision critica SAP R/3 version ECC 6.00
hacia la nueva version ECC 6.17.

El proceso de actualizacion debe incluir la migracién del sistema de
informacién actual, garantizando la puesta a punto de todos los
procesos de negocio que se encuentran actualmente en produccién, de
acuerdo con las funcionalidades que presenta la nueva version, lo cual
incluye las funcionalidades del estandar de SAP, desarrollos a la
medida e interfaces con otras soluciones satélites, actualmente en
produccién en la instalacién del Instituto Nacional de Cancerologia.
Adicionalmente, se deben reemplazar las funcionalidades desarrolladas
a la medida que se encuentren implementadas en el estandar de la
nueva version, cuando la versién estandar demuestre ser superior
frente a la eficacia del proceso desarrollado a la medida; de lo
contrario, el desarrollo debe ser migrado y puesto a punto.

La instalaciéon actual incluye SAP ERP, ISH, ISH-MED, HCM, xRPM,
GM. Interfaces (CR-RIS-PACS, LIS, Banco de Sangre, Patologia,
Banco Nacional de Tumores, Control de Acceso Electronico,
Webservice-TMS). Dos sociedades: INC y GPRE.

El proceso de actualizacion técnico-funcional garantiza la continuidad
del ciclo de vida del producto a través del tiempo, la no obsolescencia
de la solucion y la optimizacion de recursos. Ademas, hace posible que
los cambios que surjan a partir de los procesos propios de la evolucion
del sector puedan ser soportados por la infraestructura tecnolégica del
INC. Finalmente, garantiza el acceso al servicio de soporte permanente
entregado por el fabricante.
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Con la nueva version se espera obtener funcionalidades mejoradas
dentro de la aplicacion de administracion de pacientes, estructuras
flexibles que soporten multiples procesos de enfermeria, mejor
integracion con los procesos y flujos de trabajo del médico que
incrementen su productividad, mejoras en procesos de integracion
presupuestal, entre otros beneficios de rendimiento y operacion
implicitas en la nueva version.

Objeto y especificaciones del
objeto a contratar y anexar:

autorizaciones, permisos,
licencias, disefios 6
documentaciéon técnica soporte

que se requiera.

2.1 Objeto

Realizar la actualizacion técnica y funcional del sistema de informacién
de mision critica SAP R/3 de la version ECC 6.00 hacia la nueva
version ECC 6.17.

El proceso de actualizacion incluye: (1) Diagnéstico preliminar de la
instalacion, mediante el cual se establezca el numero de
funcionalidades no estandar que deben ser migrados o reemplazados
por funciones del estandar en la nueva version; (2) Actualizacion
tecnica y funcional, (3) Migracion de la base de datos y puesta a punto,
(4) Aseguramiento de calidad de médulos FM y PS actualmente en
produccion y su integracion con FI, MM, AM y GM, (5) Implementacion
de algunas funcionalidades mejoradas, (6) Capacitacion sobre la
funcionalidad modificada e incorporada, y (7) Mantenimiento y soporte
durante seis meses (6) prorrogables, contados a partir de la salida en
produccién de la nueva version ECC 6.17

La implementacién de funcionalidades mejoradas incluye Nursing, Vital
Sign, Charting y DWS.

El Instituto podra adicionar en tiempo y valor el contrato que resulte de
la presente invitacion, durante el afio 2015, con el objeto de adecuar
el sistema SAP a las Normas internacionales de Informacion Financiera
(NIIF), basado en un diagnoéstico NIIF previo, el cual no hace parte del
objeto de la presente invitacion. En caso de darse esta posibilidad
tanto el plazo como el valor de la adecuacion NIIF en SAP seran
definidos en su momento, asi como los requerimientos técnicos
especificos relacionados.
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2.2 Especificaciones " e i
Estimacion de funcionalidades
no estandar a intervenir.

SAP R/3: de versién 6.04 a
version ECC 6.17.

DB2/AIX7.1.

Integracién entre modulos FM-
PS y su interaccion con FI-MM-
AM-GM, actualmente en
produccion.

Dirigida a lideres funcionales y
usuarios clave sobre
funcionalidades modificadas e
incorporadas.

Durante seis (6) meses,
prorrogables, contados a partir
de la salida en produccion de la
nueva version (ECC 6.17).

Diagnostico preliminar

Actualizacién técnica y funcional

Migracion y puesta a punto base
de dados

Aseguramiento Calidad

Capacitacion

Mantenimiento y soporte

Plazo de ejecucion.

Inicialmente hasta el 31 de diciembre de 2014 y vigencia futura hasta
junio de 2015.

Obligaciones contractuales.

Dentro de la ejecucién del documento contractual, el

CONTRATISTA se obliga a:

1) Garantizar que el servicio contratado cumpla con las
condiciones técnicas especificadas.

2) Garantizar entrega del servicio contratado con oportunidad
y efectividad.

3) Dar cumplimiento a las garantias pactadas.

4) Desarrollar en su totalidad las actividades requeridas, con
los mas altos estédndares de calidad (ver Anexo Técnico

No 3).

Garantias exigibles en el proceso
de contratacion.

Las garantias exigibles en el proceso de contratacion son:
FASE DE LA SELECCION
Péliza de seriedad de la oferta.
FASE DE LA CONTRATACION
- CALIDAD

B CUMPLIMIENTO
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En el evento que el Instituto requiera el amparo de otros
riesgos, estos seran establecidos en los términos de
condiciones junto con los porcentajes y vigencias de cada
riesgo alli descritos.

6. Supervision

Supervision Técnica: Coordinador Grupo Sistemas y Profesional
Especializado Grupo Area Sistemas.

Supervision Administrativa: Subdirector Administrativo y Financiero y
Asistente Administrativa Subdireccion
Administrativa y Financiera.

7. Justificacion de los factores de
seleccion que permiten escoger la
oferta mas favorable.

El Instituto evaluard las propuestas presentadas dentro de la
convocatoria teniendo en cuenta las siguientes calificaciones:

- EVALUACION JURIDICA: La evaluacién, no tiene puntaje.
Habilita o Deshabilita, cuyos documentos seran solicitados
en los términos de condiciones.

Si en la Evaluacién Juridica no se Habilita al Oferente, no
se evaluaran los demas criterios y serd causal de Rechazo.

- EVALUACION FINANCIERA: No tiene puntaje. Habilita o
Deshabilita. Estos indicadores seran establecidos en los
términos de condiciones.

Si en la Evaluacion Financiera no se Habilita al Oferente, no
se evaluaran los demas criterios y serd causal de Rechazo.

- EVALUACION TECNICA: Sera realizard de acuerdo con los
criterios y metodologia establecida en el Anexo Técnico No
3, que se adjunta a la presente.

Inicialmente, se revisara que el oferente no se encuentre
incurso en algunas de las causales de calificacion técnica
desfavorable, segin lo referido en el numeral 3.6 del
Anexo Técnico No 3. Si el oferente no reporta ninguna
causal desfavorable, y se encuentra habilitado juridica y
financieramente, se procedera a la evaluacién de los
criterios técnicos de acuerdo con la metodologia referida
en el numeral 3.7 del Anexo Técnico No 3, con la cual se
asignaradn puntos que permitird definir la calificacion que
obtiene cada oferente, en los aspectos que relaciona el
cuadro que sigue:

S\
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Criterios calificacion técnica Puntos
3.7.1. CALIFICACION TECNICA 1600
3.7.1.1. | Calificacion de la Organizacion 500
oA Experiencia 200
3.7.11.2 Multas y sanciones 100
o o e Certificaciones 200
3.7.1.2. | Calificacion de Requisitos 300
3.7.1.2.1.| Requerimientos técnicos generales 50
3.7.1.22.| Requerimientos técnicos especificos 130
3.7.1.2.3.] Requerimientos talento humano Upgrade 60
3.7.1.24 | Requerimientos talento humano Soporte 80 !
3.7.1.3. | Precio 200 @
Total puntos 2> 1000 !

Soporte que permita la estimacion,
tipificacion y asignacion de los
riesgos previsibles que puedan
afectar el equilibrio econémico del
contrato.

Los riesgos previsibles que pueden afectar la correcta
ejecucién del proceso de contratacion, estan relacionados con
el cumplimiento del oferente y el contratista, entre los cuales
tenemos:

(a) Incumplimiento en el ofrecimiento econémico.
(b) El no perfeccionamiento del contrato.

(c) Incumplimiento de las obligaciones contractuales.
(d) Mala calidad de los bienes o servicios adquiridos.

Para mitigar los riesgos antes descritos se utilizaran los
mecanismos de cobertura mediante las podlizas requeridas
en los términos de condiciones. Asi mismo se vigilara
permanentemente la correcta ejecucion del contrato, para
lo cual el director general o su delegado nombrara
supervisores administrativos y técnicos del contrato segun
corresponda. En el evento de incumplimiento se adelantara
el proceso administrativo sancionatorio que sehala la ley
1437 de 2011 (Cédigo de Procedimiento Administrativo y
de lo Contencioso Administrativo), garantizando en todo
caso el debido proceso y los derechos de defensa y
contradiccion.

9. CDP que respalda financieramente
la solicitud.

El Instituto cuenta con la disponibilidad presupuestal
correspondientes a las vigencias 2014 y 2015. No se publica el
No del CDP porque el precio es factor de calificacion y sera
evaluado por media geométrica sin incluir el presupuesto.

Firman:

i

Solicitantes y cargos.

Director General o delegado

20
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Dr. Raul Hernando Murllld\ Moreno
Diredtor General

'y

OBSERVACIONES: Se adjuntan los siguientes documentos:
(a) Anexo No 1: Técnico de requisitos habilitantes, en 1 folio.
(b) Anexo No 2: Calificacién de ofertas previamente habilitadas, en 1 folio.
(c) Anexo No 3: Anexo Técnico No 3, en 45 folios.
(d) Anexo No 4: Matriz Costos, en archivo formato Excel.
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ANEXO No 1

ANEXO TECNICO DE REQUISITOS HABILITANTES

s Certificar que el oferente es un “SAP Service Partner”, vigente en Colombia.

= Certificar que el oferente cuenta con experiencia previa en la vertical de salud de SAP.
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