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EL INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGICA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO INVITA A PRESENTAR
PROPUESTAS PARA CONTRATAR LA ACTULIZACION TECNICA Y FUNCIONAL DEL SISTEMA DE
INFORMACION DE MISION CRITICA SAP R/3 DE LA VERSION ECC 6.00 HACIA LA NUEVA VERSION
ECC6.17

1. GENERALIDADES Y REGIMEN A CONTRATAR

El Instituto Nacional de Cancerologia - Empresa Social del Estado-, es una entidad publica del orden
nacional, adscrita al Ministerio de la Proteccion Social, cuyo objeto es la prestacion de servicios de
salud de IV nivel, a la docencia y la investigacion. La entidad cuenta con patrimonio propio,
integrante del Sistema General de Seguridad Social en Salud creado por la Ley 100 de 1993 y
regulada en lo pertinente por los Articulos 194 y 195 siguientes de la citada ley, en la Ley 1122 de
2007, los Decretos 1876 de 1994, 139 de 1996 y cuya representacién legal corresponde al Director
General.

En materia de contratacién se rige por el Derecho Privado tal como lo consagra la Ley 100 de 1993,
en su Articulo 195 numeral 6° y sin perjuicio de que pueda hacer uso discrecional de las clausulas
excepcionales contenidas en la Ley 80 de 1993, reformada por la Ley 1150 de 2007. En todo caso
el proceso de seleccion siempre estara orientado por los principios de seleccion objetiva,
transparencia, economia y en especial por los mandatos del Articulo 267 de la Constitucion Politica.

Al Instituto también le son aplicables las disposiciones del Sistema Obligatorio de la Calidad de la
Atencion en Salud a que se refiere el Decreto 1011 de 2006 y las resoluciones relacionadas, en
particular la Resolucién 1043 de 2006, Decreto 4585 del 2009: Actualiza la norma técnica de
calidad en la gestion publica, norma técnica NTCGP 1000: 2009 v manual de calidad del INC.

La entidad es sujeto de vigilancia por la Superintendencia Nacional de Salud, por la Contraloria
General de la Republica, por la Procuraduria General de la Nacién y por las demdas entidades y
mecanismos que directa o indirectamente vigilan las actividades de las instituciones del Estado.

2. JUSTIFICACION

El servicio a contratar es fundamental para garantizar la migracién del sistema de informacion de
mision critica SAP R/3 version ECC 6.00 hacia la nueva version ECC 6.17.

El proceso de actualizacion debe incluir la migracion del sistema de informacién actual,
garantizando la puesta a punto de todos los procesos de negocio que se encuentran actualmente en
produccién, de acuerdo con las funcionalidades que presenta la nueva version, lo cual incluye las
funcionalidades del estandar de SAP, desarrollos a la medida e interfaces con otras soluciones
satélites, actualmente en produccion en la instalaciéon del Instituto Nacional de Cancerologia.
Adicionalmente, se deben reemplazar las funcionglidades desarrolladas a la medida que se
encuentren implementadas en el estandar de la nueva version, cuando la version estandar
demuestre ser superior frente a la eficacia del proceso desarrollado a la medida; de lo contrario, el
desarrollo debe ser migrado y puesto a punto.

La instalacion actual incluye SAP ERP, ISH, ISH-MED, HCM, xRPM, GM. Interfaces (CR-RIS-PACS, LIS,
Banco de Sangre, Patologia, Banco Nacional de Tumores, Control de Acceso Electrénico, Webservice-
TMS). Dos sociedades: INC y GPRE.
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El proceso de actualizacién técnico-funcional garantiza la continuidad del ciclo de vida del producto
a través del tiempo, la no obsolescencia de fa solucion y la optimizacién de recursos. Ademas, hace
posible que los cambios que surjan a partir de los procesos propios de la evolucion del sector
puedan ser soportados por la infraestructura tecnoldgica del INC. Finalmente, garantiza el acceso al
servicio de soporte permanente entregado por el fabricante.

Con la nueva version se espera obtener funcionalidades mejoradas dentro de la aplicacién de
administracién de pacientes, estructuras flexibles que soporten multiples procesos de enfermeria,
mejor integracion con los procesos y flujos de trabajo del médico que incrementen su productividad,
mejoras en procesos de integracion presupuestal e incorporaciéon  de funcionalidades para el
manejo de normas internacionales de informacion financiera, entre otros beneficios de rendimiento
y operacion implicitas en la nueva version.

3. OBJETO DE LA CONVOCATORIA:

El Instituto Nacional de Cancerologia Empresa Social del Estado, estd interesado en seleccionar
proveedores legalmente constituidos en Colombia, personas naturales o juridicas, para contratar LA
ACTULIZACION TECNICA Y FUNCIONAL DELSISTEMA DE INFORMACION DE MISION CRITICA SAP R/3
DE LA VERSION ECC 6.00 HACIA LA NUEVA VERSION ECC 6.17, de acuerdo con las condiciones
establecidas en los presentes términos de condiciones y el contrato que se celebre para el efecto.

4. PARAMETROS PARA LA PROPUESTA

A continuaciéon se dan a conocer las condiciones relacionadas con el tramite para la preparacion
y presentacion final de la propuesta, la cual. debe estar de acuerdo con las caracteristicas que se
describen en estos términos de condiciones.

Los presentes términos de condiciones no constituyen oferta comercial. En la presente Convocatoria
publica, la adjudicacién se realizara de conformidad a los criterios técnicos, juridicos y financieros
de evaluacién y a la propuesta mas conveniente; el Instituto queda en plena libertad para realizar o
no la adjudicacién del contrato para la prestacién del servicio objeto de esta Convocataria, si no se
ajusta al presupuesto o de alguna forma, resulta no conveniente para los intereses de la entidad. En
este sentido, es posible que el Instituto cambie la cantidad a adjudicar de acuerdo a la oferta o
variaciones gue se presenten.

5. PARTICIPACION DE OFERENTES

En la presente Convocatoria pueden participar todas las personas naturales, juridicas, nacionales o
extranjeras, en forma individual o conjunta (Consorcios o Uniones Temporales) que cuenten con la
idoneidad, experiencia, capacidad y competencia para desarrollar el objeto de la presente
Convocatoria y cumplan con los requerimientos establecidos, teniendo en cuenta los siguientes
criterios:

5.1. Las personas juridicas extranjeras con domicilio o sucursal en Colombia deberan cumplir
con cada uno de los requisitos exigidos para entidades nacionales, sin excepcion.

Las Sociedades Extranjeras que no ejerzan negocios permanentes en Colombia y que deseen
participar en la presente Convocatoria, deberan constituir apoderado judicial para que las
represente, de conformidad con el Articulo 65 del Cédigo de Procedimiento Civil. El
Consulado el cual le otorgd el poder debe hacer constar que tuvo a la vista las pruebas de la
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existencia y representacion de la respectiva sociedad y deberan cumplir con los requisitos
establecidos en los Articulos 259 y 260 del Cédigo de Procedimiento Civil, sin perjuicio de las
excepciones consagradas en el Convenio de la Haya de 1961.

5.2. Las Personas Naturales extranjeras, deben acreditar en el pais un apoderado domiciliado en
Colombia debidamente facultado para presentar y celebrar el contrato, asi como para
representarlas Judicial y extrajudicialmente.

6. APERTURA, CONSULTA, VALOR, VISITA OBLIGATORIA, VIGENCIA, LUGAR Y FECHA DE RECEPCION,
APERTURA Y ACLARACIONES A LOS TERMINOS Y CIERRE DE LA CONVOCATORIA:

6.1. APERTURA: La presente Convocatoria se abre el dia siete (07) de noviembre de 2014.
6.2. CONSULTA: Los términos de condiciones podran ser consultados a partir de las dos, a través

de la pagina Web del Instituto:
http: / /www.cancer.gov.co/~incancer/instituto/reporte_contratacion?para=S

6.3. VALOR: Los términos de condiciones no tendran ningun costo.
6.5 ACLARACION A LOS TERMINOS DE CONDICIONES

Si hay lugar a aclaraciones u observaciones a los términos de condiciones, éstas deberdn enviarse al
correo electrénico: invitaciones@cancer.gov.co, hasta el dia trece (13) de noviembre de 2014 hasta
las 09:00 horas.

El Instituto Nacional de Cancerologia dara respuesta a las aclaraciones, cuyas respuestas se
realizaran a través de oficios o se realizaran por adenda, que se entenderd conocido por los
oferentes, con la simple publicacién en la pagina web del Instituto. Se les solicita a los eventuales
oferentes, previa la presentacion de la propuesta, realizar la consulta correspondiente a dicha
pagina, pues se entiende que toda modificacién o aclaracién es de conocimiento publico.

6.6 LUGAR Y FECHA DE RECEPCION DE OFERTAS

La propuesta en fisico debera ser entregada en la sede del INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA
- Empresa Social del Estado, ubicada en la Calle 1 No. 9 - 85 Bogota D.C, - Oficina de Compras -
Tercer Piso Edificio Administrativo, el dia veintiuno (21) de noviembre de 2014 en el horario
comprendido entre las 07:00 a.m., hasta las 10:00 a.m.

6.7 CIERRE DE CONVOCATORIA

Pasadas la fecha y hora limite de recepcién de ofertas, se cerrara la Convocatoriay se suscribird un
acta en la que se dejaran sentados los resultados de la misma, dejando especialmente constancia de
las propuestas presentadas, nombre del proponente, nimero y valor de la péliza de seriedad de la
oferta, nimero de folios de la propuesta original y del valor de la propuesta econédmica.

6.8 VIGENCIA DE LA OFERTA
La propuesta deberd tener una validez hasta el dia .31 de diciembre de 2014. Por lo tanto, los

valores ofertados deberan mantenerse en sus caracteristicas técnicas ofertadas y en el precio
ofertado hasta el final de la vigencia y/o hasta la finalizacion de la ejecucion del contrato.
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7 DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL.

El Instituto Nacional de Cancerologia, E.S.E, cuenta con los Certificados de Disponibilidad
Presupuestal Nos. 1201400471, 1201400472, 1201400719, 1201400724 para cursar la presente
Convocatoria.

8 MONEDA, VALOR DE LA PROPUESTA, FORMAS DE COTIZACION:
El valor de la presente Convocatoria, sera en PESOS COLOMBIANOS.

Para la presente Convocatoria deberd liquidarse e incluirse, en el valor total de la propuesta, el
"IVA." (Si lo hay). Si no se indicare, se entendera como incluido en el valor total.

El instituto no aceptara correcciones o aclaraciones de los precios ofertados por error u omision en
el IVA.

Se advierte a los proponentes que |os costos que se les generen con ocasion de la presentacion de la
propuesta son de su responsabilidad exclusiva y el Instituto Nacional de Cancerologia - E.S.E. no
reconocera suma alguna por este concepto, en ningin caso

9 DERECHOS Y DEBERES DEL PROPONENTE

9.1 Oportunidad de conocer y controvertir los informes, conceptos y decisiones que se rindan o
adopten, para lo cual se han sefalado en estos términos de condiciones, las etapas que
permitan el conocimiento de dichas actuaciones y que otorgan la posibilidad de expresar las
observaciones.

9.2 El desarrollo de la presente Convocatoria es de caracter publico, por lo tanto los expedientes
estaran abiertos a los participantes, respetando la reserva de que gozan legalmente las
patentes, procedimientos y privilegios.

9.3 El oferente que formule propuestas en las que se fijen condiciones econémicas y de contratacion
artificialmente bajas con el propésito de obtener la seleccién de la oferta, respondera conforme
a las leyes vigentes e igualmente respondera por haber ocultado al contratar, inhabilidades o
incompatibilidades o por haber suministrado informacién falsa o engafiosa.

9.4 Cuando sobrevenga una inhabilidad o incompatibilidad dentro de la presente Convocatoria, se
entendera que el proponente renuncia a la participacién en el proceso de seleccién y a los
derechos surgidos del mismo, para lo cual deberd informar tal hecho oportunamente, sin que tal
circunstancia impida que pueda ser declarada oficiosamente por el Instituto.

10 CONTENIDO DE LA PROPUESTA.

La propuesta debe ser presentada en medio fisico, en sobre sellado, en (1) original, una copia en
fisico y una copia en medio magnético (CD, USB, etc). La informacion de la propuesta
OBLIGATORIAMENTE debe estar organizada, legajada y foliada segun el ORDEN QUE SE DESCRIBE A
CONTINUACION:

10.1 indice general para toda la Oferta: la propuesta debe contener un indice general, el cual
debe indicar en qué folio se encuentra cada uno de los capitulos y documentos requeridos
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(uridicos, Financieros y Técnicos). La foliacion es consecutiva para todos los capitulos y
documentos anexos.

10.2  Capitulos: la propuesta debe contener tres (3) capitulos, el primero con la informacién

juridica, el segundo la informacién financiera y el tercero la informacidn técnica. Cada uno de
los capitulos se debe distinguir por un separador y deben estar foliados de forma consecutiva.

La oferta empaquetada (tres capitulos) deberd marcarse con la siguiente informacién:

PROPUESTA PARA.: (incluir el objeto de la Convocatoria)
NOMBRE DEL OFERENTE;
TOTAL DE FOLIOS: (total de los dos capitulos).

NOTA: No se aceptan propuestas enviadas por correo, medios electrénicos y/o fax.

Una vez finalizado el proceso de seleccidn, los proponentes no favorecidos con la adjudicacion del
contrato podran acercarse a reclamar la copia de su propuesta. Si transcurridos quince (15) dias
posteriores a la legalizacién el contrato, no compareztan a retirar las copias, el Instituto Nacional
de Cancerologia - ESE, queda en libertad de disponer de ellas, sin asumir ninguna responsabilidad”.

11 GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA:

El proponente deberd constituir a favor del Instituto Nacional de Cancerologia, Empresa Social del
Estado una poliza de seriedad de la oferta, a través de una compafia de seguros legalmente
constituida en Colombia, con el fin de afianzar la obligacion de formalizar el contrato, en caso que
le fuera adjudicado. El valor de la péliza de seriedad de la oferta sera equivalente al diez por ciento
(10%) del valor total de la propuesta presentada (incluyendo IVA), con una vigencia de noventa (90)
dias a partir de la fecha de presentacion de la oferta.

12 EVALUACION DE LAS PROPUESTAS Y ESTRUCTURA DE LA INFORMACION

Para efecto de la seleccion objetiva se haran las evaluaciones que a continuacién se describen,
teniendo en cuenta que en dicho orden serdn evacuadas:

CAPITULO 1. INFORMACION JURIDICA
12.1  ESTRUCTURA DE LA INFORMACION JURIDICA .

El capitulo de la informacién juridica debe iniciar con un indice que describe el contenido de la
informacion juridica. De acuerdo al siguiente orden:

12.1.1 Personas Juridicas o Naturales

e Carta de presentacidon de la propuesta en original: la carta de presentacién de la propuesta
(Anexo No.1), debera llevar el nombre y firma del.representante legal de la persona juridica. La
carta de presentacion debe mencionar el nimero total de folios de la oferta. Si no se firma la
carta de presentacion se entienden no aceptados los términos de condiciones y por tanto, como
no presentada.
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e Si el monto de la propuesta y/o contrato por sus caracteristicas excede las facultades del
representante legal para contratar, deberd anexarse autorizacion vigente de la Junta Directiva o
Socios.

o Certificado de existencia y representacion legal expedido por la Cdmara de Comercio. (No mas
de 30 dias de expedicién), donde se indique el objeto de la firma, facultades del representante
legal, plazo de duracioén de la sociedad y monto por el cual puede comprometer la Empresa.

El plazo de la duracién de la sociedad no debe ser inferior a la del plazo del contrato y un afo
mas.

e Péliza de seriedad de la propuesta y recibo original de pago de la misma, por el 10% sobre el
total de la oferta incluido IVA, de noventa (90) dias a partir de la fecha de presentacion de la
oferta y en caso de haber adicién en tiempo, debe ser prorrogada.

s Sies persona Juridica, certificacion expedida por el Revisor Fiscal o por su representante legal (en
el evento en que no tenga obligacion legal de tener revisor fiscal) en la cual conste encontrarse a
paz y salvo por concepto de aportes” al Sistema General de Seguridad Social en Salud y
parafiscales, dentro de los Gltimos seis meses anteriores a la presentacion de la propuesta.

o Si es persona natural, debe presentar los tres (3) ultimos recibos de pago de EPS, Pensidn y ARL
(Administradora de Riesgos Laborales), incluido el mes que estd presentando la Convocatoria.

o Copia del Registro Unico Tributario RUT y/o NIT.
¢ Registro Mercantil, en caso de tener la calidad de comerciante.

o Presentar Registro Unico de Proponentes vigente expedido por la Camara de Comercio, en la
categoria que se encuentre el oferente de acuerdo con el objeto contractual; no se exigira en los
casos exceptuados normativamente.

o Todas las licencias y registros que se deban acreditar segun el objeto contractual.( Si a ello
hubiere lugar).

o Certificacién bancaria. Adjuntar certificacién expedida por el banco donde desee se le realicen
los pagos. '

12.1.2 Para el caso de las ofertas conjuntas (Consorcio o Unién Temporal).

e Tratindose de Consorcios o Uniones Temporales; las personas o firmas que integran el
consorcio o uniéon temporal, deberan acreditar los requerimientos juridicos habilitantes
exigidos, ya sea por parte de personas naturales o juridicas que constituyan la unién temporal o
consorcio.

° Los requisitos juridicos exigidos deben ser cumplidos por las partes integrantes del consorcio o
la unién temporal sin ninguna excepcién. El incumplimiento de este requisito sera causal de

rechazo de la propuesta.

e A su vez, designaran el representante legal del consorcio o unién temporal en el documento
consorcial o de constitucion, con la firma autorizada de cada una de las partes.

Version Abril -2014



de Cancerolo
Colombia

CONVOCATORIA PUBLICA No. 110 DE 2014
Pagina 7 de 33

o La oferta debera ser presentada y firmada por el representante legal designado para tal efecto.

e El consorcio o unién temporal deberd tener una duracidn igual al plazo de ejecucién del contrato
y un (1) afio mas, lo cual, deberd constar en el documento de conformacién del consorcio.

e Para efectos de realizar la evaluacidn de la experiencia del oferente consorcio o unién temporal,
el Instituto Nacional de Cancerologia tendra en cuenta la experiencia certificada por cualquier
integrante del consorcio y/o unién temporal, por un lapso minimo de un afo con anterioridad a
la fecha de apertura de la Convocatoria; esta se sumara y ponderara sin importar el grado de
participacion de los miembros.

e Deberan anexar certificado de existencia y representacidén legal expedido por la Camara de
Comercio, en la cual conste el nombre y las facultades del representante legal, objeto social de
las personas juridicas consorciadas o en union temporal, el cual debe ser concordante con el
objeto del contrato y su razon social.

= E| certificado de cdmara de comercio debe ser expedido con una antelacién no superior a
sesenta (30) dias, a la fecha de apertura sefialada en los presentes términos.
e Deberan cumplir con todos los requisitos establecidos en este punto.

La presente evaluacion, no tiene puntaje. Habilita o Deshabilita y serd publicada en la pagina Web
del Instituto. Se le podran presentar observaciones a la evaluacion o subsanar la oferta en caso de
proceder, las cuales deben ser enviadas al Instituto, y si se requiere radicar un documento original
se debe realizar la radicacion en el area de correspondencia del Instituto. En ambos casos el plazo
para envio o radicacion es hasta las 16 horas del dia habil siguiente de la publicacion de la
evaluacion. En caso de que lleguen extemporaneamente, no se tendrin en cuenta.

Si en la Evaluacion Juridica no se Habilita al Oferente, no se evaluaran los demds criterios y sera
causal de Rechazo.

CAPITULO 2. INFORMACION FINANCIERA
13. ESTRUCTURA DE LA EVALUACION FINANCIERA

No tiene puntaje. Habilita o Deshabilita y sera publicada en la Pagina Web del Instituto. Se le podra
presentar observaciones por escrito, las cuales deben ser radicadas en la oficina de correspondencia
del Instituto, hasta las 16 horas del dia habil siguiente de su publicacion.

La informacion financiera requerida para la evaluacion de los indicadores financieros es la
consignada en el RUP. En caso que el proponente esté exento legalmente de presentar el RUP, se
evaluara con los estados financieros con corte a 31 de diciembre de 2013 debidamente aprobados y
dictaminados, conforme a la normatividad vigente.

La capacidad financiera hace condiciones al analisis ﬁue se efectla a través de la aplicacion de
indicadores de capital de trabajo, razon corriente y nivel de endeudamiento total. Para su andlisis se
tendrd en cuenta la informacién registrada en el RUP o, si esta exceptuado en los estados financieros
al corte del 31 de diciembre de 2013,
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La capacidad financiera se determinara con base en las técnicas evaluativas que la ciencia contable
tienen aceptadas en Colombia, para lo cual se mediran los siguientes indicadores financieros:

13.1 .- CAPITAL DE TRABAJO
o CAPITAL DE TRABAJO (CT) = ACTIVO CORRIENTE ~ PASIVO CORRIENTE

El capital de trabajo del oferente debera ser mayor o igual al veinte por ciento (20%) del valor de la

propuesta.
Si no se cumple con esta condicién, se considerara que el oferente no cumple financieramente con
los requisitos para esta Convocatoria.

13.2.- RAZON CORRIENTE
e RAZON CORRIENTE (RC) = ACTIVO CORRIENTE / PASIVO CORRIENTE
La razon corriente debera ser mayor o igual a uno punto veinte (1.20).

Si no se cumple con esta condicién, se considerara que el oferente no cumple financieramente con
los requisitos para esta Convocatoria.

13.3.- NIVEL DE ENDEUDAMIENTO TOTAL
« NIVEL DE ENDEUDAMIENTO TOTAL (NET) = PASIVO TOTAL / ACTIVO TOTAL
El nivel de Endeudamiento Total del oferente debera ser inferior o igual al ochenta y tres (83%).

Si no se cumple con esta condicién, se considerara que el oferente no cumple financieramente con
los requisitos para esta Convocatoria.

13.4.- EVALUACION CONSORCIOS Y UNIONES TEMPORALES

Cuando se trate de Consorcios y Uniones Temporales se especificara claramente el porcentaje de
participacién de cada uno de los integrantes, de tal forma que la sumatoria sea el 100%. La
capacidad financiera del Consorcio o de la Unién Temporal se determinara con base en la
participacion porcentual de cada uno de sus integrantes. Sus cuentas (activo corriente, pasivo
corriente, activo total y pasivo total) se calcularan de acuerdo a ese porcentaje consolidandose cada
una de éstas en sumatoria. Obtenido el total de cada cuenta, se calculard un solo Capital de Trabajo,
una sola Razén Corriente - indice de Liquidez, y un Indicador de Endeudamiento.

13.5.- AJUSTE DE CALCULO DE INDICADORES.

Para la determinacion del indice de endeudamiento y la razén corriente se excluird del pasivo las
obligaciones que tenga la casa principal con agencias o sucursales de la misma o viceversa, siempre
y cuando se encuentren debidamente reveladas en las notas a los estados financieros de acuerdo a
las disposiciones legales vigentes. (Decreto 2469 de 1993). Para tal efecto, el proponente debera
anexar los estados financieros consolidados, con el lleno de los requisitos legales que establece la
normatividad que regula la materia.
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Si en la Evaluacién Financiera no se Habilita al Oferente, no se evaluaran los demas criterios y sera
causal de Rechazo §

CAPITULO 3. INFORMACION TECNICA

14. EVALUACION TECNICA

Se tendran en cuenta los siguientes criterios para la evaluacidn:
14.1 ESTRUCTURA DE LA INFORMACION TECNICA |

Se tendran en cuenta los siguientes criterios para la evaluacion:
REQUISITOS HABILITANTES.

e Certificar que el oferente es un "SAP Service Partner”, vigente en Colombia.
e Certificar que el oferente cuenta con experiencia previa vertical en salud SAP.

La informacion general, técnica y ofertas, tienen los siguientes componentes:
¢ Anexo No. 3. Anexo Técnico. Especificaciones que debe el proponente tener en cuenta para
presentar su oferta.
= Anexo No. 4. Estructura de costos del servicio requerido.
El oferente debe diligenciar y completar todos los anexos correspondientes.
15. METODOLOGIA, CRITERIOS Y FACTORES DE CALIFICACION
So6lo el componente técnico asignara puntos. El componente técnico sélo serd evaluado sobre las

ofertas previamente habilitadas en sus componentes requisitos habilitantes, juridico y financiero. No
se tendran en cuentas ofertas que condicionen o limiten el alcance del Anexo Técnico No 3.

1524 Calificacion Técnica
Corresponde a la verificaciéon de la organizacion que oferta, al cumplimiento de los aspectos de
orden técnico requeridos para la ejecucién del contrato-que se derive de la presente convocatoria, y

al precio ofertado.

La calificacién técnica de las propuestas se hara sobre la base de mil (1000) puntos. La tabla 1,
detalla los criterios de calificacion y los puntajes asociados.

A continuacién se explica la forma en que estos puntos seran asignados.

Tabla 1: Criterios calificacion técnica ofertas habilitadas
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Criterios calificacién técnica Puntos

CALIFICACION TECNICA .
Calificacién de la Organizacién

Experiencia

Multas y sanciones

Certificaciones

Calificacién de Requisitos

Requerimientos técnicos generales

Requerimientos técnicos especificos

Requerimientos talento humano Upgrade

Requerimientos talento humano Soporte

Precio

Total puntos >

Las propuestas que al momento de ser calificadas obtengan un puntaje inferior a setecientos (700)
puntos no se tendran en cuenta para la presente adjudicacion y se consideraran que no cumplen
técnicamente. Asi mismo, los oferentes que en la calificacion de la organizacion tengan un puntaje
inferior a trescientos sesenta puntos (360), no serdn tenidos en cuenta.

15.1.1. Calificacién de la Organizacion

En la calificacién de la organizacion se consideran tres aspectos, la experiencia en contratos
similares a la de la presente convocatoria, calificacion de multas, sanciones, apremios y
declaratorias de incumplimiento contractual, y las certificaciones aportadas. El componente
experiencia tiene un maximo de doscientos puntos (200), multas y sanciones cien (100) puntos y
certificaciones un maximo de doscientos (200) puntos.

15,111, Experiencia

En la calificacion de este componente, la experiencia acreditada se considera como “la experiencia
del proponente que se relaciona directamente con el objeto contractual en un proceso de seleccion
determinado”. Esta experiencia serd validada documentalmente sobre la informacién que se
encuentre certificada en el RUP (Registro Unico de Proponentes) y con las certificaciones que aporten
sobre la experiencia especifica que lo acredita para el actual proceso.

Las ofertas que no certifiquen experiencia previa satisfactoria en el objeto de la presente
convocatoria, no seran evaluadas y sera esta una causa de calificacién técnica desfavorable.

Las certificaciones aportadas para medir la experiencia, deben tener en cuenta lo siguiente:

] Sélo se deberin reportar la ejecucién de contratos relacionados con el objeto de la
convocatoria, cuyos contratos se hayan ejecutado en los altimos cinco (5) afios respecto a la
fecha de cierre de la presente convocatoria.

= Es indispensable que la experiencia que se acredite corresponda a proyectos terminados cuyos
objetos contractuales incluyan el objeto de la presente convocatoria.
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] SOlo deberan reportarse contratos iguales o superiores a ochocientos (800) salarios minimos
mensuales legales vigentes (SMMLV). Los puntajes seran asignados de acuerdo con las
equivalencias que se detallan en la tabla 2.

Tabla 2: Criterios calificacion experiencia empresa oferente

>= 800 y < 850

== 850 vy < 900

>=900 y < 950

>= 950 y < 1000
>= 1000

= Cada una de las certificaciones recibird puntos de acuerdo con el criterio previamente
expuesto, luego se sumaran los puntos de todos los contratos por cada proponente y se
dividira entre el nimero de certificaciones del proponente que mayor niimero de certificaciones
vdlidas aporte, este promedio sera el que sume a la calificacién total.

Las certificaciones deben contener los siguientes requisitos:

Objeto del contrato

Entidad contratante (firma del representante legal)

Sector de la entidad contratante (G=obierno, P=rivado)

Plazo de ejecucion en meses

Fecha de iniciacion del contrato (dia/mes/afio)

Fecha de terminacion del contrato (dia/mes/afo)

Valor en pesos del contrato (incluido IVA) y su equivalencia en SMMLV.

Concepto de nivel de satisfaccion (excelente, bueno, regular, malo). No se tendran en cuenta
certificaciones inferiores a “bueno”.

Q & 0w 0w g

= No se tendran en cuenta copias de contratos, sélo se aceptaran certificaciones originadas por
las entidades contratantes.

= Las certificaciones correspondientes a contratos por valores inferiores a ochocientos (800)
salarios minimos legales vigentes no seran tomados en cuenta para la asignacion de puntos
correspondientes a la calificacion de Experiencia.

L] Las certificaciones deben ser relacionadas en el formato que se detalla en la hoja “Experiencia”
de la plantilla tipo Excel denominada
“CostosConvocatoriaPublica_UpgradeSAP2014_Anexo4.xIs", que acompafia la presente
convocatoria (ver figura 1), anexando las certificaciones correspondientes emitidas por las
empresas referentes.

= En caso que la informacion requerida no se encuentre en las certificaciones entregadas con la

oferta, el Instituto Nacional de Cancerologia - Empresa Social del Estado-, podra hacer uso de
los demas documentos aportados en la propuesta, sin perjuicio de las verificaciones que el
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Instituto considere necesario realizar. Cuando las certificaciones no incluyan algunos de los
requisitos antes sefialados y esta informacién no se encuentre en la propuesta, ésta NO sera
tenida en cuenta.

EXPERIENCIA DEL PROPOMNENTE
L OBSETO ENTIDAD CONTRATANTE “E'a;.‘i’éfi‘.":??_ t.’;‘ﬁo mﬁ riﬁ'@.‘:ﬁn VALOH N PESOS | ey _sn&% L
— TR Th NEN Deiwemestale Talstmernfel seweon | te G| \
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— . - . i e
- = - - & T0 0|
...... m o, S " | ";» 0|
" £ 0 L e
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e - . ==
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Figura 1; Vista hoja “Experiencia” en plantilla Excel “CostosConvocatoriaPublica_UpgradeSAP2014_Anexo4 xIs”.

. Para efectos de la calificacién se tomara el valor de los contratos incluido el IVA en SMMLV
(salarios minimos mensuales legales vigentes). Para los contratos que hacen parte de consorcio
o unién temporal, se tendrd en cuenta sélo su porcentaje de participacién en valor.

. Para efectos de la evaluacién, las fechas de inicio y terminacién de los contratos certificados
seran vilidas con mes y afio, caso en el cual se contabilizara el mes a partir del altimo dia del
mes informado, o con afo, caso en el cual se contabilizard a partir del ultimo dia del daltimo
mes del afio informado.

15.1.1.2. Multas, sanciones, apremios y declaratorias de incumplimiento contractual

Sin perjuicio de dar aplicacién a la inhabilidad consagrada en el articulo 90 de la Ley 1474 de 2011,
el proponente debera presentar con su propuesta una manifestacion escrita donde se indigque que
no ha sido objeto de multas, sanciones, apremios o declaratorias de incumplimiento contractual,
con ocasion de celebracion y ejecucién de contratos cuyo objeto contemple la ejecucion dentro de
los Gltimos cinco (5) afios anteriores a la fecha de cierre de la presente convocatoria, 0 en su
defecto, informar las multas, sanciones, apremios o declaratorias de incumplimiento contractual
(indicar el nombre). En caso de Consorcio o Unién Temporal este requisito debe ser cumplido por
todos los integrantes.

El proponente que no informe u oculte declaratorias de incumplimiento contractual, multas,

sanciones o apremios, impuestos y que se encuentren debidamente ejecutoriadas dentro del
término establecido, incurrird en causal de rechazo.
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El Instituto se reservara el derecho de verificar en el RUP las multas y sanciones impuestas al
proponente y en especial, aquellas sanciones que han generado como consecuencia una inhabilidad
para contratar a dicho oferente.

Esta inhabilidad de conformidad con el articulo 90 ibidem, se extendera a los socios de sociedades
de personas a las cuales se haya declarado esta inhabilidad, asi como las sociedades de personas de
las que aquellos formen parte con posterioridad a dicha declaratoria.

Los puntajes por este criterio de calificacion seran asignados de acuerdo con las equivalencias que
se detallatan en la tabla 3.

Tabla 3: Criterios calificaciéon multas y sanciones

N.d

Proponente NO ha sido objeto de multas, sanciones, apremios o declaratorias

de incumplimiento.

Proponente ha sido objeto de UNA (1) o MAS multas, sanciones, apremios o
declaratorias de incumplimiento.

15.1.1.3. Certificaciones

Se asignardn hasta doscientos (200) puntos en total al oferente gue aporte certificaciones vigentes
en los temas que se relacionan a continuacién. Los puntos seran otorgados de acuerdo con criterios
que se detallan en la tabla 4.

Las certificaciones aportadas que no se encuentren vigentes al momento de realizar la calificacion
de la oferta, no seran tenidas en cuenta.

Tabla 4: Criterios calificacion certificaciones

Criterios Calificacién Certificacione
Certificacion gue acredite al oferente como “SAP Service Partner”,
3.7.1.1.3.1. vigente en Colombia. ¥

Certificaciéon que acredite al oferente como "SAP Value Added

371132, . Resseller (VAR) Partner”, vigente en Colombia.

Total puntos 2>

15.1.2. Calificacién requerimientos
Los requerimientos deben ser validados en la plantilla tipo Excel denominada

“CostosConvocatoriaPublica_UpgradeSAP2014_Anexo04.xls", que acompana la presente convocatoria
(ver figura 2). Los requerimientos técnicos generales y técnicos especificos deben confirmase en la
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hoja “Eval_Requisitos”. Los requerimientos de talento humano Upgrade deben confirmarse en la hoja
“RRHH_Upgrade”. Los requerimientos de talento humano Soporte deben confirmarse en la hoja

“RRHH_

Soporte”,

Trescientos (300) puntos seran asignados a la oferta que cumpla con el 100% de los requerimientos

técnicos generales,

el 100% de los requerimientos técnicos especificos, y el 100% de los

requerimientos de talento humano en los componentes de upgrade y soporte, en el mayor nivel de
experiencia. Los puntos a ser asignados por cada criterio se detallan en la tabla 5.

 CONVOCATORIA PUBLICA No

ESPEFICICACIONES MINIMAS REQUERIDAS

EMR-s#2 |EQUIPOS ¥ SERVICIOS
UPGRADE TECNICO Y FUNCIONAL SAP R/3 INC
ECC 6.0 A ECC 6.17

UPGRADE ‘l‘Eculc:o ¥ FUNCIONAL SAP R/3 INC ECC 6.0 A ECC
6.17

EMR-11 REQUERIMIENTOS TECNICOS GENERALES
SGarantizar gque =l 2quipo humano asignado al proyecto y presentado en
ta aferta = traveés de =Sus hojas de wida, estaran en sitio v
permanecerdan asignados al provects hasta su'finalizacidn, a menos

CAL!F’!M@N REQUERIMIENTOS

UPGRADE TECNICO ¥ FUNCIONAL SAP R/3

CUMPLE

INC ECC 6.0 A ECC 6.17

REQUERIMIENTOS TECNICOS GENERALES

registre = folios en la

haojas de widal.

i que medie fuerza mayoer. 5 se presentars fuerza mavyor, el oferente oferta aue explican
designara personas con igual formacién v exporiancis e informara al este contenida
INC con antelacion a la ejecucién del cambio
Garantizar gue = eguipo humano del Upgrade azignado al proyecto,
estard confarmado por personal con formacion cerificada SAP ] registre # folios en la
2 experiancia previa en el objeto del contrato, coma mifinimes en dos] oferta que explican
proyectas, v en las herrarmientas de apoyoe requeridas pars {EY aste contenido
ejmcucian del mismo. :
Descripaion detallada de |a herramienta de diagnéstico a utihzar en registre * folios en la
- N, oferta que exphcan
5 este contenido
registre = folios en la
a Descripeion de la estr tecrica d Hada a mplemeantar en EMC, oferta gue explican
aate contentdo
registre # folios en la
= Descripeion de la estrategia funcional detallada a implementar en INC. aferta gue explican
sate contenidog
Descripoidn  detallada  del  mareo metodaldgice & seguir  en  la registre & folios i ta
G implemeantacian en INC. ofEita dhe exolican
este contenido
registre £ falios en la
Z Cronocgrama detallado wferta que explican
e aste contenido
Rales v responsabilidad del Talento Humano del proveedor {anexar registre £ falios e la
B oferta gue explican

este contenido

calidad v ta debida cportunidad, de acuerdo con los planes de trabajo.

este contenido

REQUERIMIENTOS TECNICOS EsPECiFICOS REQUERIMIENTOS TECNICOS ESPECIFICOS
EMR-13 :
[Servicio Soporte SAP ECC 6.17] [Servicio Soporte SAP ECC 6.17]
4 Garantizar que =i oferents cuenta con experiencia prewvia en la re?‘srt:e = foluasi_en la
implementacidn de SAP Nursing. 2 pinrta g coTnitoan
= este contenido
Garantizar fa asignacidn de un coordinador consultor permanente que ist % foli ' |
a cumpla con el perfil ¥ que zea =] interiocutor vilido para la realizacidn| re?tsﬂre '05'.‘:" L]
% del zervicia, el cual debers permanecer en las instalaciones del 1NC| @ °5:" ‘“‘"{e’:ﬂ;ca"
durante ia wigencia del contrato. Bt Mee e
Garantizar la asignacién de un consultor ABAP el cusl debera = o
11 |perm en las instal a5 del ING en jornada completa, con el r:?':'"e zr"::‘;:_;:“
objetivo de atender vy evaluar requerimientos o incidentes gue por S usteqm:ten?do
compleidad v urgenca sean requeridos.
, |Berentizar la resolucién de los incidentes, desde el inicio del servicio de regris:ire i f“"“!\e" 1=
L soparte subre la version ECC 6.17. b ?“_:’E “c‘;:‘g::‘?d(:n"
Caranbizar 1a entrega ge documentacion formal de (3 Solucion oo fos 5
incidentes, entendida en los siguientes aspectos: (&) disgnostico .
funcional del problema, (b)) defimicidn funcional de la solucdn: debe Fegistee i tohos oex i
E Lo 2 : : . o 5 S oferta gue explican
incluir la transaccian modificads, pardmetro de usuarie rmodificado, e
definicion del procesoc a cambiar; y {c) drdenss de transporte, si =
o L S S — PSEGEEIE—— R
Garantizar el chunvﬁléﬂtb y control de las haraf conzumidas por jos| registre = fohios en la
14 servicios  pr a satisfaccitn en el marco de las horas/dias| oferta gue explican
contratadas. este contenido
Garantizar que se proporcionars el recurso humane con conocimientos| registre = folios en la
15 tecnologicos acordes con el perfil requerido para la prestacion dal oferta gque explican
servicio al Instituto Nacional de Cancerclogia. este cortenido -
Garantizar gue el proveedor del servicio wvelard pargue el personall registre 2 folios en ia
16 asignado cumpla las labores correspandientes y que se realizaran con|  oferta que explican

[Garantizar

Garantizar que los consultores realizaran prucbas de calidad antes de
entregar la salucidn al Instituto.

registre ¥ folios en fa
oferta gue explican
este contenido

soporte que permita solusanay los |nconvcn-enh~$( brindar)

registre # folios en fa

18 asesoria v mantener operativo el a y las i ianes de Fformal oferts gue explican
permanente, con un unice punto de contacto. este contenido
Carantizar un empa de revision del incidente v retroalimentacidn de| registre # folios en fa

19 lacuerdo con ka tipificacién establecida por el ING, entre vital, no vital, o| oferta que explican
de mediana priandad. wste contenido
Garantizar que se brindard el serwvicio de soporte para el software| registre # folios en la

20 aplicativo SAaF ECG 6.17, en los mddulos e interfaces referidos| oferts gque explican
(!u:l’ﬂe"ral 3. del Ao Tt*cm::a Mo 3). este contenido
Garantlzar guies el MO podra hacer uso de soporte en horarios| registre = folios en la

21 considerados Textras” de acuerdo con la prioridad que se asigne al oferta gue explican

este conterdo

incidente v que dispondra de un contacto permanente para estos casos.

Figura 2: Vista hoja Evaluacion requisitos en “CostosConvocatoriaPuinca_UpgradeSAsz4_Anexo4.xléx",
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Requerimientos técnicos generales

Requerimientos técnicos especificos

Requerimientos talento humano Upgrade

Requerimientos talento humano Soporte

Total puntos 2>

En la hoja excel referida, por cada requerimiento, el oferente debe informar si cumple (marcando
con equis en la columna “CUMPLE"), caso en el cual debe reportar los nimeros de folios de la oferta
donde refiere el tema; o si no cumple, marcando una equis en la columna “NO CUMPLE".

Las filas que no sean diligenciadas en la matriz, se entenderan como que la oferta no cumple con el
requerimiento

La informacion registrada en la matriz debera ser suministrada en medio magnético, adicional a los
folios impresos que se reporten con la oferta. En caso de diferencias entre el contenido de la
informacion diligenciada en medio magnético y el formato impreso, prevalecera el formato impreso
entregado y con base en su contenido se realizara la calificacion correspondiente.

15.1.2.1. Requerimientos técnicos generales

Se evaluaran ocho (8) items relacionados con el cumplimiento de algunos requerimientos técnicos
generales para ser presentados con la oferta mediante los cuales se evalta el tiempo y calidad que
ofrece el proveedor durante la ejecucién y finalizacion exitosa del contrato que se derive de la
presente convocatoria. Por el cumplimiento del 100% de los requisitos exigibles se recibiran 50
puntos, de lo contrario recibira cero (puntos) e inhabilitara la propuesta.

T 52252, Requerimientos técnicos especificos

Se evaluardn trece (13) items relacionados con el cumplimiento de algunos requerimientos exigidos
para ser presentados con la oferta mediante los cuales se evalGa experiencia previa y el servicio de
soporte SAP ECC 6.17. Por el cumplimiento del 100% de los requisitos técnicos especificos se
recibiran 130 puntos, de lo contrario recibira cero (puntbs} e inhabilitard la propuesta.

15.1.2.3. Requerimientos talento humano Upgrade

La calificacion del talento humano se basara en la informacion discriminada que presente el oferente
con relacién al ndmero de personas asignadas a cada rol, dedicacion ofertada vy certificacion de la
experiencia. La experiencia debe ser certificada en una posicion en contratos o funciones de
caracteristicas similares a la de la convocatoria actual. Sino se acredita la experiencia minima que se
indica, obtendra cero (0) puntos en la calificacién del rol evaluado.
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: 1y el [y cd | >ty | by Py dl
Perfl g A s
ALENTO HUMANO UPGRAD : dos | i | Ao | do | Y
Folio EXPERIENCLA PROFESICNAL
ROLES MININOSREQUERIDOS  [enoferta] 1 4 ST
Regstra ‘
? =l [eecaas Gerenta Expecenc cetinada enfCos{l) proveds Paraal
1| GERENTE D€ PROYECTO UPGRADE foja de [povecos S49 carfcacn, [perens e popestos P, Upgrate i e o).
idz
Registrar
#fiho Eracaliee BaSTSiEvperencs catifoags enlCos (2) proyectss Complete
T
L CONSULTOR B85 haja de [eticace consutona Bass SHP. {Ungrade ; (en shin},
vida
psta
Mfshh Expecenc tetfioads en|Dos {2} Conplety
3 [CONSLLTOR NURSING | hoa e im&mmuwm.im ppechica S4%\malemertacones | 1 et
REE;;BT Das (2}
) Corsutor 2528 (Euperienca certosda camolimplementacicoss Complate
# CORILTCRARL? hojs de [cenicace onsulor 4842, camn cansuliar : (en o},
vida % B,
Fojas fevisads: ] L] 0 ] 0 ]
TOTAL PUNTOS PORRECURSO HUMAND | [
Figura 3: Vista hoja TalentoHumanoUpgrade en “CostosConvocatoriaPublica_UpgradeSAP2014_Anexo4.xIsx".

Los sesenta (60) puntos por este criterio seran otorgados a la sumatoria de los roles minimos
requeridos que cumplan el 100% de los requisitos en su mayor nivel de experiencia, los cuales
deben estar representados por personas diferentes. Para acreditar el equipo de trabajo, el oferente
anexara sus correspondientes hojas de vida con los soportes que acredite los estudios y experiencia
solicitada.

Los requisitos exigibles para el Talento Humano deben ser validados en hoja “RRHH_Upgrade” de la
plantilla tipo Excel denominada “CostosConvocatoriaPublica_UpgradeSAP2014_Anexo4.xlsx”, que
acompafia la presente convocatoria (ver figura 3) y los puntos por cada rol evaluado seran asignados

EVALUACION REQUISITOS EXIGIBLES . DEERENTE .
Dedicacion

Expenencia Vinculacion Cantidad tiempo |
proyecto

TALENTO HUMANO UPGRADE

Folio
ROLES ADICIONALES PERSONAL DE APOYO  |en oferta)
Ragistrar§ =
=folio
hoja de
Registrar
fplio
hoja de
Registrar
=folio
hoja de
Reqistrar
=folio
hoja de
Registrar
#folo
hoja de
Registrar
=folio
hoja de )

PERFIL PERSONAL DE APOYO

Figura 4; Vista hoja TalentoHumanoUpgrade_PersonaApoyo en “CostosConvocatoriaPublica_UpgradeSAP2014_Anexod xlsx".
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La verificacion y calificacion se realizara sobre cuatro f4) roles principales minimos, pero el oferente
debe suministrar la informacién completa de todos los participantes del equipo de proyecto. Los
roles por los que recibe puntos, debe ser personal con experiencia minima en dos (2) proyectos. La
experiencia total certificada podra incluir vinculaciones a entidades diferentes a la que oferta. Los
roles minimos a evaluar son: gerente de proyecto, consultor basis, consultor Nursing, y consultor
Abap. Los perfiles de las cuatro (4) personas requeridaS se detallan en la tabla 7.

Tabla 6: Criterios calificacion talento humano upgrade

>= 1 y < 2 afos

>=2 y < 4anos

>=4 y < 6 afos

>=6 y < 8 afios

>=8 y < 10 afos

>= 10 anos

Tabla 7: Perfiles y experiencia roles requeridos upgrade

Rol . Perfil

GERENTE Especialista  certificado | Experiencia  certificada
PROYECTO en gerencia proyectos|como gerente de
UPGRADE SAP. proyecto.

Participacion en dos (2)
proyectos Upgrade SAP.

Participacién en dos (2)
proyectos de Upgrade
como consultor BASIS.

Especialista certificado | Experiencia  certificada

BASIS 2 -
SAP BASIS. en consultoria BASIS SAP.

Experiencia certificada | Participacion en dos (2)
en consultoria especifica | proyectos como
SAP NURSING. especialista NURSING.

CONSULTOR Especialista
NURSING NURSING.

Participacion en dos (2)
proyectos como
Consultor ABAP.

CONSULTOR Especialista  certificado | Experiencia  certificada
ABAP SAP ABAP. como consultor ABAP.

Adicionalmente, el oferente debera reportar en la misma matriz (ver figura 4), los perfiles del
personal de apoyo adicionales que considere pertinentes para la consecuciéon de los objetivos
planteados, pero la informacién sobre estos roles no sumara puntos a la calificacion.

15.1.2.5. Requerimientos talento humano Soporte
La calificacion del recurso humano para el servicio de soporte SAP ECC 6.17 se basard en la
informacién de los consultores postulados discriminados por mddulos. Cada consultor debe

acreditar su participaciéon en minimo dos (2) proyectos, de lo contrario no sera tenido en cuenta. Se
debe garantizar consultoria para todos los médulos especificados sin excepcion.
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| Fiaura 5 Vista hoia TalentoHumanoSoporte en “CostosConvocatoriaPublica UnaradeSAP2014 Anexod xlsx".

Los sesenta (60) puntos por este criterio seran otorgados a la sumatoria de los roles minimos
requeridos que cumplan el 100% de los requisitos en su mayor nivel de experiencia, los cuales
deben estar representados por personas diferentes en cada modulo. Para acreditar el equipo de
trabajo de soporte, el oferente anexara sus correspondientes hojas de vida con los soportes que
acredite los estudios y experiencia solicitada.-

Los requisitos exigibles para el Recurso Humano deben ser validados en hoja "RRHH_Soporte” de la
plantilla tipo Excel denominada “CostosConvocatoriaPublica_UpgradeSAP2014_Anexo4.xls", que
acompafa la presente convocatoria (ver figura 5) y los puntos por cada rol evaluado seran asignados
de acuerdo con los criterios de la tabla 8.

Tabla 8: Criterios calificacidn talento humano soporte

Consultor certificado SAP con participaciéon en mas de 4 proyectos.

Consultor certificado SAP con participacion en dos proyectos.

Consultor NO certificado SAP con participacién en mas de 4 proyectos.

Consultor NO certificado SAP con participacion en dos proyectos.
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La verificacion y calificacion se realizard sobre veintiocho (28) roles principales minimos, pero el
oferente debe suministrar la informacion completa de todos los participantes del equipo de
proyecto. Los roles por los gue recibe puntos, debe ser personal con experiencia previa certificada.
La experiencia total certificada podra incluir vinculaciones a entidades diferentes a la que oferta.

Cada consultor debe acreditar su participacion en minimo dos (2) proyectos, de lo contrario no sera
tenido en cuenta. Dicha experiencia debe ser certificada en su hoja de vida. Se deben registrar
maximo dos (2) consultores por médulo, no obstante los puntos se otorgaran con base en la
informacion del consultor que se postule como titular. Para homologar los sesenta (60) puntos
totales de la calificacion por este criterio, se utilizaran los criterios de equivalencia que se detalla en
la tabla 9.

Tabla 9: Criterios equivalencia calificacién talento humano soporte

En este punto se podrd relacionar informacién de los consultores que formen parte de la oferta
mediante unién temporal, consorcio 0 mediante acuerdo.
La oferta debe considerar consultoria para todos los temas requeridos.

Cuando el oferente no disponga de los consultores para todos los modulos, la oferta debe
considerar alguna de las siguientes alternativas:

(a) La oferta debe ser presentada en unidn temporal 0 Consorcio con una empresa que garantice
los consultores y acredite la experiencia.

(b) La oferte debe contener un preacuerdo firmado con un tercero que garantice la consultoria de
forma completa y con el alcance estipulado. Si se opta por esta opcién, dicho acuerdo debera
estar legalizado antes de la firma del contrato.

En el componente de soporte, la oferta debe considerar precios unitarios por cada hora para
consultores certificados SAP, consultores sin certificacion SAP y el costo del consultor permanente
en sitio. Los costos de consultoria deben ser validados en hoja "RRHH_CostosConsultoria” de la
plantilla tipo Excel denominada “CostosConvocatoriaPublica_UpgradeSAP2014_Anexo4.xls", que

acompana la presente convocatoria (ver figura 6).

La oferta que se presente debe ser completa de forma que cumpla con todo el alcance detallado en
la presente convocatoria. El INC no contratara servicios de manera parcial.

El alcance en el servicio de soporte incluye cualquicr tipo de funcionalidad adicional actualmente
implementada que no esté detallada en los modulos referidos.
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CONVOCATORIA PUBLICA No

COSTOS DETALI.ADOS CONSULTORIA SERVICIO SOPORTE SAP ECC 6.17

Costos DescrpelSn oG tpo de Cantidad | Valor Unitario | Descuento % IVA %
Consultor T0
CONSULTOR CERTIFICADO SAP 1 o 0
POR HORA
CONSULTOR NO CERTIFICADO
SaP 2! 1]
POR HORA.
COSTO MES CONSULTORIA EN : :
SITIO

Figura 6: Vista hoja CostosConsultoria en “CostosConvocatoriaPublica_UpgradeSAP2014_Anexod.xlsx”".

15.1.3. Precio !

£l valor total de la oferta para la evaluacién del precio serd tomado del valor que refiera la hoja
“Total Costos” de la plantilla Excel denominada
“CostochmvocatoriaPuinca_UpgradeSAPZO1.4_Anex04.x|sx", el cual se obtiene a partir del registro
de los valores solicitados en las hojas “ProducServic”, “OtrosCostos” (ver tabla 12).

El puntaje maximo otorgado sera de doscientos (200) puntos y la calificacion se realizara de acuerdo
con la proximidad del valor total propuesto incluido IVA, respecto a la media geométrica obtenida a
partir del valor de todas las propuestas habilitadas juridica, financiera y técnicamente, sin incluir el
presupuesto.

El maximo puntaje (200 puntos) sera otorgado a la oferta que mas cercana esté a la media
geométrica en valor absoluto, las demas ofertas recibirdin puntos de acuerdo con el factor de
proporcionalidad que se establece entre el total de puntos y el numero de ofertas validas, otorgados
en su orden.

El calculo de media geométrica por valor absoluto se realizara aplicando la siguiente formula:

Media geométrica (MG) = VXI z X2 A Xn

Xn = Valor de cada una de las propuestas habilitadas juridica, financiera y técnicamente.
n= Numero de propuestas totales habilitadas juridica, financiera y técnicamente.

El calculo del factor de proporcionalidad se realizara aplicando la siguiente formula:

200
Factor proporcionalidad (FP)} =
200 = Total puntos asignados a la calificacion del precio.
n= Nimero de propuestas totales habilitadas juridica, financiera y técnicamente.
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Los puntos por precio serdn asignados de acuerdo con los criterios de la tabla 8. La base para dicho
andlisis sera el valor total de la oferta, incluido el IVA.

Tabla 8: Asignacidn puntos precio evaluado por media geométrica

Primera mas cercana

Segunda mas cercana (200 - 1FP)

Tercera mas cercana (200 - 2FP)
Cuarta mas cercana (200 - 3FP)
n... mas cercana (200 - (n-1) FP)

El precio debe ser detallado en las hojas “ProducServic”, “CostosConsultoria” y “OtrosCostos” de la
plantilla tipo Excel denominada “CostosConvocatoriaPublica_UpgradeSAP2014_Anexo4.xIsx”, que
acompana la presente convocatoria (ver figura 7 v fiqura 8 ).

ONVOCATORIA PUBLICA No AR OFERENTE
Espﬂ:;::::?:n” - i - ; Valor Unitario x | Vaior Total x
HTEH | Regueridas '?ESCRIPCIQN CANT T .Rl'fam.tw:a. : afo afo
EMR-#2 S ! : : Pasgs Colombianos, sin centavos|
H ¥ ¥ L) () i A 2 .0 ¥ i
DSTOS PROD + 3 0S OFERTADO 0
1 |ETAPA 1 - DIAGNOSTICO g = $0
1.1. EMR-1} Diagnd prefimi de la lacién. 1 20 5 0
2 ETAPA 2 - ACTUALIZACION . P L - $0
204 EMAR-21 factualizacion Tecnica 1 5o %0
Vit EMR-22 Actualizacidn Funcional 1 0 50
e e EMR-23 Migracdn base de datos y puesta a punto g 0 & 0
2.4, EMR-24 Aseguramiento de calidad moadulos presupuestales 1 50 %0
3  ETAPA 3 - MEJORAS FUNCIONALES z $o0
3.5. EMR-31 1 U acian func lidades mejoradas 1 50 & 0
3.2, EMR-32 Li Fa T funci lidades mejoradas 1 $0 $0
4 HETAPA 4 - SERVICIOS $0
44 EMR 41 Capacitacion i 1 50 50

Servioo soporte SAP ECC 6.17 por séis (6) meses
prorrogables.
{El valor mensual del soporte no puede exceder el 1.92% del " $0 se

it EHR-42 wvalor total del provecto, incluido VAL Se debe reportar ¢l
acumulade de los séis (6) meses,
[Wer detalle CoztosConsultorial
SUBTOTAL : : $0
VA 16% | $0
llN SUBTOTAL + VA i $0 P
DESCUENTO 0% 17 50
FYT A = - o~

Figura 7: Vista hoja " ProducServic” en plantilla Excel “CostosConvocatoriaPublica_UpgradeSAP2014_Anexo4.xIsx”.
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INVITACION POBLICA No OFERENTE
DTROS COSTOS Pasos Colombianos

ITEM  REFERENCIA W PESCRIPCION . . CANT: | vator Unitario | Valer Total
= + 0 % 0
- % 0 0
3 $0 = O
4 3 50 £
e A L e B T G T AN D e el $0 % 0
..... (5 50 i % O
- L = —
8 s 0 % O
L | %0 E—D
ll';- * .l'] & a
;1 - E $0 2 £0
12 o & 50 " 5 0
13 ; _; a % O
14 $0 s O
15 5 50 £ 0O
16 %0 % O
_1.7 s 0 $0
18 ER S(J
149 30 s Of
- = e S — —

BTOTA o 0

SUBTOTH g ==
. o ]

Figura 8: Vista hoja "OtrosCostos” en plantilla Excel “CostosConvocatoriaPublica_UpgradeSAP2014_Anexo4 xlsx".

Si se presenta alguna diferencia entre los precios parciales y el precio total obtenido, prevalecera el
precio total ofertado.

Si se presenta alguna discrepancia entre el precio total en palabras y el precio total en cifras,
prevalecera el precio expresado en palabras.

Cuando el valor de las ofertas sobrepase el monto establecido para presupuesto oficial, la oferta
quedard incursa en una de las causales de rechazo. En este caso, la oferta no sera incluida en el
calculo de media geométrica. ;

El valor de oferta no podra ser modificado durante la ejecucion del contrato. El oferente deberd
mantener los precios establecidos hasta la terminacién certificada del mismo.

En la presente convocatoria, la adjudicacién se realizard de conformidad a los criterios técnicos,
juridicos y financieros de evaluacién y a la propuesta mas conveniente. El Instituto queda en plena
libertad para realizar o no la adjudicacién sino se ajusta al presupuesto o de alguna forma, resulta
no conveniente para los intereses de la entidad.

Se entiende una propuesta mas favorable aguella que ofrezca las mejores condiciones con relacion a
los criterios descritos en los presentes términos de convocatoria publica y que son objeto de
evaluacion y calificacién.

Una vez publicada la evaluacién final, se presentard ante el Comité de Compras del Instituto. Sera

este comité, la instancia que decidird sobre la adjudicacién, evaluando si la oferta econdmica supera
o no el presupuesto asignado. En caso que la oferta presentada sea inconveniente financieramente
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para el Instituto, se declarara desierta y se convocard a una nueva convocatoria directa, segln
criterio de la Institucidon.

El adjudicatario de esta convocatoria quedara sujeto a las sanciones econémicas en caso que se
negase a firmar el contrato dentro de los términos establecidos. En este caso el Instituto Nacional de
Cancerologia - Empresa Social del Estado, podra hacer efectivo el valor de la péliza de garantia de
seriedad de la oferta, prevista en los términos de la convocatoria, sin menoscabo de las acciones
legales conducentes al reconocimiento de perjuicios causados y cubiertos por el valor de la garantia
de seriedad. En este evento, el Instituto Nacional de Cancerologia ESE, mediante acto administrativo
debidamente motivado, podra adjudicar el contrato al concursante calificado en segundo lugar,
siempre y cuando su propuesta sea igualmente favorable para la entidad.

15.1.4 PRODUCTOS Y SERVICIOS A COTIZAR

La tabla 9, tabla 10, vy tabla 11, resumen los productc;s y servicios que deben ser cotizados, y la
tabla 12 presenta las Especificaciones Minimas Requeridas (EMR) por cada producto y/o servicio
solicitado.

La tabla 9, se encuentra en la hoja “ProducServic’ de la plantilla tipo Excel denominada
“CostosConvocatoriaPublica_UpgradelNC2014_Anexo4.xls”, que acompana la presente
convocatoria. Esta debe ser diligenciada sin cifras decimales.

Tabla 9: Productos y servicios a cotizar
OFERENTE
. L Walor Unitario x | Valor Total x
ITEM Referencia . aho afia
Peeas Colombianos, sin cantavos|
COSTOS PRODUCTOS ¥ SERVICIOS OFERTADO!
1 |ETAPA 1 - DIAGNOSTICO i $0
1.1. EME-11 Dragréstics prehminar de la instalacidn. l 1 3 0| § O
2  |ETAPA 2 - ACTUALIZACION : : o o $0
2.1 EMR-21 Adualizacidn Tecnica 1 s s0
2.3, EMR-22 |Actualizacidn Funcional 1 30 $a
2.3. EMR-23 Migracmdn base de datos ¥ puesta a punto A 5 $0 30
2.4, EMR.23 Aseguramients de cahdad mddulos presupuestales i 30 0
3 ETAPA 3 - MEJORAS FUNCIONALES o L . " %o
3.1, EMR-31 Irmplementacidn funcionalidad jesead 1 £0 §0
3.5 EMR-32 L func i mejoradas t s0 0
+ ETAPA 4 - SERVICIOS = 7 = ; $0
4.1, EMR-41 Capactacion 1 s0 sc
Servicio soporte SAPF ECC 6.17 por séis (6) meses
prorragables.
2 EEl valor | dei porte no puede el 1.82% del
S il valar total del prayects, induide TVA]L Se debe repartar el 1 #9 v
acumulfado de los sdis (6) masns.
Prar detalle CostesConsulteria)
sSuBTOTAL] = 0
AR, VA 16% | 50
IlN SUBTOTAL + VA 50
DESCUENTO 0% T $0
TOTAL e 0 3

La tabla 10, se encuentra en la hoja “CostosConsultoria” de la plantilla tipo Excel denominada
“CostosConvocatoriaPublica_UpgradeSAP2014_Anexo4.xIsx”, que acompafia la  presente
convocatoria.
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Tabla 10: Costos detallados consultoria servicio soporte ECC 6.17
0 [ PUB 0
DSTOS DETA ADO G DRIA 2 ) SOPOR AP §
Descripcion otro tipo de VALOR
Costos Cohstlter Cantidad | valor Unitario | Descuento % VA % TOTAL
CONSULTOR CERTIFICADD SAP
POR HORA 3 2 g 59
CONSULTOR NO CERTIFICADO -
SAP 5 o o £0
POR HORA. R
<] o
COSTO MES CONSULTORIA EN .
SITIO x g 88

La tabla 11, se encuentra en la hoja "OtrosCostos” de la plantilla tipo Excel denominada
“CostosConvocatoriaPublica_UpgradeSAP2014_Anexo4.xIsx”, que  acompafia la  presente
convocatoria. En caso de requerirse, se debe diligenciar una fila por concepto.

Tabla 11: Otros Costos
D DCATORIA PUB A No OFERENTE
D 0 0 e PR =
ITEM Wz&* 4 ? valor Unitario Valor Total
1 i 50 $0
2 30 50
3 $0 $ 0
4 $0 50
s : $0 50
6 ) $0 50
7 50 50
8 $0 £0
9 $0 $ 0
10 50 50
11 $0 50
12 $0 $0
12 i $0 50
14 $0 $0
15 50 $0
16 50 30
17 50 $0
18 50 $0
19 : 50 350
20 50 $0
SUBTOTAL e $0
VA 16% $0
suBTOTAL + Iva 0 L $0
0% $0
= $0
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La tabla 12, se encuentra en la hoja “TotalCostos” de la plantilla tipo Excel denominada
“CostosConvocatoriaPublica_UpgradeSAP2014_Anexo4.xIsx”, que acompafia la presente
convocatoria. Esta hoja resume automaticamente el valor de la oferta correspondiente, incluido un
(1) afio de servicio de soporte.

Tabla 12: Total Costos

ol costos ST ERENTE
Etapa 1 - Diagnostico 2 £ 0 FIDIV/O!
Etapa 2 _ Actualizacion $ 0 #iDIV/0!
Etapa 3 - Mejoras funcionales ' $0 #iDIV/0!
Etapa 4 - Servicios _ 0 #iDIV/0!
Otros Costos $0 =iDIV/0!
SUBTOTAL ' $0
IVA 16% $0
SUBTOTAL + IVA $0 #iDIv/0!
DESCUENTO $ 0

$0

TOTAL OFERTA
$0

La tabla 13, se encuentra en la hoja “Eval_Requisitos” de la plantilla tipo Excel denominada
“CostosConvocatoriaPublica_UpgradeSAP2014_Anexo4.x|sx”, que acompafa la  presente
convocatoria. Esta hoja reporta los requerimientos que seran evaluados y que aportaran puntaje. Es
importante que sobre cada uno de los temas, se registren los nimeros de folios de la oferta, se
indique de forma explicita si el tema es aceptado o no por el oferente y se aporten los detalles que

explican su contenido.

Tabla 13: Especificaciones Minimas Requeridas (EMR)

CONVOCATORIA PUBLICA No
ESPEFICICACIONES MINIMAS REQUERIDAS

UPGRADE TECNICO Y FUNCIONAL SAP R/3 INC ECC 6.0 A ECC 6.17
EMR-11+ REQUERIMIENTOS TECNICOS GENERALES
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CONVOCATORIA PUBLICA No
ESPEFICICACIONES MINIMAS REQUERIDAS
EMR-### | EQUIPOS Y SERVICIOS

UPGRADE TE{;N!CO Y FUNCIONAL SAP R/3 INC ECC G.GIA_'ECC 6.17

Garantizar que el equipo humano asignado al proyecto y presentado en la oferta a través
de sus hojas de vida, estaran en sitio y permaneceran asignados al proyecto hasta su
finalizacion, a menos que medie fuerza mayor. Si se presentara fuerza mayor, el oferente
designara personas con igual formacién y experiencia e informara al INC con antelacion a
la ejecucion del cambio . S
Garantizar que el equipo humano del Upgrade asignado al proyecto, estara conformado
por personal con formacién certificada SAP y experiencia previa en el objeto del
contrato, como minimo en dos proyectos, y en las herramientas de apoyo requeridas
para la ejecucién del mismo.

Descripcion detallada de la herramienta de diagnédstico a utilizar en INC.

Descripcion de la estrategia técnica detallada a implementar en INC.

Descripcién de la estrategia funcional detallada a implementar en INC.

e —

Descripcién detallada del marco metodolégico a seguir en la implementacion en INC.

Cronograma detallado

Roles y responsabilidad del Talento Humano del proveedor (anexar hojas de vida).

REQUERIMIENTOS TECNICOS ESPECIFICOS

‘[Servicio Soporte SAP ECC 6.17]

Garantizar que el oferente cuenta con experiencia previa en la implementacion de SAP
Nursing.

EMR-13

Garantizar la asignacion de un coordinador consultor permanente que cumpla con el
10 |perfil v que sea el interlocutor vélido para la realizacién del servicio, el cual debera
permanecer en las instalaciones del INC durante la vigencia del contrato.

Garantizar la asignaciéon de un consultor ABAP el cual deberd permanecer en las
11 linstalaciones del INC en jornada completa, con el objetivo de atender y evaluar
requerimientos o incidentes que por su complejidad y urgencia sean requeridos.

Garantizar la resolucién de los incidentes, desde el inicio del servicio de soporte sobre la

12
version ECC 6.17.

Garantizar la entrega de documentacién formal de la solucidn de los incidentes,
entendida en los siguientes aspectos: (a) diagnéstico funcional del problema, (b)
13 | definicién funcional de la solucién: debe incluir la transaccion modificada, parametro de
usuario modificado, definicién del proceso a cambiar; y (c) 6rdenes de transporte, si
aplican.

Garantizar el seguimiento y control de las horas consumidas por los servicios prestados a
satisfaccion en el marco de las horas/dias contratadas.

14
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CONVOCATORIA PUBLICA No
ESPEFICICACIONES MINIMAS REQUERIDAS
EMR-### | EQUIPOS Y SERVICIOS

UPGRADE TECNICO Y FUNCIONAL SAP R/3 INC ECC 6.0 A ECC 6,17

Garantizar que se proporcionara el recurso humano con conocimientos tecnoldgicos
acordes con el perfil requerido para la prestacion del servicio al Instituto Nacional de
Cancerologia. -

Garantizar que el proveedor del servicio velard porque el personal asignado cumpla las
labores correspondientes y que se realizardan con calidad y la debida oportunidad, de
acuerdo con los planes de trabajo.

Garantizar que los consultores realizaran pruebas de calidad antes de entregar la
solucion al Instituto.

Garantizar soporte que permita solucionar los inconvenientes, brindar asesoria y
mantener operativo el sistema y las aplicaciones de forma permanente, con un Gnico

punto de contacto.

Garantizar un tiempo de revisiéon del incidente y retroalimentacion de acuerdo con la
tipificacion establecida por el INC, entre vital, no vital, o de mediana prioridad.

Carantizar que se brindard el servicio de soporte para el software aplicativo SAP ECC
6.17, en los mddulos e interfaces referidos (numeral 3.3. del Anexo Técnico No 3).

Garantizar que el INC podra hacer uso de soporte en horarios considerados "extras” de
acuerdo con la prioridad que se asigne al incidente y que dispondrd de un contacto
permanente para estos casos.

16. CAUSALES DE EVALUACION DESFAVORABLE DE LA PROPUESTA

Ademads de los casos expresamente indicados en los presentes términos, se rechazaran o evaluaran
desfavorablemente las propuestas cuando:

16.1 Cuando se compruebe falsedad o inexactitud ‘en los documentos o en la informacidn
suministrada por el proponente.

16.2 Cuando no se retinan las condiciones, documentos, requisitos o informacién requeridos en
estos términos de condiciones para participar.

16.3 Cuando las propuestas estén incompletas por no incluir alguno de los documentos o requisitos
que de acuerdo con los términos de condiciones se requiera adjuntar y no sean subsanados

0

oportunamente.

16.4 Cuando el representante legal del oferente, o quien esté autorizado para ello, no suscriba la
carta de presentacion de la propuesta o cuando no haya obtenido autorizacién para proponer y
contratar si asi lo requiere de acuerdo a la cuantia.

16.5 Cuando el proponente se encuentre incurso en alguna de las inhabilidades o
incompatibilidades de las que trata el Articulo 8 y 9 de la Ley 80 de 1993, sus decretos
reglamentarios y demas disposiciones constitucionales y legales aplicables vigentes, en
conflicto de intereses o que no tenga ningln vinculo con entidades, sociedades, personas
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naturales o juridicas que promocionan el consumo de tabaco de acuerdo con el convenio Marco
de la Organizacién Mundial de la Salud para el Control del Tabaco.

16.6 Cuando el Certificado de Existencia ¥ Representacion Legal indique que el proponente se
encuentra embargado o cuando las cuotas sociales de alguno de los socios se encuentren
embargadas y pongan en riesgo el patrimonio de la sociedad.

16.7 Cuando el proponente acompafie su propuesta con documentos enmendados o cuando haya
correcciones que no aparezcan expresamente autorizadas o salvadas con la firma del
proponente o con la firma de quien suscribe dicho documento.

16.8 Cuando las propuestas se entreguen por cualquier otro medio, después de la fecha y hora
fijada o en lugar diferente del sefalado en estos términos. Estas propuestas seran devueltas al
oferente sin evaluar.

16.9 Cuando las condiciones ofrecidas por el proponente no cumplan con los requisitos O
documentos minimos establecidos en los presentes términos de condiciones.

16.10 Cuando incumpla con los deberes fijados en estos términos de condiciones para los
proponentes.

16.11 Cuando no coincida la informacién diligenciada en los formatos con la informacion de los
documentos soporte solicitados como_aclaracién por parte de la entidad. El Instituto entiende
que la informacién no coincide cuando no exista correspondencia entre la informacion
contenida en el documento soporte frente a la relacionada por el proponente en los respectivos
formatos.

16.12 Cuando no allegue la informacion solicitada por el Instituto con el fin de aclarar su
propuesta o hacerlo en forma incompleta o extemporanea, sobre documentos objeto de
evaluacién y calificacion o que sean requisito de participacion.

16.13 En los casos expresamente determinados en cualquier aparte de estos términos de
condiciones.

16.14 Cuando no se anexe la garantia de seriedad de la propuesta relacionada en los presentes
términos.

16.15 Cuando le sobrevengan al proponente o uno de los miembros del consorcio o de la unidn
temporal, circunstancias que impidan legalmente adjudicarle el contrato.

16.16 Cuando existan o se compruebe que varias propuestas hechas por el mismo proponente o
uno de los miembros del consorcio o de la unién temporal bajo el mismo nombre o nombres
diferentes.

16.17 Cuando se trate de propuestas que correspondan a sociedades que tengan socios comunes,
excepto cuando se trate de sociedades andnimas abiertas.

16.18 Cuando no se cumplan los requisitos para poder ofertar como consorcio o unién temporal,

serad causal para no tener en cuenta la propuesta para dicha asociacion y los proponentes seran
evaluados, si ello fuere posible, en forma individual, de lo contrario sera rechazada.
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16.19 Cuando un proponente o alguno de los miembros del consorcio o de la unién temporal
tenga intereses patrimoniales en otra persona juridica que participe, es decir cuando se trate
de propuestas que correspondan a sociedades que tengan socios comunes, excepto cuando se
trate de sociedades anonimas abiertas.

16.20 En caso de otra forma asociativa, cuando no allegue la documentacién legal
correspondiente.

17 CRITERIOS DE ADJUDICACION

En la presente Convocatoria Piblica, la adjudicacion se realizard de conformidad a los criterios
técnicos, juridicos y financieros de evaluacion y a la propuesta mas conveniente para la entidad: el
Institute queda en plena libertad para realizar o no la adjudicacién si no se ajusta al presupuesto o
de alguna forma, resulta no conveniente para los intereses de la entidad. En este sentido, es posible
que el Instituto adjudique por un plazo menor al establecido como tope en los términos de
condiciones.

La ausencia de requisitos o la falta de documentos referentes a la presente contrataciéon no serviran
de titulo suficiente para el rechazo de los ofrecimientos hechos. En consecuencia, todos aquellos
requisitos de la propuesta que no afecten la asignacién de puntaje, podran ser solicitados en
cualquier momento hasta la adjudicacién. En este proceso de seleccién de contratistas primara lo
sustancial sobre lo formal. Por lo anterior, no podra rechazarse una propuesta por la ausencia de
requisitos o la falta de documentos que verifiquen las condiciones del proponente o soporten el
contenido de la oferta, y que no constituyan los factores de escogencia establecidos por la entidad
en los presentes términos de referencia. Sera rechazada la oferta del proponente que dentro del
término previsto no responda al requerimiento que le haga la entidad para subsanarla. En ningtn
caso la entidad sefialara taxativamente los requisitos o documentos subsanables o no subsanables
en el pliego de condiciones, ni permitird que se subsane la falta de capacidad para presentar la
oferta, ni que se acrediten circunstancias ocurridas con posterioridad al cierre del proceso

18 ADJUDICACION - CELEBRACION DEL CONTRATO E INICIACION

El proponente favorecido con la adjudicacién, sera notificado mediante comunicacion escrita y
deberd firmar el contrato dentro de los dos dias habiles siguientes a la fecha que le sea presentado
para la firma.

El proveedor deberd constituir a favor del Instituto Nacional de Cancerologia, Empresa Social del
Estado una pdliza a través de una compafia de seguros legalmente constituida en Colombia, que
ampare los riesgos de: Cumplimiento, Calidad, Responsabilidad Extracontractual, d) Pago de
Salarios, Prestaciones Sociales Legales e Indemnizaciones Laborales.

Una vez legalizado el contrato y aprobadas las pdlizas, se dara inicio a la ejecucién del contrato.

De llegar a presentarse situaciones de fuerza mayor o caso fortuito, el Instituto podra dar por
terminado el contrato mediante comunicacion escrita dirigida al CONTRATISTA.

19 FORMA DE PAGO:

El Instituto Nacional de Cancerologia - E.S.E., pagara el valor del contrato que resulte del presente
proceso de seleccion por mensualidades vencidas a los 60 dias radicada factura, previo
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cumplimiento de los tramites legales, fiscales y administrativos certificacién de la prestacion del
servicio a satisfaccién dada por el Supervisor del contrato.

Las facturas deben cumplir con los requisitos exigidos por la DIAN y con la Ley 1231 de 2008, y
para su tramite se deberan aportar el comprobante de ingreso, los documentos de tipo técnico y
demas soportes requeridos por el Instituto para su tramite.

20 SUPERVISION

La Supervision del contrato resultante de esta Convocatoria, sera realizada por quien designe la
Direccion General o quien haga sus veces.

El contratista acepta expresamente la supervision del Instituto para la ejecucion del objeto del
contrato, y esta a su vez designara al interventor correspondiente.

Los pardmetros de la supervision estan contenidos en la resolucion vigente del Instituto y demas
lineamientos técnicos que éste defina.

El supervisor designado debera efectuar la evaluacion y reevaluacién del proveedor en términos de
la calidad de la prestacién del servicio. Los criterios de la evaluacion estin enmarcados en el
cumplimiento de los requisitos de habilitacion y NTCGP.

21 DISPOSICIONES GENERALES PARA LA EJECUCION DEL CONTRATO
21.1 DERECHO DE RETENCION:

Cuando en desarrollo del contrato se configure incumplimiento del CONTRATISTA de cualquiera de
la(s) obligacién(es) contraidas, el INSTITUTQO estara facultado para retener las sumas que en ese
momento adeude al CONTRATISTA hasta cuando éste se allane a cumplir con lo pactado.

21.2 NEGATIVA INJUSTIFICADA A LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO

Si ol oferente seleccionado no suscribe el contrato dentro de los dos (2) dias habiles siguientes a su
notificacion, quedard a favor del Instituto la garantia de seriedad de la oferta, sin perjuicio de las
acciones legales conducentes al reconocimiento de perjuicios causados y no cubiertos por el valor
de la garantia de seriedad.

En este evento, el Instituto Nacional de Cancerologia E.S.E., mediante el comité de compras podra
adjudicar el contrato al oferente calificado en segundo lugar, siempre y cuando su propuesta sea
igualmente favorable para la entidad.

21.3 CESION O SUBCONTRATACION:

El CONTRATISTA no podra ceder ni subcontratar total o parcialmente el contrato encomendado. En
el evento que el CONTRATISTA requiera. autorizacién para subcontratar; ésta sera expedida
tinicamente por el Director General del Instituto Nacional de Cancerologia y se dejara constancia de
ello en la carpeta del contrato. En caso que el Instituto Nacional de Cancerologia sea demandado por
uno de los trabajadores, el CONTRATISTA se obliga a salir al saneamiento, haciéndose parte del
proceso como directo responsable.

22 INDEPENDENCIA DEL CONTRATISTA
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Entre el INSTITUTO, el CONTRATISTA vy los asociados de éste o quien adelante y lleve a cabo la
ejecucién de los procesos contratados, no existe ningln vinculo laboral. En consecuencia, EL
CONTRATISTA asume toda la responsabilidad que le corresponda como titular del personal que
llegare a utilizar, siendo de su cargo las asignaciones que legalmente le corresponden, honorarios,
compensaciones, prestaciones, indemnizaciones y demas obligaciones a su cargo.

23 RIESGOS

Corresponde al proponente asumir la totalidad de los riesgos y costos asociados por la
presentacién de la oferta, siendo de su exclusiva responsabilidad la presentaciéon o no dentro del
presente proceso de Convocatoria. El proponente o los proponentes favorecidos, se obligan a
suscribir el contrato derivado de esta Convocatoria y por ende le corresponde asumir la totalidad de
los riesgos por concepto de la ejecucién de dicho contrato, tanto asi como aquellos derivados de los
cambios de legislacién, sobrecostos o maodificacién de circunstancias ajenas a la entidad
convocante, de tal manera que en todos los casos estard obligado a garantizar los procesos y los
productos contratados sin excepcion.

24 GARANTIAS

Al perfeccionamiento del contrato, el proponente seleccionado debera constituir a su costa y a favor
del INSTITUTO una garantia Unica expedida por una compafiia de sequros legalmente establecida en
el pais y aprobada por la Superintendencia Financiera, la cual deberd amparar los siguientes
riesgos:.

24.1 CUMPLIMIENTO: Por un valor equivalente al diez por ciento (10%) del valor del contrato, con
vigencia igual a la duracion del mismo vy seis (6) meses mas.

24.2 CALIDAD DEL SERVICIO: Por el veinte por ciento (20%) del valor contrato, con una vigencia igual
al plazo de duracién del mismo y un (1) afio mas. ~

24.3 RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL: Por valor eguivalente al diez por ciento (10%)
del valor total del contrato, por el término de ejecucion del contrato.

24.4 PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES SOCIALES LEGALES E INDEMNIZACIONES LABORALES: Por un
valor equivalente al cinco por ciento (5%) del valor total del contrato, por el término de este y 3
anos mas.

25 PROGRAMA PRESIDENCIAL “LUCHA CONTRA LA CORRUPCION”

En el evento de conocerse cualquier hecho que se considere en contra al programa presidencial
“Lucha contra la corrupcion”, se podra reportar a la Oficina de Compras, Contratacién e Interventoria
del Instituto Nacional de Cancerologia, Empresa Social del Estado, ubicado en el Tercer piso del
Edificio Administrativo de la Calle No. 1 - 85, o al sitio de denuncias del programa en la pagina de
Internet www.anticorrupcion.gov.co.

Se debe dar estricto cumplimiento a la Ley 1474 de 2.011 o Estatuto Anticorrupcion,
Se invita al acompafamiento para el ejercicio del control social a las veedurias ciudadanas,

organizaciones no gubernamentales, asociaciones de usuarios o personas con interés, para la
verificacién del proceso precontractual, contractual y de ejecucién del proyecto a que hace
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condiciones la presente CONVOCATORIA.

Para este efecto deberan inscribirse quienes vayan a participar en este acompafiamiento de ejercicio
de control social, en la oficina compras, contratacion e interventorfa de la institucion ubicada en el
tercer piso del Edificio Administrativo de la direccion antes dicha,

sitio donde se radicaran las sugerencias o quejas que se presenten durante el proceso.

26 INFORMACION DE CARACTER CONFIDENCIAL

El proponente debera indicar qué informacién de la que contiene su propuesta tiene caracter
reservado, expresando la razén juridica por la que se le otorga tal caracter, de conformidad con lo
establecido en la legislacién Colombiana.

Se entiende que con la presentacién de la propuesta, el proponente conoce y acepta que en
desarrollo de los principios de transparencia, igualdad e imparcialidad, la informacion incluida en su
propuesta para acreditar el cumplimiento de los requisitos para participar y para efectos de la
evaluacion, es publica y cualquier persona podra obtener copia de la misma, salvo la estipulacion del
parrafo anterior.

El proponente serd responsable por el manejo de la informacién que reciba del Instituto Nacional de
Cancerologia. E.S.E. y debera respetar, de acuerdo con la Constitucién y la Ley, los derechos de

autor, morales y patrimoniales.

27 CLAUSULA DE INDEMNIDAD

Por causas atribuibles al oferente seleccionado, sera el Gnico responsable por la ejecucion del contrato
y esta obligado a mantener indemne por cualguier concepto al Instituto, por todo tipo de reclamacion,
demanda o litigio que surja como consecuencia directa o indirecta de hechos originados en la ejecucion
del presente contrato, de tal forma que el oferente seleccionado sera el unico responsable de atender
dichas situaciones, debiendo soportar técnica.-juridica y econdémicamente la correspondiente respuesta,
contestacién de demanda, arreglo directo, conciliacién o proceso que se surta si fuere el caso. La
obligacion de mantener indemne al Instituto durante todo el tiempo en que el oferente seleccionado,
pueda ser requerido, demandado o reclamado. De igual forma, se deja expresa constancia que todas las
gestiones y tramites tendientes a dar respuesta a la reclamacion presentada, a asegurar la intervencion
o concurrencia de la aseguradora, asi como los honorarios, viaticos, tiquetes aéreos o terrestres, que se
requieran para la contratacion de abogados, presentacion de testigos, peritos, expertos o asesores de
cualquier indole estaran a cargo exclusivo del oferente seleccionado sin que por tal motivo éste tenga
derecho a reconocimiento econémico alguno.

En todo caso, que el Instituto atienda cualquiera de estas circunstancias, podrd llamar en garantia al
oferente seleccionado o denunciar el pleito en los términos de los articulos 54 y siguientes del codigo
de procedimiento civil, en caso de presentarse cualquier accién, reclamacién o demanda de cualquier
naturaleza, Por lo tanto, el oferente seleccionado debera asumir en forma exclusiva todos los gastos,
honorarios de abogados, vidticos, costos, gastos y expensas de cualquier naturaleza y, en general,
coordinar y ejercer una defensa adecuada, aln frente a juicios, reclamaciones o quejas de cualquier
indole.
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28 ANEXOS

e Anexo No.l Carta de presentacion de la propuesta

e Anexo No.2 Informacidn general del oferente

e Anexo No.3 Anexo técnico.

e Anexo No.4 Estructura de costos del servicio requerido.
e Anexo No.5 Minuta del contrato

e Anexo No. 6 Cronograma

1
Tj Director General
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