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EL INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA- EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO- INVITA A LAS
PERSONAS JURIDICAS LEGALMENTE CONSTITUIDAS EN COLOMBIA A PRESENTAR PROPUESTAS PARA
LA GESTION INTEGRAL DE APOYO DE PROCESOS ¥ PROCEDIMIENTOS DE RECAUDO INTEGRAL DE
CARTERA, GESTION DE COMPENSACIONES Y DEPURACION DE SALDOS DE CARTERA, DE LAS
DIFERENTES ENTIDADES RESPONSABLES DE PAGO QUE REQUIERE EL INSTITUTO, EN FORMA
TERCERIZADA, AUTOGESTIONARIA, CON AUTOCONTROL Y AUTOGOBIERNO, EN FORMA
INDEPENDIENTE Y AUTONOMA.

1. GENERALIDADES Y REGIMEN A CONTRATAR

El tnstituto Nacional de Cancerologia - Empresa Social del Estado-, es una entidad piblica del
orden nacional, adscrita al Ministerio de Salud y Proteccion Social, cuyo objeto es la de asesorary
asistir al Ministerio de Salud vy de la Proteccién Social, a las Instituciones Prestadoras de Servicios
de Salud en el drea oncoldgita que lo requieran y a las demas que se le determinen en el orden
nacional y territorial, en el disefio, formulacién y evaluacién de las politicas, planes, programas y
proyectos de investigacién, docencia, vigilancia epidemiolégica, prevencién y atencion de las
enfermedades neopldsicas y relacionadas; para lo cual en desarrolfo de sus funciones es una
entidad prestadora de servicios de salud en el area de las enfermedades neoplasicas y
relacionadas, formadora del recurso humano en oncologia y enfermedades relacionadas, y lider en
investigacion y vigilancia en salud pdblica en cancer.

La entidad, de acuerdo con el ordenamiento juridico que rige a las Empresas Sociales del Estado,
cuenta con patrimonio propio y autonomia administrativa y financiera, integrante del Sistema
General de Seguridad Social en Salud creado por la Ley 100 de 1993 y regulada en lo pertinente
por los Articulos 194 y 195 siguientes de la citada ley, en la Ley 1122 de 2007, Ley 1438 de 2011,
los Decretos 1876 de 1994, 139 de 1996 y cuya representacion legal corresponde al Director
General. Su decreto de reestructuracién y funciones se encuentran contenidos en el decreto 5017
de 2009.

De acuerdo con el objeto de la Convocatoria Piblica, en el marco de ta convocatoria y del
desarrollo del contrato se debe dar estricto cumplimiento a todas las normas que regulen la
prestacion del servicio objeto de la convocatoria.

En materia de contratacién el Instituto se rige por el Derecho Privado tal como lo consagra la Ley
100 de 1993, en su Articulo 195 numeral 6° y sin perjuicio de que pueda hacer uso discrecional
de las clausulas excepcionales contenidas en la Ley 80 de 1993, reformada por la Ley 1150 de
2007. En todo caso el proceso de seleccion que corresponde a un proceso de contratacion publica,
siempre esta orientado por los principios de seleccién objetiva, transparencia, economia y en
especial por los mandatos contenidos en el Articulo 209 y 267 de la Constitucion Politica.

En su condicién de Empresa Social del Estado, el Instituto estd facultado iegalmente para
desarrollar sus funciones mediante contratacién con terceros o con operagores externos, en la
forma prevista por el articulo 59 de la Ley 1438 de 2011; 0 mediante la constitucién de formas
asociativas, en consorcios o uniones temporales con otros prestadores de servicios en la forma
sefialada, entre otros, por el articulo 19 del decreto 1876 de 2009, el articulo 30 de la ley 1122 de
2007, el articulo 62 de la ley 1438 de 2011, asuntos guiados en parte por lo dispuesto en la
Circular 067 de 2010 de la Superintendencia Nacional de Salud.
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para mayor claridad, el citado instructivo publicado en el Diario Oficial 47937 del 29 de diciembre
de 2010, precisa la manera como los prestadores pueden asociarse y crear Alianzas Estratégicas
para la prestacidn de los servicios de salud a su cargo, para poder ofertar en conjunto los
servicios de salud, siempre que no configure la doble habilitacién de un mismo servicio ¢ la
subcontratacién o intermediacion de servicios de salud, prohibidas por el ordenamiento juridico o
la contratacién de un tercero operador de servicios de salud, y también prevé la realizacion la
figura de tercerizacién, outsourcing o externalizacion para la prestacién de servicios de salud, sin
que dicho tercero operador, habilite los servicios objeto de la contratacién o asociacion.

Dentro de las formas asociativas gue sefiala el ente de vigilancia y control y las normas ya citadas,
para la prestacién de los servicios de salud, estdn los contratos de colaboracion que permiten
ahondar esfuerzos especializados y conjuntos para el desarrollo de un proceso productivo
determinado, obteniendo mayores beneficios al reducir costos v al aumentar en eficiencia; la
alianza busca el no desaparecimiento de la personas juridicas que la conforman y el no
desaparecimiento de la habilitacién de los servicios que han sido reconocidos al prestador que se
asocia, manteniendo su autonomia técnica, administrativa y financiera, bien para la prestacion de
servicios, la adquisicion de equipos o medicamentos o para la conformacion de redes integradas,
que facilite a los usuarios el ingreso, accesibilidad, oportunidad y calidad de los mismos.

Queda establecido de acuerdo con el ordenamiento juridico, para los efectos de esta convocatoria
publica, que los prestadores de servicios de salud pablicos y por ende el Instituto Nacional de
Cancerologia pueden contratar Ja prestacién de servicios mediante la figura de asociacion o de
alianzas con otros Asociados, privados o puablicos, mediante sistemas negociables mercantiles
tales como uniones temporales, outsourcing o tercerizacién, entre otros y que faciliten el
cumplimiento de su mision, generar economia de costos y optimizar su gestion, obteniéndose la
optimizacién de los recursos destinados a la salud, respetando en todo caso los principios de la
actuacion administrativa y la contratacién publica.

2. JUSTIFICACION:

El bien o servicio a contratar es fundamental para el sostenimiento econdmico y el flujo de caja de!
Instituto ya que es un proceso de apoyo no misional que gestiona de manera oportuna los cobros
de la facturacion por prestacién de servicios de salud especializados en oncologia a las diferentes
aseguradoras y particulares que hacen usa de los servicios que ofrece el Instituto, asi mismo, el
cobro de la cartera por venta de servicios docentes, venta de productos farmacéuticos y otros
servicios clinicos sobre los cuales el Instituto definié que dados los fundamentos técnicos,
operativos, administrativos y de experiencia requerides, resultaba de mayor eficiencia, eficacia y
de resultade mas benéficos (costo efectividad) que se realice a través de un tercero especializado.

2.1. CARACTERISTICAS Y ESPECIFICACIONES TECNICAS

2.2.1. LA GESTION INTEGRAL DE CARTERA COMPRENDE: El recaudo integral de la cartera por la
venta y prestacion de servicios de salud contratados por [as diferentes ERP, recaudo por convenios
docentes, recaudo de cartera por [a venta de productos radiofarmacos que prepara el INC y vende
a diferentes empresas, gestién juridica para recaudo, recaudo por prestacion de otros servicios
clinicos y gestidn de cobro de titulos valor (letras y pagaréds) a usuarios y generacién de
indicadores e informes pertinentes. La gestion integral de cartera tiene el siguiente alcance: Desde
el cobro mensual de cartera, cobro juridico, identificacién de pagadores y consecucién de soportes
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necesarios para su compensacién, compensacién de pagos recibidos, de notas crédito y de
facturas anuladas con error de interface, depuracion y analisis de Ia cartera (incluye: pagos totales
y parciales pendientes por aplicar, centavos, errores de interface, notas crédito, anulaciones y
demas documentos que se encuentren en el sistema que afecten la cartera), conciliacién interna
de saldos (de facturacién, radicacion, devoluciones y glosas) de cada ERP, cruce y actualizacion de
estados de cartera ante las ERP y el sistema de informacién institucional SAP, que se generen
dentro de la vigencia y desarrollo del presente contrato.

3. OBJETO DE LA CONVOCATORIA:

El Instituto Nacional de Cancerologfa Empresa Social del Estado, estd interesado en contratar una
persona juridica, legalmente constituida en Colombia para [a gestién integral de apoyo de
procesos y procedimientos de recaudo integral de cartera, gestion de compensaciones y
depuracién de saldos de cartera, de las diferentes entidades responsables de pago que requiere
el Instituto, en forma tercerizada, autogestionaria, con autocontrol y autogobierno, en forma
independiente y auténoma.

4. PARAMETROS PARA LA PROPUESTA

A continuacion se dan a conocer las condiciones relacionadas con el tramite para la preparacion
y presentacién final de la propuesta, fa cual debe estar de acuerdo con tas caracterfsticas gue se
describen en estos términos de condiciones.

Los presentes términos de condiciones no constituyen oferta comercial. En la convocatoria
pablica, la adjudicacién se realizard de conformidad a los criterios técnicos, juridicos y financieros
de evaluacién y a la propuesta més conveniente; el Instituto queda en plena libertad para realizar
o no |z adjudicacién del contrato para la prestacion del servicio objeto de esta convocatoria, si no
se ajusta al presupuesto o de alguna forma, resulta no conveniente para los intereses de la
entidad. En este sentido, es posible gue el Instituto cambie la cantidad a adjudicar de acuerdo a la
oferta o variaciones que se presenten.

5. PARTICIPACION DE OFERENTES

En la presente convocatoria pueden participar todas Jas personas naturales, juridicas, nacionales o
extranjeras, en forma individual o conjunta (Consorcios o Uniones Temporales), dentro del marco
legal vigente y que cuenten con idoneidad, experiencia, capacidad y competencia para desarrollar
el objeto de la presente convocatoria, gue obren por su cuenta y riesgo y que funcione como
operador externo, con autononiia, autogestién, autogobierno y autocontrol, a fin de gue realice
un contrato de tercerizacidn que le permita dentro de las exigencias establecidas, [levar a cabo
las actividades requeridas por el Instituto Nacional de Cancerologia ESE, de acuerdo con el objeto,
el modelo y los requerimientos que se dan a conocer en Esta convocatoria, teniendo en cuenta fos

siguientes criterios:

5.1. Las personas juridicas extranjeras con domicilio o sucursal en Colombia deberan cumplhir
con cada uno de los requisitos exigidos para entidades nacionales, sin excepcién.

Las Sociedades Extranjeras que no ejerzan negocios permanentes en Colombia y que deseen
participar en la presente convocatoria, deberan constituir apoderado judicial para gue las
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represente, de conformidad con el articulo 65 del Cédigo de Procedimiento Civil. El
Consulado el cual le otorgd el poder debe hacer constar que tuvo a la vista las pruebas de Ia
existencia y representacién de la respectiva sociedad y deberdn cumplir con los requisitos
establecidos en los articulo 259 vy 260 del Cédigo de Procedimiento Civil, sin perjuicio de las
excepciones consagradas en el Convenio de la Haya de 1961, aprobado mediante ley 455
del 04 de agosto de 1998,

5.2. Llas Personas Naturales extranjeras, deben acreditar en el pais un apoderado domiciliado en
Colombia debidamente facultado para presentar y celebrar el contrato, asi como para
representarlas Judicial y extrajudicialmente.

6. APERTURA, CONSULTA, VALOR, VALIDEZ, AUDIENCIA Y ACLARACION A LOS TERMINOS DE
CONDICIONES:

6.1. APERTURA: La presente convocatoria se abre el dia primero {(1°) de septiembre de 2015.

6.2. CONSULTA: Los términos de condiciones podran ser consultados a través de la pagina Web
del Instituto Nacional de Cancerologia - ESE: www.cancer.gov.co link Contrate con nosotros

en fa convocatoria correspondiente 0 en el hipervinculo:
http:/ /www, cancer.gov.co/instituto/reporte_contratacion?para=S, a partir de la fecha antes
indicada.

6.3. VALOR: Los términos de condiciones no tendran ninguin costo.
6.4. VALIDEZ DE LA OFERTA

La propuesta deberd tener una validez hasta el dia 31 de marzo de 2017. Por lo tanto, los valores
ofertados deberin mantenerse en sus caracteristicas técnicas ofertadas y en el precio ofertado
hasta el final de la vigencia o hasta la finalizacion de la ejecucién del contrato. Este contrato
podrd adicionarse para la vigencia 2017 debiéndose mantener las condiciones de la oferta, en
especial los precios ofertados,

6.5 AUDIENCIA PUBLICA

£l dia cuatro (04) de septiembre de 2015 a la una de la tarde (1:00 p.m.) en las Instalaciones del
Auditorio Mario Gaitan Yanguas, 3er piso del Instituto Nacional de Cancerologia se realizard una
audiencia plblica con el fin de aclarar y recibir observaciones sobre los términos de la
convocatoria. Con base en las observaciones recibidas el Instituto publicara un acta en la pagina
web dentro de las oportunidades sefaladas. La asistencia a dicha audiencia no es obligatoria ni
habilitante.

6.6 ACLARACION A 1.OS TERMINOS DE CONDICIONES
Si hay lugar a aclaraciones u observaciones a los términos de condiciones, éstas deberan enviarse

al correo electronico: invitaciones@cancer.gov.co, hasta el siete (07) de septiembre de 2415 hasta
tas 11:00 horas u 11:00 a.m.
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Las observaciones realizadas después de esta hora, se entenderan como no presentadas; por
tanto, no seran atendidas ni comunicadas, entendiéndose que las condiciones gquedardn en los
términos iniciales y sus adendas si las hay.

El Instituto Nacional de Cancerologia dara respuesta a las observaciones o aclaraciones a través de
oficios o se realizardn por adendas, que se entenderd conocido por los oferentes, con la simple
publicacidén en la pagina Web del Instituto. Se les solicita a los eventuales oferentes, previo a ia
presentacion de la propuesta, realizar la consulta correspondiente a dicha pagina, pues se
entiende que toda modificacidn o aclaracion es de conocimiento pablico.

7. PRESENTACION DE LA OFERTA EN MEDIO FISICO:

La propuesta deberd ser entregada en la sede del INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA -
Empresa Social del Estado, ubicada en la Calle 1 No. 9 - 85 Bogotd D.C. - Oficina del Grupo de
Compras - Tercer Piso Ala Oriental del Edificio Administrativo, el dia once (11) de septiembre de
2015 en el horario comprendido entre las 07:00 a.m., hasta las 10:00 a.m.

La propuesta debe presentarse en sobre sellado, en un (1) original y dos copias, de la siguiente
forma: una copia (1) en fisico y otra copia una (1) en medio magnético, Toda la oferta debe estar
debidamente foliada y legajada o anillada.

Es responsabilidad del oferente, radicar previamente a la hora del cierre [a propuesta en
la Oficina indicada.

NOTA: No se aceptan propuestas enviadas por correo, medios electronicos o fax; las
ofertas presentadas en un lugar distinto a la oficina de compras, contratacién e
interventoria del Instituto, no seran tenidas en cuenta, Los proponentes deberan
considerar y prever tiempos de llegada e inconvenientes de todo orden, pues no sera
excusa ningin factor que incida en la entrega oportuna.

8. CIERRE DE CONVOCATORIA

Pasadas la fecha y hora limite de recepcion de ofertas en fisico, once (11) de septiembre de 2015
hasta las 10-00 horas, se cerrard la convocatoria y se suscribird un acta en la que se dejaran
sentados Jos resultados de la misma, dejando especialmente constancia de las propuestas
presentadas, nombre del proponente, ndmero y valor de la pdliza de seriedad de la oferta, ndmero
de folios de la propuesta original y del valor de la propuesta econdmica.

9. GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA:

El proponente deberd constituir a favor del Institute Nacional de Cancerologia, Empresa Social del
Estado una poliza de seriedad de la oferta, a través de una compafiia de seguros legalmente
constituida en Colombia, con el fin de afianzar ia obligacién de formalizar el contrato, en caso que
le fuera adjudicado. El valor de la pdliza de seriedad de la oferta serid equivalente al diez por
ciento (10%) del valor total de la propuesta presentada (incluyendo IVA), con una vigencia de
noventa (90) dias a partir de la fecha de presentacion de la oferta.
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10. DERECHOS Y DEBERES DEL PROPONENTE

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

10.9,

(&) rnsaLuD

Oportunidad de conocer y controvertir los informes, conceptos y decisiones que se rindan o
adopten, para lo cual se han sefialado en estos términos de condiciones, las etapas que
permitan el conacimiento de dichas actuaciones y que otorgan la posibilidad de expresar las
observacicnes.

El desarrollo de la presente convocatoria es de caracter publico, por lo tanto los expedientes
estaran abiertos a los participantes, respetando la reserva de que gozan legalmente las
patentes, procedimientos y privilegios.

El oferente que formule propuestas en las que se fijen condiciones econfmicas y de
contratacién artificialmente bajas con el propdsito de obtener [a seleccion de la oferta,
responderd conforme a las leyes vigentes e igualmente responderd por haber ocultado al
contratar, inhabilidades o incompatibilidades o por haber suministrado informacién falsa o
enganosa.

Cuando sobrevenga una inhabilidad o incompatibilidad dentro de la presente nvitacién, se
entendera que el proponente renuncia a fa participacidn en el proceso de seleccién y a los
derechos surgidas del mismo, para lo cual deberd informar tal hecho oportunamente, sin
que tal circunstancia impida que pueda ser declarada oficiosamente por el Instituto.

El oferente deberd ser una persona juridica, individual o conjuntamente, debidamente
constituida y registrada ante la Cadmara de Comercio de su domicilio y con Registro Unico de
Proponentes, Si se trata de una persona juridica extranjera, deberd tener sucursal con domicilio
en Colombia.

La persona juridica deberd acreditar que su objeto estd relacionado directamente con el objeto
sefialado en Ja presente convocatoria, asunto gue se determinara con base en el contenido que
aparezca en el Certificado de Existencia y Representacién de la Cadmara de Comercio en donde
se encuentre inscrita la respectiva persona juridica.

El oferente tendrd oportunidad de conocer y controvertir los informes, cenceptos vy
decisiones que se rindan o adopten, para lo cual se han sefialado en estos términos de
condiciones, las etapas que permitan el conocimiento de dichas actuaciones y que otorgan la
posibilidad de expresar las observaciones. Tendrd derecho igualmente a participar en la
visita y en la Audiencia de Aclaracién.

El desarrolo de la presente convocatoria es de cardcter publico, respetando la
confidencialidad de la informacion y reserva de que gozan legalmente las patentes,
procedimientos y privilegios.

El oferente que formule propuestas en las que se fijen condiciones econémicas y de
contratacién artificialmente bajas con el propésito de obtener la seleccion de la oferta,
responderd conforme a las leyes vigentes e igualmente responderda por haber ocultado al
contratar, inhabilidades o incompatibilidades o por haber suministrado informacion falsa o
engafiosa.
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10.10. Cuando sobrevenga una inhabilidad o incompatibilidad dentro de la presente convocatoria
o en la etapa contractual, se entenderd que el proponente renuncia a la participacién en el
proceso de seleccién vy a los derechos surgidos det mismo, para lo cual deberd informar tal
hecho oportunamente, sin que tal circunstancia impida que pueda ser declarada
oficiosamente por el Instituto.

10.11. El oferente debe garantizar que ta vinculacién que realice a su personal, cumpla las normas
vigentes y debe dar cumpiimiento a todas las garantias y prestaciones laborales de acuerdo
a lo establecido por la iey 1429 de 2010 vy la ley 1438 de 2011, en caso de comprobarse su
incumplimiento o intermediacién laboral de cualquier tipo, incluyendo las previstas por el
decreto 2025 de 2010, el contrato con el Instituto podra darse por terminado en cualquier
momento, sin perjuicio de las demas sanciones legales y contractuales.

10.12. El oferente declara que conoce la ley 1474 de 2011 y que por ende no se encuentra incurso
en ninguna conducta, inhabilidad o incompatibilidad sefialada en el citado estatuto
anticorrupcién, lo cual se entiende declarado con la sola presentacién de la oferta,
eximiendo de toda responsabilidad a la entidad contratante por las circunstancias o hechos
que se fe oculten dolosa o culposamente,

10.13. El oferente debe garantizar una atencién con calidad, eficiencia y oportunidad. Asi mismo a
garantizar que se preserve la continuidad de la atencién en el Instituto Nacional de
Cancerologia, como eje de la viabilidad institucional a nivel general, y especificamente la
viabilidad del presente contrato.

11. CONTENIDO DE LA PROPUESTA

La propuesta debe ser presentada en medio fisico, en sobre sellado, en un (1) original y dos (2}
copias, de las cuales una (1) en fisico y una (1) copia en medio maghnético (CD, USB, etc,). Esta
copia en medio magnético deberd contener la informacién concerniente a los documeritos
juridicos, financieros y la oferta econémica.

La informacidn de la propuesta debe estar organizada, legajada y foliada segtin el ORDEN QUE 3E
DESCRIBE A CONTINUACION:

11.1. indice general para toda la Oferta: la propuesta debe contener un indice general, el cual
debe indicar en qué folio se encuentra cada uno de los capitulos y documentos requeridos
(Juridicos, Financieros y Técnicos). La foliacién es consecutiva para todos los capitutos y
documentos anexos.

11.2. Capitulos: la propuesta debe contener tres (3) capitulos, el primero con la informacién
juridica, el segundo la informacion financiera y el tercero la informacidn técnica. Cada uno
de los capitulos se debe distinguir por un separador y deben estar foliados de forma
consecutiva.

NOTA: La oferta empaquetada (tres capitulos) deberd marcarse con la siguiente informacion:

PROPUESTA PARA: (incluir el objeto de la convocatoria)
NOMBRE DEL OFERENTE:
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TOTAL DE FOLIOS: (total de los dos capitulos).

Una vez finalizado el proceso de seleccién, los proponentes no favorecidos con la adjudicacion del
contrato pedran acercarse a reclamar la copia de su propuesta. Si transcurridos quince (15) dias
posteriores a la legalizacién el contrato, no comparezcan a retirar las copias, el Instituto Nacional
de Cancerologia - ESE, queda en libertad de disponer de ellas, sin asumir ninguna
responsabilidad®.

12. EVALUACION DE LAS PROPUESTAS Y ESTRUCTURA DE LA INFORMACION

Para efecto de [a seleccién objetiva se hardn las evaluaciones gue a continuacion se describen, asi:
CAPITULO 1. INFORMACION JURIDICA

12.1.- ESTRUCTURA DE LA INFORMACION JURIDICA

El capitulo de la informacién juridica debe iniciar con un indice que describe e} contenido de la
informacién juridica. De acuerdo al siguiente orden:

12.1.1.- Personas juridicas o Naturales

e Carta de presentacion de la propuesta: la carta de presentacién de la propuesta (Anexo No.1},
debera Hevar el nombre y firma del representante legal de la persona juridica. La carta de
presentacién debe mencionar el nimero total de folios de la oferta. Si no se firma la carta de
presentacién se entienden no aceptados los términos de condiciones y por tanto, como no
presentada.

« Si el monto de la propuesta y/o contrato por sus caracteristicas excede las facultades del
representante legal para contratar, deberd anexarse autorizacién vigente de la Junta Directiva o
Socios.

« Certificado de existencia y representacidn legal expedido por la Cimara de Comercio. (No mas
de treinta (30) dias de expedicién), donde se indique el objeto de la firma, facultades del
representante legal, plazo de duracion de fa sociedad y monto por el cual puede comprometer
fa Empresa.

Ef plazo de la duracién de la sociedad no debe ser inferior a la del plazo del contrato y un afio
mas.

» Original de ia Pdliza de seriedad de la propuesta y recibo original de pago de la misma, por el
10% sobre el total de la oferta incluido 1VA, de noventa {90) dias a partir de la fecha de
presentacién de la oferta y en caso de haber adicién en tiempo, debe ser prorrogada.

« Si es persona juridica, certificacién expedida por el Revisor Fiscal o por su representante legal
(en el evento en que no tenga obligacién legal de tener revisor fiscal) en la cual conste
encontrarse a paz y salvo por concepto de aportes al Sistema General de Seguridad Social en
Salud y parafiscales, dentro de los ditimos seis meses anteriores a la presentacién de la
propuesia.
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Si es persona natural, debe presentar los tres (3) (ltimos recibos de pago de EPS y Pensidn,
incluido el mes que estd presentando la convocatoria.

Copia del Registro Unico Tributario RUT y/o NIT.
Registro Mercantil. En caso de tener la calidad de comerciante.
Presentar el Registro Unico de Proponentes vigente expedido por la Cimara de Comercio, en la

categoria que se encuentre el oferente de acuerdo con el objeto contractual, ng se exigird en
los casos exceptuados normativamente.

Certificacidn bancaria. Adjuntar certificacion expedida por el banco donde desee se le realicen
los pagos.

Fotocopia del documento de identidad del Representante Legal.

Todas las licencias v registros gue se deban acreditar segin el objeto contractual

12.1.2.- Para el caso de las ofertas conjuntas (Consorcio o Union Temporal).

Tratindose de Consorcios o Uniones Temporales; las personas o firmas que integran el
consorcio o unién temporal, deberin acreditar los requerimientos juridicos habilitantes
exigidos, ya sea por parte de personas naturales o juridicas que constituyan fa unién temporal
o consorcia.

Los requisitos juridicos exigidos deben ser cumplidos por las partes integrantes del consorcio
o la unién temporal sin ninguna excepcion. £l incumplimiento de este requisito serd causal de
rechazo de la propuesta.

A su vez, designaran e! representante legal del consorcio o unién temporal en el documento
consorcial o de constitucion, con la firma autorizada de cada una de las partes.

La oferta deber4 ser presentada y firmada por el representante legal designado para tai efecto.

El consorcic o unidén temporal deberd tener una duracion igual al plazo de ejecucion del
contrato y un (1) afio mds, lo cual, debera constar en el documento de conformacion del

Cansorcio.

Para efectos de realizar la evaluacion de la experiencia del oferente consorcio o unién
temporal, el instituto Nacional de Cancerologia tendra en cuenta la experiencia certificada por
cualquier integrante del consorcio y/o unién temporal, por un lapso minimo de un afo con
anterioridad a la fecha de apertura de convocatoria; esta se sumard y ponderard sin importar el
grado de participacién de los miembros.

Deberan anexar certificado de existencia y representacién legal original expedido por fa
Camara de Comercio, en la cual conste el nombre y las facultades del representante legal,
objeto social de las personas juridicas consorciadas o en unidn temporal, el cual debe ser
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concordante con el objeto del contrato y su razén social.

e H certificado de camara de comercio debe ser expedido con una antelacion no superior a
treinta (30) dias, a la fecha de apertura sefialada en los presentes términos.

s Deberan cumplir con todos los requisitos establecidos en este punto.

La presente evaluacién, no tiene puntaje. Habilita o Deshabilita y sera publicada en la pagina Web
de! Instituto. Se le podran presentar observaciones a fa evaluacién o subsanar la oferta en caso de
proceder, las cuales deben ser enviadas al Instituto, a través del correo electronico
invitaciones@cancer.gov.co y si se requiere radicar un documento original se debe realizar la
radicacién en el area de correspondencia del Instituto. En ambos casos el plazo para envio o
radicacién es hasta las 16 horas del dia hahil siguiente de la publicacién de la evaluacion,

CAPITULO 2. INFORMACION FINANCIERA
12.2.- ESTRUCTURA DE LA EVALUACION FINANCIERA

No tiene puntaje. Habilita o Deshabilita y ser& publicada en la Pagina Web de! Instituto. Se le podra
presentar observaciones por escrito, las cuales deben ser radicadas en la oficina de
correspondencia del Instituto o al correo electrénico [nvitaciones@cancer.qov.co, hasta las 16
horas del dia habil siguiente de su publicacion.

la informacién financiera requerida para la evaluacién de los indicadores financieros es la
consignada en el RUP vigente. En caso que el proponente esté exento legalmente de presentar el
RUP, se evaluard con los estados financieros con corte a 31 de diciembre de 2014 debidamente
aprobados y dictaminados, conforme a la normatividad vigente.

INDICADORES FINANCIEROS

La evaluacién financiera se efectia a través de la aplicacidn de los indicadores de capital de
trabajo, razdn corriente y nivel de endeudamiento total, asi:

CAPITAL DE TRABAJO
» CAPITAL DE TRABAJO (CT) = ACTIVO CORRIENTE - PASIVO CORRIENTE

El capital de trabajo del oferente deberd ser mayor o igual al veinte por ciento (20%) del valor
de la propuesta,

Si no se cumple con esta condicion, se considerard que el oferente no cumple financieramente con
los requisitos para esta convocatoria.

RAZON CORRIENTE
o RAZON CORRIENTE (RC) = ACTIVO CORRIENTE / PASIVO CORRIENTE

La razdn corriente deberd ser mayor o igual a uno punto veinte {1.20).
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Si no se cumple con esta condicién, se considerard que el oferente no cumple financieramente con
los requisitos para esta convocatoria.
NIVEL DE ENDEUDAMIENTO TOTAL

¢ NIVEL DE ENDEUDAMIENTO TOTAL (NET) = PASIVO TOTAL / ACTIVO TOTAL

El nivel de Endeudamiento Total del oferente debera ser inferior o igual al ochenta y tres por
ciento (83%).

Si no se cumple con esta condicion, se considerarad que el oferente no cumple financieramente con
los requisitos para esta convocatoria.

EVALUACION CONSORCIOS Y UNIONES TEMPORALES

Cuando se trate de Consorcios y Uniones Temporales se especificard claramente el porcentaje de
participacién de cada uno de los integrantes, de tal forma que la sumatoria sea el 100%. La
capacidad financiera del Consorcio ¢ de la Unién Temporal se determinard con base en la
participacién porcentual de cada uno de sus integrantes. Sus cuentas (activo corriente, pasivo
corriente, activo total y pasivo total) se calculardn de acuerdo a ese porcentaje consolidandose
cada una de éstas en sumatoria. Obtenido el total de cada cuenta, se calculara un solo Capital de
Trabajo, una sola Razén Corriente - fndice de Liguidez, y un Indicador de Endeudamiento.

AJUSTE CALCULO INDICADORES

Para la determinacién del indice de endeudamiento y la razon corriente se excluird del pasivo las
obligaciones que tenga la casa principal con agencias o sucursales de la misma o viceversa,
siempre y cuando se encuentren debidamente reveladas en las notas a los estados financieros de
acuerdo a las disposiciones legales vigentes. (Decreto 2469 de 1993). Para tal efecto, el
proponente deberd anexar los estados financieros consolidados, con el lleno de los requisitos
legales que establece la normatividad que regula la materia.

La evaluacion financiera No tiene puntaje. Habilita o Deshabilita y sera publicada en la Pagina Web
del Instituto. Se le podra presentar observaciones por escrito, las cuales deben ser radicadas en la
oficina de correspondencia del Instituto o al correo electrénico invitaciones@cancer.gov.co, hasta
las 16 horas del dia habil siguiente de su publicacién.

Si en la Evaluacién Financiera no se Habilita al Oferente, no se evaluaran los demas criterios y serd
causal de Rechazo.

CAPITULO 3. INFORMACION TECNICA

12.3.- EVALUACION TECNICA

Se tendrdn en cuenta fos siguientes criterios para la evaluacién:

12.3.1 REQUISITOS PREVIOS A LA EVALUACION TECNICA
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Previamente a evaluar técnicamente la propuesta se verificaran de forma previa los siguientes:

1. Presentar detallado y descrito el procedimiento a utilizar para realizar las actividades de
gestién integral de recaudo de cartera, compensacion de pagos totales y parciales, de
notas crédito, de facturas anuladas que presentan error de interface y demds documentos
inherentes a la depuracién de cartera.

2. Certificacion escrita que realizard uso de las herramientas tecnoldgicas SAP y Siapinc IV,
para lo cual ef proponente debera realizar el ajuste y la implementacién de los procesos
teniendo en cuenta las herramientas tecnolégicas sefialadas. Asi mismo, empleard las
herramientas del sistema de calidad y las demds del Instituto, con la correspondiente
autorizacién.

3. Plan de gestién y desarrollo de talento humano, que incluya proceso de seleccion,
programa de induccidn y reinduccion, programa de bienestar e incentivos.

4, Adjuntar plan o procedimiento de salud ocupacional. (basado en ley 1562 de 2012), que
desarrolla la empresa.

5. Plan de capacitacién para el personal operativo para desarrollar durante la ejecucion del
contrato. Los temas minimos basicos a incluir en el plan son: normatividad relacionada,
gestion de cartera ante las diferentes Entidades Responsables de Pago, POS vigente,
manuales tarifarios, médulo de cartera en SAP, auditoria médica, conciliacién de glosas. Se
pueden proponer temas adicionales. El plan debe incluir duracién y periodicidad de
reuniones de capacitacion.

6. Modelo de gestidn de la calidad que aplica el oferente.

7. Presentar compromiso escritoc  de cumplimiento de perfiles minimos de acuerdo al
numeral 12.3.1.5 de ios términos de condiciones.

8. Adjuntar hoja de vida del lider o coordinador técnico de cartera, de un gestor de cartera,
de un auditor médico, del profesional en derecho y del técnico de glosas.

9. Certificar gue las personas presentadas son las que hardn parte del equipo humano en la
ejecucion efectiva del contrato, en caso de ser adjudicados y desarrollar su gestion en
tiempo completo en el Instituto. Los perfiles deben relacionarse en el Anexo Nro. &

10. Presentar autorizaciones de cada una de las personas que haran parte del proyecto, donde
manifiesten que autorizan al OFERENTE a presentar su hoja de vida a la presente
convocatoria.

NOTA 1. En el evento gue falte alguno de estos requisitos, Ia propuesta serd inhabilitada y no serd
objeto de evaluacidn técnica y econdmica.

NOTA 2. La presente evaluacién, no tiene puntaje. Habilita o Deshabilita v serd publicada en la
pagina Web del Instituto. Se le podran presentar observaciones a la evaluacion o subsanar la oferta
en caso de procedar, las cuales deben ser enviadas al Instituto, a través del correo electronico
invitaciones@cancer.gov.co_y si se requiere radicar un documento original se debe realizar la
radicacién en el drea de correspondencia del Instituto. En ambos casos el plazo para envio o
radicacién es hasta las 16 horas del dia habil siguiente de la pubticacidn de la evaluacién.

12.3.1 ESTRUCTURA DE LA INFORMACION TECNICA
La informacién general, técnica y ofertas, tienen los siguientes componentes:

e Anexo No. 3 Anexo Técnico. Oferta técnica de acuerdo con los requisitos establecidos.
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Anexo No. 4 Modelo de certificacién de experiencia
Anexo No. § Consolidado de Experiencia.
Anexo No. 6 Consolidado de perfiles ofertados

El oferente debe diligenciar y completar todos los anexos correspondientes.

12.3.1.1 METODOLOGIA, CRITERIOS Y FACTORES DE CALIFICACION

La calificacién de las propuestas se hard sobre la base de 1.000 puntos que se aplicaran a los
siguientes factores asi:

Al
Experiencia y cumplimiento en contratos anteriores : 300
Valor de la oferta. Porcentaje ofertado 360
Capacidad técnica 400

Las propuestas gue al momento de ser evaluadas obtengan un puntaje inferior a 600 puntos, no
se tendrin en cuenta para la presente adjudicacién y se considerardn que no cumplen
técnicamente. Asi mismo, no se tendran en cuenta ofertas que no cumplan con un puntaje minimo
de 240 en la evaluacién de capacidad técnica (sobre 400 puntos).

12.3.1.2 EXPERIENCIA Y CUMPLIMIENTO EN CONTRATOS ANTERIORES

Para efectos de la experiencia se revisarin dos criterios: monto y tiempo de contratacion.

1.1.

1.2.

(8) MINSALUD

Monto ejecutado. Se asignard un maxime de ciento cincuenta (150) puntos a la propuesta
que presente una sumatoria mayor de los montos ejecutados, sustentada a través de
certificaciones de experiencia de objeto contractual similar al de la presente convocatoria,
con IPS de mediana © alta complejidad seglin la habhilitacién, pablicas o privadas,
debidamente certificadas por cada contrato. Las certificaciones que cubran mds de un afo
de vigencia, deben tener desagregado el valor de ejecucion para cada afio. Llas
certificaciones que no cumplan con dicho requisito no serdn tenidas en cuenta. Al mayor
monto ejecutado totalizado se le asignaran ciento cincuenta puntos {150), a los demads se
les asignard un puntaje inversamente proporcional. Si se presenta un solo oferente debera
certificar un monto contratade minimo ochocientos dieciocho (818) millones de pesos.

Tiempo contratado. Se asignard un maximo de ciento cincuenta (150) puntos a la
propuesta que presente una sumatoria mayor de meses completos contratados,
sustentada a través de certificaciones de experiencia de objeto contractual similar al de la
presente convocatoria, con IPS de mediana o alta complejidad segin la habilitacion,
plblicas o privadas, debidamente certificadas por cada contrato. Los demas se les
asighard el puntaje proporcionalmente. No se tendridn en cuenta fracciones de meses,
luego de la sumatoria total. Si se presenta un solo oferente debera certificar un tiempo
contratado de minimo dos (2) afios. Nota: Requisitos de certificaciones de monto
recaudado y tiempo contratado. El proponente deberd certificar (esquema Anexo No. 4} ¥
relacionar (Anexo No. 5) los contratos celebrados con IPS publicas o privadas de mediana
o alta complejidad segtin la habilitacion, a partir del 1 de Enero de 2005, indicando el
nombre y niimero de teléfono de los supervisores y/o aquellas personas responsables del
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seguimiento de los mismos y nombre de las entidades a las cuales les ha prestado el
servicio igual o similar al solicitado en esta convocatoria. Para el caso de los contratos en
ejecucién, seran vélidos aquellos que certifiqguen una ejecucién no inferfor al 50% del
monto y tiempo del contrato. No serdn vilidas certificaciones anterfores al 1 de Enero de
2005.

Para que las referencias contractuales sean tenidas en cuenta, deberan anotar adicionalmente el
monto o valor total del contrato, término de duracién y concepto de cumplido a satisfaccién o no
del servicio por parte de la entidad contratante,

Las referencias contractuales deben ser directamente relacionadas con los servicios a contratar en
fa presente convocatoria.

Deben indicar:

+» Nombre del contratante, con direccion y teléfono

s Objeto del contrato claramente definido.

s Valor contratado o ejecutado

e Fecha de inicio y terminacién del contrato {dia, mes, ano). Si no indica dia especifico,
se asignara el Gltimo dia det mes correspondiente referido en la certificacion,

+« Calidad y cumplimiento.

Estas certificaciones deben ser expedidas por el representante legal de la entidad contratante o
por la persona a quien este delegue o esté autorizada para tal fin.

Las certificaciones tanto de monto como de tiempo deben consclidarse y digitarse en el formato
consolidado de certificaciones. Anexo No 5.

NOTA: Si las referencias presentadas no cumplen con las caracteristicas enunciadas, ¢ tienen un
nivel de calidad y cumplimiento insatisfactorios, no se tendran en cuenta para su calificacion y por
lo tanto se les asignard un puntaje de 0. Las certificaciones deben manifestar que se refieren
efectivamente a gestién de cartera. No serdn validas expresiones genéricas como como
interventoria a procesos de facturacién y cartera, interventoria o gestion a la calidad de procesos
de facturacidon y cartera, recaudo de caja. La experiencia minima requerida en la gestion integral
de recaudo de cartera es de dos afos. Las certificaciones deben manifestar que se refieren
efectivamente a gestion integral de recaudo de cartera de instituciones de salud de mediana y alta
complejidad, piblica o privadas. No es necesario que el objeto, pero si la certificacion, incluya
gestién integral de recaudo de cartera ante las diferentes Entidades Responsables de Pago.

12.3.1.3 VALOR DE LA OFERTA {(Porcentaje ofertado)

Se asignardn trescientos (300) puntos, al proponente gue oferte menor porcentaje. A las demas
ofertas se les asignara un puntaje proporcionalmente inferior.

El rango de recaudo de cartera neto esperado mensualmente es de diez mil guinientos (10.500)
a once mil (11.000} millones de pesos mensuales; sin embargo pueden presentarse oscilaciones
por debajo o por encima de este rango, que en caso de manifestarse no implican modificaciones
en el porcentaje o en las condiciones pactadas con el Instituto. En todo caso, para efectos del
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cilculo de la oferta y de la pdliza de seriedad de 1a oferta, los cdlculos deben realizarse con un
recaudo de cartera mensual esperada de diez mil quinientos (10.500) millones de pesos
mensuales.

ta fuente oficial de informacién para todos los criterios a nivel de facturacién, y recaudo es la
consignada en SAP INC. No se acepta informacion paralela que registre el contratista en otro tipo
de sistemas.

Las propuestas deben presentarse entre los rangos de cerg punio setenta por ciento (0,70%) a cero
punto setenta y siete por ciento (0,77%). No se aceptan propuestas mayores ni inferiores al rango
descrito de 0,70% a 0,77%. No se aceptardn reclamaciones futuras sobre el porcentaje pactado,
independientemente de la variacion gue exista en la contratacion o facturacion o glosa. la tarifa
planteada incluye el cumplimiento integral del objeto contractual y todas las condiciones
contractuales.

12.3.1.4 CAPACIDAD TECNICA

Para la evaluacion de la capacidad técnica se tendrdn en cuenta los siguientes criterios, siendo el
puntaje maximo de cuatrocientos (400) puntos, discriminados de la manera que muestra el
cuadro:

|

1. Presentar evidencia (certificaciones de entidad donde la misma certifique e} uso det médulo Fl en SAP
en su gestion de recaudo de cartera y gue hubo relacién contractual con dicha entidad} Se otorgaran
cincuenta (50) puntos a la propuesta que presente mayor niimero de certificaciones vilidas de
entidades diferentes v a fos demas se les asignard puntaje de manera proporcional. Seran validas
también certificaciones personales donde se certifique experiencia en SAP del médulo F o cartera. En
caso de haber simultineamente para una misma refacion contractual, certificado de persona natural y
juridica, solo se tendrd en cuenta una certificacton.

50

2. El proponente presentara la tabla de [os siguientes perfiles ofertatlos teniendo en cuenta el minimo
exigido en el numeral 3.1

Perfil del Lider de cartera: Si oferta profesicnat con formacién académica y /o experiencia superior & la
exigida en el numerat 12.3.1.5 de los términos de condiciones se otorgardn cinco (5) puntos  por cada
especializacién o maestria o por cada afie de experiencia, que supéren el requisito establecide en dicho
anexc y hasta un maxime de setenta (70) puntos. Se debe anexar la hoja de vida de la persona que
desarrollard esta coordinacién y esta persona serd la que en definitiva esté asignada al Instituto en casa
de ser adjudicados. Anexar heja de vida. La experiencla debe ser certificada por entidades de salud de
mediana o alta complejidad donde el profesional haya actuado come lider de cartera {de forma directa o
vinculada a una persona juridica). Seran vilidas jas certificaciones expedidas por el propio oferente,
slempre y cuando mencione en cual entidad de salud de mediana o alta complejidad prestd los servicios
el profesional a nombre de la compafiia oferente, ef periode durante el cual estuvo a cargo y el nimero
de contrato, sin periuicio de las verificaclones que puedan realizarse por parte del Institute para evaluar
su ideneidad y validez. Se evalda_un solo perfil propuesto por el oferente.

70

Parfil del gestor de cartera:  Si oferta profesional e técnico con formacidn academica y /o experiencia
superior a la exigida en el numerat 12.3.1.5 de las términos de condiciones se atorgaran cinco (5) puntos
por cada especializacion o maestria o por cada afio de experiencia, que superen el requisito establecido 60
en dicho anexo y hasta un méaximo de sesenta (60) puntos. Se debe anexar la hoja de vida de un (1) perfil
profesional o técnico y esta persona serd una de las que en definitiva esté asignada al Institute en caso
de ser adjudicadas.
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perfil del gestor de cartera: Si cuenta con experiencia en empresas sociales del estado de tercer o cuarto
nivel, recibird un punto por cada afio de experiencia en este tipo de entidades, hasta un maximo de
diez {10 puntos). Se evalda un solo perfl propuesto por el oferente. La experiencia debe ser certificada
por Instituciones de salud de mediana o aita complejidad donde el profesional haya actuado como
profesional o gestor de cartera. Seran vélidas las certificaciones expedidas por el propic oferente,
siempre y cuando mengione en cual entidad de salud de mediana o aita complejidad presté los servicios
el profesional a nombre de la compafiia oferente, el periodo durante el cual estuvo a cargo y el ndmero
de contrato. En este caso debe aportar el contrato correspondiente.

10

Perfil de técnico en compensaciones: 5i oferta técnico con experiencia superlor a la exigida en el
numeral 12.3.1.5 de los términes de condiciones se ctorgardn 5 puntos por cada ano de experiencia que
superen el establecide en dicho anexo v hasta un maximao de sesenta (60) puntos.

60

Perfil técnico en compensaciones: Si tuenta con experiencia en empresas sociales del estado de tercer o
cuarto nivel, recibird un punto por cada afio de experiencia en este tipe de entidades, hasta un maximo
de diez (10 puntos). Se evalda un solo perfil propuesto por el oferente. Se debe anexar hoja de vida. La
experiencia debe ser certificada por Instituciones de salud de mediana o alta complejidad dende haya
actuado como técnico de cuentas médicas o técnico de cartera o contable. Serdn vilidas las
certificaciones expedidas por el propio oferente, siempre y cuando mencione en cual entidad de salud de
mediana o alta complejidad prestd los servicios el profesional a nombre de la compafiia oferente, el
periodo durante ef cual estuvo a cargo y el nimero de contrato.

10

Perfil de Auxiliar de compensaciones: Si oferta auxiliar con experiencia superior a fa exigida en el
numeral 12.3.1.5 de los términos de condiciones se otorgardn 5 puntos por cada afio de experiencia que
superen el establecide en dicho anexo y hasta un maxime de sesenta (60) puntos. Se debe anexar hoja
de vida.

60

Perfil de auxiliar de compensaciones: Si cuenta con experiencia en empresas sociales del estado de
tercer o cuarto nivel, recibira un punto por cada afo de experiencia en este tipo de entidades, hasta un
méximo de diez (10 puntos). Se evalia un solo perfil propueste por el oferente. La experiencia
debe ser ¢ertificada por Instituciones de salud de mediana o alta complejidad donde haya actuado camo
auxiliar contable o de cartera. Seran validas las certificaciones expedidas por el propio oferente, siempre
y cuando mencione en cual entidad de salud de mediana o alta complejidad presté los servicios el
profesional a nombre de la compafiia oferente, el perlodo durante el cual estuvo a cargo y el nimero de
contrato.

10

Perfil del abogado de cobro juridico:  Si oferta profesional con formacién académica y fo experiencia
superior a la exigida en el numeral 12.3.1.5 de los términos de condiciones se otorgardn cinco {5) punios
por cada especializacién o maestria o por ¢ada ano de experiencia, gue superen &l requisito establecido
en dicho anexo y hasta un maximo de sesenta {60) puntos, Se debe anexar fa hoja de vida del profesional
en derecho y esta persona serd la gue en definitiva esté asignada al Instituto en caso de ser adjudicados,
Anexar hoja de vida.

60

Perfil del abogado de cobro juridico:  Si cuenta con experiencia an empresas sociales del estado de
tercer o cuarto nivel, recibird un punto por cada afio de experiencia en este tipo de entidades, hasta un
méximo de diez (10 puntos). Se evalia un solo perfil propuesto por el oferente. La experiencia
debe ser certificada por Instituciones de salud de mediana o alta compiejidad donde el profesional haya
actuado como atogado en cobre juridico de cartera. Seran validas las certificaciones expedidas por el
propio oferente, siempre y cuando mencione en cual entidad de salud de mediana o alta complejidad
prestd los servicios el profesional a nombre de la compafia oferente, el periodo durante el cual estuvo a
cargo y el nimero de contrat

10

Nota: Se entiende que las personas presentadas en la hoja de vida han dade al oferente el debido
compromiso y aceptacion para participar en la oferta y desarrollar la actividad, en casa de ser
adjudicados. Las certificaciones en donde no se exprese claramente Ja experiencia y la institucion
de salud de mediana o alta complejidad en donde se adquirid, y que ne cumplan con los criterios
de fa convocatoria, no seran tenidas en cuenta. Las hojas de vida del personal ofertado, deben
contener la autorizacion y compromiso de que prestaran los servicios personales en [a presente

convocatoria.

Los perfiles relacionados son sélo parte del equipo de trabajo gue debe conformar y ofrecer el

proponente.

@ MiNsALUD

Calle 1 N° 9 - 85/ PBX: 334 1111
TODOSPORUN WWW.Cancer.gov.co

NUEVD PAIS Bogota D.C., Colombia
R NIT: 899.995.092 - 7



Colombia

CONVOCATORIA PUBLICA No. 040 DE 2015
Pigina 17 de 26

12.3.1.5 PERFILES MINIMOS REQUERIDOS: El oferente deberd componer su equipo de trabajo
garantizando como minimo los siguientes perfiles:

fram

PROCEDIMIENTO PERFIL

Profesional en Derecho, administracion de empresas, economia, ingeniero industriai,
contaduria plblica o profesign afin, con minimo tres (3) afios de experienicia en
Lider de Cartera gestién de cartera.

El proponente debe asignar el recurso necesario para el cubrimiento de minimo dento
noventa y dos (192} horas hombre mes en este perfil.

Titulo de formacidn técnica o profesional en areas administrativas, juridicas o
financieras, con minimo dos afios {2) de experientia en gestidn de cartera.

El proponente debe asignar el recurso necesario para el cubrimiento de minimo
guinientos setenta v seis (576) horas hombre mes en este perfil,

Gestores de cartera

Profesional en Derecho con especializacidn en areas afines, con minimo cinco afos
(5) de experiencia en gestién de cartera.

El proponente debe asignar el rectirso necesario para el cubrimiento de minimo dento
noventa vy dos (192) horas hombre mes en este perfil,

Cobro juridica.

Técnico contable, de cuentas médicas o en area administrativa, financtera o afin, con
Técnico erl | minimo un {1} afio de experiencia en manejo de cartera.

cormpensaciones El preponente debe asignar el recurso necesario para el cubrimiento de minimo ciento
noventa y dos (192) horas hombre mes en este perfil,

Auxiliar Contable, financiero o afin, con minimo un (1) afio de experiencia en el drea,
El proponente debe asignar el recurso necesario para el cubrimiento de minimo
trescientos ochenta y cuatro (384} horas hombre mes en este perfil.

Auxiliares de
compensaciones

Nota: Los perfiles aqui descritos no corresponden a la totalidad de perfiles que se
requieren para la prestacién del servicio objeto de la presente convocatoria, sole son la
referencia para el cumplimiento de caracteristicas referentes a profesion y experiencia. Las
horas hombre en cada perfil la define el oferente, teniendo en cuenta que se debe
desarrotiar el proceso de gestién de cartera en la totalidad de Entidades Responsables de
Pago y con la informacién contenida en los estudios previos, salvo gestién documentable
relacionada. El perfil de lider de cartera deberd permanecer en las instalaciones del
instituto como minimo en el mismo horario de atencién al pablico en el drea
administrativa, salvo gestidn documentable extra institucional del contrato. Debera contar
con equipo de comunicacién gque permita al INSTITUTO contactarlo, con disponibilidad
efectiva y permanente. El INSTITUTO no aceptard como interiocutor valido a una persona
con perfil diferente al ofertado como lider de cartera quien serd responsable de la gestion.
Los perfiles de técnico en compensaciones y auxiliar de compensaciones, deben
permanecer en las instalaciones del Instituto como minimo en el mismo hoerario de
atencion al pablico en el &rea administrativa. Todos los perfiles ofertados deben
consolidarse y digitarse en el formato Anexo No 6. No se acepta ningln perfil incluyendo
el lider, con tiempos compartidos o con asignacién a contratos diferentes al del Instituto.
la realizacién de actividades paralelas de otros contratos por parte de los perfiles
asignados al Instituto, serd causal de incumplimiento e implicard el inicio de los tramites
de sancidén correspondiente. De lo anterior, se exceptia el perfil juridico, a cargo de la
gestion juridica de los procesos.

13. DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL.

El Instituto Nacional de Cancerologia ESE, cuenta con el Certificade de Disponibilidad Presupuestal
No. 1201500136 para la presente vigencia, el Certificado de Disponibitidad Presupuestal No.
1201500377 para la vigencia 2016y 1201500506 para fa vigencia 2017.
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14. MONEDA, VALOR DE LA PROPUESTA, FORMAS DE COTIZACION:
El valor de la presente Convocatoria, sera en PESOS COLOMBIANOS.

Para la presente Convocatoria deberd liquidarse e incluirse, en el valor total de la propuesta, el
"IVA." {si lo hay). 5i no se indicare, se entendera como inciuido en el valor total.

El Instituto Nacional de Cancerologia - ESE, no aceptard correcciones o aclaraciones de los precios
ofertados por error u omision en el IVA.

Se advierte a los proponentes que los costos gue se les generen con ocasién de la presentacidn de
ta propuesta son de su responsabilidad exclusiva y el Instituto Nacional de Cancerologia - ESE no
reconocerd suma alguna por este concepto, en ningln caso.

15. CAUSALES DE EVALUACION DESFAVORABLE DE LA PROPUESTA

Ademids de los casos expresamente indicados en los presentes términos, se rechazarin o
evaluaran desfavorablemente las propuestas cuando:

15.1  Cuando se compruebe confabulacién entre los proponentes.

15.2 Cuando se compruebe falsedad o inexactitud en los documentos o en Ja informacién
suministrada por el proponente,

15.3 Cuando no se retnan las condiciones, documentos, requisitos o informacion fijados o
requeridos en estos términos de condiciones para participar.

15.4 Cuando las propuestas estén incompletas por no incluir alguno de los documentos o
requisitos que de acuerdo con los términos de condiciones se requiera adjuntar y no sean
subsanados oportunamente, si a ello hay lugar.

15.5 Cuando el representante legal dei oferente, o quien esté autorizado para ello, no suscriba la
carta de presentacidén de la propuesta o cuando no haya obtenido autorizacion para
proponer y contratar si asi lo requiere de acuerdo a la cuantfa. Dicho requisito no serd
subsanable.

15.6 Cuando el proponente se encuentre incurso en alguna de las inhabilidades o
incompatibilidades de las que trata el Articulo 8° y 9° de la Ley 80 de 1993, sus decretos
reglamentarios vy demis disposiciones Constitucionales y Legales aplicables vigentes, en
conflicto de intereses o gue no tenga ningun vinculo con entidades, sociedades, personas
naturales o juridicas que promocionan el consumo de tabaco de acuerdo con el convenio
Marco de la Qrganizacion Mundial de la Salud para el Control del Tabaco. Asi mismo cuando
se esté incurso en alguna causal de inhabilidad establecida en la Ley 1474 de 2011.

15,7 Cuando el Certificado de Existencia y Representacién Legal indique que el proponente se
encuentra embargado o cuando las cuotas sociales de alguno de los socios se encuentren
embargadas y pongan en riesgo el patrimonio de la sociedad a juicio del Instituto.
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Cuando el proponente acomparie a su propuesta documentos con enmendaduras ¢ cuando
haya correcciones gue ho aparezcan expresamente autorizadas o salvadas con la firma del
proponente ¢ con la firma de quien suscribe dicho documento.

Cuando las propuestas se entreguen por cualquier otro medio, después de la fecha y hora
fijada o en lugar diferente del sefialado en estos términos. Estas propuestas seran devueltas
al oferente sin evaluar.

Cuando las condicienes ofrecidas por el proponente no cumplan con los requisitos o
documentos minimos establecidos en los presentes términos de condiciones.

Cuando incumpla con los deberes fijados en estos términos de condiciones para los
proponentes.

Cuando no coincida la informacién diligenciada en los formatos con la informacion de [os
documentos soporte solicitados como aclaracién por parte de la entidad. El instituto
entiende que la informacién no coincide cuando no exista correspondencia entre la
informacién contenida en el documento soporte frente a la relacionada por el proponente
en los respectivos formatos.

Cuando no allegue la informacién solicitada por el Instituto con el fin de aclarar su
propuesta o hacerlo en forma incompleta o extemporanea, sobre documentos objeto de
evaluacién y calificacién o que sean requisito de participacién.

En los casos expresamente determinados en cualquier aparte de estos términos de
condiciones,

Cuando no se anexe en original 1a garantia de seriedad de la propuesta relacionada en los
presentes términos o si la constituye por un término o monto menaor al exigido.

Cuando no se anexe la certificacion expedida por el Revisor Fiscal, si la sociedad cuenta
con éste o en su defecto por el representante legal en la cual conste encontrarse a paz y
salvo por concepto de aportes al Sistema General de Seguridad Social en Salud vy
parafiscales, dentro de los ltimos seis meses anteriores a la presentacién de la propuesta.

Cuando le sobrevengan al proponente o uno de los miembros del consorcio o de la unién
temporal, circunstancias gue impidan legalmente adjudicarle el contrato.

Cuando un proponente o alguno de los miembros del consorcio o de la unidn temporal
tenga intereses patrimoniales en otra persona juridica que participe, es decir cuando se
trate de propuestas que correspondan a sociedades que tengan socios comunes, excepto
cuando se trate de sociedades andnimas abiertas.

Cuando los proponentes que sean parte de un consorcio o unién temporal no estén
inscritos en el registro de fa Camara de Comercio en la actividad y grupo que exige el
Decreto 1464 de 2010, salvo gue no estén obligados a ello.
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15.20 Cuando no se cumplan los requisitos para poder ofertar como consorcio o unién temporal,
serd causal para no tener en cuenta la propuesta para dicha asociacion y los proponentes
seran evaluados, si elio fuere posible, en forma individual, de 1o contrario serd rechazada.

15.21 Cuando la oferta econémica realizada, corresponda a precios artificialmente bajos o que
no reflejen el cumplimiento total y con calidad de o contratade.
15.22 Cuando los perfiles propuestos no cumplan con los exigidos por el Instituto.

15.23 Cuando se compruebe por cualquier medio que el oferente puede incurrir en conducta de
intermediacién laboral respecto de las personas que deben flevar a cabo los servicios
contratados.

15.24 Cuando se compruebe o se infiera que respecto de la propuesta, han intervenide
personas vinculadas al Instituto para faverecer al proponente o por cualquier otra
conducta que pueda inferir conductas corruptas de acuerdo con el Estatuto
Anticorrupcién o el Codigo Penal.

16. MECANISMOS DE ADJUDICACION

lLa adjudicacién de la presente convocatoria se hard teniendo en cuenta la propuesta mas
favorable para el Instituto Nacional de Cancerologia, realizard la evaluacién de los documentos
juridicos, financieros y técnicos. Una vez cumplidos estos requisitos, la adjudicacion se efectuara
a través del comité de apoyo a la actividad contractual (con base en la oferta mas favorable para
el Instituto, de acuerdo con la evaluacién juridica, financiera y técnica y sin la presencia de fos
oferentes.)

La aceptacion de la propuesta, hard parte integral del contrato que se suscriba.

La ausencia de requisitos o [a falta de documentos referentes a la presente contratacién no
servirdn de titulo suficiente para el rechazo de los ofrecimientos hechos. En consecuencia, todos
aquellos requisitos de la propuesta que no afecten la asignacion de puntaje, podréan ser solicitados
en cualqguier momento hasta la adjudicacion. En este proceso de seleccién de contratistas primara
fo sustancial sobre lo formal. Por lo anterior, no podra rechazarse una propuesta por la ausencia
de requisitos o la falta de documentos que verifiquen Jas condiciones del proponente o soporten
el contenido de la oferta, y que no constituyan los factores de escogencia establecidos por la
entidad en los presentes términos de condiciones. Serd rechazada la oferta del proponente que
dentro del término previsto no responda al requerimiento que le haga {a entidad para subsanarla.
En ningln caso la entidad sefialara taxativamente los requisitos o documentos subsanables o no
subsanables en el pliego de condiciones, ni permitird que se subsane ia falta de capacidad para
presentar la oferta, ni que se acrediten circunstancias ocuwrridas con posterioridad al cierre del
procesq

17. ADJUDICACION ~ CELEBRACION DEL CONTRATO E INICIACION

El proponente favorecide con la adjudicacion, sera notificado mediante comunicacion escrita y
debera firmar el contrato dentro de los dos dias hébiles siguientes a la fecha que le sea
presentado para la firma.
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El proveedor deberd constituir a favor del Instituto Nacional de Cancerologia, Empresa Social del
Estado una poliza a través de una comparfiia de seguros legalmente constituida en Colombia, gue
ampare los riesgos de: Calidad, Cumplimiento, Pago de Salarios, Prestaciones Sociales Legales e
indemnizaciones laborales.

Una vez legalizado el contrato y aprobadas las pdlizas, se dara inicio a la ejecucion del contrato.

De llegar a presentarse situaciones de fuerza mayor o caso fortuito, el Instituto podrd dar por
terminado el contrato mediante comunicacion escrita dirigida al CONTRATISTA,

18. PLAZO DE EJECUCION

El contrato que se celebre como producto de la presente convocatoria tendra un término de
duracion contado a partir de la legalizacidn del contrato hasta et 31 de marzo de 2017,

19. FORMA DE PAGO:

El Instituto Nacional de Cancerologia - ESE, pagara el valor del contrato que resulte del presente
proceso de seleccion de fa siguiente manera: Por mensualidades vencidas a fos 30 dias radicada
factura, previo cumplimiento de los trdmites legales, fiscales y administrativos certificacidn de la
prestacién del servicio a satisfaccion dada por el interventor del contrato.

La factura debera estar acompafada de:

19.1. Las facturas deben cumplir con los requisitos exigidos por fa DIAN y con la Ley 1231 de
2008, y para su tramite se deberdn aportar el comprobante de ingreso, los documentos
de tipo técnico y demds soportes requeridos por el Instituto para su tramite

19.2. Informe de gestion mensual (Anexa No. 5) en |a estructura definida por el instituto.

16.3. Certificado de aportes al sistema de seguridad social integral y parafiscales.

19.4. Los demas descritos por el supervisor del contrato.

20. SUPERVISION

La Supervisién del contrato resultante de esta convocatoria, sera realizada por quien designe la
Direccidon General o quien haga sus veces.

£l contratista acepta expresamente la supervision del Instituto para la ejecucion del objeto del
contrato, y esta a su vez designard al interventor correspondiente.

Los parametros de la supervision estin contenidos en ta resolucién vigente del Instituto v demas
lineamientos técnicos que éste defina.

El supervisor desighado deberd efectuar la evaluacién y reevaluacién del proveedor en términos de
la calidad de la prestacién del servicio. Los criterios de la evaluacién estan enmarcados en el
cumplimiento de los requisitos de habilitacion y NTCGP.
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21. DISPOSICIONES GENERALES PARA LA EJECUCION DEL CONTRATO
21.1. DERECHO DE RETENCION:

Cuando en desarrollo del contrato se configure incumplimiento del CONTRATISTA de cualqguiera
de la(s) obligacién(es) contraidas, el INSTITUTO estard facultado para retener [as sumas que en ese
momento adeude al CONTRATISTA hasta cuando éste sé allane a cumplir con lo pactado.

21.2. NEGATIVA INJUSTIFICADA A LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO

Si el oferente seleccionado no suscribe el contrato dentro de [os dos (2) dias habiles siguientes a
su notificacion, quedard a favor del Instituto 1a garantia de seriedad de la oferta, sin perjuicio de
las acciones legales conducentes al reconocimiento de perjuicios causados y no cubiertos por el
valor de fa garanifa de seriedad.

En este evento, el Instituto Nacional de Cancerologia ESE, mediante el comité de compras podra
adjudicar el contrato al oferente calificado en segundo lugar, siempre y cuando su propuesta sea
igualmente favorable para la entidad.

21.3. CESION O SUBCONTRATACION:

El CONTRATISTA no podra ceder ni subcontratar total o parcialmente el contrato encomendado. En
el evento que el CONTRATISTA requiera autorizacién para subcontratar; ésta serd expedida
(nicamente por el Director General del Instituto Nacional de Cancerologia y se dejard constancia
de ello en la carpeta del contrato. En caso que el Instituto Nacional de Cancerologia sea
demandado por uno de los trabajadores, el CONTRATISTA se obliga a salir al saneamiento,
haciéndose parte del proceso como directo responsable.

21.4. INDEPENDENCIA DEL CONTRATISTA

Entre el INSTITUTO, el CONTRATISTA vy los asociados de éste o quien adelante y lleve a cabo la
ejecucién de los procesos contratados, no existe ningan vincule laboral. En consecuencia, EL
CONTRATISTA asume toda la responsabilidad que te corresponda como titular del personal que
llegare a utilizar, siendo de su cargo las asignaciones que legalmente le corresponden,
honorarios, compensaciones, prestaciones, indemnizaciones y demds obligaciones a su cargo.

21.5. RIESGOS

Corresponde al proponente asumir la totalidad de los riesgos y costos asociados por la
presentacién de la oferta, siendo de su exclusiva responsabilidad la presentacién o no dentro del
presente proceso de convocatoria. El proponente o los proponentes favorecidos, se obligan a
suscribir el contrato derivado de esta Convocatoria y por ende le corresponde asumir la totalidad
de los riegos por concepto de la ejecucién de dicho contrato, tanto asi como aguellos derivados de
los cambios de legislacion, sohrecostos o modificacidn de circunstancias ajenas a la entidad
convocante, de tal manera que en todos los casos estara obligado a garantizar los procesos y los
productos contratados sin excepcién.
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21.6. GARANTIAS CONTRACTUALES

Al perfeccionamiento del contrato, el proponente seleccionado deberd constituir a su costa y a
favor del INSTITUTO una garantia dnica expedida por una compafia de seguros legalmente
establecida en el pafs y aprobada por la Superintendencia Financiera, la cual deberd amparar los
siguientes riesgos:

a) CUMPLIMIENTO: Por un valor equivalente al diez por ciento {(10%) del valor del contrato, con
vigencia igual a la duracién del mismo vy seis (6} meses mas.

b) CALIDAD DEL SERVICIO: Por e veinte por ciento (20%) del valor contrato, con una vigencia igual
al plazo de duracidn del mismo y un (1) afio mas.

¢) PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES SOCIALES LEGALES E INDEMINIZACIONES LABORALES. Por
un valor equivalente al 5% del valor total del contrato, por el término de este y 3 afios mas.

22. PROGRAMA PRESIDENCIAL “LUCHA CONTRA LA CORRUPCION”

En el evento de conocerse cualquier hecho que se considere en contra al programa presidencial
“‘“Lucha contra la corrupcién”, se podrd reportar a la Oficina de Compras, Contratacién e
Interventorfa del Nacional de Cancerologia, Empresa Social del Estado, ubicado en el Tercer piso
del Edificio Administrativo o al sitio de denuncias del programa en la pagina de iInternet
www.anticorrupcion.gov.co.

Se debe dar estricto cumplimiento a la Ley 1474 de 2.011 o Estatuto Anticorrupcion.

Se invita al acompafiamiento para el ejercicio del control social a las veedurifas ciudadanas,
organizaciones no gubernamentales, asociaciones de usuarios o personas con interés, para la
verificacién del proceso precontractual, contractual y de ejecucion del proyecto a que hace
condiciones la presente convocatoria.

Para este efecto deberin inscribirse quienes vayan a participar en este acompafamiento de
ejercicio de controf social, en la oficina Compras, Contratacidén e Interventoria de la institucion
ubicada en el tercer piso del Edificio Administrativo de la direccion antes dicha, sitio donde se
radicaran las sugerencias o quejas que se presenten durante el proceso.

23. INFORMACION DE CARACTER CONFIDENCIAL

Fl proponente deberd indicar qué informacion de la que contiene su propuesta tiene caracter
reservado, expresando la razoén juridica por la que se |e otorga tal caracter, de conformidad con lo
establecido en la legislacian Colombiana.

Se entiende que con la presentacion de la propuesta, el proponente conoce y acepta gue en
desarrotto de los principios de transparencia, igualdad e imparcialidad, la informacidn incluida en
su propuesta para acreditar el cumplimiento de los reguisitos para participar y para efectos de la
evaluacién, es publica y cualquier persona podrd obtener copia de [a misma, salvo la estipulacién
del parrafo anterior.
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£l contratista que resulte favorecido con la adjudicacién, sera responsable por el manejo de la
informacién que reciba del Instituto Nacional de Cancerologia. ESE y debera respetar, de acuerdo
con la Constitucién y la Ley, los derechos de autor, morales y patrimoniales. En consecuencia el
contratista, se compromete a; 1) Manejar de manera responsable, fidedigna, segura y en los casos
que aplique de forma confidencial la informacién gue come tal le sea presentada y entregada, y
toda aquella que se genere en torno a ella como fruto de fa prestacion de sus servicios. La
informacién sélo podrd ser utilizada para desarrollar productos y negocios en conjunto.
Adicionalmente séle podra reproducirse dicha informacidon confidencial si ello resulta necesario
para cumplir tat finalidad y solo podrd darse a conocer a aqueltos empleados, trabajadores o
asesores que tengan necesidad de conocerla para la mencionada finalidad. En caso de que se les
entregue informacién confidencial a dichos empleados, trabajadores ¢ asesores, se les debe
advertir su caracter confidencial v se les deberd enterar de los términos de esta clausula, los
cuales deben aceptar y adherir antes de recibirla. 2) Guardar confidencialidad sobre la
informacion de acuerdo al marco legal y bajo ninguna circunstancia emplearla en beneficio propio
o de terceros mientras conserve sus caracteristicas de confidencialidad o mientras sea manejada
como un secreto empresarial o comercial. 3) Toda informacién generada en el desarrollo de fa
ejecucidn del presente es propiedad del Instituto y en los casos que aplique de los pacientes. En
consecuencia, el contratista mediante la suscripcidn del presente contrato acusa recibo y acuerda
gue toda informacién es propiedad exclusiva del Instituto. PARAGRAFO, En consecuencia de lo
anterior el Instituto realizard periddicamente los backup a los equipos entregados por el Instituto
para la operacidn. 4} Solicitar previamente y por escrito autorizacién para cualquier publicacion,
entrega de informacién relacionada con el tema del contrato, autorizacién que debe solicitarse
ante al Supervisor del contrate. 5) La informacion confidencial como (Historia clinica), no podra ser
reproducida por ningtin medio ni en ninglin formato por el contratista.6) Custodia, el contratista y
el Instituto garantizan gue aplican las mismas medidas de seguridad razonables para evitar
divulgacién, fuga o uso no autorizado de informacién confidencial o patentada y aceptan que
protegeran la informacién confidencial de cada una, de la misma manera y en el mismo grado en
que protegen su propia informacién confidencial. 7. NO OTORGAMIENTO DE DERECHOS, la
entrega de informacidon, sea confidencial o no, no concede, ni expresa ni implicitamente,
autorizacidn, permiso o licencia de uso de marcas comerciales, patentes, derechos de autor o de
cualguier otro derecho de propiedad industrial o intelectual. Ni este Acuerdo, ni la entrega o
recepcion de informacién, sea confidencial o no, constituird o implicard promesa de efectuar
contrato alguno por cualquiera de LAS PARTES. 8. La entrega, revelacién o divulgacidn de la
informacién se realice en desarrollo o por mandato de una ley, decreto o sentencia u orden de
autoridad competente en ejercicio de sus funciones legales. En este caso, la parte obligada a
divulgar la informacién confidencial se obliga a avisar inmediatamente a la otra parte. 9. Una vez
finalizado el contrato el contratista hara entrega de toda la informacién relacionada con la
operacion, con todos los datos, registros y programas.

24, BIENES A CARGO DEL CONTRATISTA

El CONTRATISTA debera garantizar la proteccion y usa adecuado de los bienes, instalaciones,
equipos y en general todo elemento o insumo del INSTITUTO, que utilice en los procesos o
funciones a su cargo, independientemente de si se le han entregado formalmente o no. En
consecuencia, el CONTRATISTA responderd por los dafios materiales que se generen durante ia
ejecucion de los contratos, tales como rupturas, averias, pérdidas, extravio o cualquier evento que
afecte los bienes y activos del INSTITUTQ, originados en acciones voluntarias o por culpa,
negligencia, imprudencia, impericia o descuido, por la inobservancia de las politicas, normas o
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procedimientos establecidos, dentro o fuera de las dreas donde se ha de ejecutar total o
parcialmente el objeto contractual.

El CONTRATISTA asumiré la responsabilidad por los dafios o perdidas enunciados por causa suya
o de sus trabajadores, dependientes, y restituird el bien, lo reparara a satisfaccidn, recuperaré los
datos, programas o software afectados o reembolsard plenamente al INSTITUTO Nacional de
Cancerologia ESE, las sumas que ésta entidad llegare a pagar o requiriere cancelar por cualquier
concepto .a causa de estos dafios o pérdidas o los derivados de éstos. Estos valores podran
descontarse de la factura mensual o de la liquidacién final, siempre y cuando se pruebe la
responsabilidad del CONTRATISTA o alguno de sus miembros.

Fn caso de no realizarse por estos mecanismos, el INSTITUTO Nacional de Cancerologia
ESE, podra proceder por via ejecutiva, para el cobro de los valores mencionados, para lo cual el
contrato a celebrarse junto con los documentos en los que se consignen tales valores, prestan el
mérito de titulo ejecutivo. De acuerdo con el bien o elemento afectado, el INSTITUTO a través del
supervisor del contrato, reportara el plazo y condiciones para reparar o reponer el bien.

En el evento de dafio que requiera su reposicion o reparacion inmediata por el INSTITUTO, el
CONTRATISTA se obliga a realizar el pago inmediato en gue haya incurrido el INSTITUTO. EL
CONTRATISTA es responsable de los bienes propiedad del INSTITUTO que usen o utilicen en
desarrollo del contrato”.

25. INDEMNIDAD:

Por causas atribuibles al oferente seleccionado con la adjudicacién este sera el tnico responsable por
la ejecucion del contrato y estd obligado a mantener indemne por cualquier concepto al Instituto, por
todo tipo de reclamacién, demanda o litigio que surja como consecuencia directa o indirecta de
hechos originados en fa ejecucion del presente contrato, de tal forma que el oferente seleccionado
serd el unico responsable de atender dichas situaciones, debiendo soportar técnica, juridica vy
econbmicamente la correspondiente respuesta, contestacién de demanda, arreglo directo,
conciliacion o proceso que se surta si fuere el caso. La obligacién de mantener indemne al Instituto
durante todo el tiempo en que el oferente seleccionado, pueda ser requerido, demandado o
reclamado. De igual forma, se deja expresa constancia que todas las gestiones y tramites tendientes
a dar respuesta a la reclamacion presentada, a asegurar la intervencidn o concurrencia de la
aseguradora, asi como los honorarios, vidticos, tiquetes aéreos o terrestres, que se requieran para la
contratacion de abogados, presentacion de testigos, peritos, expertos o asesores de cualquier indole
estardn a cargo exclusivo del oferente seleccionado sin gue por tal motivo éste tenga derecho a
reconocimiento economico alguno.

En todo caso, que el Instituto atienda cualquiera de estas circunstancias, podra Hamar en garantia al
oferente seleccionado o denunciar el pleito en los términos de los articulos 54 y siguientes del cédigo
de procedimiento civil, en caso de presentarse cualquier accion, reclamacién o demanda de cualquier
naturaleza, Por lo tanto, el oferente seleccionado debera asumir en forma exclusiva todos los gastos,
honorarios de abogados, vidticos, costos, gastos y expensas de cualquier naturaleza y, en general,
coordinar vy ejercer una defensa adecuada, aun frente a juicios, reclamaciones o guejas de cualquier
indole.
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26. ANEXOS

» Anexo No. 1 Carta de Presentacién de ia Propuesta

s Anexo No. 2 informacién general del proveedor

« Anexo No. 3 Anexo Técnico. Oferta técnica de acuerdo con los requisitos establecidas.
« Anexo No. 4 Maodelo de certificacion de experiencia

s Anexo No. 5 Consolidado de Experiencia.

s Anexo No. 6 Consolidado de perfiles ofertados

s Anexo No. 7 Procesos vy procedimientos

«  Anexo No. 8 Minuta

o  Anexo No.9 Cronograma

ROLINA WIESNER CEBALLOS
Directora General (E)
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