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Nombre funcionarios que realizan la
solicitud.

Juan José Pérez Acevedo - Subdirector Administrativo y Financ.
Luis Eduardo Martinez — Coordinador Area Sistemas
Maria Helena Escobar - Profesional Especializado.

Cargos funcionarios solicitantes:

Subdirector Administrativo y Financiero
Coordinador Area Sistemas
Profesional Especiatizado.

Modalidad de seleccidn:

1. Descrigcién de la necesidad y
jusiificacion.

1.1.  DESCRIPCION DE LA NECESIDAD

Se reguiere suscribir un conirato por tres (3) afios, con persona
juridica, legalmente constituida en Colombia para que brinde el servicio
de Quisourcing en Tecnologia Informatica, considerande eguipo de
computo, eguipo de impresién, administracién de redes de datos,
comutnicaciones aldmbricas e inalambricas, administracidn de
servidores, administraciéon de los servicios de correo electrénico,
dominio, servicios de red, profeccidn perimetrai, radius y autenticacion,
incluido  hardware, software, servicios de implementacion,
configuracién, migracion de informacién, estabitizacién, administracién
de la infraestructura, soporte 7x24, mantenimiento preventivo y
correctivo, personal técnico calificado, suministro de papel, repuestos e
insumos, que se requiere en el Institulo Nacional de Cancerclogia
(INC} de forma tercerizada, de acuerdo con las condiciones
establecidas en el Anexo Técnico No 3, la normatividad vigente y el
contrato gue se derive.

1.2.  JUSTIFICACION

El objeto a contratar es fundamental para garantizar la gestion de la
informacion en toda la Institucion. Bajo ta modalidad de Outsourcing, se
busca optimizar los procesos de comunicacién, impresion vy
procesamiento, garantizando la incorporacion de infraestructura de
computo e impresién nueva, acorde con {as necesidades actuales y
proyectadas para los proximos tres (3) afios, apoyada por un optimo y
permanente servicio de soporte a usuarios finales, todo ello bajo los
mas altos estandares de calidad.

Bajo esta modalidad, se busca incrementar [a disponibilidad de los
servicios involucrados, disminuir los tiempos de atencidon a
requerimientos reportados, eliminar costos de ocio por incperancia en
los equipos de tecnologia informética, y contar con un excelente
servicio al cliente, ejerciendo un contrel real en la operacidén y
disminucién en los costos relacionados mediante procesos de
optimizacion bajo protocolos de servicio y uso, alineados a las mejores
practicas.

o



Objeto y especificaciones del
objeto a conitratar y anexar:
auterizaciones, permisos,
ficencias, disenos 6
documentacidn técnica sopore
gue se requiera.
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El servicio a contratar debe incluir fos equipos se describen en las
Tabia 1 y Tabla 2, con los servicios conexos referidos en la Tabla 3, v
cumplienda con las especificaciones minimas requeridas detatladas en
ta Tabla 25 con iguales o superiores caracteristicas, fodas silas
detafladas en el Anexo Técnico No 3, adjunto. En el transcurso de los
tres (3) afios del contrato, se podran adicionar unidades con las
mismas caracteristicas y bajo los precios acordados, de acuerdo con
las necesidades adicicnales que INC requiera.

El coniratista deber instalar, migrar la informacion y administrar los
items que se detallan en el Anexo Técnico No 3, dentro de los mas
altos esténdares de calidad y oportunidad.

Considerando las caracteristicas y la complejfidad del servicio que se
requiere, el contratista debera iniciar su operacién con dos (2) meses
de antelacion al inicic formal de contrato, con &! costo de la operacién
de estos dos {2) meses a su carge, con el objeto de iniciar el empalme
con la empresa saliente. Durante estos dos meses de empalme, el INC
pagara el servicio complete a la empresa saliente, no cbstante que
durante este tiempo la empresa entrante inicie el cambio de equipos. Si
la empresa entrante no alcanzara a realizar el cambio de
infraestructura durante este periodo de tlempo, asumird el costo que
genera la esiancia de los equipos en uso en INC de fa empresa
salfiente,

2.2 Especificaciones

Tabla 1: Equipos Modalidad Cutsourcing

Descripeidn Cantidad
Equipes de computo B8
Eqguipos de impresion 182
Equipos de escanen 5
Servidores 5
E£quipos comunicaciones alambricas e inalambricas 84

Tabla 2: Equipos Modalidad Administrados

Descripcion Cantidad
Equipos de cémputo 137
Equipos de impresion 16
Servidores 11
Equipes comunicaciones al@mbricas e inalambricas 133
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Tabla 3: Servicios Conexos

Descripcién
Mantenimiento Preventivo
Mantenimiento Correctivo (incluye suministros y repuestos)
Mesa de Ayuda en sitio
Adminisiracion infraestruciura
Soporie en sitio 7x24
Suministros {incluye papeil @ insumos)
Manejo de residuos de aparatos eiéctricos y electrdnicos

Ver detailes en el Anexo Técnico No 3, adjunto.

Plazo de gjecuciodn.

Tres (3) afics, consecutivos, prorrogables.

Valor estimado det contrato.

El valor estimado por afio nc debe ser superior a dos mil cincuenta y
tres millones novecientos sesenta y cuatro mil pesos ($2,053,864,000),
moneda legal.

Numero de CDP que respalda
financieramenie la solicitud.

Vigencia 2015, GDP No 1201500221 por $1,540,473,000.
Vigencia 2016, CDP No 1201500421 por $2,053,864,000.
Vigencia 2017, CDP No 1201500508 por $2,053,864,000.
Vigencia 2018, CDP No 1201500510 por  $684,654,867.

Nimero de solpe.

Vigencia 2015. SOLP No 10009180 det 4 de febrero de 2014,
Vigencia 2016, SOLP No 10009218 del 25Feb2015, posiciones 01-03.
Vigencia 2017, SOLP No 10009218 del 25Feb2015, posiciones 04-08.
Vigencia 2018, SOLP No 10009218 del 25Feh2015, posicion 07.

Obligaciones coniraciuales.

Dentro de la ejecucion del Contrato, el proveedor del servicio se obliga
en forma general a cumplir con todos los temas que se detallan en el
Anexo Técnico No 3, y adicionaimente los que a continuacion se
relacionan;

(01) Garantizar que el servicio solicitado se cumpla bajo las
condiciones técnicas, de servicio, calidad y oportunidad, exigidas.

(02) Garantizar entrega oportuna de productos y servicios requeridos.
{03) Dar cumplimiento a las garantias pactadas.

(04) Realizar la capacitacién pertinente, casc de requerirse en el uso
del bien y/o servicio reguerido.

(05) Garantizar que todos y cada uno de los productos y servicios para
cada actividad, sea de excelente calidad, se suministra de forma
oportuna y en dptimas condiciones.

{06) Presentar facturas con los requisitos exigidos por la DIAN y el
INSTITUTO.

(07) Dar cumplimiento a sus obligaciones frente al Sistema de
Seguridad Social Integral, Parafiscales (Caja de Compensacion, Sena,
ICBF}, por fo cual el incumplimiento de estas obligaciones sera causal
para la imposicién de multas sucesivas hasta tanto se dé cumplimiente,
previa verificacién de la misma mediante liquidacion efectuada por la
Entidad Administradora.
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(08) Al terminar el conirato, contribuir 2 la liquidacién del mismeo.

(09) Cumplir con los estandares de calidad, en términos de
oportunidad, accesibilidad, suficiencia, eficiencia, eficacia y efectividad.
{10} Generar informacion tanto para repores obligatorios de calidad
como los que requiere el sistema de calidad institucional de manera
oportuna y veraz.

{11) Acatar las recomendaciones de ios suparvisores designados por la
Direccién General detl Instituto.

Las garantias exigibles en el proceso de contratacidn son:

FASE DE LA SELECCION
F Poliza de seriedad de la oferta.

8. QGarantias exigibles en el proceso
de contratacién. FASE DE LA CONTRATACION
E CALIDAD
g CUMPLIMIENTO

En el svento que el Instituto requiera el amparo de ofros riesgos, estos
seran establecidos en los iérminas de condiciones junto con los
porcentajes y vigencias de cada riesgo alli descritos.

9. Supenvisién El proveedor aceptara la supervision que designe la Direccidon General
del Instituto.

10. Interventoria NG APLICA.

11. Jusiificacion de los factores de|Una vez entregada la oferta se verificard si el precic propuesto se

seleccion que permiten escoger la
oferta mas favorable.

gjusta a fa disponibilidad presupuestal asighada por el Instituto. En
caso que exceda el limite de esta apropiacién se rechazara la oferta.

De acuerdo con los linearnientos instifucionales, las ofertas que
superen el valor del presupuesto asignado no seran evaluadas en sus
componentes juridico, financiero y técnico. El precio ofertado por afio,
para los primeros tres (3} afos, no debe ser superior a dos mil
cincuenta y tres millones novecientos sesenta y cuatro mil pesos
(52,053,964,000}, moneda legal, y debe contemplar la totalidad del
alcance solicitado sin que éste sea modificado, El valor que se oferie
se mantendréd estable durante toda la vigencia del contrato que se
derive.

La evaluacion general de las propuestas se hard sobre tres aspecios
principales: juridico, financiero y técnico. Sdlo el componente técnico
asignara puntos, los dos restantes habilitaran o no las ofertas. El
componente técnico sélo serd evaiuado sobre las ofertas previamente
habilitadas en sus componentes juridico y financiero, y si se ajustan a
la disponibilidad presupuestal oficial. No se fendran en cuenta ofertas

gue condiciones o limiten el alcance del Anexo Técnico No 3.

/
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- EVALUACION JURIDICA: La evaluacién, ne tiene puntaje. Habilita
o Deshabilita. Los documentos relacionados seran solicitados en
los términos de condiciones.,

Si en la Evaluacidn Juridica no se Habilita al Oferente, no se
evaluaran las gemas criterios y seréd causal de Rechazo.

- EVALUACION FINANCIERA; No tiene puntaje. Habilita o
Deshakilita. Los indicadores relacionados seran esiablecidos en los
términos de condiciones.

Si en la Evaluacion Financiera no se Habilita al Oferente, no se
evaluaran los demas criterios y sera causal de Rechazo.

- EVALUACION TECNICA: Sera realizard de acuerdo con oS
criterios v metodologia estabiecida en el Anexc Técnice No 3, que
se adjunta af presente documento.

Inicialmente, se revisara que &l oferente ne se encuentre incurse en
algunas de las causales de evaluacion técnica desfavorable, segin
to referido en el nurneral 3.4 del Anexo Técnico No 3. Si el oferente
no reporta ninguna causal desfavorable, se encuentra habilitado
juridica y financieramente, y cumple con &l criterio presupuestal, se
procedera a la evaluacion de los criterios técnicos de acuerdo con
la metodologia referida en el numeral 3.5 del Anexo Técnico No 3,
con la cual se asignaran puntos que permitira definir la calificacion
que obtiene cada oferente, n los aspectos que relaciona el cuadro
que sigue:

- Criterios de calificacion técnica . - Puntos
3.5.3. | GALIFICACION TECNICA | 1000
3.5,3.1. | Calificacion de la Organizacion 300
455511, Anigiedad %0
13.53.1.2. . Experiencia - i 100
[35313°  Multas y sanciones {00
§353.14.  Cerfficaciones 5 50
13.5.3.2. | Calificacion de Requisitos 520
13532.1. . Requerimientos técnicos generales ! 100
135.3.2.2. . Especificaciones minimas requeridas | 300
13.5.3.2.3. Requisitos Talento Humano 120
13.5.3.3. . Precio '
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Las propuestas que al momento de ser calificadas obtengan un
puntaje inferior a setecientos {700) puntos no se tendran en cuenia
para la presente adjudicacion y se consideraran qua no cumplen
t&cnicamente. Asi misme los oferentes que en la calificacion de la
organizacién tengan un puntaje infericr a doscientos punios, no
seran tenidos en cuenta. El Anexo Técnico No 3, detalla la forma
en que los puntos seran asignados por cada criterio.

12. Soporte que permita la estimacion,
tipificacion y asignacién de los

" riesgos previsibles que puedan
afectar el equilibrio econdémico del

los riesgos previsibles que pueden afectar la correcta ejecucion del
proceso de contratacion, estan relacionados con el cumplimiento del
oferente y el contratista, entre los cuales se encuentran:

a.) Incumplimiento en el ofrecimiento econdmico.

b.) Ef no perfeccionamiento del contrato,

¢.) Incumplimiento de las obligaciones contractuales.
d.) Mata calidad de los bienes o servicios adquiridos.

Para mitigar los riesgos antes descritos se utilizaran los mecanismos
de coberiura mediante ias podlizas requeridas en los términos de

contrato. > oo i
condiciones. Asi mismo se vigilard permanentemente la correcta
ejecucion del contrato, para lo cual el director general o su delegado
nombraré superviscres administrativos y técnicos del contrato seguin
corresponda. En el evento de incumplimiento se adelantara el proceso
administrativo sancionatorio que sefiala la lay 1437 de 2011 (Cddigo de
Procedimiento Administrativo vy de lo Contenciose Administrativo},
garantizande en todo caso el debido proceso y los derechos de
defensa y contradiceion.

Firman:
Seficitantes Director General 0 delegado
AT
Jua ¢ PYrez Acevedo .
Subdirector Ger} ral Adminisyativo y Financiero ’ .
; /")
{/ : .
Luis Eduardo’Martinez Gonzélez Dr. Juah José Péred Acevedo
Coordinadat Grupo Area Sistemas Dirkctor Genedal [E]
Mﬁ#fa m*a Escobar
Profésion pecializado
Observacicnes:

Se adjunta_Anexo Técnico No 3, en 86 folics.
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