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ANEXO TECNICQ No. 3

EL INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGICA, EMPRESA SQCIAL DEL ESTADO INVITA A
PRESENTAR PROPUESTAS PARA CONTRATAR EL SERVICIO DE ACTIVIDADES DE METROLOGIA Y
CALIBRACION DE EQUIPOS MEDICOS.

1. GENERALIDADES:

El servicio se prestara en la sede del Instituto Nacional de Cancerologia, Bogota D.C., dentro de
los requerimientos institucionales.

2. DESCRIPCION O ALCANCE DEL SERVICIO A CONTRATAR

Se requiere que durante ia ejecucién del contrato derivado de la presente invitacidn, se desarrolle
el servicio de Metrologia y Calibracién de Equipos Médicos de acuerdo con las condiciones
técnicas relacionadas a continuacion:

2.1 Realizar las actividades de Metrologia y Calibracion de Equipos Médicos durante la vigencia
2015 asi:

2.1.1 Actualizar Formato de Matriz de Seleccién de Instrumentos o Equipos de Medicion:

Se entrega formato de equipos incluidos en actividades de Metrologia y Calibracién y el
proveedor debe actualizarlo de acuerdo a la informacion recogida durante la ejecucién de las
actividades. Este formato es el de Matriz de Seleccion de fnstrumentos o Equipos de medicidn y
contempla fa siguiente informacién:

2.1.3 Ejecucion de Calibraciones:

El proveedor debe realizar las actividades de metrologia, donde realizara las mediciones,
teniendo en cuenta las especificaciones del fabricante para cada uno de los equipos del listado
anexo.

2.1.4 Puesta de stickers:

Al efectuar los servicios de metrologia y calibracidn, se debe caracterizar y/o diferenciar los
equipos que fueron objeto de las respectivas mediciones. Para esta identificacidn el contratista
deberi colocar un sticker donde se detalle Ja fecha, codigo, persona y empresa que realizd las
mediciones. Los sticker deben ser de material resistente a la limpieza y desinfeccién para evitar
que la informacién alli contenida se borre; en el caso de que esto ocurra, el proveedor debera
cambiar todos los stickers colocados por unos nuevos.

2.1.5 Elaboracion de curvas de tendencias y Cronograma de Calibracion:
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Una vez se realicen las calibraciones, el proveedor debe elaborar el Certificado dé Calibracién que
incluya la grafica de tendencias, la cual permitird evaluar el comportamiento de los equipos
basandose en los errores maximos encontrados en cada calibracidn o comprobacion metrologica.

Ademas el CONTRATISTA debe garantizar:

2.1.6 Entregar al final de cada visita {por grupo de equipos) un informe de gestidén general que
contenga las observaciones para cada caso, evaluacion de la funciéh, cumplimiento de la
visita planeada vs ejecutada, y nimero de reporte, entre otros.

2.1.7 Para las variables de: Temperatura, Volumen y Masa se debe garantizar que esté
plenamente certificadas por un Jaboratorio acreditado por la Organismo Nacional de
Acreditacion de Colombia (ONAC).

2.1.8 Entregar certificado individual relacionando nombre, marca, modelo, serie, ndmero de
certificado de calibracion del eguipo patrén y/o simulador usado(s) durante la ejecucién
del servicio.

2.1.9 Cumplimiento de tiempos de plazo contractual.

2.1.10 Anexar cronograma de metrologia y calibracién con fechas tentativas por grupos de
equipos.

2.1.11 Anexar a la propuesta el protocolo de metrologia y calibracién para cada grupo de
equipos.

2.1.12 Entregar de certificado de metrologia y calibracion: Reporte fisico y/o reporte digital al
Grupo de Tecnologia Biomédica. En caso de contar con aplicativo para el ingreso de la
informacion en formato digital, se debe garantizar el acceso de nuestra institucion a este
por un tiempo no menor a Dos (2) afios.

2.1.13 Entregar copias durante ta vigencia del contratec mensualmente del reporte de pago vy
afiliacién a la aseguradora ¢e riesgos laborales de todo el personal técnico e ingenieria
que ejecutara las actividades de mantenimiento.

2.1.14 £l personal de servicio técnico deberd contar con formacién como profesional en
Ingenierfa Biomédica y/o Bioingenieria, inscripcién como recurso humano para metrologia
y calibracién de equipos médicos considerados dispositivos médicos ante el Invima,
capacitacién y experiencia minima de un (1} afio certificada en el manejo de equipos a
revisar. (Adjuntar hoja de vida actualizada y registro Invima (Si aplica)). En caso de que
surjan cambios en el personal de servicio técnico debe enviarse con anterioridad los
soportes de hoja de vida y registro invima al Grupo de Tecnologia Biomédica para ser
revisada; en ninglin caso se permite el ingreso de pasantes o practicantes.

2.1.15 Cada empresa o proveedor debe asegurar la dotacion de elementos de proteccién y
herramientas de acuerdo al riesgo y tecnologia del equipo a revisar,

_ Calle 1* N° 9 - B85/ PBX: 334 11114
TODOSPOR UK VWAWW.CANCEr.gav.co

NUEVO PAIS Bogota D.C., Colombia
AT FDLinal fBuiaiin NIT- 820989092 -7

{8 MINSaLUD



Instituto Nacional
de Cancerologia-ESE

Colombia
Par el control del cancer

CONVOCATORIA PUBLICA No. 039 DE 2015
Pagina 3 de 3

2.1.16 Ei proveedor deberd incluir dentro de la oferta minimo dos (2) sesiones de capacitacion
para el personal de asistencial y de ingenieria en el tema de Metrologia y Calibracidn de
los equipos a los cuales oferta el servicio, asi mismo debe adjuntar programa con temas
basicos a tratar.

3. PARAMETROS DE CALIDAD
El oferente, en caso de ser adjudicado se debe comprometer a:

« la prestacién del servicio debe cumplir con los estandares de calidad, en términos de
oportunidad, accesibilidad, suficiencia, eficiencia, eficacia y efectividad.

e Demostrar la implementacién de controles de calidad tanto de proceso como de resultado. El
proveedor aceptard que la oficina de gestion de la calidad realice en cualquier tiempo el
contro) de calidad y verificacién de los estdndares de calidad tanto de los servicios ofrecidos.

e Acatar las recomendaciones de la interventoria de acuerdo a los informes mensuales que
efaborara dicha oficina.

« El interventor designado efectuard [a evaluacién y reevaluacion del proveedor en términos de
la calidad de la prestacion del servicio. Los criterios de la evaluacién estdn enmarcados en el
cumplimiento de los requisitos de habilitacion y NTCGP

4. VALORES AGREGADOS

E! contenido de la presente oferta es basico, pudiendo el oferente ampliar o mejorar la oferta, en
beneficio de ia buena prestacion del servicio objeto de [a presente Convocatoria,
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