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EL INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
INVITA A PRESENTAR PROPUESTAS CON EL FIN DE SELECCIONAR AL ALIADO
ESTRATEGICO QUE LE PERMITA LLEVAR A CABO LA GESTION INTEGRAL DE LOS
SERVICIOS FARMACEUTICOS Y LA TERCERIZACION PARA LA COMPRA, SUMINISTRO
Y DISPENSACION DE MEDICAMENTOS Y DISPOSITIVOS MEDICOS DENTRO DEL
MODELQ Y EN LAS CONDICIONES ESTABLECIDAS EN LOS PRESENTES TERMINQS DE
CONDICIONES, LA NORMATIVIDAD VIGENTE Y EL CONTRATO QUE SE CELEBRE
PARA EL EFECTO

1. GENERALIDADES Y REGIMEN A CONTRATAR

Ei Instituto Nacional de Cancerologia - Empresa Social del Estado-, es una entidad publica del
orden nacional, adscrita al Ministerio de Salud y Proteccidn Social, cuyo objeto es asesorar y asistir
a este Ministerio, a las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud en el area oncoldgica que lo
requieran y a las demas que se le determinen, en el orden nacional y territorial, en el diseno,
formulacion vy evaluacién de las politicas, planes, programas y proyectos de investigacién,
docencia, vigilancia epidemiolégica, prevencién y atencidn de las enfermedades neoplasicas y
relacionadas; para o cual en desarrollo de sus funciones es una entidad prestadora de servicios de
salud en el drea de las enfermedades neopldsicas y relacionadas, formadora del recurso humano
en oncologia v enfermedades relacionadas, y lider en investigacion y vigilancia en salud publica en
cancer.

La entidad, de acuerdo con el ordenamiento juridico que rige a las Empresas Sociales del Estado,
cuenta con patrimonio propio y autonomia administrativa y financiera, integrante del Sistema
General de Seguridad Social en Salud creado por la Ley 100 de 1993 y regulada en lo pertinente
por los Articulos 194 y 195 siguientes de la citada ley, en la Ley 1122 de 2007, Ley 1438 de 2011,
los Decretos 1876 de 1994, 139 de 1996 y cuya representacion legal corresponde al Director
General. Su decreto de reestructuracidon y funciones se encuentran contenidos en el decreto 5017
de 2009 y 2272 del 11 de noviembre de 2014,

De acuerdo con el objeto y en el marce de la convocatoria, asi como para el desarrollo del contrato
se debe dar estricto cumplimiento a todas las normas vigentes para los Servicios Farmacéuticos,
normas de calidad, de buenas practicas, de regulacién de precios y en general todas las normas en
la forma comao se exige mas adelante.

En materia de contratacién el Instituto se rige por el Derecho Privado tal come lo consagra la Ley
100 de 1993, en su Articulo 195 numeral 6° y sin perjuicio de que pueda hacer uso discrecional
de las clausulas excepcionales contenidas en la Ley 80 de 1993, reformada por la Ley 1150 de
2007. En todo caso el proceso de seleccién que corresponde a un proceso de contratacin
publica, siempre estd orientado por los principios de seleccién objetiva, transparencia, economia y
en especial por los principios de la funcién administrativa y de la gestion fiscal de que tratan los
articutos 209 y 269 de fa Constitucion Politica.
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Al Instituto también le son aplicables las disposiciones del Sistema Obligatorio de la Calidad de la
Atencidn en Salud a que se refiere el Decreto 1011 de 2006 y la reseluciones relacionadas, en
particular, 1a resolucién 1043 de 2006, Decreto 4585 de 2009, que actualiza Ja norma técnica de
calidad en la gestion piablica, norma técnica NTCGP1000:2009 v manual de calidad del Instituto.
La entidad es sujeto de vigilancia por fa Superintendencia Nacional de Salud, por la Contraloria
General de la Republica, por la Procuraduria General de la Nacién y por las demds entidades y
mecanismos que directa o indirectamente vigilan las actividades de las instituciones del Estado.

En su condicidbn de Empresa Social del Estado, el Instituto estd facultado legalmente para
desarrollar sus funciones mediante contratacién con terceros o con operadores externos, en la
forma prevista por el articulo 59 de la Ley 1438 de 2011; o mediante la constitucién de formas
asociativas, en consorcios o uniones temporales con otros prestadores de servicios en la forma
sefialada, entre otros, por el articulo 19 del decreto 1876 de 2009, ef articulo 30 de la ley 1122 de
2007, el articulo 62 de la ley 1438 de 2017, asuntos guiados en parte por lo dispuesto en la
Circular 067 de 2010 de la Superintendencia Nacional de Salud.

Para mayor claridad, el citado instructivo publicado en el Diario Oficial 47937 del 29 de diciembre
de 2010, precisa la manera como los prestadores pueden asociarse y crear Alianzas Estratégicas
para la prestacidn de los servicios de salud a su cargo, para poder ofertar en conjunto los
servicios de salud, siempre que no configure la doble habilitacién de un mismo servicie o la
subcontratacién o intermediacion de servicios de salud, prohibidas por el ordenamiento juridico o
fa contratacion de un tercero operador de servicios de salud, y también prevé la realizacién de la
figura de tercerizacién, outsourcing o externalizacién para la prestacidn de servicios de salud, sin
que dicho tercero operador, habilite los servicios objeto de la contratacién o asociacidn.

Dentro de las formas asociativas que sefiala el ente de vigilancia y control y [as normas ya citadas,
para la prestacion de los servicios de satud, estan los contratos de colaboracidn que permiten
ahondar esfuerzos especializados y conjuntos para el desarrollo de un proceso productivo
determinado, obteniendo mayores beneficios al reducir costos y al aumentar en eficiencia; la
allanza busca el no desaparecimiento de las personas juridicas que fa conforman y el no
desaparecimiento de ka habilitacién de los servicios gue han sido reconocidos al prestador que se
asocia, manteniendo su autonomia técnica, administrativa v financiera, bien para la prestacion de
servicios, la adquisicién de eguipos o medicamentos o para la conformacion de redes integradas,
que facilite a los usuarios el ingreso, accesibilidad, oportunidad y calidad de los mismos.

Queda establecido de acuerdo con el ordenamiento juridico, para los efectos de esta Convocatoria
Pablica, que los prestadores de servicios de salud piblicos v por ende el Instituto Nacional de
Cancerologia ESE pueden contratar la prestacién de servicios mediante la figura de asociacion o de
alianzas con otras asociados, privados ¢ publicos, mediante sistemas negociables mercantiles
tales como uniones temporales, outsourcing o tercerizacidn, entre otros y que faciliten el
cumplimiento de su misidn, generar economia de costos y optimizar su gestion, obteniéndose fa
optimizacién de los recursos destinados a la salud, respetando en todo caso [os principios de la
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2. JUSTIFICACION

El Instituto Nacional de Cancerologia Empresa Social del Estado, es una entidad ptblica que trabaja
por el control del cancer en el pais a través de la investigacion, la formacién del talento humano,
la prestacion de servicios y el desarrollo de acciones de salud puiblica, con ochenta afios de
funcionamiento continuo y reconocida como una entidad especializada, de alta tecnologia, que
permite a los pacientes, sin distincién de su capacidad de pago, acceder a servicios de salud de
alta complejidad y alto costo, en el régimen subsidiado, en la poblacién no cubierta con subsidios
a la demanda y también en el régimen contributivo, que le exigen dentro de sus procesos
asistenciales, proveer una atencidn oportuna, segura y de calidad frente a cada uno de sus
usuarios.

El suministro de medicamentos y dispositivos médicos, es una de las actividades esenciales de la
atencion hospitalaria y su suministro oportuno y eficiente, permite garantizar que los procesos de
cuidade y atencidn que los requieren, se desarrollen con criterios de calidad, seguridad y
racionalidad técnico-cientifica.

En refacion con la prestacidén de los servicios de suministro de medicamenitos y dispositivos
médicos del Servicio Farmacéutico del Instituto mediante la modalidad de alianza estratégica, la
evaluacion realizada a la fecha es satisfactoria, mostrando a nivel general un mejoramiento en los
indicadores del servicio y mavyor eficiencia en la utilizacién de tos recursos financieros luego de
tres afnos de prestacién. Esto se ha visto reflejado en mejor oportunidad en el suministro y la
disponibilidad permanente de medicamentos y dispositivos médices para los pacientes, sin
perjuicio de varios aspectos que han requerido el ajuste dentro del modelo de alianza estratégica.
Se han recogido observaciones de mejoramiento las cudles se incluyen en la presente
convocatoria.

Frente a tales evidencias, el equipo de Direccidn del Instituto con el apoyo de las areas
involucradas considera importante dar continuidad a dicho modelo de gestidn integral de los
Servicios Farmacéuticos v la tercerizacién de compra, suministro y dispensacion de las
medicamentos vy dispositivos médicos, que permitan garantizar eficiencia, capacidad técnica,
manejo adecuado en los costos de dispensacién y distribucién, oportunidad en su entrega y los
demas asuntos ya enunciados, reservindose el Instituto todos aguellos asuntos que son de su
interés para concurrir en el adecuado ejercicio de las funciones gue le aseguren que cada uno de
sus pacientes, cuenten con servicios de calidad y plena satisfaccion en el gjercicio de su derecho a
la salud.

Teniendo en cuenta gue el ordenamiento juridico, de acuerdo con lo visto, le es posible al Instituto
asociarse con el fin de contratar la compra de medicamentos vy dispositivos médicos siempre y
cuando beneficie a las entidades con economia de escala, calidad, oportunidad, eficiencia y
transparencia, segiin lo establecido por el inciso 2° del articulo 30 de la Ley 1122 de 2007, es
evidente gue la Alianza Estratégica que se oferta en la presente convocatoria y, que contempla la
tercerizacién en el proceso de suministro, dispensacion, entrega y demas asuntos que se enuncian
tanto de medicamentos como de dispositivos médicos, se constituye en una herramienta adecuada
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para la prestacién de dicho servicio por parte del Instituto, dentro del modelo y en las condiciones
gue mas adelante se sefalan, para lo cual debe abrirse una Convocatoria de cardcter publico que
asi lo establezca y que permita de una manera eficaz, eficiente y transparente la seleccion del
aliado estratégico que redna las condiciones establecidas en los presentes términos y que habran
de originar la suscripcién del contrato correspondiente, si a ello hubiere lugar.

La modalidad de alianza estratégica permite el aprovechamiento de la experiencia, fortalezas,
conocimientos, recursos e infraestructura de cada uno de los miembros, permitiendo no sélo que
se sumen esfuerzos sino contribuir de manera eficiente, con control de costos y el mejoramiento
de la calidad, potencializar y maximizar los resultados a través de la sinergia gue genera el trabajo
conjunto y el aprovechamiento éptimo de los recursos existenies.

2.1 Parimetros generales. Se deben tener en cuenta los siguientes pardmetros para la operacion
de Ja alianza estratégica:

2.1.1 Alianza estratégica. La alianza estratégica entre el Instituto y el tercero
seieccionado es un contrato de colaboracidén que se hard exclusivamente con
personas juridicas, o las uniones temporales o consorcios que las mismas
constituyan para llevar a cabo el objeto del contrato.

2.1.2 Externalizacién, outsourcing o tercerizacion. Es la practica de proveerse de un
producto o servicio a través de un tercero. Para ello se requiere que la entidad
identifique una porcién de su proceso de negocio que puede ser desempefiado
mas eficientemente por otro. Esto libera a la primera organizacién para enfocarse
en la parte o funcién central de su negocio, generando reduccion de costos y
aumento de la calidad, como consecuencia de dedicarse a sus competencias
esenciales,

2.1.3 Aliado operador. Es el que lleva a cabo los procesos tercerizados bajo su propia
responsabilidad, administracion y riesgo, en forma autdnoma y autogestionaria; y
asumiendo la cadena de valor que le corresponde dentro del proceso productive
que le ha sido encomendado. Para los efectos de la presente Convocatoria es la
persona seleccionada, individual o conjuntamente, como aliado operador.

2.1.4 Modelo: Es el referente de gestidn farmacéutica en donde se constituyen los
procesos de atencion del Servicio Farmacéutico a partir de la alianza estratégica y
gue permite definir las responsabilidades del contrato de colaboracion a cargo del
Instituto Nacional de Cancerologia Empresa Social del Estado v el tercero o Aliado
operador externo seleccionado. £ste modelo es sinérgico, permitiendo aprovechar
y potencializar las fortalezas de cada uno de los integrantes del contrato de
colaboracidn. El modelo corresponde a una alianza estratégica entre el Instituto y
el operador para la prestacidon de Servicios Farmacéuticos desde la seleccidén hasta
la dispensacion al paciente.
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Calidad, oportunidad, eficiencia, seguridad, pertinencla, racionalidad técnico-
cientifica. Son los principios bajo los cuales se desarrollara la alianza estratégica,
los cuales se manifiestan en la gestidn de los procesos farmacéuticos.

Preservacién de habilitacion propia: Es el derecho gque se reserva el Instituto
Nacional de Cancerologia Empresa Social del Estado para mantener la habilitacion
del Servicio Farmacéutico y que desarrolla a través de la constitucidon de la alianza
estratégica con el operador seleccionado. En ningln caso este ultimo podra
habilitar servicios dentro de las instalaciones del Instituto Nacional de
Cancerologia ESE.

Rentabilidad: La alianza estratégica deberd garantizar el Servicio Farmacéutico en
favor de los usuarios del Instituto de acuerdo con los procedimientos y practicas,
que cada uno requiera para el tratamiento, recuperacién y paliacidon de la
enfermedad; jo anterior, sin perjuicio de que dentro de la Alianza, el operador vy el
Instituto puedan generar rentabilidad econdmica de acuerdo con la participacidn y
criterios que se sefialan mas adelante y el Instituto pueda cumplir con su objeto
social, en un marco de eficiencia econdmica y productividad.

Uso adecuado de medicamentos. Es el proceso continuo, estructurado y disefiado
por el Estado, que sera desarrollado e implementade por cada institucion, y que
busca asegurar gue los medicamentos sean usados de manera apropiada, segura y
efectiva. A ese uso estaran obligados los miembros de la Alianza Estratégica.

Medicamento. Es aquel preparado farmacéutico obtenido a partir de principios
activos, con o sin sustancias auxiliares, presentado bajo forma farmacéutica que
se utiliza para la prevencién, alivio, diagndstico, tratamiento, curacién o
rehabilitacién de la enfermedad. Los envases, rétulos, etiquetas y empaques hacen
parte integral del medicamento, por cuanto éstos garantizan su calidad,
estabilidad vy uso adecuado. El suministro, dispensacién, distribucién,
almacenamiento y entrega de medicamentos en términos de calidad, seguridad,
oportunidad y demds aspectos que se sefialen, son de responsabilidad exclusiva
del aliado operador,

2.1.10 Dispositivo médico. Se entiende por dispositivo médico para uso humano,

cualquier instrumento, aparato, maquina, software, equipo biomédico u oiro
articulo similar o relacionado, utitizado sélo o en combinacidn, incluyendo sus
componentes, partes, accesorios y programas informaticos que intervengan en su
correcta aplicacién, propuesta por el fabricante para su uso ern;

» Diagnéstico, prevencién, supervisién, tratamiento o alivio de una
enfermedad.

+ Diagnéstico, prevencidn, supervision, tratamiento, alivio o compensacion de
una lesién o de una deficiencia.
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« Investigacién, sustitucién, modificacion o soporte de la estructura anatomica
o de un proceso fisiolégico.

» Diagnéstico del embarazo y control de la concepcién

« Cuidado durante el embarazo, el nacimiento o después del mismo,
incluyendo el cuidado del recién nacido.

« Productos para desinfeccidn y esterilizacion de dispositivos médicos,

Los dispositivos médicos para uso humano, no deberdn ejercer la accidén principal
que se desea por medios farmacolégicos, inmunoldgicos o metabdlicos.

La compra, el suministro, dispensacion, distribucion, almacenamienta y entrega de
dispositivos médicos en términos de calidad, seguridad, oportunidad y demas
aspectos que se sefialen, son de responsabilidad exclusiva del Aliado Operador.

2.1.11 Indicadores en Servicios Farmacéuticos. El servicio farmacéutico como servicio de
atencion en salud, dispondrd de mecanismos gque permitan establecer la calidad
de las prestaciones brindadas a los usuarios, examinando los valores que tomen
los indicadores de gestién contra las necesidades de los usuarios. Para tal fin,
determinara los indicadores de gestién necesarios, gue se relacionan en el Anexo
09 de la presente convocatoria. El servicio farmacéutico evaluard como minimo los
siguientes aspectos:

e Fficiencia. Si el servicio se realizé de acuerdo a la mejor relacion costo-
resultados.

s [Fficacia. Si los resultados previstos fueron alcanzados en términos de cantidad y
calidad.

e [Efectividad. Si los resultados fueron congruentes con las demandas, apoyos y
necesidades de los usuarios.

Los resultados de las mediciones estaran a disposicion de los usuarios,
beneficiarios o destinatarios y serdn publicados de manera permanente, por cada
una de las entidades, preferiblemente en las paginas electrénicas, cuando se cuente
con dicho medio, con el fin de permitir el seguimiento por parte de los ciudadanos
y de las organismos de control.

El Servicio Farmacéutico dispondrd basicamente de los siguientes indicadores de
gestion: de calidad técnica, de costo, de oportunidad del servicio, de gestidén y de
seguridad.

2.2 Procesos de la alianza estratégica. Los procesos de la alianza estratégica que hacen parte
del modelo adoptado, se describen a continuacion:

alianza estrategtca con el fin de definir los medicamentos y dispositivos médicos
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necesarios para la atenciédn de los usuarios en el Instituto Nacional de
Cancerologia ESE tanto de los servicios propios del POS, definidos por el Ministerio
de Satud y Proteccién Social en la Resolucion 5926 del 23 de Diciembre de 2014 y
sus normas modificatorias; como fas excluidas del mismo; para ello el tercero u
operador seleccionado se ajustara a la politica vy los criterios de seleccién
definidos en el Instituto, sin perjuicio del apoyo que pueda prestar al desarrolle
del listado bdsico de medicamentos y dispositivos médicos requeridos. Las partes
dentro de la alianza estratégica, definirdn las herramientas de control de precios
de adquisicion tanto de medicamentos como dispositivos médicos, Dentro del
procedimiento de seleccién se encuentran los criterios de evaluacién, definidos
como las actividades que lleva a cabo e Instituto, a fin de cumplir con los
parametros, estandares y formatos para la evaluacidn de los medicamentos vy
dispositivos médicos, como insumo para la seleccian final por parte del Instituto.
De ninguna forma, el aliado operador podrd gestionar medicamentos o
dispositivos médicos que no se encuentren en el listado oficial del Instituto o que
no tengan aprobacion previa del Comité de Farmacia y Terapéutica del Instituto

2.2.2 Compra: Es el proceso que lleva a cabo el aliado operador dentro de la alianza
estratégica, para obtener los medicamentos y dispositivos médicos necesarios
para la atencién de los usuarios en el Instituto Nacional de Canceroiogia ESE, de
manera oportuna, a los precios de referencia, costos reqgueridos, teniendo en
cuenta los criterios de evaluacién definidos por el Instituto y con base en su
proceso de seleccién. La compra puede realizarla el aliado estratégico de forma
individual, conservando los criterios de evaluacién vy adquisicién establecidos en la
presente convocatoria, aprovechando de esta manera las ventajas operativas de la
compra en el marco del sector privado, en términos de celeridad y oportunidad. El
Instituto se reserva en todo caso el derecho de objecién sobre la adquisicién o
precios de los medicamentos y dispositivos médicos, como se hard constar en el
contrato de alianza estratégica que se celebre como resultado de la presente
Convocatoria. Los precios maximos serdn los presentados en la oferta y se
mantendrin hasta la liquidacién de la Alianza Estratégica. En el precio ofertado
para todo efecto se entiende incluido el IVA o cualquier otro valor adicional.

2.2.3 Suministro: Es Ja obligacién a cargo del tercero o aliado operador dentro de la
Alianza Estratégica de proveer, suministrar y mantener los medicamentos y
dispositivos médicos que requiere el Instituto, en términos de oportunidad,
continuidad, calidad y suficiencia; de tal manera gue en ningin caso, se presenten
eventos de falta o ausencia de los elementos requeridos para la atencién de los
pacientes del Instituto Nacional de Cancerologia ESE. Durante todo el proceso la
responsabilidad econémica y de seguridad de los medicamentos y dispositivos
médicos estd a cargo del operador, hasta el momento en gue dichos elementos
sean debidamente dispensados y facturados en forma definitiva al asegurador o al
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2.2.4 Recepcidn y almacenamiento: Es la obligacion a cargo del tercero o aliado
operador dentro de la Alianza Estratégica, que le impone adoptar los procesos
para recibir, verificar y mantener las condiciones técnico-administrativas de los
medicamentos y dispositivos médicos, garantizando el suministro hasta el uso
final; adicionalmente, el aliado operador es responsable de la custodia del
inventario dentro de todo el proceso. En este proceso el Aliado Operador, se
compromete al cumplimiento de la normatividad vigente establecida en esta
materia y permitird la realizacién de auditorias por parte del Instituto para la
comprobacion de dicho cumplimiento

2.2.5 Distribucién de medicamentos y dispositivos médicos hospitalarios: Es el proceso
a cargo exclusivo del tercero o aliado operador dentro de la Alianza Estratégica,
de garantizar que cada area o servicio cuente con los medicamentos, dispositivos
médicos, desinfectantes y sanitizantes que se requieren para el buen
funcionamienta de fos mismos, en los términos sefalados para el suministro. Se
debe garantizar durante las 24 horas del dia y todos los dias de la semana sin
interrupcién, el suministro, dispensacion y entrega de medicamentos o
dispositivos médicos en forma oportuna, suficiente, segura y en las condiciones
técnicas, de calidad y estindares de tiempo requeridos y establecidos por el
Instituto. . La dispensacién de medicamentos para los pacientes hospitalizados y
pacientes de urgencias (CAICA) se debe hacer de acuerdo a lo establecido en el
sistema de dosis unitaria. El Aliado Operador debe diligenciar de manera
obligatoria el perfil farmacoterapéutico para todos los pacientes hospitalizados
como parte fundamental de su sistema de distribucidn. El Instituto podra realizar
fa devolucion de las dosis no administradas.

2.2.6 Dispensacién y suministro de medicamentos y dispositivos médicos ambulatorios:
Es ef proceso a cargo del tercero o aliado operador dentro de la Alianza
Estratégica, a través del cual se realiza el suministro de medicamentos vy
dispositivos médicos al paciente ambulatorio, acompafiado del correcto y
completo suministro de informacidn técnica requerida que garantice el correcto
uso de los medicamentos, asi como la promocion de la adherencia a la
farmacoterapia. La dispensacién se realizara en los puntos establecidos por el
Instituto. No se permitird dispensacién por fuera del Instituto, sin embargo, el
Aliado Operador, debe presentar un modelo de dispensacidn de medicamentos
pendientes de acuerdo a lo establecido normativamente. La dispensacion de
guimioterapias por via oral, deberd ser realizada por un Quimico Farmacéutico. La
dispensacion se realizara teniendo en cuenta los criterios y politicas del Instituto,
las normas de habilitacidn y las normas generales y especiales gue rigen la
materia.

2.2.7 Gestion farmacéutica en las centrales de mezcla del Instituto. La gestién
farmacéutica en las centrales de Mezcia estara a cargo del Instituto, %6)
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estableciéndose claramente que los productos y resultados de dicha gestion
corresponden al Instituto.

2.2.8 Uso racional de medicamentos y dispositivos médicos. Es la labor conjunta que
realizan los miembros de la alianza estratégica orientada a proporcionar
informacion, capacitacién, implementacidon de programas asistenciales, definicién
de indicadores y seguimiento al cumplimiento de los mismos; con el fin de
garantizar el uso racional y adecuado de los medicamentos y dispositivos
médicos. Se busca proteger la cadena de suministro de manera gue el destino
final de los elementos sean los pacientes, en un marco de perfinencia vy
racionalidad técnico-cientifica. Se definirdn conjuntamente mecanismos de
control, que contribuyan de fondo al uso racional de medicamentos y dispositivos
médicos. La prescripcién racional se consigue cuando el profesional bien
informado, haciendo uso de su mejor criterio, prescribe al paciente un
medicamento bien seleccionado, a [a dosis adecuada, durante el periodo de
tiempo apropiado y al menor costo posible.

2.2.9 Digitacién y registro de informacién: Es el proceso a cargo exclusivo del tercero o
aliado aperador dentro de [a Alianza Estratégica, a través del cual se garantiza el
correcto manejo y registro de cada uno de los medicamentos y dispositivos
médicos que son suministrados a fos usuarios del Instituto, en el sistema de
informacion SAP; para su correcta administracion y facturacién a quien
corresponda dentro del Instituto. El uso del sistema de informacién SAP es
obligatorio y exclusivo; y toda la informacidn para efectos de facturacion, pago y
seguimiento (indicadores), serd Unicamente la contenida en SAP.

2.2.10 Verificacion de Derechos de Usuarios: Proceso de validaciéon y comprobacion de
derechos de las usuarios de las aseguradoras, estd a cargo del Instituto (de forma
directa o a través de un operador externo), sin perjuicio de las funciones que en la
dispensacién vy distribucién correspondan al Aliado Operador del Servicio
Farmacéutico.

2.2.11 Facturacién de medicamentos e insumos; Es el proceso a cargo del Instituto (de
forma directa o a través de un operador externo), que implica la generacion de
facturas a cualguier asegurador, de los servicios de salud que ofrece el Instituto.

2.2.12 Suministro de informacién: Es la obligacién a cargo del aliado operador dentro de la
Alianza Estratégica, para el manejo integral de fa informacién requerida en toda la
cadena propia de la seleccién, suministro, adquisicion, distribucién vy
administracion de los medicamentos y dispositivos médicos en los términos antes
sefalados. El Aliado Operador deberd suministrar mensualmente informes, reportes
e indicadores definidos tanto institucionalmente como por la normatividad nacional
vigente. En especial se debe incluir en la estructura de la informacion el cédigo CUM
vy el reglstro sanitario Invima (que deberd ser consistente con el producto/&"{)

Calle 19 N° @ - 85/ PBX: 334 1111
TODOS PORUN © Www.Cancer.gov.co

NUEVO PAIS - Bogota D.C., Colombia

(&) MINSALUD
. o PAL EQLEAAD EQalAlidN N[T: 899999092 - 7




MINSALUD

Colombia =
Por el contral del cancer

CONVOCATORIA PUBLICA No. 014 DE 2015

Pagina 10 de 5%

entregado). Se debe trabajar exclusivamente en el sistema de informacién SAP
como base de las actividades institucionales y la informacién de los indicadores
correspondientes deben ser congruentes con la informacién del sistema SAP.

Adicionalmente, se presentard un informe mensual que incluya el costo total de
medicamentos y dispositivos médicos por cada uno de los servicios, andalisis
farmacoecondmicos de medicamentos citostaticos, medicamentos de control
especial, antimicrobianos, entre otros; resultados mensuales de los programas
asistenciales como; atencidn farmacéutica, errores de medicacion, gestién de
solicitudes NO POS: conciliacion medicamentosa, gestién de antimicrobianos,
farmacovigilancia y tecnovigilancia. Asi mismo, el Aliado Operador, se compromete
a entregar toda la informacién que se requiera legalmente en la actualidad o hacia
futuro, en nuevas normas gue sean expedidas

Los informes mds relevantes estan definidos en el anexo 6 y en general son los
siguientes:

« Informe CUMS compra de medicamentos para SISMED.

s Informes de medicamentos de control especial (Fondo Nacional de
Estupefacientes).

» Informe de Gestién Farmacéutica.

» Informe de medicamentos pendientes.

» Informe de contratistas (talento humano del aliado operador).

s Informe consolidadeo de indicadores.

» Todo informe que se requiera legal o técnicamente por el Instituto.

2.2.13 Participacion en comités institucionales: Es la actividad conjunta que realizan los

miembros de la Alianza Estratégica para participar en los diferentes comités
institucionates en los cuales sea requerida su participacién. La asistencia a los
comités por parte del Aliado Estratégico, serd cuando el Instituto lo reqguiera a
través de citacidn institucional.

2.2.14 Docencia. Es la actividad conjunta que realizan los miembros de la Alianza

Estratégica, en el campo de Servicios Farmacéuticos, con el fin de transmitir y
actualizar conocimientos y competencias, en el marco de los programas
académicos y docentes del Instituto.

2.2.15 Investigacion. Es [a actividad conjunta que realizan los miembros de la Alianza

Estratégica, en el campo de Servicios Farmacéuticos, con miras a generar y
divulgar conocimientos, en el marco de los programas y politicas existentes en el
Instituto.

2.2.16 Atencidn farmacéutica y Programas Asistenciales. Actividad conjunta que realizan

tos miembros de la Alianza Estratégica. Comprende el soporte por parie del
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Quimico Farmacéutico al paciente o grupos de pacientes que lo requieran en ¢l
seguimiento y vigilancia de un tratamiento farmacoterapéutice, con el la
farmacoterapia y mejorar su calidad de vida. La atencidén farmacéutica y los
programas asistenciales, se prestardn en condiciones que permitan la
conservacion de los recursos utilizados, la comodidad del paciente y el prestador
de la atencién y la privacidad de la informacién manejada. Comprende los
siguientes componentes:

a. Farmacovigilancia; Comprende las actividades relacionadas con la deteccion,
evaluacion, entendimiento y prevencion de los eventos adversos o cualquier
otro problema relacionado con fa seguridad de los medicamentos.

b. Tecnovigilancia: Es el conjunto de actividades que tienen por objeto la
identificacién vy la cualificacion de incidentes adversos serios e indeseados
producidos por los dispositivos médicos, asi como la identificacién de los
factores de riesgo asociados a estos efectos o caracteristicas, con base en fa
notificacion, registro y evaluacién sistemdtica de dichos incidentes, con e
fin de determinar la frecuencia, gravedad e incidencia de los mismos para
prevenir su aparicion.

c. Educacién Sanitaria; Es el componente de Jla atencion farmacéutica,
orientado a brindar a los pacientes la informacion suficiente, completa y
adecuada del uso, efectos y riesgos de medicamentos y dispositivos
médicos. La educacién sanitaria es un proceso dirigido a promover estilos
de vida saludables {habitos, costumbres, comportamientos) a partir de las
necesidades especificas del individuo, familia o comunidad. Desde este
punto de vista, comprende un conjunto de actividades educativas
desarrolladas en procesos formales e informales, gque ejecutan
permanentemente (educacién continua) todos los actores, como parte de las
actividades institucionales.

d. Conciliacién medicamentosa: Son aquellas actividades asistenciales cuyo
objetivo es la verificacion de los medicamentos que el paciente recibe
corrientemente de cualquier procedencia, incluyendo si es el caso, la
custodia de los medicamentos conciliados. Esta conciliacién tiene dos
momentos: al ingreso vy al egreso del paciente.

e. Segulmiento farmacoterapéutico a todos los pacientes que reciben
quimioterapia por via oral: Es la practica profesional farmacéutica que
evalla y monitoriza las gquimioterapias por via oral, en funcién de las
necesidades particulares del paciente, con el ohjetivo de mejorar o alcanzar
resultados en su salud. Se pretende sacar el maximo beneficio de la
medicacidon que toma persiguiendo que la farmacoterapia sea necesaria,
efectiva y segura en cada situacién clinica. Como proceso asistencial implica
gue se efectile de forma sistemdtica, continuada y documentada, y describe
la forma como los Quimicos Farmacéuticos pueden coordinar su trabajo con
otras profesionales de [a salud, alrededor de un proceso asistencial
enfocado en el paciente. El seguimiento farmacoterapéutico es la parte{/ﬁj
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central del ejercicio profesional de los farmacéuticos, que es visible y
tangible para el paciente, ya que corresponde a la interaccion cotidiana
entre el farmacéutico y el paciente. Es la forma en la que el profesional
atiende realmente a ias necesidades del paciente para alcanzar los objetivos
de la farmacoterapia (que sea necesaria, efectiva y segura).

Auditoria de gestién farmacéutica: Es la obligacién de los miembros de la
Alianza Estratégica, de implementar en forma conjunta un proceso gue
garantice el correcto y completo funcionamiento de los procesos de gestion
farmacéutica, en cada una de sus fases, alertando sobre eventuales debilidades
o desviaciones, a fin de tomar los correctivos correspondientes y emprender los
planes de mejora pertinentes. Este proceso esta soportado en la formulacién y
ejecucién de planes de mejora, previamente concertados entre las partes.

Informacion de la historia clinica. En relacidén con ia historia clinica el Instituto
garantiza la obtencién de [a informacién que sea requerida para el desarrollo
del proceso asistencial de la gestion farmacéutica dentro de la Alianza
Estratégica, preservando en todo caso los derechos de los pacientes respecto de
su informacién reservada.

Tramite especifico de medicamentos y dispositivos médicos NO PQOS. Es
obligacidn a cargo del tercero o aliado operador dentro de la Alianza
fstratégica, de garantizar de manera oportuna y eficiente, el tramite de los
medicamentos y dispositivos no incluidos en el Plan Obligatorio de Salud,
incluyendo:

« Exigir al servicio el formato de solicitud y justificacién de medicamento o
insumo NO POS, en los casos pertinentes.

s No dispensar medicamentos ni insumos NO POS, que no cuenten con el
formato de solicitud y justificacidn NO POS debidamente diligenciado. £En el
caso de ser entregado y que no cumpla con estos criterios, el Instituto no
se hara responsable de dicho pago.

» Verificar la calidad de diligenciamiento de las variables contenidas en dicho
formato.

»  Contribuir al seguimiento para que los casos devueltos por inconsistencia
en el formato, se diligencien de forma efectiva.

e Registrar el codigo del medicamento CUM y registro INVIMA en dichos
formatos cuando lo reguieran.

« (estionar de manera eficaz el ajuste o correccion en aquelles formatos NO
PGS en donde el operador de facturacion fe solicite apoyo, para sustentar
las glosas correspondientes,

Exclusién de gases medicinales. Se aclara que la presente convocatoria no
incluye servicio alguno en relacidn con la produccion, el suministro vy
dispensacién de gases medicinales, que continuaran siendo ejecutados de -
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manera independiente por parte del Instituto Nacional de Cancerologia ESE
2.2.21 Exclusion de dispositivos y medicamentos que requieran equipos en apoyo
tecnolégico. De esta convocatoria estan expresamente excluidos algunos de los
dispositivos y medicamentos que requierarn equipos enh apoyo tecnoldgico y que
serdn adquiridos por el Instituto. Estos elementos son los relacionados en la
Convocatoria Publica 004-2015 Plan de Compras. Para algunos medicamentos y
dispositivos médicos que requieran equipos en Apoyo Tecnoldgico una vez
ofertada y adjudicada la propuesta de Alianza estratégica el Instituto realizara
los contratos en comodato de dichos equipos con el proveedor correspandiente
sin perjuicio del suministro de los medicamentos o dispositivos médicos por
parte del operador

La distribucién de los procesaos as la siguiente;

Compra de medicamentos y dispositivos
médicos

(Se excluyen algunos elementos de apoyo

tecnologico, que seran adquiridos por el

Seleccidn medicamentos y dispositivos
médicos y criterios de evaluaclén.

{Incluye medicamentos y dispositivos Docencia

médicos que reguieren eguipos en apoyo
tecnoldgico.)

INC de acuerdo a la convocatoria piblica
001-2014 Plan de Compras ¥
medicamentos Monopolio del Estado).

Compra de Medicamentos Monopolio det
Estado al fondo Nacional de Estupefacientes

Suministro y abastecimiento de
medicamentos y dispositivos meédicos.

investigacidn

Facturacién de medicamentos y dispositivos
médicos a las aseguradoras, de forma
directa o a través de un operador externo

Recepcidn y almacenamiento de
medicamentos y dispositives médicos

Auditorfa de Gestion
Farmacéutica.

Verificacidn de derechos de usuarios, de
forma direcia o a través de un operador
externo

Distribucién hospitalaria de medicamentos
y dispositivos médicos,

Atencidn farmacéutica:
Farmacovigilancia y
Tecnovigilancia

Gestidn farmacéutica de tas centrales de

Dispensacion ambuiatoria de

Participacion en comités

mezclas. medicamentos Y dispositivos médicos _instit_u_cionales
DISTRIBUCION DE PROCESOS AUANZA ESTRATEGICA _ '
INE 'ALIADO OPERADOR - AMBOS

Administracion de medicamentos

Digitacion y cargue de informacién de
medicamentos y dispaositivos médicos

Uso racional de
medicamentas y dispositives
médicos: Auditoria clinica de

uso racional de

Antimicrobianos

Direccién Técnica ante ¢l Fondo Nacional de
Estupefacientes

Suministro de informacion

Informacion de la historia
clinica

Tramite especifico de medicamentos y
dispositivos médicos NG POS

Programa de segquridad al
paciente.
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Seguimiento farmacoterapéutico a

] o ] Conciliacién medicamentosa
pacientes con guimioterapia oral,

El modelo adoptado a través de la Alianza Estratégica, implica en el caso del operador la
realizacion de la compra, suministro y abastecimiento, recepcién y almacenamiento, distribucion,
dispensacién, digitacién, suministro de informacién, seguimiento farmacoterapéutico y la gestion
farmacéutica de medicamentos y dispositivos médicos POS y NO POS, que requiere el instituto
para llevar a cabo los procesos asistenciales a su cargo; asi mismo de forma conjunta se
desarrollaran la docencia e investigacion, la asistencia farmacéutica, la auditoria de gestidn
farmacéutica, el uso racional de medicamentos y dispositivos médicos, la participacion en comités
y los programas y actividades relacionados con la seguridad del paciente y el proceso de
conciliacion medicamentosa.

Finalmente, el Instituto conserva bajo su responsabilidad la seleccion y facturacién de
medicamentos y dispositivos médicas, la verificacién de derechos, la gestién farmacéutica de las
centrales de mezclas, la representacian técnica ante el Fondo Nacional de Estupefacientes y la
compra de Medicamentos Monopolio del Estado. Se excluye de todo el proceso la gestion de gases
medicinales.

Para tales efectos, el Instituto Nacional de Cancerologia ESE, convoca a las personas juridicas
pertinentes, que consideren estar en capacidad de aliarse estratégicamente con el Instituto
Nacional de Cancerologia ESE bajo el modelo sefalado, para poder cumplir con la atencién de los
pacientes en lo relacionada al Servicio Farmacéutico, en los términos que se sefialan en la presente
convocatoria y el contrato de colaboracién que se celebre con e tercero o aliado operador
externo.

3. OBJETO DE LA CONVOCATORIA:

El Instituto Nacional de Cancerologia Empresa Social del Estado, estd interesado en seleccionar al
Aliado Estratégico que le permita llevar a cabo la gestién integral de los Servicios Farmacéuticos y
la tercerizacioén para la compra, suministro, almacenamiento y dispensacion de medicamentos y
dispositivos médicos dentro del modelo y en las condiciones establecidas en los presentes
términos de condiciones, la normatividad vigente y el contrato que se celebre para el efecto.

Para el efecto podran ofertar en la presente convocatoria, las sociedades, corporaciones,
asociaciones de profesionales, fundaciones, entidades de tipo asociativo, directamente, en unién
temporal ¢ en consorcio dentro del marco legal vigente, que cuenten con idoneidad, experiencia,
capacidad y competencia para desarrollar el objeto de la presente convocatoria, que obren por su
cuenta vy riesgo y que funcione como operador externo, con autonomia, autogestién, autogobierno
v autocontrol, a fin de que realice un contrato de Alianza Estratégica con el Instituto, que le
permita dentro de las exigencias establecidas, llevar a cabo las actividades relacionadas con los
Servicios Farmacéuticos del Instituto Nacional de Cancerologia ESE, de acuerdo con e! objeto, el
modelo y los requerimientos que se dan a conocer en esta convocatoria.
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4. CBJETIVOS ESPECIFICOS DE LA CONVOCATORIA Y MODELO DE OPERACION
4.1 Ohjetivas especificos.

Los ohjetivos especificos que definen el modelo de fa Alianza Estratégica, buscan a través de
un mecanismo de colaboracion de cardcter asociativo, contar con las siguientes caracteristicas:

4.1.1 Se constituird una Alianza Estratégica de caracter asociativo, de cooperacidén, que e
permita al Instituto Nacional de Cancerologia ESE gestionar de manera integral v conjunta
la docencia e investigacion, la asistencia farmacéutica, la auditorfa de gestidon farmacéutica,
el uso racional de medicamentos y dispositivos médicos, la participacién en comités y los
programas y actividades relacionadas con la seguridad del paciente y el proceso de
conciliacién medicamentosa, dentro del modelo que se establece en los presentes términos
de condiciones y bhajo los principios de sinergia y potencializacién de resultados, sin
perjuicio de la individualizacién de las responsabilidades que a cada uno corresponden.

4.1.2 Se contard con un tercero especializado en la compra, suministro y abastecimiento,
recepcidn y almacenamiento, distribucién, dispensacion, digitacién, sequimiento
farmacoterapéutico, suministro de informacion y tramite especifico de medicamentos vy
dispositivos médicos NO POS, que permita garantizar la entrega de los mismos en forma
eficiente, oportuna, segura y con calidad, de todos los elementos que para el efecto
requiere la atencion de [os pacientes en el Instituto Nacional de Cancerologia ESE.

4.1.3 Se debera llevar a cabo el proceso de gestion farmacéutica dentro del Instituto, de tal
manera que el mismo sea un proceso eficiente que garantice en favor de los usuarios el
servicio 24 horas, todos los dias de la semana, en las condiciones sefialadas en fos
presentes términos, en especial el Anexo No. 8 Vofumenes de trabajo.

4.1.4 Se realizaran todas las gestiones de manera efectiva y eficiente, de forma gue se evite
vencimiento de medicamentos y dispositivos médicos por tiempo o cambios de tecnologia.

4.1.5 Se debera garantizar que los procedimientos que requieran medicamentos o dispositivos
médicos excluidos del POS y aquellos ordenados mediante acciones de tutela; se
sumiinistren con oportunidad y calidad. Para ello se deberan agotar todas las posibilidades,
sélo exceptuindose la imposibilidad practica de consecucion debido a desabastecimiento,
el cual debe ser debidamente documentado, probado y justificado al supervisor técnico del
contrato.

4.1.6 Se ejercitaran en debida forma, las funciones de gestion farmacéutica para medicamentos y
dispositivos médicos, para que la misma sea efectiva, eficiente, de calidad, oportuna,
segura y dentro de las buenas practicas que a esa funcion le corresponde, dentro de las
exigencias de habilitacidn que corresponden al Instituto.

A8
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El contratista adjudicado debe garantizar la entrega de los medicamentos y dispositivos
médicos con las marcas, especificaciones y precios realizades en su oferta y en
concordancia con los contenidos de los términos de condiciones.

El contratista trabajara de forma conjunta con el Instituto a fin de contribuir a racionalizar
los costos y promover una politica de austeridad en los gastos de medicamentos y
dispositivos médicos.

4,2 Modelo de Operacién. El modelo operara de la siguiente manera:

4.2.1

4.2.2

4.2.3

4.2.4

4.2.5

4.2.6

4.2.7

La eleccidn del Aliado Estratégico, se hace mediante contratacion publica que se rige por
los requisitos sefialados en los presentes términos, en el marco legal vigente aplicable al
Instituto,

La eleccion del aliado se hace Gnicamente de personas juridicas que estén en capacidad
juridica, financiera y técnica de cumplir con fos requisitos de la Alianza Estratégica.

las personas juridicas podran presentarse individualmente o a través de consorcios o
uniones temporales que a su vez puedan llevar a cabo especificamente 1a tercerizacion
para la compra, suministro, dispensacidn, almacenamiento, entrega de los medicamentos
y dispositivos médicos, tramite especifico de medicamentos y dispositivos excluidos del
POS, que requiere el Instituto, en las condiciones que se sefalan en los presentes
términos de condiciones.

La descripcidn detallada de los requerimientos técnicos se presenta en el Anexo No. 3
Especificaciones técnicas de la presente convocatoria.

Para efectos de la alianza se celebrard un contrato entre el Instituto Nacional de
Cancerologia Empresa Social del Estado y el aliado operador, exclusivamente para los
fines sefalados en la convocatoria, en donde quedan individualizadas las
responsabilidades que atafien a cada uno de los participantes de la citada alianza.

Et aliado operador elegido para conformar fa alianza estratégica de caracter asociativo,
mediante la suscripcién del contrato respectivo, asume exclusivamente |a responsabilidad
por la compra, suministro y abastecimiento, recepcidn, almacenamiento, distribucion,
dispensacion, digitacion, suministro de informacidn, participacidn en comités, y tramite
especifico de medicamentos y dispositivos médicos NO POS que se requieren en la
entidad para la atencion de los pacientes, en forma eficiente, oportuna, suficiente, segura
y con calidad.

Para asumir dicha responsabilidad dentro de la alianza, el aliade operador realizara la
compra y suministro de los medicamentos y dispositivos médicos que se requieren bajo
los criterios de seleccidn, conceptos técnicos y evatuacion establecidos por el Instituto, El
Instituto establecerd mecanismos de regulacidon y control de precios. Los precios
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maximos serin los presentados en la oferta y se mantendran hasta la liquidacién de la
Alianza Estratégica. El Instituto se reserva el derecho de revisar los referentes de calidad vy
precio presentados, de manera, que cada medicamento o dispositivo médico ofertado
tenrga el mejor balance de calidad y precio. Por tanto, todo medicamento ¢ dispositivo
médico pueden ser objeto de verificacién por parte del Instituto, teniendo en cuenta la
referencia del precio del mercado. En el precio ofertado para todo efecto se entiende
incluido el IVA o cualguier otro valor adicional.

4.2.8 Los medicamentos y dispositivos médicos en la cantidad, calidad, marca y demds
caracteristicas farmacéuticas que deberda suministrar el aliado operador en los términos
sefialados, son aquellos gue requieren los servicios asistenciales del Instituto para la
atencidn de sus pacientes y que aparecen en el anexo No. 7 Plan de Compras. El aliado
operador deberd contar con el inventario (stock minimo de seguridad) exigido para
brindar su entrega y distribucién oportuna, en la marca requerida por el Instituto y dentro
de los estindares de calidad de la atencién en salud, suficiencia y seguridad requeridos,
elementos gue estardn bajo su custodia, almacenamiento y cuidado hasta la entrega
efectiva a los servicios o pacientes que los requieran, de acuerdo con los procedimientos
y estandares senalados para [a atencion farmacéutica de la entidad.

4.2.9 Los elementos que hacen parte de las responsabilidades por parte del aliado operador,
seran recibidos e ingresados al Instituto, por su cuenta y riesgo como obligacion de su
carga exclusiva, sin que en ningln caso pueda ser transferida dicha obligacion al
Instituto. La dotacién, materiales e inventarios de medicamentos y dispositivos médicos
que se requieran para el cumplimiento del objeto de la presente convocatoria pueden ser
ingresados a las instalaciones del Instituto, sin que éste tenga alguna responsabilidad de
la custodia de los mismos.

4.2.10 Todos los elementos objeto de suministro por parte del operador gue requiere el Instituto
para la atencidn de sus pacientes, son de la responsabilidad exclusiva del tercero hasta
tanto hayan sido dispensados y distribuidos a los respectivos servicios dentro de los
procedimientos internos establecidos. £l operador se obliga a recibir como devolucién,
medicamentos y dispositivos médicos que no hayan sido utilizados, los cuales no seran
objeto de facturacién o pago. Lo anterior dentro de los plazos razonables que se
establecerin de mutuo acuerdo.

4.2.11 La entrega, dispensacidn y distribucidn de los medicamentos y dispositivos médicos que
requieran los servicios y las centrales de mezclas, se hardn siguiendo los protocolos y
procedimientos internos sefalados para el efecto y que permitan garantizar [os servicios
farmacéuticos en su integridad en términos de eficiencia, oportunidad, suficiencia,
calidad, seguridad vy los demds aspectos que sefiala la practica farmacéutica, asuntos de
la responsabilidad exclusiva del operador en la Alianza Estratégica.

4.2.12 El recurso humano que utilice el operador para llevar a cabo sus responsabilidades dentro
de la Alianza Estrateglca, serdn de su exclusivo manejo y responsabilidad en todos los \
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aspectos, debiendo garantizar todos y cada uno de los derechos laborales que
correspondan.

Corresponde al operador efectuar, la facturacién de los elementos, medicamentos y
dispositivos médicos gue efectivamente hayan sido entregados y dispensados a los
respectivos servicios o unidades del Instituto, dentro de los procedimientos internos
sefalados y en las cantidades y marcas requeridas.

En desarrollo de 1a Alianza Estratégica, el operador no podra por ningin motivo distribuir,
dispensar, entregar o suministrar medicamentos o dispositivos médicos a terceros dentro
de las instalaciones del Instituto, siendo su actividad exclusiva la atencién de los
procesos asistenciales del Instituto Nacional de Cancerologia ESE.

El Instituto dentro de la operacion de la Alianza Estratégica celebrada con el Aliado
operador procedera a pagar los valores facturados que correspondan a la totalidad de los
medicamentos y dispositivos médicos que hayan sido distribuidos, dispensados,
entregados y registrados en el sistema de informacién SAP, a los precios pactados en la
contratacién y en las condiciones y procedimientos respectivos; a los sesenta {60) dias
calendario, contados a partir de la radicacion de fa factura, una vez efectuada la auditoria
correspondiente y la autorizacién de pago respectivo. Los pagos se realizardn Unicamente
sobre los medicamentos y dispositivos debidamente facturados a las aseguradoras.

En la Alianza Estratégica, al Instituto y al aliado operador, de forma conjunta e integral les
corresponde garantizar la atencion farmacéutica, docencia, investigacion, uso racional de
medicamentos y dispositivos médicos, gestién clinica de antimicrobianos, conciliacién
medicamentosa y la auditoria integral de la gestién farmacéutica en general, sin perjuicio
de la individualizacion de la responsabilidades que le corresponde al aliado operador en
la compra, suministro, dispensacion, almacenamiento, entrega seguimiento
farmacoterapéutico a todos los pacientes que reciben quimioterapia por via oral y tramite
especifico de los medicamentos y dispositivos médicos NO POS y los demas asuntos que
le corresponde asumir establecidos en la presente convocatoria.

La Alianza Estratégica serd representada por los miembros de la misma de consung,
representacién que tendrd efectos para cada una de los integrantes, respecto a las
funciones, y competencias que a cada uno corresponden, sin perjuicio de la colaboracion
mutua que corresponde conjuntamente a las partes. El gjercicio indebido de asuntos o
que no le hayan sido asignados expresamente en el contrato al operador seleccionado,
sera causal de terminacion unilateral de la alianza por parte de la entidad, sin que por 1al
motivo el Instituto deba pagar, los medicamentos y dispositivos médicos que deban ser
facturados.

Sin perjuicio del término de ejecucién antes sefalado y de acuerdo a la evaluacion a que
se ha hecho referencia, si la entidad piblica adoptara la decisién de que no habra lugar a
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la prérroga del contrato, el Instituto hara una nueva convocatoria en las condiciones y
términos que se fijen en su oportunidad.

4.2.19 En ejercicio de las clausulas exorbitantes, el Instituto se reserva el derecho exclusivo a
dar por terminacda la Alianza Estratégica en cualquier momento, si de la evaluacidon gue
se haga dentro de la ejecucion de la misma, se determina gue el Servicio Farmacéutico en
los aspectos a cargo del operador no se vienen cumpliendo de manera satisfactoria, de
acuerdo con las obligaciones y requisitos establecidos en los presentes términos y el
contrato gue se celebre para el efecto, en especial si dicho incumplimiento tiene impacto
en los servicios que deben ser prestados a los usuarios del Instituto; lo anterior sin
perjuicio de que el operador deba garantizar el suministro de los medicamentos y
dispositivos médicos y demdas aspectos inherentes al servicio y las obligaciones
adquiridas, hasta tanto sean suplidas las necesidades gue el servicio requiera en los
mismos términos establecidos desde el inicio y mientras se suple con una nueva
contratacién. Lo anterior para atender la continuidad del servicio en debida forma.

4.2.20 La compra, suministro, distribucién y dispensacion de medicamentos y dispositivos
médicos se realizaran Gnicamente con base en el plan de compras establecido por el
Instituto (anexo 7). En ningdn caso el aliado operador puede por iniciativa propia o por
indicacién de personal no autorizado, hacer entrega a los servicios institucionales

o excluir del ptan, medicamentos y dispositivos
médicos sin el debido procedimiento, En caso de requerirse un nuevo elemento no
contemplado en el plan deben seguirse fos procedimientos institucionales descritos en
AOG-P09-DO01 Descripcién de la actividad para incluir nuevos medicamentos y en AOG-
PO2-D02 Descripcidn de la actividad para seleccién y adquisicién de elementos, para su
autorizacién o rechazo. Si ocurriere de otra forma serd objeto de glosa por parte del
tnstituto.

5. PARAMETROS PARA LA PROPUESTA

A continuacién se dan a conocer las condiciones relacionadas con el tramite para la preparacién
y presentacién final de la propuesta, la cual debe estar de acuerdo con las caracteristicas gue se
describen en los presentes términos de condiciones.

Debe aclararse que los presentes términos de condiciones no constituyen oferta comercial. De tal
manera que una vez evaluadas Jas ofertas, si el Instituto considera que ninguno de los oferentes
cumple con los requisitos para ser Aliado Estratégico de la entidad o no resulta conveniente la
celebracién del contrato con miras a realizar un servicio eficiente y oportuno para los pacientes,
podra dar por terminado el proceso, sin que haya lugar a reconocimiento o indemnizacién alguna
por concepto de la oferta o la expectativa contractual planteada en los presentes términos.

En la presente convocatoria pdblica, la adjudicacién se realizard de conformidad a los criterios
técnicos, juridicos y financieros de evaluacién y a la propuesta mas conveniente de acuerdo con
los fines y ohjetivos generales detallados; el Instituto queda en plena libertad de realizar o no la
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adjudicacidn, si no se ajusta a los requisitos establecidos, a los fines de la convocatoria o de
alguna forma, resulta no conveniente para los intereses de la entidad. Se aclara que una vez
realizada la adjudicacién, el oferente que resulte beneficiado, estard obligado a celebrar la Alianza
Estratégica objeto de la presente convocatoria y suscribir el respectivo contrato, en los términos
contemplados en la misma, so pena de hacer exigible a garantia de seriedad que se sefiala mas
adelante.

6. PARTICIPACION DE OFERENTES

En la presente convocatoria pueden participar todas las personas juridicas, nacionales o
extranjeras, en forma individual o conjunta a través de consorcios o uniones temporales, que
cuenten con la idoneidad, experiencia, capacidad y competencia para desarrollar el objeto de la
presente convocatoria y cumplan con los requerimientos establecidos, teniendo en cuenta los
siguientes criterios.

El objeto se ejecutard asumiendo por parte del aliado operador el riesgo de su propia gestion
dentro de la Alianza Estratégica, con autonomia administrativa y financiera del operador, con su
propio personal al gue le deberd garantizar todos y cada uno de los derechos que le reconoce la
legislacién laboral vy bajo las condiciones generales y particulares establecidas en los presentes
términos y en el contrato que resulte del proceso y sin ningin tipo de relacién laboral o
subordinacién con el Instituto.

Cuando se trate de personas juridicas extranjeras, solo se admitiran aquellas que cuenten con

domicilio o sucursal en Colombia, quienes deberan cumplir con cada uno de Jos requisitos

exigidos para las entidades nacionales, sin excepcidn.

7. APERTURA, CONSULTA, VALOR, VIGENCIA, VISITA, AUDIENCIA, ACLARACIONES A LOS TERMINOS
DE CONDICIONES, LUGAR Y FECHA DE RECEPCION, Y CIERRE DE LA CONVOCATORIA:

7.1 APERTURA: La presente convocatoria piblica se abre el dia dos (2) del mes de marzo de 2015.

7.2 CONSULTA: Los términos de referencia podran ser consuitados a partir de la fecha
anteriormente indicada, a través de la pagina Web del Instituto Nacional de Cancerologia - ESE:
WWW.Cancer.gov.co link Contrate con nosotros o en el hipervinculo
http:/ /www.cancer.qgov.co/instituto/contrataciones/index.php?tipo,_invi2 =CP&tipg_invi=S5&id =
1341. Los términos validos serdn los alll publicados para todos los efectos legales, con sus
respectivas adendas.

7.3 VALOR: Los términos de condiciones no tendran ningln costo.
7.4 VIGENCIA DE LA OFERTA

El contrato de colaboracidén que se celebre como producto de Ja presente convocatoria y que
debe permitir Ia celebracién de la Alianza Estratégica y la tercerizacion, tendra una duracion de

Calie 12 N® 9 - 85/ PBX: 334 11114
TODOS PORURN | WWW.CENCEer.gov.co

NUEVO PAIS Bogota D.G., Colombia
A2 ESUIDAD ERLCAT S NIT: 899.8998.092- 7

MINSALUD



Instituto Nacional
de Cuncerolog:a ESE

Colombia _
Por el contral del cancer |

CONVOCATORIA PUBLICA No. 014 DE 2015

Pagina 21 de 5t

doce (12) meses contados desde |a suscripcién del Acta de Inicio de la operacion que lo serd el
T de abril de 2015 y hasta el 31 de marzo de 2016.

NOTA: Las partes podran prorrogar el plazo del Contrato, siempre gque exista concepto
favorable por parte del supervisor y asi lo determine el Director General o quien haga sus
veces, adicionalmente siempre y cuando se cumplan los siguientes criterios:

a. Que el proveedor tenga una calificacidn satisfactoria en la ejecucién del contrato.

b. Que el Instituto manifieste la voluntad de hacerlo.

c. Que se garanticen en su totalidad las condiciones contractuales, incluidos los precios
ofertados, con excepcidon de los productos que sean objeto de regulacidn de precios por parte
del Estado.

d. Que exista la necesidad de la prestacién del servicio.

Esta prérroga deberd constar por escrito y surtird efectos a partir de la fecha de su
legalizacion. No obstante lo anterior, toda prérroga debera cefiirse a los procedimientos
regulados y establecidos en el Estatuto de contratacién Acuerdo 7 de 2014, y a las normas que
lo modifiquen, complementen o sustituyan. El contratista deberd ampliar o prorrogar la
vigencia de las garantias.

7.5 VISITA: Se llevara a cabo el dia cinco (05) de marzo de 2015, a las ocho (08:00 a.m.), punto de
encuentro, en la oficina de la Coordinacion de servicios farmacéuticos ubicado en el Edificio de
Patologia segunde piso. Se dejara constancia de las personas asistentes.

NOTA: La visita no es habilitante ni de cardcter obligatorio, ésta solo busca que los oferentes
que quieran participar en el proceso de seleccion verifiguen en sitio.

7.6 AUDIENCIA: El dia cinco (0S) de marzo de 2015, a las diez (10:00) de la mafana en el
Auditorio Mario Gaitdn Yanguas del Instituto Nacional de Cancerologia ESE se realizara una
audiencia puablica con el fin de aclarar y recibir observaciones sobre los términos de la
convocatoria. Las inscripciones se realizardn ese dia a las 9:45 a.m., a fin de tener un control
de los asistentes. Con base en las observaciones recibidas el Instituto publicard un acta en la
pagina web dentro de las oportunidades sefialadas. Esta acta se emitird como adenda a la
convocatoria Publica y los criterios contenidos alli serdn de obligatorio cumplimiento. La
Asistencia a dicha audiencia no es obligatoria ni habilitante.

7.6 ACLARACIONES A LOS TERMINOS

Si hay lugar a aclaraciones u observaciones a los términos de condiciones, éstas deberan enviarse
por correo electrénico a la direccion invitaciones@cancer.gov.co. Las observaciones podran ser
enviadas desde el dia dos (2) del mes de marze hasta el dia 06 de marzo de 2015 a las 14:00
horas. Lo anterior con el fin de poder responder las aclaraciones solicitadas dentro de dicho
término. Aguellas solicitudes de aclaracion presentadas por fuera del mismo no se les daran
respuesta yen consecuenc:a, los términos de condiciones serdn los inicialmente establecidos con
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las adendas o adiciones que hayan surtido oportunamente.

Las respuestas a Jas aclaraciones se realizaran por adenda o por oficio, que se entendera conocida
por los oferentes, con la simple publicacién en la pagina web del Instituto. Se les solicita a los
eventuales oferentes, previa la presentacion de la propuesta, realizar la consulta correspondiente
en dicha pagina, pues se entiende que toda modificacién o aclaracién es de conocimiento publico
y de los oferentes.

7.7 LJGAR Y FECHA DE RECEPCION DE OFERTAS:

Las propuestas deberan ser entregadas en el INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA, Empresa
Social del Estado, Calle 1 No. 9 - 85 Bogotd D.C. Oficina Grupo de Compras ubicada en el tercer
piso edificic administrativo, con tedos sus anexos y soportes, el dia doce (12) de marzo del 2015
de acuerdo con los lineamientos de los presentes términos, en horario de siete (7:00 a.m.) a diez
{10:00 a.m.) de la manana, hora de cierre de la tonvocatoria. Posterior a esta hora NO SE
RECIBIRAN OFERTAS. Las propuestas deben presentarse sobre seltado, en un (1) original y una (1}
copia. Cada original y la copia divididos en tres capitulos {juridico, financiero y técnico} en un
solo bloque (usar un separador entre cada capitulo). Toda la oferta debe estar debidamente foliada
y legajada o anillada.

La oferta TOTAL empaquetada (tres capitulos) debera marcarse con la siguiente informacién:

PROPUESTA PARA: (incluir el objeto de la Convocatoria)
NOMBRE DEL OFERENTE:
TOTAL DE FOLIOS; (total de los tres capitulos).

NOTA: No se aceptan propuestas enviadas por correo, medios electronicos o fax; las ofertas
presentadas en un lugar distinto a la Oficina del Grupo de Compras del Institute no seran
tenidas en cuenta. Los proponentes deberdn considerar y prever tiempos de ilegada e
inconvenientes de todo orden, pues no serd excusa ningln factor que incida en la entrega
cportuna.

7.8 CIERRE DE LA CONVOCATORIA

Pasadas la fecha y hora limite de recepcion de ofertas, se cerrara la convocatoria y se suscribira un
acta en la que se dejarian sentados los resultados de la misma, dejando especialmente constancia
de las propuestas presentadas, nombre del proponente, nimero y valor de la poéliza de seriedad
de la oferta y nimero de folios de la propuesta original,

7.9 EVALUACION DE OFERTAS FINAL

La evaluacion de ofertas final se realizard en el Comité de apoyo a la actividad contractual.
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7.10 CONFIDENCIALIDAD

Los documentos que suministre el oferente de la alianza seran confidenciales, saivo aquellos
documentos que por su naturaleza son de cardcter pablico. La confidencialidad de la informacion
presentada se mantendra vigente y en ningun caso sera revelada, salve autorizacion escrita del
proponente.

7.11 DEVOLUCION DE LAS PROPUESTAS

Una vez finalizado el proceso de seleccidn, los proponentes no favorecidos con la adjudicacion del
contrato podran acercarse a la Oficina de Compras a reclamar la copia de su propuesta. En caso de
que transcurridos quince (15) dias posteriores a la celebracidn del contrato con el oferente
seleccionado, los demas oferentes no comparezcan a retirar las copias, el Instituto queda en
libertad de disponer de ellas, sin asumir ninguna responsabilidad.

7.12 CRONOGRAMA,
En el anexo 10, se presenta el cronograma con todas las fechas exigidas para el proceso,
8. EVALUACION DE LAS PROPUESTAS

Para efecto de la seleccion objetiva del Aliado Estratégico del Instituto se hardn las evaluaciones
que a continuacién se describen, teniendo en cuenta que en dicho orden serdn emitidas:

8.1. EVALUACION INICIAL. E! Instituto realizard una primera evaluacidn para verificar el
cumplimiento de tres criterios:

s Criterio 1. Que la oferta realizada al Plan de Compras publicado no exceda el presupuesto
expresamente establecido en los presentes términos.

e Criterio 2. Que la oferta realizada incluya la totalidad de los items del Plan de Compras
publicado (Anexo 7}

+ Criterio 3: Que el proveedor certifique que se compromete a manejar en su TOTALIDAD la
gestién contractual por el sistema de informacion institucional SAP incluido el cargue a
paciente, inventarios, indicadores y toda la informacién requerida por el Instituto.

Si no cumple rigurosamente los TRES criterios el oferente no continuard el proceso,
ocasionando evaluacion desfavorable.

NOTA. El instituto podra adicionar el contrato en la vigencia 2015 o 2016 si de acuerdo a un
mayor consumo se agota el presupuesto inicial estimado, Sin embargo, la oferta inicial debe cubrir
integralmente el Plan de Compras publicado en esta convocatoria (en cantidades e jtems) y no
debe superar e! valor presupuestal definido.

El oferente que cumpla la evaluac:on inicial, continuard las siguientes etapas de seleccién. %—%)JO
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8.2. EVALUACION JURIDICA:

No tiene puntaje. Habilita o deshabilita al oferente y el resultado serd publicado en la pagina web
del Instituto. Se le podran presentar observaciones a la evaluacidon o subsanar [a oferta si elio
procede, las cuales deben ser enviadas al Instituto, a través del correoc electrnico
invitaciones@cancer.qov.co; si se reguiere radicar un documento original se debe realizar la
radicaciéon en el area de correspondencia del Instituto. En ambos casos el plazo para envio o
radicacion es hasta fas 16 horas del dia habil siguiente de la publicacion de la evaluacion.

Sera rechazada la oferta dei proponente que dentro del término previsto en el pliego o en la
solicitud, no responda al requerimiento que le haga la entidad para subsanaria.

No serd subsanable la representacién legal del oferente, la falta de capacidad para presentar la
oferta, hi tampoco la no suscripcion de la carta de presentacién por el mismo ni podran
acreditarse circunstancias ocurridas con posterioridad al cierre del proceso. Tampoco se podrd
adicionar o mejorar el caontenido de la oferta previamente presentada. El oferente que cumpla la
evaluacidn juridica, continuara las siguientes etapas de seleccién.

8.3. EVALUACION FINANCIERA

No tiene puntaje. Habilita o deshabilita al oferente y serd publicada en la pdgina web del Institute.
Se podran presentar observaciones a la evaluacion, o subsanar la oferta si ello procede, las cuales
deben ser enviadas al Instituto, a través del correo electronico invitaciones@canger.gov.co. Si se
requiere presentar un documento original deberd realizarse su radicacion en el area de
correspondencia del Instituto. En ambos casos el plazo para el envio o radicacién 16 horas del dia
habil siguiente de la publicacion de la evaluacién.

Para continuar el proceso, la propuesta deberd estar habilitada tanto juridica como
firancieramente. Si no es admisible alguna de las evaluaciones juridica o financiera, una vez
requerido e} oferente para que subsane y no se proceda dentro del término que se sefiala para
subsanar, la oferta serd rechazada y no continuara en el proceso. Se considera calificable para la
evaluacién técnica, si el oferente es admitido juridica y financieramente.

Serd rechazada la oferta del proponente que dentro dei término previsto en el pliego o en la
solicitud, no responda al requerimiento que le haga la entidad para subsanarla.

8.4. EVALUACION TECNICA HABILITANTE

8.4.1 Requisitos habifitantes. Se enuncian en e] numeral 10.3 de los presentes términos, Se
publicara fa evaluacién y su concepto de habilitacién o no habilitacién. Se podran presentar
observaciones a la evaluacidn ¢ subsanar fa oferta en los casos previstos, las cuales deben ser
enviadas al correo electronico invitaciones@cancer.gov.co, hasta las 16 horas del dia habil
siguiente de su publicacidn.
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8.5. CALIFICACION POR PUNTAJE

8.5.1 Requisitos objeto de calificacidn y obtencion de puntaje; Se tendran en cuenta los criterios
presentados en el anexo No.3 Fspecificaciones Técnicas y en los demds anexos de los presentes
términos de condiciones para dicha evaluacion, la cual serd publicada en la pagina web del
Instituto. Se podran presentar observaciones a la evaluacidn, las cuales deben ser enviadas al
correo electronico invitaciones@cancer.gov.cg, hasta las 16 horas del dia habil siguiente de su
publicacién.

9. DERECHOS Y DEBERES DEL PROPONENTE

9.1 El oferente deberi ser una persona juridica, individual o conjuntamente, debidamente constituida
y registrada ante la Camara de Comercio de su domicilio. Si se trata de una persona juridica
extranjera, deberd tener sucursa! con domicilio en Colombia.

9.2 La persona juridica deberd acreditar que su objeto estd relacionado directamente con el objeto
sefialado en la presente convocatoria, asunto qgue se determinard con base en el contenido que
aparezca en el Certificado de Existencia y Representacion de la Camara de Comercio en donde se
encuentre inscrita la respectiva persona juridica.

8.3 Ef oferente tendra oportunidad de conocer y controvertir los informes, conceptos y decisiones
gue se rindan o adopten, para lo cual se han sefialado en estos términos de condiciones, fas
etapas gue permitan el conocimiento de dichas actuaciones y que otorgan la posibilidad de
expresar las observaciones. Tendrd derecho igualmente a participar en la visita y en la
audiencia de aclaracién.

9.4 £l desarrollo de la presente convocatoria es de cardcter piiblico, respetando la confidencialidad
de la informacion y reserva de que gozan legalmente las patentes, procedimientos vy
privilegios.

9.5 El oferente que formule propuestas en las que se fijen condiciones economicas y de
contratacién artificialmente bajas con el propdsito de obtener la seleccién de la oferta,
respondera conforme a las leyes vigentes e igualmente responderd por haber ocultado al
contratar, inhabilidades o incompatibilidades ¢ por haber suministrado informacion falsa o
engafnosa.

9.6 Cuando sobrevenga una inhabilidad o incompatibilidad dentro de la presente convocatoria en
la etapa contractual, se entenderd que el proponente renuncia a la participacion en el proceso
de seleccién y a los derechos surgidos del mismo, para lo cual deberd informar tal hecho
oportunamente, sin que tal circunstancia impida gue pueda ser declarada oficiosamente por el
Instituto.

9.7 El oferente debe garantizar expresamente en la propuesta que la vinculacion que realice a su
personal, en caso de ser adjudicado, cumpla las normas vigentes y debe dar cumplimiento a
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todas las garantias y prestaciones laborales de acuerdo a lo establecido en el Codigo
Sustantivo del Trabajo, asi como todas 1as normas regulatorias de la relacion faboral vigentes;
en caso de comprobarse su incumplimiento o intermediacién laboral de cualquier tipo,
incluyendo las previstas por el decreto 2025 de 2010 el contrato con el Instituto podra darse
por terminado en cualquier momento, sin perjuicio de las demas sanciones legales y
contractuales.

9.8 El oferente declara que conace la ley 1474 de 2071 y que por ende no se encuentra inCurso en
ninguna conducta, Iinhabilidad o incompatibilidad sefialada en el citado estatuto
anticorrupcion, lo cual se entiende declarado con la sola presentacion de la oferta, eximiendo
de toda responsabilidad a la entidad contratante por las circunstancias o hechos que se le
oculten dolosa o culposamente.

9.9 Cumplir con los criterios establecidos en la evaluacién inicial.
10. CONTENIDO DE LA PROPUESTA Y ESTRUCTURA DE LA INFORMACION

La informacion de las propuestas deberd DE FORMA OBLIGATORIA estar organizada y foliada
seguin el ORDEN QUE SE DESCRIBE A CONTINUACION:

» indice general para toda la oferta: La propuesta debe contener un indice general el cual
debe indicar en qué folio se encuentra cada uno de los capitulos y documentos requeridos
(juridicos, financieros, técnicos). La foliacidén es consecutiva para todos los capitulos y
documentos anexos.

» Capitulos: La propuesta debe contener tres capitulos, el primero con la informacidn
juridica, el segundo con la informacién financiera y el tercero con la informacion técnica.
Cada uno de los capitulos se debe distinguir por un separador y deben estar foliados de
forma consecutiva.

» De la propuesta se entregard original y una (1) copia impresa; adicicnalmente otra en
medio magnético, que debe contener escaneados los requisitos juridicos y financieros. El
archivo gue corresponda al Anexo No. 7, debe venir impreso y en medio magnético,
archivo que debe venir en Excel y no protegido, para poder ser evaluados por parte del
Instituto.

CAPITULO 1. INFORMACION JURIDICA
10.1 Estructura de ta Informacion Juridica
10.1.1. Persanas Juridicas

« Carta de presentacion de la propuesta en original: Ja carta de presentacion de la propuesta
(Anexo No.1), debera llevar el nombre legible y firma del representante legal de la persona
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juridica. La carta de presentacion debe mencionar el nimero total de folios de |a oferta. Si
rno se firma ja carta de presentacion se entienden no aceptados los términos de condiciones
y por tanto, como no presentada la oferta.

» Si el monto de la propuesta o contrato por sus caracteristicas excede las facultades del
representante fegal para contratar, deberd anexarse autorizacién vigente de la Junta
Directiva o Socios, especifica para la presente convocatoria, no mayor de 30 dias de
expedicion, segln sea el caso.

« Certificado de existencia y representacion legal expedido por la Camara de Comercio
actualizada donde se indique el objeto de la firma, facultades del representante legal y
monto por el cual puede comprometer la Empresa.

» Original de la Pdliza de seriedad de la propuesta y recibo original de pago, por el 10% sobre
el total de la oferta incluido IVA, con vigencia hasta por noventa (90) dias partir de [a
presentacion de [a oferta y en caso de haber prérroga debera ser prorrogada.

» Si es persona juridica, certificacion expedida por el revisor fiscal, si la sociedad cuenta con
éste o en su defecto por el representante legal en la cual certifique encontrarse a paz y salvo
por concepto de aportes al Sistema General de Seguridad Seocial en Salud y parafiscales,
dentro de los Gltimos seis meses anteriores a la presentacion de la propuesta.

« Copia del Registro Unico Tributario (RUT) y/o NIT.
« Copia del Registro Unico de Proponentes (RUP) vigente expedido por la Camara de Comercio,

en la categorfa que se encuentre el oferente de acuerdo con el objeto contractual, no se
exigird en los casos exceptuados normativamente,

« Registro Mercantil. En caso de tener la calidad de comerciante.
» Certificacion Bancaria.

e Fotocopia de la cédula de ciudadania del Representante Legal.
10.1.2. Para el caso de las ofertas conjuntas (Consarcio o Unién Temporal)

=  Tratindose de consorcios o uniones temporales, las personas o firmas que integran el
consorcio 0 unién temporal deberdn ser personas juridicas quienes de manera conjunta
deberan acreditar los requerimientos juridicos habilitantes exigidos.

= Los requisitos juridicos exigidos deben ser cumplidos por las partes integrantes del
consorcio o la unién temporal sin ninguna excepcién.

documento consoraal o de constitucion, con la firma autorizada de cada una de las partes
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= La oferta deberd ser presentada y firmada por el representante legal designado para tal
efecto.

« El consorcie o union temporal deberd tener una duracidn igual al plazo de ejecucién del
contrato y un (i) afio mas, lo cual, deberd constar en el documento de conformacion del
consorcio.

= Deberan anexar certificado de existencia y representacién legal expedido por la Camara de
Comercio, en la cual conste el nombre v las facultades del representante legal, objeto
social de las personas juridicas consorciadas o en unidn temporal, el cual debe ser
concordante con el objeto del contrato y su razén social.

= f| certificado de Camara de Comercio debe ser expedido con una antelacién no superior a
sesenta {60) dias, a la fecha de apertura sefialada en los presentes términos.

= Deberan cumplir con todos los requisitos establecidos en este punto.
CAPITULO 2. INFORMACION FINANCIERA
10.2 Estructura de la evaluacién financiera

La informacién financiera requerida para la evaluaciéon de los indicadores financieros es la
consignada en el RUP o si esta exceptuado en los estados financieros al corte del 31 de Diciembre
de 2014, debidamente aprobados y dictaminados, conforme a la normatividad vigente.

NOTA: En el caso, que no cuenten con los estados financieros debidamente aprobados, conforme
a la normatividad vigente, deben anexar los aprobados con corte al 31 de diciembre de 2013.

la capacidad financiera hace referencia al analisis que se efectda a través de la aplicacién de
indicadores de capital de trabajo, razdn corriente y nivel de endeudamiento total. Para su analisis
se tendrd en cuenta la informacion registrada en el RUP o si estd exceptuado en los estados
financieros al corte del 31 de Diciembre de 2014,

La capacidad financiera se determinara con base en las técnicas evaluativas que la ciencia contable
tienen aceptadas en Colombia, para lo cual se mediran los siguientes indicadores financieros.

10.2.1 Capital de Trabajo (CT) = activo corriente - pasivo corriente

El capital de trabajo del oferente, debe ser positivoe y en todo caso mayor o igual al veinte por
ciento (20%) del valor de la propuesta. Si no se cumple con esta condicion, se considerara que el
oferente no cumple financieramente con los requisitos para esta convocatoria.

10.2.2 Razén Corriente (RC) = activo corriente / pasivo corriente
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La razdn corriente deberd ser mayor o igual a uno punto veinte (1.20). Si no se cumple con esta
condicién, se considerarda que el oferente no cumple financieramente con los requisitos para esta
convocatoria.

10.2.3 Nivel de Endeudamiento total (NET) = pasivo total / activo total

El nivel de endeudamiento total del oferente debera ser inferior o igual al ochenta y tres por ciento
(83%). Si no se cumple con esta condicidn, se considerara que el oferente no cumple
financieramente con la capacidad financiera para esta convocatoria.

10.2.4. Evaluacién Consorcios y Uniones Temporales

Cuando se trate de consorcios y uniones temporales se especificard claramente el porcentaje de
participacion de cada uno de los integrantes, de tal forma que la sumatoria sea el 100%. La
capacidad financiera del consorcioc o de la unién temporal se determinard con base en la
participacién porcentual de cada uno de sus integrantes. Sus cuentas (active corriente, pasivo
corriente, activo total y pasivo total) se calcularan de acuerdo a ese porcentaje consolidandose
cada una de éstas en sumatoria. Obtenido el total de cada cuenta, se calculara un solo capital de
trabajo, una sola razén corriente - indice de liquidez, y un indicador de endeudamiento.

CAPITULO 3. INFORMACION TECNICA

10.3 Evaluacion Técnica Habilitante

Se tendrin en cuenta los criterios presentados en el anexo No.3 Especificaciones Técnicas para
dicha evaluacion.

10.3.1 Requisitos habifitantes.

10.3.1.1 Modelo de Gestion de Servicios Farmacéuticos. Los oferentes presentardn el Modelo de
Gestién propio que tengan. Sin embargo, podran incorporar a dicho modelo los
procedimientos y requisitos institucionales contenidos en la convocatoria.

10.3.1.2 Certificar que en su TOTALIDAD la gestién contractual se desarroliara en el sistema
SAP institucional incluido el cargue a paciente, inventarios, indicadores y toda la
informacién requerida por el Instituto. {Certificar mediante oficio firmade por
representante legal o certificacion emitida por entidad SAP certificada).

10.3.1.3 Propuesta de puntos de servicio en el Instituto de acuerdo con las farmacias satélites
descritas en este anexo.

10.3.1.4 Programas de Asistencia  Farmacéutica. Incluyendo  procedimientos  de
farmacovigilancia, tecnovigilancia, conciliacién medicamentosa, educacion sanitaria y
seguimiento farmacoterapéutico a todos los pacientes con quimioterapia por via oral.

10.3.1.5 Modelo de Gestion de la Calidad que aplica el oferente.

10.3.1.6 Director Técnico : Profesional en Quimica Farmacéutica con registro profesional vy
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preferiblemente con Especializacién; en competencias a fines al sector farmacéutico, el
cual debe certificar minimo 36 meses de experiencia laboral en el campo hospitalario ,
de los cuales minimo 18 deben ser como Director Técnico de Servicios de
Farmacéuticos.

Perfiles de talento humano (anexo No 5), se verificard en el contrato y al inicio de la
gjecucién del contrato, con las personas que efectivamente presente el oferente
adjudicado.

Acta de visita actualizada con concepto favorable de la verificacidén de la bodega de
almacenamiento de medicamentos y dispositivos médicos, base de distribucién,
emitido por la Secretaria de Salud.

Certificado de almacenamiento INVIMA, en caso de realizar esta actividad.

Certificado de acondicionamiento para dispositivos médicos INVIMA, en caso de
realizar esta actividad.

Certificacidn de envio de informacidn at SISMED. Adjuntar las tres tltimas.

Certificado de comercializacion INVIMA, solo para importadores.

En general toda obligacién relacionada con el INVIMA, que esté vigente actualmente o
gue se expida en adelante y aplique al contrato gue se celebre y gue se materialice
como consecuencia la presente Convocatoria.

Con relacion a los proveedores internacionales se aplicard la normatividad vigente
pertinente,

Autorizacién para compra, venta y distribucién de medicamentos de control especial
emitido por el Fondo Nacional de Estupefacientes (FNE).

Certificado de Buenas Practicas de Elaboracién en lo referente a reempague y reenvase
de medicamentos en dosis unitarias, emitido por el [nvima.

Plan de Gestidén y Desarrollo del Talento humano.

Sistema de seguridad y salud ocupacional.

10.3.2 Requisitos Técnicos objeto de evaluacion para puntaje.

La oferta técnica debe tener los componentes regueridos en el numeral 16.
La oferta técnica debe contener las componentes descritas en el Anexe No. 3 Especificaciones

Técnicas.

10.3.3 Anexos

Se deben consultar los siguientes anexos y diligenciar aguellos a que haya lugar:

y Instituto Nacional
de Cancerologia-ESE

+ Anexo No. 1. Carta de Presentacion de la Propuesta

+» Anexeo No. 2. informacidén general del proveedor

+  Anexo No. 3. Especificaciones Técnicas.

+  Anexo No. 4, Procesos y procedimientos.

« Anexa No. 5. Perfiles de Talento Humano.

+ Anexo No. 6. Informes mensuales.

» Anexo No. 7. Plan de Compras. Listado de medicamentos y dispositivos médicos w
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que maneja el Instituto. Incluye el consumo promedio para el periodo a contratar {doce
{12) meses).

¢« Anexo No. 8. Volimenes de trabajo.

s  Anexo No. 9, Esquema de Indicadores,

e Anexo No. 10.  Cronograma de la Convocatoria.

e Anexo No. 11.  Cuadro consolidado de evaluacion.

El oferente debe diligenciar y completar todos los anexos correspondientes.
1. VALOR Y DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL.

£l Instituto Nacional de Cancerologia ESE cuenta con el certificado de disponibilidad presupuestal
No. 1201500300 vy el No. 1201500434, correspondiente para el periodo contratado. En el
siguiente cuadro se detallan los rubros correspondientes al desglose del valor total
presupuestado. La oferta debe sujetarse a la totalidad de los items del Plan de Compras {(Anexe
No. 7) y sus respectivas cantidades. El valor total es de § 54.566.499.382.00 (cincuenta y cuatro
mil quinientos sesenta y seis millones cuatrocientos noventa y nueve mil trescientos ochenta y dos
pesos moneda corriente). No se aceptan ofertas incompletas o cuyo valor exceda la disponibilidad

presupuestal:

RUBRO

Medicamentos

Material de rayos X (imaginologia)

Medicoquirtrgicos

Liguidos

Curaciones

Suturas y salas de cirugia

Terapia respiratoria
Elementos y agentes de esterilizacidn

12. FORMA DE PAGO Y OBJECIONES. MONEDA, ARRENDAMIENTO VALOR DE LA PROPUESTA.

12.1 Forma de pagoe, facturacidén y objeciones. El Instituto dentro de la operacién de la Alianza
Estratégica celebrada con el Aliado operador, pagard los valores facturados aprobados, a sesenta
(60) dias calendario contados a partir de la radicacién efectiva de la factura, una vez efectuada la
auditoria correspondiente y la autorizacién de pago respectiva. Los pagos se realizardn
Gnicamente sobre los medicamentos y dispasitivos médicos debidamente facturados a las
aseguradoras por medio del cargue en el sistema SAP, o debidamente justificados por
documentos de trastado a los servicios del instituto. El contratista reconocerd un descuento del
3% a la factura hasta el dia 30 inclusive, posterior a la radicacidn de [a misma.

Facturacién por parte del aliado operador. El oferente que resulte adjudicado, realizara una ﬁnica%@
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facturacion mensual, mes vencido y dentro de los Diez (10) primeros dias habiles de cada mes.
Los precios presentados en [a oferta (Anexo No.7), seran los Unicos vélidos y toda oferta de precio
se considera que tiene ya incluido el IVA o cualguier tipo de gravamen o valor adicional. El precio
final a facturar serd el precio ofertado en esta Convocatoria. La factura debe acompafarse de los
informes (Anexo No. 6) vy el valor facturado debe ser certificado por el supervisor técnico del
contrato, una vez se presente el informe en la reunién de seguimiento mensual de la alianza.

Glosas. El Instituto realizara las glosas a la facturacién si hay inconsistencias o fallas atribuibles al
Aliado Operador. Se aclara gue el Instituto tramitard de forma independiente las glosas que reciba
por parte de los aseguradores y solamente reportard al Aliado Operador, las glosas gue sean
atribuibles a su gestion. El Instituto reportard las objeciones presentadas a la factura radicada
dentro de los 30 dias calendario siguientes a la radicacién. Una vez expuestas en la reunion de
seguimiento mensual el Aliado Operador tendrd un plazo de 45 dias para dar respuesta a las
objeciones. En caso de no acuerdo, se realizard reunion de conciliacion directa entre los Aliados y
en caso de persistir el desacuerdo se recurrird a los mecanismos de conciliacién contemplados
legalmente. Los tipos de glosa seran:

s Precio

e« Cantidad

« Marca no pactada

¢ Glosas de [as EPS a las cuentas radicadas por el Instituto e imputables al Servicio
Farmacéutico.

« (Carencia de constancia de aprobacion de productos nuevos por el Comité de Farmacia y
Terapéutica Institucional, que se traducen en medicamentos y dispositivos médicos no
pactados.

« El Instituto podrad definir otros motivos de glosa de acuerdo con el desarrollo del contrato,
los cuales serdn debidamente notificados al Aliado Estratégico en las reuniones mensuales
de seguimiento.

Pronto pago. En caso de pronte pago, entendido como pago hasta el dia 30, a partir de la
radicacion de la factura, una vez efectuada la auditoria correspondiente y la autorizacién de pago
respectivo, el Instituto recibird un descuento del 3%. El instituto podra realizar abonos a la factura,
en los casos en gue estime que el valor facturado pueda estar sujeto a objeciones y glosas.

Moneda. El valor de la presente Convocatoria, serd en PESOS COLOMBIANOS.

Arrendamiento. £l contratista adjudicado pagara al Instituto la suma de diez millones cincuenta y
cuatro mil seiscientos cincuenta y cinco pesos ($ 10.054.655,00) mensuales por concepto de
arrendamiento de equipos e instalaciones, Al momento de pago debera discriminarse el valor
correspondiente a equipos y el valor correspondiente a instalaciones. La desagregacidon de este
arrendamiento se presenta en el Anexo No. 3. Especificaciones Técnicas.

Valor de la propuesta. Para la presente convocatoria deberd liquidarse e incluirse, en el valor total
de la propuesta, el "IVA." (Si apiica). 5i no se indicaré, se entenderd como incluido en el valor total.'@p

Caille 12 N° 9 - 85/ PBX: 334 1111
TODOS POR UN WWW,CaNCer.gov.co

NUEVO PAIS Bagota D.C., Colombia
EAT EFHITAD FOLIAT.Gh NiT: 899’999.092 - 7

MINSALUD



, Colombig

CONVOCATORIA PUBLICA No. 014 DE 2015

Pagina 33 de 51

El Instituto no aceptard correcciones o aclaraciones de los precios ofertados por error u omisién
en el IVA, El valor propuesto incluye todas las actividades asignadas al proveedor en la presente
Convacatoria, incluyendo la gestion de los servicios, con el talento humano requerido.

Se advierte a los proponentes que los costos gue se les generen con ocasion de la presentacion de
la propuesta son de su responsabilidad exclusiva y el Instituto Nacional de Cancerologia no
reconocerd suma aiguna por este concepto, en ningdn caso.

13,  Validez de la propuesta

Las ofertas para la Alianza deberan tener una validez hasta el treinta y uno (31} de marzo de 2016,
at igual que en fa prérroga si a ello hubiere lugar.

La propuesta a su vez debera especificar que el término de [a misma, en sus condicipnes técnicas
y financieras no serd inferior al tiempo de la vigencia del contrato.

En caso de elegir alglin proponente, el Instituto notificard por escrito y publicara en la pagina Web
el Aliado Operador seleccionado. La aceptacion de la propuesta, hara parte integral del contrato
gue se suscriba.

14, CAUSALES DE EVALUACION DESFAVORABLE DE LA PROPUESTA

Ademis de los casos expresamente indicados en los presentes términos, se rechazardn o
evaluaran desfavorablemente las propuestas, en los siguientes casos:

14.1 Cuando la oferta realizada al Plan de Compras publicado supere el valor presupuestal
establecido en la presente Convocatoria,

14.2 Cuando no se realice oferta por la totalidad de los items y las cantidades establecidas
en el Plan de Compras, tanto de medicamentos como de dispositivos médicos.

14,3 Cuando no el proveedor no certifigue o se comprometa por escrito a manegjar en su
TOTALIDAD la gestién contractual por el sistema de informacién institucional SAP
incluido el cargue a paciente, inventarios, indicadores y toda la informacion requerida
por et Instituto.

14.4 Cuando se compruebe confabulacion entre los praponentes.

14,5 Cuando se compruehe falsedad o inexactitud en los documentos o en la informacion
suministrada por el proponente.

14.6 Cuando no se retinan las condiciones, documentos, requisitos o informacién fijados o
requeridos en estos términos de condiciones para participar.
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14.7 Cuando las propuestas estén incompletas por no incluir alguno de los documentos o
requisitos que de acuerdo con los términos de condiciones se requiera adjuntar y no
sean subsanados oportunamente si a efio hay lugar.

14.8 Cuando el representante legal del oferente, o guien esté autorizado para ello, no
suscriba la carta de presentacion de [a propuesta o cuando no haya obtenido
autorizacion para proponer y contratar si asi lo requiere de acuerdo a Ja cuantia. Dicho
requisito no sera subsanable.

14.9 Cuando el proponente se encuentre incurso en alguna de las inhabilidades o
incompatibilidades de las que trata el Articulo 8° y 9° de la Ley BO de 1993, sus
decretos reglamentarios y demds disposiciones constitucionales y legales aplicables
vigentes, en conflicto de intereses o que no tenga ningun vinculo con entidades,
sociedades, personas naturales o juridicas que promocionan el consumo de tabaco de
acuerdo con el convenio Marco de la Organizacién Mundial de la Salud para el Control
del Tabaco. Asi mismo cuando se esté incurso en alguna causal de inhabilidad
establecida en |a Ley 1474 de 2011 o Estatuto Anticorrupcion.

14.10 Cuando el Certificado de Existencia y Representacion Legal indigue que el proponente
se encuentra embargado o cuando las cuotas sociales de alguno de los socios se
encuentren embargadas y pongan en riesgo el patrimonio de la sociedad, a juicio del
fnstituto.

14.11 Cuando e)] proponente se encuentre incurso en causal de disclucién o liguidacién, en
concordato o quiebra, en cesacidn de pagos 0 en concurso de acreedores ¢ acuerdos de
reestructuracién conforme a la Ley 550 de 1999 y sus normas modificatorias.

14.12 Cuando el proponente acompafie a su propuesta documentos con enmendaduras o
cuando haya correcciones que no aparezcan expresamente autorizadas o salvadas con
la firma del proponente o con [a firma de quien suscribe diche documento.

14.13 Cuando las propuestas se entreguen por cualquier otro medio, después de la fecha y
hora fijada o en lugar diferente del sefialado en estos términos. Estas propuestas seran
devueltas al oferente sin evaluar.

14.14 Cuando las condiciones opfrecidas por el proponente no cumplan con los requisitos o
documentos minimos establecidos en los presentes términos de condiciones.

14.15 Cuando incumpla con los deberes fijados en estos términos de condiciones para los
proponentes.

14.16 Cuando no coincida la informacion diligenciada en fos formatos con la informacion de
los documentos soporte solicitados como aclaracién por parte de [a entidad. El Instituto N
entiende que la informacién no coincide cuando no exista correspondencia entre la Jg'\
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informacion contenida en el documento soporte frente a la relacionada por el
proponente en los respectivos formatos.

14.17 Cuando no allegue la informacién solicitada por el institoto con el fin de aclarar o
subsanar su propuesta o hacerlo en forma incompleta o extempordnea, sobre
documentos objeto de evaluacidn y calificacidn o que sean requisito de participacidn.

14.18 £n los casos expresamente determinados en cualquier aparte de estos términos de
condicicnes.

14.19 Cuando no se anexe en original la garantia de seriedad de la propuesta relacionada en
los presentes términos, o si la constituye por un término o monto menor al exigido.

14.20 Cuando no se anexe la certificacion expedida por el revisor fiscal, si la sociedad cuenta
can éste o en su defecto por el representante legal en la cual conste encontrarse a paz y
salvo por concepto de aportes al Sistema General de Seguridad Social en Salud y
parafiscales, dentro de los 0ltimos seis meses anteriores a la presentacion de la
propuesta.

14.21 Cuando existan o se compruebe que varias propuestas fueron hechas por el mismo
proponente o uno de los miembros del consorcio o de la unién temporal bajo el mismo
nombre o nombres diferentes.

14.22 Cuando se trate de propuestas que correspondan a sociedades gue tengan socios
comunes, excepto cuando se trate de sociedades andnimas abiertas.

14.23 Cuando los proponentes que sean parte de un consorcio o unién temporal no estén
inscritos en el registro de la Camara de Comercio.

14.24 Cuando no se cumplan los requisitos para poder ofertar como consorcio o unidn
temporal, serd causal para no tener en cuenta la propuesta para dicha asociacion y los
proponentes serdn evaluados, si ello fuere posible, en forma individual, de lo contrario
sera rechazada.

14.25 Cuando al verificar !a capacidad de contratacion, el oferente no cuenta con el soporte
requerido para contratar con el Instituto.

14.26 Cuando se compruebe que el oferente haya incumplido el acuerdo de confidencialidad.

14.27 Cuando un proponente o alguno de los miembros del consorcio o de fa unién temporal
teniga intereses patrimoniales en otra persona juridica que participe, es decir cuando se
trate de propuestas gue correspondan a sociedades que tengan socios comunes,
excepto cuando se trate de sociedades andnimas abiertas. /%‘?

i,
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14.28 Cuando se trate de entidades asociativas y no se cumpla 1a normatividad vigente que le
apligue.

14.29 Cuando se compruebe gue hubo acuerdo de dos o mas proponentes, con el fin de
realizar propuestas inadecuadas o afectar a terceros.

14.30 Cuando se realicen propuestas artificialmente bajas.

14,31 Cuando los perfiles del talento humano propuestos no cumplan los reguisitos minimos
establecidos por el Instituto.,

14.32 Cuando se compruebe por cualquier medio que el oferente puede incurrir en conducta
de intermediacién laboral respecto de las personas que deben llevar a cabo los servicios
contratados.

14.33 Cuando se compruebe o se infiera que respecto de la propuesta, han intervenido
personas vinculadas al Instituto para favorecer al proponente o por cualquier otra
conducta que pueda inferir conductas corruptas de acuerdo con el Estatuto
Anticorrupcién o el Cédigo Penal.

15. CRITERIOS DE ADJUDICACION

En la presente Convocatoria Plblica, la adjudicacion se realizard de conformidad a los criterios
técnicos, juridicos y financieros de evaluacidn y a 1a propuesta mas conveniente; el Instituto queda
en plena libertad para realizar o no la adjudicacién si no se ajusta de alguna forma a los objetivos
o resutta no conveniente para los intereses de la entidad.

El adjudicatario de esta convocatoria quedara sujeto a las sanciones econdmicas en caso de que se
negase a firmar el contrato de alianza dentro de los términos establecidos. En este caso el
Instituto Nacional de Cancerclogia Empresa Social del Estado, podrd hacer efectivo el valor de la
péliza de garantia de seriedad de la oferta, prevista en estos términos de condiciones, sin
menoscabo de las acciones legales conducentes al reconocimiento de perjuicios causados y no
cubiertos por el valer de la garantia de seriedad. En este evento, el Instituto Nacional de
Cancerofogia mediante acto administrativo debidamente motivado, podra adjudicar el contrato al
concursante calificado en segundo fugar, siempre y cuando su propuesta sea igualmente favorahle
para la entidad.

16. METODOLOGIA, CRITERIOS Y FACTORES DE CALIFICACION

La calificacion técnica de las propuestas se hard sobre la base de 1.000 puntos que se aplicaran a
los siguientes factores:

Experiencia y cumplimienio en contratos anteriores 200 ’%’Q

. Calle 12 N° 9 -85 / PBX: 334 1111
TODOS POR UN - WWW.CaNCer.gov.co
5) MINSALUD
(@ _ PALU _ NUEVD pgis Bogoté D.C., Colombia

BRI OFTUIGAD FruTel NIT: 889.999.002 -7



Colombia

CONVOQCATORIA PUBLICA No. 014 DE 2015

Pagina 37 de 51

Las propuestas que al momento de ser evaluadas obtengan un puntaje inferior a 600 puntos, no
se itendrdn en cuenta para la presente adjudicacion y se consideraran que no cumplen
técnicamente. Asi mismo, no se tendrdn en cuenta ofertas que no cumplan con un puntaje minimo
de 200 {doscientos) en la capacidad téenica (sobre 300 puntos).

16.1

{8) MINSALUD

CRITERIOS

16.1.1. Validez de Certificaciones. Solo seran validas certificaciones que cumplan con
todas las caracteristicas expresadas en el numeral 16.1.2. de la presente convocatoria y
que corresponda a entidades que tengan una conformacién como persona juridica y con
NIT independientes, a la entidad que es objeto de la certificacion respectiva. No se
tendran en cuenta aquellas certificaciones expedidas como parte de redes de prestacion
de servicios, unidades de negocio o de suministro interno de una misma empresa, salvo
que cuente con NIT y representacion independiente.

En el caso de los consorcios o uniones temporales, la experiencia a tener en cuenta sera
la sumatoria de las experiencias de los integrantes que la tengan, de manera
proporcional a su participacién en el mismo. No podrd acumularse a la vez, 1a
experiencia de los socios y la de la persona juridica cuando estos se asocien entre si
para presentar propuesta bajo alguna de las modalidades previstas en el articulo 7° de la
Ley 80 de 1993.

16.1.2. Caracteristicas de [as certificaciones

Todas las certificaciones anexadas a la presente convocatoria deberdn cumplir con las
siguientes caracteristicas (incluyendo fas certificaciones de experiencia en contratos
anteriores, certificaciones de compra de medicamentos y dispositivos médicos y
certificaciones de ejecucién de procesos de asistencia farmacéutica, dispensacion,
investigacién, docencia y tramites de medicamentos y dispositivos NO POS):

Las certificaciones o referencias contractuales deben ser directamente relacionadas con los
servicios a contratar en la presente convocatoria.

lLas certificaciones deben ser expedidas por el representante legal de la entidad
contratante o por la persona a quien este delegue o esté autorizada para tal fin.

Todas las certificaciones deben indicar:

» Nombre del contratante, con direccion y teléfono

» Objeto del contrato claramente definido.

« Referir expresamente la experiencia certificada en términos de tiempo: Fecha de
inicio y terminacién del contrato (dfa, mes, afio). Si no indica dia especifico, se
asignara el Gitimo dia del mes correspondiente referido en la certificacion.

« Referir expresamente la experiencia certificada en términos de valor contratado
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(este requerimiento es exclusivo para certificaciones que soporten experiencia en
contratos anteriores, compra de medicamentos y dispositivos medicos y experiencia en
dispensacién intrahospitalaria).

» Calificacion del nivel de Calidad y Cumplimiento

NOTA: Si las certificaciones o referencias presentadas no cumplen con las caracteristicas
enunciadas, o tienen un nivel de calidad y cumplimiento insatisfactorios, no se tendran en cuenta
para su calificacion y por [o tanto se les asignard un puntaje de cero (0).

16.2 EXPERIENCIA Y CUMPLIMIENTO EN CONTRATOS ANTERIORES
Para efectos de la experiencia se revisaran dos criterios: monto y tiempo de contratacion.

. Monto contratado. Se asignard un maximo de cien (100) puntos a la propuesta gue
presente una sumatoria mayor de los montos contratados, sustentada a través de
certificaciones de experiencia de contratos con Instituciones Prestadoras de Servicios
de Salud que tengan Servicio Farmacéutico de mediana o alta complejidad, publicas o
privadas, cuyo objeto contractual sea similar al de la presente convocatoria. Las
certificaciones que cubran mas de un afio de vigencia, deben tener desagregado el
valor de ejecucién para cada afio. Las certificaciones que no cumplan con dicho
requisito no seran tenidas en cuenta. Al mayor monto contratado totalizado se le
asignaran cien puntos (100), y a los demas se les asignarda un puntaje inversamente
proporcional,

» Tiempo contratado. Se asignara un maximo de cien {100) puntos a la propuesta que
presente una sumatoria mayor de meses completos contratados, sustentada a través
certificaciones de experiencia de contratos con Instituciones Prestadoras de Servicios
de Salud que tengan Servicio Farmacéutico de mediana o alta complejidad, publicas o
privadas, cuyo objeto contractual sea similar al de la presente convocatoria. Las
certificaciones gue no cumplan con dicho requisito no seran tenidas en cuenta. A la
propuesta con mayor tiempo (en meses) contratados se le asignaran cien (100) puntos,
y a los demas se les asignard proporcionalmente. No se tendran en cuenta fracciones
de meses, luego de ia sumatoria total.

El proponente deberd certificar v relacionar los contratos celebrados con Instituciones Prestadoras
de Servicios de Salud que tengan Servicio Farmacéutico de mediana o alta complejidad, pablicas o
privadas a partir def 1 de Enero de 2009, indicando el nombre y nimero de teléfono de los
supervisores ¢ aquellas personas responsables del seguimiento de los mismos y nombre de las
entidades a las cuales les ha prestado el servicio igual o similar al solicitado en esta Ceonvocatoria.
Para el caso de los contratos en ejecucidn, seran valideos aquellos que certifiguen una ejecucion no
inferior al cincuenta por ciento (50%) del monto y tiempo del contrato. No serdn validas
certificaciones anteriores al 1 de Enero de 2009.

Para que las referencias contractuales sean tenidas en cuenta, deberan cumplir con todas las %‘g)
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caracteristicas establecidas en el numeral 16.1 de la presente convocatoria.

Experiencia Internacional. Se acepta que el oferente presente certificaciones de contratos
ejecutados por fuera del pais. Estas certificaciones deben cumplir con los requisitos de la
convocatoria y se evaluaran de acuerdo con dichos requisitos. El oferente deberd exhihir tales
documentos expedidos en el extranjero dando cumplimiento a las exigencias del Convenio de la
Haya de 1961 en los términos del decreto 455 de 1998 y decreto 106 de 2001 para efectos del
apostillaje. De lo contrario deberd observarse fo dispuesto por La ley 1564 de 201 2.

Deberd diligenciarse en medio magnético el cuadro consolidado de evaluacién. Anexo N. 11,
16.3 PRECIO

16.2.1 Oferta a Plan de Compras. Al Plan de Compras (Anexo No. 7) el proveedor debe realizar una
oferta global, que debe ir desagregada por item, cuya sumatoria final es la suma de los valores
unitarios ofertados por las cantidades requeridas por el Instituto v gue se presentan en el Plan de
Compras. Los precios ofertados se consideran con IVA incluido.

A la oferta totalizada que sume menos se le asignara el puntaje total de quinientos (500) puntos.
A las demas se les asignara un puntaje inversamente proporcional. £l precio establecido obra
como precio maximo durante la vigencia. En caso de presentarse reducciones en los valores de
compra por parte del operador, estas reducciones podran trasladarse al Instituto. Asi mismo, el
nstituto establecera mecanismos de regulacién de precios, como una de sus prerrogativas de
seleccién dentro de |z Alianza.

La oferta al Plan de Compras debe realizarse sobre la totalidad de items y cantidades publicadas.
No se aceptan ofertas parciales ni de items o cantidades menores a las publicadas. No es
necesario que el proveedor tenga existencia actualmente de todos los items, lo importante es gue
asuma la responsabilidad del suministro oportunc de la totalidad de los items, en las cantidades y
marcas establecidas; lo que debe refiejar en la oferta. La oferta de precios debe incluir la
realizacion de las actividades a carge del operador descritas en la presente convocatoria,
incluyendo el talento humano para los procesos que lo reguieran.

En el anexo 7, se enuncian las marcas con concepto técnico favorable para cada item solicitado. La
marca actla como referente de la calidad esperada para el producto. El oferente debe tener en
cuenta que el valor que se oferta para cada producto serd el precio maximo de compra que cbrara
durante toda la vigencia del contrato.

16.2.2 Oferta a medicamentos y dispositivas médicos con regulacién de precios.

Para el caso de medicamento vy dispositivos médicos que estén en las normas de control de
precios, emitidas por la comisidn de regulacién de precios de medicamentos y dispositivos
médicos, el precio maximo que pagara el Instituto sera el aceptado de acuerdo a lo establecido
normativamente, siempre y cuando se mantenga un adecuado equilibrio econémico para el
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Instituto en términos de que se conserve su margen administrativo y utilidad correspondientes.

Durante la vigencia del contrato, el aliado operador deberd acoger la normatividad que en materia
de regulacion de precios emita el gobierno nacional.

16.3. CAPACIDAD TECNICA
Para la evaluacién de la capacidad técnica se tendrin en cuenta los siguientes criterios, siendo el

puntaje maximo de trescientos (300) puntos, discriminados de la siguiente manera,
adicionalmente el no cumplimiento del criterio a evaluar dard lugar a un puntaje de cero {0).

CRITERIO A EVALUAR:

Pardmetros de experiencia técnica 300

300
TOTAL

Desagregacién de la calificacién:

PARAMETROS DE EXPERIENCIA TECNICA. PUNTAJE

Para estos parametros, se pueden adjuntar UNICAMENTE las certificaciones gue cumplan con los
reguisitos establecidos en el numeral 16.1 de la presente convocatoria. Deben cumplir todos los criterios
en especial, el concepto satisfactorio de los servitios prestados.

Experiencia en compra y adquisicidn de medicamentos hospitalarios vy
ambulatorios en especial oncolégicos. Se tendrin en cuenta todas las
certificaciones por monto gue se presenten y que cumplan los requisitos
enunciados. 5e establece como tope el montoe de $500.000.000.000 y al oferente 80
que certifique este monto se le adjudican 80 puntos. A los demas proveedores
gue certifiquen montos inferiores al tope se les asignard un puntaje inferior
proporcional.

Experiencia en compra y adguisicién de dispositives médicos. Se tandran en
cuenta todas las certificaciones por monto que se presenten y que cumplan los
raquisitos enunclades. Se establece como tope et monto de $150.000.000.000 y
al oferente gue certifique este monto se le adjudicaran 60 puntos. A los demads
oferentes gue certifiguen montos inferiores se les asignard un puntaje inferior
proporcional.

Experiencia en el manejo integral de la gestién contractual en e] sistema de
informacién institucional SAP, gue incluye: manegjo de inventarios, indicadores,
cargue a paciente, facturacién y cualquier otra Informacidn solicitada por el
Instituto. Si tiene experiencia integral en el manejo de SAP y se compromete a
garantizar el uso exclusivo de este sisterna se le asignan 40 puntos. Si ef manejo
na es integral se le asignan 30 puntos.

60

40
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Experiencia en ef procedimiento de dispensacidén de medicamentos y dispositivos
médicos en Servicins Farmacéuticos de mediana y alta complejidad. Se tendran
en cuenta todas las certificaciones por monto anexadas. A guien tenga mayor 40
monto satisfactorio con esta experiencia especifica se le adjudican 40 puntos. A
los demas un puntaje inferior proparcional.

Experiencia en docencia. Se tendrdn en cuenta todas las certificaciones por
tiempa anexadas. A quien tenga mayor tiempo satisfactorio con esta experiencia
especifica se le adjudican 15 puntos. A los demds un puntaje inferfor
proporcional.

Expertencia en investigacion. Se tendrin en cuenta todas las certificaciones por
tiempo anexadas. A guien tenga mayor tiempo satisfacterio con esta experiencia
especifica se fe adjudican 15 puntos. A los demas un puntaje inferior
proporcional.

Experiencia en programas de atencion farmacéutica y actividades asistenciales,
Se tendrdn en cuenta todas las certificaciones por tiempo anexadas. A quien
tenga mayor tiempo satisfactorio con esta experiencia especifica se le adjudican
30 puntos. A los demas un puntaje inferior proporcional.

30

Experiencia en la gestion vy tramite especifico de medicamentos y dispositivos
médicos NO POS. Se tendrdn en cuenta todas las certificaciones por tiempo
anexadas. A quien tenga mayor tiempeo satisfactorio con esta experiencia 20
especifica se le adjudican 20 puntos. A los demds un puntaje inferior
nroporcional.

TOTAL: 300

Nota: Docencia e investigacién. Las certificaciones de experiencia de docencia e investigacion son
yalidas Unicamente cuando refrenden directamente la experiencia del oferente. Debera
diligenciarse el cuadro consolidado de evaluacion. Anexo No. 11.

Si de la sumatoria total de los puntajes, dos {2) 0 mas propanentes obtienen el mismo resultado,
se preferird al proponente que haya obtenido mayor calificacién en la evaluacion del precio. De
persistir el empate se seleccionard la entidad con mayor puntaje en el criterio de capacidad
técnica. Si contintla el empate se seleccionara la entidad con mejor puntaje en el cumplimiento en
contratos anteriores. Si persistiere el empate, se hara por sorteo.

La evaluacién final serd publicada en la pagina web del Instituto y posteriormente se presentara en
el Comité de la Gestion Contractual. Serd este Comité, la instancia final que decidird sobre la
adjudicacién. En caso que la oferta presentada sea desfavorable financieramente para el Instituto,
se declarard desierta y se convocard una nueva convocatoria piblica o directa, segin criterio de la
entidad.

El adjudicatario de esta convocatoria quedard sujeto a las sanciones econdémicas en caso de que
se negase a firmar el contrato dentro de los términos establecidos. En este caso, el Instituto
Nacional de Cancerologia, Empresa Social del Estado, podra hacer efectivo el valor de la péliza de
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acciones legales conducentes al reconocimiento de perjuicios causados y no cubiertos por el valor
de la garantia de seriedad. En este evento, el Instituto Nacional de Cancerologia - ESE, mediante
acto administrative debidamente motivado, podra adjudicar el contrato al concursante calificado
en segundo lugar, siempre y cuando su propuasta sea igualmente favorable para la entidad.

17. CESION O SUBCONTRATACION:

El Aliado Operador no podra ceder ni subcontratar total o parcialmente el contrato encomendado
para la celebracion de la Alianza Estratégica. En el evento que se requiriera autorizaciéon para
subcontratar; ésta serd expedida Unicamente por el Director General del Instituto Nacional de
Cancerologia y se dejara constancia de ello en Ja carpeta del contrato. En caso que el Instituto
Nacional de Cancerologia sea demandado por uno de los trabajadores, el aliado operador se
obliga a salir al saneamiento, haciéndose parte del procese como directo responsable.

1 8. ADJUDICACION - CELEBRACION DEL CONTRATO E INICIACION

El proponente que resulte favorecido con la adjudicacion, serd notificado mediante comunicacion
escrita y deberd firmar el contrato de la alianza estratégica a que se refieren los presentes
términos dentro de los dos dias habiles siguientes a la fecha que le sea presentado para la firma.

Las pélizas requeridas con objeto de la celebracion la alianza, deberdn ser presentadas dentro los
dos (2) dias siguientes a la firma del mismao.

Una vez legalizado el contrato y aprobadas las pélizas, se dara inicio a la ejecucién del contrato.

De llegar a presentarse situaciones de fuerza mayor o caso fortuito, el Instituto podra dar por
terminado el contrato mediante comunicacidn escrita dirigida al aliado operador.

19.  SUPERVISION

La supervisién técnica y administrativa del contrato de Alianza Estratégica resultante de esta
tonvocatoria, sera realizada por quien designe la Direccion General o quien haga sus veces.

El aliado operador acepta expresamente la supervision del Instituto para la ejecucion del objeto
del contrato. Los parametros de la supervisidon estan contenidos en la resolucién vigente del
Instituto y demas lineamientos técnicos que éste defina.

20. GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA:

El proponente debera constituir en favor del tnstituto Nacionat de Cancerologia Empresa Social del
Estado una pdliza de seriedad de la oferta, a través de una compafila de seguros legalmente
constituida en Colombia, previamente a la presentacién de la oferta, con el fin de afianzar ia
obligacién de formalizar el contrato, en caso que le fuera adjudicado. El valor de la pdliza de
seriedad de la oferta serd equivalente al diez por ciento (10%) del valor total de la propuesta
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presentada incluyendo IVA y con una vigencia de noventa (90) dias a partir de la fecha de
presentacion de la oferta.

21. DISPOSICIONES GENERALES PARA LA EJECUCION DEL CONTRATO
21.1 Derecho de retencién

Cuando en desarrollo del contrato se configure incumplimiento del aliado operador de cualquiera
de la(s) obligacion(es) contraidas, el instituto estard facultado para retener las sumas que en ese
momento le adeude hasta cuando éste sé allane a cumplir con lo pactado; o si fuere necesario, los
medicamentos, dispositivos médicos o los insumos que sean de propiedad del aliado operador
para garantizar tales obligaciones.

21.2 Celebracion del contrato

El proponente que resulte favorecido con la adjudicacion serd publicado a través de la padgina web
del Instituto o mediante comunicacidon escrita. En el evento en que no se perfeccione el contrato
dentro del términe aqui estipulado, se entenderd que el primer oferente no lo acepta, por lo tanto
el Instituto Nacional de Cancerolegia queda en libertad de adjudicarlo al segundo oferente.

21.4 Negativa injustificada a fa suscripcion del contrato

Si el oferente seleccionadeo no suscribe el contrato dentro de los dos (2) dias habiles siguientes a
su notificacidén, quedara a favor del Instituto la garantia de seriedad de la oferta, sin perjuicio de
las acciones legales conducentes al reconocimiento de los requisitos causados y no cubiertos por
esta garantia.

De presentarse esta situacién, el Instituto seleccionard, dentro de los dos (2) dias siguientes, al
oferente certificado en segundo lugar, siempre y cuando su oferta sea favorable para el Instituto.

22. Independencia del aliado operador

Entre el Instituto, el aliado operador y los asociados de éste, sus trabajadores o guien adelante
fleve a cabo la ejecucidn de los asuntos contenidos en [a alianza estratégica, no existe ningdn
vinculo laboral. En consecuencia, el Aliado Operador asume toda la responsabilidad que le
corresponda como titular del personal que llegare a utilizar, siendo de su cargo las asighaciones
gue legalmente le corresponden, salarios, derechos laborales, honorarios, compensaciones,
prestaciones, indemnizaciones y demas obligaciones a su cargo. Si por cualguier circunstancia el
Instituto fuere llamado a responder por ese hecho, el aliado operador saldra al saneamiento de lo
gue hubiere, incluyendo el pago de los perjuicios gue por tal circunstancia se le ocasionaren.

23. Riesgos

Corresponde al proponente asumir la totalidad de los riesgos y costos asociados por la Jg’§
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presentacion de la oferta, siendo de su exclusiva responsabilidad la presentacién o no dentro del
presente proceso de convocatoria. El proponente o los proponentes favorecidos para suscribir [a
alianza, se obligan a suscribir el contrato de colaboracién derivado de esta convocatoria y por
ende le corresponde asumir la totalidad de los riesgos por concepto de la ejecucion de dicho
contrato, tanto asi como aquellos derivados de los cambios de legislacién, sobrecostos o
modificacidén de circunstancias ajenas a la entidad convocante, de tal manera que en todos los
casos estara obligado a garantizar sus respectivas obligaciones sin excepcién. El proponente se
hace responsable de los riesgos laborales, biolégicos y en general todo riesgo en que incurra el
personal que preste el servicio a su nombre y asi mismo se hace responsable de los riesgos
derivados del servicio que ha asumido y de los efectos que se generen como producto de sus
actividades.

El oferente adjudicado, con la firma del contrato de alianza, se compromete asimismo a realizar un
buen uso y mantenimiento de los bienes entregados, indistintamente de la modalidad en gue le
sean entregados los bienes (mera tenencia, comodato, préstamo, alquiler, etc). El oferente
restituird o reparara segiin corresponda, los bienes que estén a su cargo y que sean afectados por
la gestidn a su cargo.

24. Garantias

A la firma del contrato, el proponente seleccionado deberd presentar a su costa y a satisfaccién
dej instituto, las siguientes garantfas, expedidas con una compafiia de seguros legalmente
astablecida en Colombia, que ampare los siguientes riesgos:

24.1 Pdliza de cumplimiento de las obligaciones del contrato: Para garantizar el

cumplimiento del objeto contractual , el aliado deberd suscribir una pdéliza por un valor
equivalente al diez por ciento (10%) de!l valor del contrato y con vigencia igual a la
duracion del mismo y seis (6) meses mas.
Dicha poliza ampararé los perjuicios derivados del incumpiimiento de las obligaciones a
cargo del Aliado Operador, incluyendo las obligaciones derivadas del suministro,
almacenamiento, distribucién y dispensacion de los medicamentos y dispositivos
médicos que son de su exclusiva responsabilidad.

24.2 Poliza de calidad del servicio. Para garantizar la calidad del servicic objeto del contrato,
el aliado operador debera suscribir una pdliza equivalente al 20% del valor contrato y
cuyo término sera igual al de ejecucion y por un afio (1) mas.

Esta poliza amparara a la entidad hospitalaria de los perjuicios imputables al aliado
estratégico respecto a la calidad de los medicamentos v dispositivos médicos, que son
objeto de suministro, almacenamiento, dispensacion, distribucién, que son de su
exclusiva responsabilidad de acuerdo con el contrato de alianza estratégica que debe
celebrarse.

24.3 Poliza de salarios, compensaciones, prestaciones sociales e indemnizaciones laborales. “%_6’
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Para garantizar las relaciones del talento humano involucrado en el contrato el aliado
operador debera suscribir una pdliza por un valor equivalente al 5% del valor total del
contrato, por el términe de este y 3 afios mas.

La poliza amparard al Instituto, respecto de cualquier accién judicial que pueda
derivarse por las reclamaciones laborales indicadas y que puedan formularse por las
personas que estan a cargo del aliado operador para el cumplimiento de sus
obligaciones. Lo anterior sin perjuicio del llamamiento en garantia que pueda hacerse o
la repeticion que pueda adelantarse contra el Aliado Operador.

24.4 Pdliza de responsabilidad civil extracontractual. Para garantizar la responsabilidad civil
extracontractual el aliado operador deberd suscribir una péliza equivalente por valor
equivalente al 20% del valor total del contrato, por el término de ejecucion del contrato.

Esta pdliza amparara cualquier riesgo derivade respecto de los dafios que puedan recibir los
bienes, derechos o elementos del Instituto, como consecuencia de ta conducta activa u
omisiva del aliade estratégico o de las personas bajo su subordinacién o cuidado.

25. Programa presidencial ‘lucha contra la corrupcion”

En el evento de conocerse cualguier hecho gue se considere en contra al programa presidencial
“Lucha contra la corrupcién’, se podrd reportar a la Oficina de Control Interno del Instituto
Nacional de Cancerologia, Empresa Social del Estado, ubicado en e! Tercer piso del Edificio
Administrativo de la Calle No.1 No.9- 85, teléfono 3340689 o al correo electrénico,
controlinterno@cancer.gov.co, o al sitio de denuncias del programa en la pdagina de
Internet www.anticorrupcion.gov.co. Se deberdn observar y dar estricto cumplimiento a la Ley
1474 de 2011 o Estatuto Anticorrupcién, €l cual declara conocer el Aliado Estratégico por el solo
hecho de la presentacién de la propuesta.

Se invita al acompafiamiento para el ejercicio del control social a las veedurias ciudadanas,
organizaciones no gubernamentales, asociaciones de usuarios o personas con interés, para la
verificacién del proceso precontractual, contractual y de ejecucion del proyecto a que hace
referencia la presente convocatoria.

Para este efecto deberdn inscribirse guienes vayan a participar en este acompafiamiento de
ejercicio de controi social, en la Oficina de Compras, Contratacion e Interventoria de la institucion
ubicada en el tercer piso del edificio administrativo del Instituto, sitio donde se radicaran las
sugerencias ¢ guejas gue se presenten durante el proceso.

26.  INFORMACION DE CARACTER CONFIDENCIAL

Fl proponente deberd indicar qué informacion, de la que contiene su propuesta tiene caricter
reservado, expresando la razén juridica por la que se le otorga tal carcter, de conformidad con lo /%__Q
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establecido en la legisiacion colombiana.

Se entiende que con la presentacidén de la propuesta, el proponente conoce y acepta que en
desarrollo de los principios de transparencia, igualdad e imparcialidad, la informacion incluida en
su propuesta para acreditar el cumplimiento de los requisitos para participar y para efectos de la
evaluacion, es publica v cualquier persona podrd obtener copia de la misma, salvo la estipulacion
del parrafo anterior.

El contratista que resulte favorecido con la adjudicacion, serd responsable por el manejo de la
informacidn gue reciba del instituto Nacional de Cancerologia ESE y deberd respetar, de acuerdo
con la Constitucién y la Ley, los derechos de autor, morales y patrimoniales, En consecuencia el
contratista, se compromete a: 1) Manejar de manera responsable, fidedigna, segura y en los casos
que apligue de forma confidencial la informacién gue como tal le sea presentada y entregada, y
toda aguella que se genere en torno a ella como fruto de la prestacion de sus servicios. La
informacién sélo podrd ser utilizada para desarrollar productos y negocios en conjunto.
Adicionalmente sdlo podra reproducirse dicha informacidn confidencial si ello resulta necesario
para cumplir tal finalidad y solo podrd darse a conocer a aquellos empleados, trabajadores o
asesores que tengan necesidad de conocerla para la mencionada finalidad. En caso de que se les
entregue informacién confidencial a dichos empleados, trabajadores o asesores, se les debe
advertir su cardcter confidencial y se les deberd enterar de los términos de esta clausula, los
cuales deben aceptar y adherir antes de recibirta. 2) Guardar confidencialidad sobre la
informacién de acuerdo al marco fegal y bajo ninguna circunstancia emplearia en beneficio prapio
o de terceros mientras conserve sus caracteristicas de confidencialidad o mientras sea manejada
como un secreto empresarial o comercial. 3) Toda informacién generada en el desarrollo de la
ejecucion del presente es propiedad del instituto y en los casos que aplique de los pacientes. En
consecuencia, el contratista mediante la suscripcion del presente contrato acusa recibo y acuerda
que toda informacion es propiedad exclusiva del Instituto. PARAGRAFO. En consecuencia de o
anterior el Instituto realizard periddicamente los backup a los equipos entregados por el Instituto
para la operacion. 4) Solicitar previamente y por escrito autorizacion para cualquier publicacién,
entrega de informacidn relacionada con el tema del contrato, autorizacidn que debe solicitarse
ante el Supervisor del contrato. 5) La informacién confidencial como (Historia clinica), no podra ser
reproducida por ningin medio ni en ningln fermato por el contratista.8) Custodia, el contratista y
el Instituto garantizan que aplican las mismas medidas de seguridad razonables para evitar
divulgacién, fuga o uso no autorizado de informacion confidencial o patentada y aceptan que
protegerdn la informacidn confidencial de cada una, de la misma manera y en el mismo grado en
que protegen su propia informacion confidencial. 7. NO OTORGAMIENTC DE DERECHOS, la
entrega de informacidon, sea confidencial o no, no concede, ni expresa ni implicitamente,
autorizacion, permiso o licencia de uso de marcas comerciales, patentes, derechos de autor o de
cualquier otro derecho de propiedad industrial o intelectual. Ni este Acuerdo, ni la entrega o
recepcidn de informacién, sea confidencial o no, constituird o implicard promesa de efectuar
contrato alguno por cuaiquiera de LAS PARTES. 8. lLa entrega, revelacién o divulgacion de la
informacién se realice en desarrollo o por mandato de una ley, decreto o sentencia u orden de
autoridad competente en ejercicio de sus funciones legales. En este caso, la parte obligada a
divulgar fa informacién confidencial se obliga a avisar inmediatamente a la otra parte. 9. Una vez
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finalizado el contrato el contratista hard entrega de toda la informacion relacionada con la
operacién, con todos los datos, registros y programas.

27. TALENTO HUMANO

27.1 Perfil de Talento Humano. Se requiere que el oferente conforme un grupo de personas con
los perfiles y competencias incluides en la presente Convocatoria.

27.2 El oferente debe cumplir con los siguientes criterfos y garantias en /la gestion de talento
humano:

= A todas las personas vinculadas por el Aliado Operador, se les debe garantizar pleno
cumplimiento de las garantias laborales. De ello serd responsabilidad exclusiva el
Aliado Operador y en caso de ser citado el Instituto, deberd salir al saneamiento de lo
que hubiere, sin perjuicio del reconocimiento de los dafios que se le ocasionen a la
entidad.

» Contar con el Manual de Funciones y Competencias vy tenerlo a disponibilidad en caso
de ser requerido por el Instituto.

» Contar con Plan de Bienestar. Se armonizara con el Plan Institucional, sin que ello
signifique ningln tipo de vinculacién con el Instituto.

« Contar con Plan de Capacitacion. Se armonizara con el Plan Institucional.

= Contar con Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud Ocupacional. Se armonizara
con el programa Institucional.

* Contar con Proceso de Seleccion.

=  Contar con Guia o documento de Induccién y reinduccidn. Se armonizara con el
Programa Institucional.

= Novedades de retiros e ingreso. Se debe reportar inmediatamente a los supervisores
del contrato.

= Contar con historias laborales que cumplan con fos requerimientos de gestidn
documental armonizado con las historias laborales del Instituto.

» En general todos los procesos de talento humano se armonizaran con los planes
institucionales, de forma que se trabaje en forma conjunta y sinérgica.

= Desarrollar actividades de gestidén de Talento Humano, a través de los programas de
Bienestar, Capacitacién y Salud Ocupacional de comin acuerdo y de forma coordinada
con las actividades del Instituto,

= Realizar de forma obligatoria induccién y reinduccidn a sus servidores y garantizar su
participacion en la etapa de entrenamiento en el puesto de trabajo.

= Proveer las dotaciones de ley (ropa y calzado de labor). lgualmente suministrar los
elementos de proteccién para la ejecucién de la labor, de conformidad a los peligros
identificados en el desarrollo de las actividades y armonizado con la matriz de
elementos de proteccién definida en el Instituto en cuanto a condiciones de calidad y

cumplimiento de normas técnicas.
/%g
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» Dotar a sus empleados de elementos de confort y adaptaciones necesarias para
desarrollar su labor en el caso que por una condicidén de salud por parte de la ARL o
EPS le sean emitidas recomendaciones médico-laborales.

« Fl personal que preste servicios, deberd tener un carné de ingresa {con ndmero de
identificacion) obligatorio para acceder al Instituto, igualmente deberd estar
debidamente identificado con el carné expedido por el Aliado Operador, carné que io
identifica como empleado de la entidad contratada, Ademas carné de fa ARL.

« Garantizar el cubrimiento permanente del servicio y de los procesos, por o que el
suministro del talento humano debe ser continuo.

= Contar con personal permanente garantizando la atencion del talento humano a su
carga que cubra todos los turnos v jornadas del instituto (jornada ordinaria, mafana,
tarde y noche), en caso de aplicar de acuerdo con el objeto contractual y los turnos y
jornadas solicitados.

= Prestar atencion administrativa al personal, tanto en los servicios diurnos como en los
nocturnos, para lo cual se debe informar los puntos de atencién.

= Dar cumplimiento con toda la normatividad laboral y del Sistema General de
Seguridad Secial.

» Mensualmente adjuntar a la facturacién, el pago de afiliacion al Sistema General de
Seguridad Social (ARL, EPS y AFP), pago de Parafiscales incluyende afiliacién a Caja de
Compensacion. También el pago correspondiente en caso de alto riesgo.

= Dar aviso oportuno al Instituto, de aquellos aspectos que puedan generar obstaculos
para el desarrollo de la prestacion del servicio.

=  Todo requerimiento o novedad, relacionado con ef talento humano en la prestacion
del servicio, debe ser mediante comunicaciones escritas avaladas Gnicamente por el
supervisor del contrato.

= Coordinar las acciones que exija el sistema de gestion de la calidad institucional.

« Mantener los requisitos de personal, que se exigen para el cumplimiento de la Buenas
Practicas de Elaboracién (BPE).

= Realizar seguimiento al cumplimiento de la normatividad, relacionada con la jornada
maxima legal, en especial relacionada con la duracién de los turnos.

= Cumplir con la Reglamentacién Vigente

27.3. Seguridad y salud ocupacional

=  Mantener actualizado el panorama de riesgos de la empresa acorde a ios riesgos
presentes en el Instituto.

= Presentar copia del Formato Unico de Reporte de Accidente de Trabajo y realizar la
investigacidn de los accidentes de trabajo ocurridos en las instalaciones del Instituto &
desarrollando actividades relacionadas con el objeto del contrato, en maximo 15 dias
calendario posterior a la ocurrencia del accidente.

= Establecer mecanismos para el reporte y seguimiento de condicicnes de salud del
personal,

= Si en el desarrollo del aobjeto del contrato se realizan tareas de alto riesgo se debe
diligenciar el formato de permiso de tareas de alto riesgo y validarlo con el grupo de
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salud ocupacional del Instituto previo al desarrollo de ia actividad, entregando copia
del mismo.

Garantizar la divulgacidn del plan de emergencias al personal desde el inicio de [a
labor.

El personal debe tener conocimiento de Ja ARL a ta tual se encuentra afiliado y los
procedimientos para el reporte y atencion de accidentes de trabajo.

Presentar un informe de seguridad y salud ocupacional que incluya indices de
accidentalidad y enfermedad laboral, actividades de promocién y prevencion
realizadas, entrega de elementos de proteccidén personal.

El Aliado Operador debe garantizar que el personal conoce los procesos vy
procedimientos definidos en el Instituto para la prestacidon de sus servicios tales como
protocolos de atencion, manual de bioseguridad, manual de proteccién radiolégica,
entre otros. Para ello debe realizar las capacitaciones correspondientes.

El personal que se desempefie en areas asistenciales debe tener el esquema de
vacunacion definido en el manual de bioseguridad institucional.

Participar en las actividades de promocion y prevencidon en seguridad y salud
ocupacional que sean organizadas por el nstituto.

Garantizar la realizacion de valoraciones médicas de ingreso, periédicas, pos
incapacidad vy de retiro del personal con [os respectivos examenes complementarios a
que haya lugar.

Sistema de Seguridad y Salud Ocupacional. Guia de componentes:

Politica de Seguridad y Salud Ocupacional.

Politica para la Prevencidon del Consumao de Alcohol, Tabaco y Drogas.

Actividades propuestas en los subprogramas de higiene industrial, seguridad
industrial y medicina preventiva y del trabajo.

Modelo de reporte mensual de estadisticas de accidentalidad con los indices de
severidad, frecuencia vy lesiones incapacitantes.

Cronograma de entrenamiento y capacitacién en Ambiente, Seguridad Industrial y
Salud Ocupacional.

Reglamento de Higiene y Seguridad Industrial.

Acta de conformacion del Comité Paritario de Satud QOcupacional o vigia ocupacional y
dltima acta de reunion.

Acta de conformacion del comité de convivencia laboral.

Listado de elementos de proteccion a utilizar durante la actividad referenciando el tipo
de elemento, normas técnicas que debe cumplir, personal al que se le entrega vy
frecuencia de cambio.

Examenes médicos de ingreso previo al inicio de las actividades del personal que
laborara en el Instituto incluyendo examenes complementarios a que haya lugar.
Entrega periddica de dosimetria de radiaciones ionizantes y reporte oportuno de los
infarmes de dosimetria riesgo si el contrato tiene relacion con éstas actividades.
Certificados de trabajo en alturas de los trabajadores si el contrato tiene relacidén con
éstas actividades.
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» Formato de permiso de trabajo para actividades de alto riesgo si el contrato tiene
relacidén con éstas actividades.

= Nombre y dates de contacto del responsable de Salud Ocupacional de fa Empresa y del
delegado para el Instituto en los temas de seguridad y salud ocupacional

28. BIENES A CARGO DEL ALIADO OPERADOR

El Contratista deberd garantizar la proteccién y uso adecuado de los bienes, instalaciones, equipos
y en general todo elemento ¢ insumo del Instituto, que utilice en los procesos o funciones a su
cargo, independientemente de si se le han entregado formalmente o no. En consecuencia, el
Contratista responderd por los dafos materiales que se generen durante la ejecucién del contrato
tales como dafios, rupturas, averias, pérdidas, extravio o cualquier evento que afecte los bienes y
activos del Instituto, originados por negligencia, imprudencia, impericia o descuido, por la
inobservancia de las politicas, normas o procedimientos establecidos, dentro o fuera de las areas
donde se ha de ejecutar total o parcialmente el objeto contractual

Fl contratista asumira Ja responsabilidad por tos dafios o perdidas enunciados por causa suya o de
sus trabajadores, dependientes, y restituird el bien, lo reparard a satisfaccién, recuperara los
datos, programas o software afectados o reembolsard plenamente al Instituto Nacional de
Cancerologia ESE, Jas sumas que ésta entidad llegare a pagar o requiriere cancelar por cualquier
concepto a causa de estos dafos o pérdidas o los derivados de éstos. Estos valores podran
descontarse de la factura mensual o de la liquidacién final, siempre y cuando se pruebe [a
responsabilidad del contratista o alguno de sus miembros. Caso de no realizarse por astos
mecanismos, el Instituto Nacional de Cancerologia ESE, podrad proceder por via ejecutiva, para el
cobro de los valores mencionados, para fo cual este contrate junto con los documentos en fos que
se consignen tales valores, prestan el mérito de titulo ejecutivo

De acuerdo con el bien o elemento afectado, el Instituto a través del supervisor del contrato,
reportara el plazo y condiciones para reparar o reponer el bien. En caso de dafic que requiera su
reposicion o reparacion inmediata por el instituto, el contratista se obliga a realizar el pago
inmediato en que haya incurrido el instituto.

El contratista es responsable de los bienes propiedad del Instituto que usen o manipulen en
desarrollo del contrato, lo cual se materializa con la firma de recibo del inventario o relacion
correspondiente de dichos bienes.

29. INDEMNIDAD:

El oferente seleccionado serd el Onico responsable por la ejecucion del contrato en relacién con las
obligaciones que asume dentro de la Alianza Estratégica que se constituye con el Instituto y por ende,
se obliga a mantener indemne por cualquier concepto al Instituto, por todo tipo de reclamacion,
demanda o litigic que surja como consecuencia directa o indirecta de hechos griginados en la
ejecucion de tales ohbligaciones y que se consignan en el contrato correspondiente. El oferente
seleccionado serd el lnico responsable de atender todas las situaciones derivadas del suministro,
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almacenamiento, dispensacién, distribucion y demdas obligaciones complementarias de los
medicamentos y dispositivos médicos en términos de calidad, seguridad, oportunidad vy dentro de los
procesos del servicio y la atencion farmacéutica que le corresponden, debiendo si a ello hubiere fugar
a soportar técnica, juridica y econémicamente la correspondiente respuesta, contestaciéon de
demanda, arreglo directo, conciliacién o proceso que se surta si fuere el caso, De igual forma, se deja
expresa constancia gue todas las gestiones y tramites tendientes a dar respuesta a la reclamacién
presentada, a asegurar la intervencion o concurrencia de la aseguradora, asi como los honorarios,
vidticos, tiquetes aéreos o terrestres, que se requieran para la contratacién de abogados,
presentacién de testigos, peritos, expertos o asesores de cualquier indole estardn a cargo exclusivo
del oferente seleccionado sin que por tal motivo éste tenga derecho a reconocimiento econémico
alguno.

En todo caso, gue el Instituto atienda cualquiera de estas circunstancias, podra llamar en garantia al
oferente seleccionado o denunciar el pleito en los términos de los articulos 54 vy siguientes del cédigo
de procedimiento civil, en caso de presentarse cualguier accion, reclamacién o demanda de cualquier
naturaleza, Por lg tanto, el Aliado seleccionado debera asumir en forma exclusiva todos los gastos,
honorarios de abogados, vidticos, costos, gastos y expensas de cualguier naturaleza v, en general,
coordinar y ejercer una defensa adecuada, aun frente a juicios, reclamaciones o guejas de cualquier
indole.

30. ANEXOS
+ Anexo No. 1 Carta de Presentacion de la Propuesta
+ Anexo No. 2 Informacion general del proveedor
+ Anexo No. 3 Especificaciones Técnicas
s Anexo No. 4 Procesos y procedimientos
= Anexo No. 5 Perfiles de Talento Humano
¢ Anexo No. 6 Informes mensuales
s Anexo No, 7 Plan de Compras 2015
s Anexo No. 8 Volimenes de trabajo
e Anexo No. 9 Indicadores de Gestién
s  Anexo No. 10 Cronograma de la Convocatoria
= Anexo No. 11 Consolidado de evaluacidn
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ROLINA WIESNER CEBALLOS
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