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ANEXO No. 4
INDICADORES
Oportunidad Porcentaje de
asignacion cumplimiento| 100%
interconsulta. de terapias
Menor a
12 horas
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adversos
gestionados.
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procedimientos
servicio | ¢ terapia Tasa de
re mpid
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lenguaje
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ambulatorio)
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Y 24 horas
pacientes
hospitalizado
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Ocho dias
100%
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Si los indicadores  se cumplen se pagara el valor de la hora a 100%.

Si los indicadores de desempefio no se cumplen, se reduce el valor a pagar en un 3% por cada
indicador que evaluado mensualmente no se cumpia.

Los indicadores se mediran por técnicas de auditoria, pudiéndose realizar muestreos
Se descontara el 5% cuando se realicen las auditorias y se evidencie el incumplimiento del aseo,
limpieza v desinfeccion de los equipos biomédicos de acuerdo a los protocoles institucionales.
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