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Bogota, D.C.

ASUNTO: Respuesta invitacién a Cotizar No.157-2016

Respetado Sefior Visquez,

De manera atenta damos respuesta a su comunicacion recibida mediante correo electrénico
de fecha miércoles, 14 de julio de 2016, 09:59 a.m., al respecto el Instituto Nacional de
Cancerologia ESE le informa lo siguiente:

OBSERVACION 1

“ Solicitamos a la Entidad aclarar si los ingenieros desarrolladores que realizaran las tres (3}
aplicaciones informaticas para dispositivos méviles inteligentes, las deben desarrollar en
las instalaciones del Proveedor {contratista) o en la sede del Instituto Nacional de
Cancerologia - Empresa Social del Estado, ubicada en la Avenida 1 No. 9 - 85 de la ciudad

de Bogota?”
RESPUESTA 1

Fl servicio se presentara en la sede del Instituto Nacional de Cancerologia - Empresa Social
del Estado, ubicada en la Avenida 1 Ne. 9 - 85 de la ciudad de Bogotd. El Proveedor
favorecido con la adjudicacién debe desarrollar las aplicaciones en sus instalaciones y
entregarlas en la sede del Instituto Nacional de Cancerologia.

OBSERVACION 2

“lina vez analizada la Invitacién de la referencia, no se observa si jas aplicaciones se deben
hacer nativas o hibridas (desarrolladas con algin Framework), por lo tanto solicitamos
aclaracion si se debe desarrollar de forma nativa o con algun Framework, toda vez que se

presenta una diferencia sustancial en el costo del desarrollo.”
RESPUESTA 2

Se surtié adenda No.1. La cual podra consultar en la pagina Web www.cancer.gov.con link
contrate con nosotros en la invitacién correspondiente.
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OBSERVACION 3
PREGUNTA 1

“_ Solicitamas aclara si la plataforma Web donde va a estar alojada la informacion consumida

por ta aplicacién, ila va a suministrar el proveedor o el Instituto?

RESPUESTA 1

Se surtié adenda No.1. La cual podra consultar en la pagina Web www.cancer.gov.con link
contrate con nosotros en la invitacidn correspondiente.

PREGUNTA 2

“_Teniendo en cuenta que la aplicacidon es informativa, nos surge la duda del
funcionamiento del geo posicionamiento.”

RESPUESTA 2

Si bien es una app infarmativa, el servicio de localizacion o geoposicionamiento nos permite
conocer al usuario en funcidon del fugar en el que se encuentre.

PREGUNTA 3

“_ ;Los Web service que se deben usar para que la aplicacién consuma la informacion de la
plataforma Web, va estdn desarrollados o quien los debe suministrar, el contratista o el
Instituto?”

RESPUESTA 3

Los Web service los debe desarrollar y suministrar el contratista como se especifica en el
anexo técnico numeral V. ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SERVICIO “._.El proponente
debera contar con lenguajes de programacién debidamente licenciados y habilitados para
desarrollar el producto final.

OBSERVACION 4
PREGUNTA 1

“~Solicitamos muy respetuosamente una delimitacién de alcance del mini juego, toda vez
gue no es lo mismo desarrollar un juego sencillo o simple come trigui o ahorcado, que un
juego complejo o robusto como Candy Crush.”

RESPUESTA 1

El mini juego no estd desarrollado, lo tiene que proponer y desarrollar el contratista, {de la

originalidad de su propuesta depende la calificacion). £sto significa que el Instituta Nacional
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de Cancerologia gueda con los derechos de este juego pero no por ello deberd asumir los

costos def desarrollo y creacién.

PREGUNTA 2

"-Solicitamos aclarar si la plataforma Web donde va a estar alojada la informacién

consumida por la aplicacidn, jla va a suministrar el proveedor o el Instituto?.”
RESPUESTA 2

fa plataforma Web donde va a estar alojada la informacién consumida por [a aplicacién debe
sar suministrada por el proveedor como se especifica en el anexo técnico No.3, numeral
V. ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SERVICIO “...El servicio incluye el alojamiento de la
informacién en servidores propios de las aplicaciones informaticas para dispositivos méviles

inteligentes por parte def contratista...)”

PREGUNTA 3

"-Tenienda en cuenta que la aplicacién es informativa, nos surge la duda del
funcionamiento del geo posicionamiento.”

RESPUESTA 3

Si bien es una app informativa, e! servicio de localizacién o geoposicionamiento nos permite

conocer al usuario en funcién del lugar en el que se encuentre.
PREGUNTA 4

"- ;Los Web service que se deben usar para que la aplicacién consuma la informacién de la
plataforma Web, ya estdn desarrollados o quien los debe suministrar, el contratista o el

Instituto?”

RESPUESTA 4

Los Web service los debe desarrollar y suministrar el contratista como se especifica en el
anexo técnico numeral V. ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SERVICIO "...El proponente
debera contar con lenguajes de programacién debidamente licenciados y habilitados para

desarrollar el producto final.”

OBSERVACION 5

PREGUNTA 1

» _ Registro de Usuarios. Solicitamos aclarar si la plataforma Web donde va a estar alojada
la informacion de registro de fos usuarios enviada desde la aplicacidn, ¢la va a suministrar

el proveedor o el Instituto?.
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RESPUESTA 1

La plataforma Web donde va a estar alojada la informacion consumida por la aplicacién debe
ser suministrada por el proveedor como se especifica en el anexo técnico numeral V.
ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SERVICIO "...El servicio inciuye el alojamiento de la
informacion en servidores propios de las aplicaciones informaticas para dispositivos moviles
inteligentes por parte del contratista durante al menos durante dos (2) afos posteriores a

la firma del contrato y la gestién de Backup.
PREGUNTA 2

“- ;Los Web service que se deben usar para que la aplicacion consuma la informacidn de
la plataforma Web, ya estan desarrollados o quien los debe suministrar, el contratista o el
Instituto?”

RESPUESTA 2

Los Web service los debe desarrollar y suministrar el contratista como se especifica en el
anexo técnico numeral V. ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SERVICIO “...El proponente
debera contar con jenguajes de proegramacién debidamente licenciados y habilitados para

desarrollar el producto final.

OBSERVACION 6

“"Anexo Técnico No. 3

Criterio _ Puntaje Criterio

Presentar en la oferta tres 3 (tres) propuestas de disefio para cada 0%
una de [as aplicaciones informaticas.

Solicitamos a la Entidad modificar el presente criterio de evaluacidn, argumentando lo

siguiente:

-El proponente no conoce los lineamientos base para la realizacion de las aplicaciones. Ni
el Look and Feel de !a Entidad.

-El requerimiento es subjetivo, toda vez que el disefio de una aplicacion se debe realizar

mancomunadamente entre el proveedor y el contratante.

-Queda a consideracion del grupo evaluador si es bonito o funcional sin ningdn tipo de

parametro o lineamiento establecidos previamente a su realizacian.

-De no ser adjudicatario del proceso, realizar el disefio va en detrimento al oficio de

Disefiador, toda vez que su trabajo y esfuerzo no serdn remunerados monetaria.
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- No se garantiza los derechos de autor de los disefos presentados.

- El plazo para la reatizacion de fos nueve (9) disefios no son suficientes, toda vez que la
publicacion de la Invitacion fue el 12 de julio y la entrega de ta propuesta es ef 19 de juiio

del presente aio.

Sugerimos a la Entidad muy respetuosamente los siguientes criterios de evaluacion:

Criterio - Puntaje Criterio

4 o mis certificaciones adicionales de contratos donde se

evidencie desarrotlo, o implementacién de aplicaciones moviles 50%
{(app}
3 certificaciones de contratos adicionales donde se evidencie 37 504
. . . . . . 0
desarrolio, o implementacion de aplicaciones moviles (app)
2 certificaciones de contratos adicionales donde se evidencie 25 %
- . ] # - 0
desarroiio, o implementacion de aplicaciones moéviles (app)
1 certificacion de contratos adicional donde se evidencie 12.5 %
- (3

desarrollo, 0 implementacion de aplicaciones mdviles (app)

RESPUESTA 6

Se mantienen los criterios de evaluacidn de la invitacién descritos en los anexos técnicos.

Se surtié adenda No.1. La cual podra consultar en la pdgina Web www.cancer.gov.con link
contrate con nosotros en la invitacién correspondiente.

OBSERVACION 7

“Respetuosamente se le recuerda a la entidad que las apps (Android y i0S) para uso
institucional no son productos stand alone, por el contrario, tipicamente son interfaces a
sistemnas de informacion Web mas grandes, ya que en la app es IMPOSIBLE crear y gestionar

interfaces administrativas. En general, el sistema de informacion permite:
Administrar la base de datos de usuarios registrados
- Administrar roles y permisos

- Enviar netificaciones
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.Gestionar la seguridad

. Gestionar los reportes del aplicativo (Generar, Exportar, etc)

. Hacer mantenimiento a las bases de datos que le dan soporte al app
. Gestionar los tramites o servicios {Si 1a app ofrece esta funcionalidad)
-Consultar otras bases de datos de apoyo

- efc.

En este orden de ideas se solicita que la entidad manifieste si el sistema de informacion ya

existe o si se dehe desarrollar.

Los Web service los debe desarrollar y suministrar el contratista como se especifica en el
anexo técnico numeral V. ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SERVICIO “...El proponente
debera contar con lenguajes de programacion debidamente licenciados y hahilitados para
desarrollar el producto final.” Y en el objeto y caracteristicas, especificaciones técnicas a
contratar.

PREGUNTA 1

“Si of sistema NO EXISTE, se entiende que el proveedor debe desarrollar el sistema de
informacion y los Web services pero se requiere mas detalle del sistema de informacion
deseado.”

RESPUESTA 1

Los Web service los debe desarrollar y suministrar el contratista como se especifica en el
anexo técnico numeral V. ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SERVICIO “...El proponente
deberd contar con lenguajes de programacién debidamente licenciados y habilitados para
desarrollar el producto final." Y en el objeto y caracteristicas, espetificaciones técnicas a
contratar.

PREGUNTA 2

" En cualguier caso se solicita:
- Descripcién del sistema de informacion (Existente o a construir)
- Lenguaje de programacién (Java, PHP, .Net, etc)

- Base de datos a utilizar {(MySQL, SQLServer, etc)
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- Caracteristicas del servidor Web para el sistermna de informacion (ya lo tienen? hay que
suministrarlo? por cudanto tiempo?)

Esta pregunta se hace porque en nuestra experiencia, la construccion del sistema de
informacion es un 80% del proyecto, el otro 20% es la construccidn de los apps. Por este
motivo es totalmente diferente un proyecto donde sofo se construyen apps a un proyecto
donde se deben construir el sistema de informacion y los Web services de acceso.

Entre mas detailada sea {a informacion del sistema deseado, mas exacta serd la cotizacion

y el cronograma para su proyecto.

RESPUESTA 2

El lenguaje y los protocolos usados, la tecnologia, los estdndares (Web Services Protocol
Stack, XML, SOAP etc) asi como el sistema de informacion, lenguaje de programacién (Java,
PHP, .Net, etc.), la base de datos a utilizar (MySQL, SQLServer, etc.) asi como el servidor Web
por el contratista como se especifica en las obligaciones del contratista para la correcta

efecucién del contrato.

PREGUNTA 3

“Teniendo en cuenta las observaciones presentadas, y que las respuestas a las mismas
constituyen cambios sustanciales a [a Invitacidn, solicitamos a la Entidad una audiencia de

aclaracion y una prorroga prudencial del tiempo para la presentacién de las ofertas.”
RESPUESTA 3

Se surtié la adenda No. 1, la cual podrd ser consuitada en nuestra pagina Web
www.cancer.gov.co link contrate con nosotros en fa invitacién correspondiente.

Cordialmente,

=
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JUAN JOSE PEREA ACEVEDO

Subdirectdr Gendral de b Gestion Administrativa y Financiera con Funciones de Director
CGeneral (E}

L
DG/IPA/GGCARECE/LYzZ Angela,
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