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Fecha:

22 de abril de 2016

Numero de ltem 200 Plan anual de adquisiciones

Nombre
funcionario que
realiza la
solicitud.

JANNETH HASBELDY SALAZAR VIRGUEZ

Cargo del
funcionario
solicitante:

COORDINADORA GRUPQ DE GESTION AMBIENTAL Y SOPORTE HOTELERO

1. Descripcién
de la
necesidad y
justificacion.

DESCRIPCION DE LA NECESIDAD:

Se procede a realizar el presente estudio previo, teniendo en cuenta que el
tnstituto Nacional de Cancerologia ESE, considera necesario y oportuno contratar
bajo la modalidad de convocatoria publica la limpieza, aseo y desinfeccion de
todas las instalaciones, areas y sedes del Instituto, y el servicio de cafeteria, por
lo cual el Instituto estd interesado en seleccionar proveedores legalmente
constituidos en Colombia, personas naturales o juridicas, para contratar la
prestacién del servicio integral de aseo y desinfeccién que se requiera en las
instalaciones y sedes del Instituto Nacional de Cancerologia para la vigencia del 1
de julio de 2016 hasta el 31 de julio de 2018

JUSTIFICACION TECNICA:

1.) Que el Articuio 48 de la Constitucion Politica consagra la seguridad social
como un servicio pUblico de caracter obligatorio que se prestara bajo la direccion,
coordinacién y control del Estado, en sujecién a los principios de eficiencia,
universalidad y solidaridad, en los términos que establezca la Ley. 2.} Que la Ley
100 de 1993 establecio como principios bdasicos de las [PS, la calidad, la
oportunidad y la eficiencia en la prestacion de los servicios de salud a su cargo. 3.)
Que la Ley 100 de 1993 reiterado por la Ley 1122 de 2007, establece igualmente
que la prestacion de los servicios de salud se hara principalmente a través de tas
Empresas Sociales del Estado, categoria especial de entidad publica
descentralizada, con personeria juridica, patrimonio propio y autonomia
administrativa. 4.) Que el Instituto Nacional de Cancerologia es una Empresa
Social del Estado del orden nacional, asi como una institucion prestadora de
Servicios de salud del Nivel IV, especializada en manejo del cancer, cuya
organizacion y funciones estan dirigidas a la investigacion, docencia, prevencion,
tratamiento y rehabilitacion del cancer en Colombia de acuerdo con las normas
establecidas en el decreto 5017 de 2009. 5.) Que el INSTITUTO debe prestar
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servicios de salud eficientes, oportunos y con calidad. 6.) Que uno de los objetives
del INSTITUTO es desarrollar su estructura y capacidad operativa mediante la
aplicacion de principios y técnicas gerenciales que aseguren su supervivencia,
crecimiento, calidad de recursos, capacidad de competir en el mercado,
obteniendo rentabilidad social y financiera, enmarcado dentro de la ley de
seguridad social en salud. 7.) Que en virtud de la funcién misional del Instituto y de
acuerdo con la naturaleza de los servicios de salud que presta, se requiere que
sus instalaciones y sedes como son: las areas criticas, semicriticas y no criticas,
garanticen el cumplimiento de las normas y requisitos de aseo y desinfeccion de
acuerdo a los lineamientos establecidos por la Secretaria Distrital de Salud de
Bogota. A través de |a adherencia de los diferentes protocolos establecidos por el
Instituto en las diferentes areas que lo conforman, tanto asistenciales, de
investigaciones, como administrativas.

Objeto y
caracteristicas,

especificacione
$ ti&cnicas a
contratar

2.1. Objeto:

Contratar la prestacion del servicio integral de aseo, limpieza, y desinfeccion,
manejo integral de residuos hospitalarios, provision de insumos y servicio de
cafeteria, consistente en suministro de bebidas calientes con maquina
dispensadora autoservicio y el suministro de alimentos saludables como quesos,
fruta de mano, bebidas lacteas, agua y variedad de alimentos procesados listo
para consumo con maquinas dispensadoras de autoservicio, con el sistema de
biometria; en las areas administrativas y asistenciales que se requiera en todas
las instalaciones y sedes del Instituto Nacional de Canceroclogia ESE, de acuerdo
con las especificidades contenidas en el presente estudio.

2.2. Especificaciones

Descripcion

1. Desarrollar con calidad, oportunidad, eficiencia y experticia técnica el
procesc de aseo, limpieza y desinfeccion de todas las areas y los
elementos segun la clasificacion:  criticos, semicriticos y no criticos del
Instituto Nacional de Cancerologia.

Conocer ampliamente ias técnicas de limpieza y desinfeccién hospitalaria.
Prestar servicio de cafeteria mediante la instalacién de 10 maquinas
dispensadoras de bebidas calientes y 4 de alimentos saludables.

Conocer ampliamente el procedimiento para limpieza, desinfeccion y
abrillantamiento, de las areas internas y externas de las sedes del Instituto.

SEN
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En Cuanto a Talente Humano:

*Cumplir con el perfil adecuado y la experiencia exigidas para el Talento Humano,
para realizar las actividades de aseo, limpieza y desinfeccion adecuadas en cada
area del Instituto, garantizando que todas las personas vinculadas cumplan el
perfil requerido de acuerdo con su actividad.

*A todas las personas vinculadas por el tercero, se les debe garantizar pleno
cumplimiento de las garantias laborales, las cuales son de responsabilidad
exclusiva del contratista.

*Perfil del Coordinador del Confrato: Profesional: Administrador de Empresas,
Ingeniero ambiental, Ingeniero industrial o profesioén relacionada, con experiencia
en coordinar proyectos de aseo, limpieza y desinfeccion, y manejo de residuos
hospitalarios (ruta sanitaria). Con un (1) afio de experiencia certificada
relacionada con el objeto del contractual.

*Perfil de los supervisores del Contrato: Técnico en carreras administrativas,
ambiental, industrial, hoteleria y turismo, auxiliar de enfermeria, en sistemas con
conocimiento en supervision de aseo, limpieza y desinfeccion, y manejo de
residuos hospitalarios (ruta sanitaria) Manejo de office. Con un (1) afio de
experiencia certificada relacionada con el objeto del contractual, ¢ bachiller con
conocimiento en supervision de aseo, limpieza y desinfeccion, y manejo de
residuos hospitalarios (ruta sanitaria) Manejo de office. Con cinco (5) afios de
experiencia certificada relacionada con el objeto def contractual.

Asegurar la estabilidad, continuidad y seguridad en los procesos contratados,
buscando la conservacion del talento humano capacitado y experimentado.

Registrar diariamente en planillas las actividades referentes al aseo vy
desinfeccién hospitalaria en cada habitacion area o servicio requerido en donde se
evidencie la limpieza y desinfeccién rutinaria y terminal.

*Pérfil operarios.

Grado de instruccién: minimo primaria completa.
Experiencia minima de un (1) afic en LIMPIEZA Y DESINFECCION
HOSPITALARIA, certificada en entidades de alta complejidad.

e Contar con el curso de limpieza y desinfeccion hospitalaria, certificado

e Para operarios destinados al servicio de cafeteria, ademas de lo solicitado
en los items anteriores, se requiere de certificado de manipulacion de
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alimentos, certificado médico, examenes de laboratorio de ufias (KOH),
frotis de garganta o nariz, coproldgico, con vigencia no mayor a seis (6)
meses.

e Los operarios asignados a ruta sanitaria, deben estar debidamente
capacitados en el Registro Unico de Generacion de Residuos
Hospitalarios, y estar en la capacidad de diligenciarlo.

» Registrar diariamente en planillas las actividades referentes al aseo y
desinfeccidon hospitalaria en cada habitacién, drea o servicio requerido en
donde se evidencie, la limpieza rutinaria y terminal.

s Aplicar las listas de chequeo gque establecidas en los protocolos del
Instifuto y segln requerimiento de los supervisores del contrato.
Realizando el consolidado mensual en la base de datos entregada por el
Instituto.

» Los operarios asignados, deben estar debidamente capacitados en
limpieza y desinfecciéon de areas hospitalarias, ademas deben tener las
competencias para dar cumplimiento a procesos de altos estandares de
calidad, en servicios especiales como: salas de cirugia, cuidados
intensivos, radiofarmacia, terapia respiratoria, central de mezclas, central
de esterilizacion, laboratorio clinico, patologia, TAMO, salas de
procedimientos en consulta externa, los cuales seran entrenados por el
fnstituto.

SE ADJUNTA EL ANEXO TECNICO No 3, DONDE SE RELACIONA EL
ALCANCE DEL SERVICIO A CONTRATAR.

3. Obligaciones
del contratista
para la correcta
gjecucion  del
contrato

1.) Cumplir cabalmente con el objeto del contrato.

2.) Prestar el servicio con base en las siguientes especificaciones ¢ segln sea
determinado por el INSTITUTO:

2.1.) Mantener en perfecto estado de limpieza todos los techos, paredes, vidrios,
puertas, pisos, escaleras, bafios, pasillos, escritorios, papeleras, y enseres en
general de todas las areas del Instituto.

2.2.) Mantener selladas y abrillantadas en adecuada condicién de limpieza y
presentacion todas las areas comunes y exieriores del INSTITUTO, asi como
realizar la limpieza, lavado y aspirade de todos los tapetes y alfombras de
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acuerdo con cronograma entregado por el Supervisor del INSTITUTO.

2.3.) Preservar, conservar y mantener los servicios sanitarios publicos y de areas
asignadas por el Supervisor del Instituto, de forma permanente en adecuada
condicion de aseo y limpieza mediante barrido, lavado de pisos con desinfectantes
y blanqueadores segln sea el caso. El aseo incluye enchapados de techos,
paredes, divisiones, lavamanos, accesorios y espejos. Desocupar, lavar y
desinfectar permanentemente las papeleras de cada bafio publico segun
necesidad.

2.4.) Realizar la limpieza de los vidrios del Instituto por su parte interna de todas
las areas del INC y externa con trabajo en alturas.

2.5.) Realizar la limpieza diaria del polvo, canastas de basura, archivadores,
escritorios, sillas, ventanas, bordes de paredes, mesones, brillar pasamanos de
las areas asignadas por ef Supervisor del instituto.

2.6.) Realizar la limpieza de puertas exteriores, entradas de las instalaciones del
INSTITUTO, techos y los parqueaderos, incluyendo las instalaciones incluidas en
el lote y el lote mismo.

2.7.) Realizar el lavado, decapado, sellado y polichado de todos los pisos de las
oficinas administrativas y asistenciales del INSTITUTO asi como la entrega del
producto necesario para el lavado, decapado y sellado de dichos pisos por parte
del responsable del aseo de cada oficina y de acuerdo con el cronograma
entregado por el supervisor det contrato.

2.8.) Realizar la limpieza periddica de divisiones, guarda escobas, paredes,
puertas, enchapados en madera, metal, baldosa y demas dreas asignadas por el
Supervisor del Instituto.

2.9.) Realizar la limpieza periédica con liquidos especiales de escritorios, sillas,
archivadores, teléfonos, cuadros, metales, interruptores de las areas asignadas
por el supervisor.

2.10.) Realizar el manejo y distribucion adecuada de los residuos y recoleccion
interna de las mismas de acuerdo con las rutas sanitarias y las normas existertes
para tal fin.

2.11.) Entregar a las operarias los liquidos de aseo en atomizadores de maximo
1.000 c.c. para cada uno de los liquidos requeridos debidamente rotulados y
asegurar el cambio de los mismos segun estandar establecido por parte del
Comité de Infectologia del INSTITUTO.

2.12.} Hacer decapado, sellado, abrillantado, aseo general y desinfeccion de las
habitaciones de los pisos de hospitalizacion.

2.13.) Hacer decapado, sellado, abrillantado, aseo general y desinfeccién de las
salas quirtrgicas, sala de recuperacién, con sus bafios respectivos, oficinas
administrativas, saldon de lockeres, saldon de descanso, salén interior para
informe de pacientes.
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2.14)) Realizar el aseo y desinfeccion diario y segun necesidad de las cabinas,
puertas de los ascensores.

2.15.) Realizar el lavado de material de laboratorio e instrumental quirGrgico y/o
de terapia respiratoria y en las areas asignadas por el Supervisor del Instituto.
2.16.) Verificar que el personal a su cargo cumpla el objeto del contrato ajustado
al protocolo de limpieza y desinfeccién del INSTITUTO y especialmente los fines
de semana y en las horas que se dediquen a hacer aseo a las oficinas, no
permitiran el ingreso a personal ajenc a la dependencia en donde esten prestando
el servicio. Cualquier pérdida, o lamada telefénica realizada por personal ajeno a
la dependencia donde prestan el servicio, sera responsabilidad del
CONTRATISTA.

2.17.) Ajustar los horarios de los operarios del CONTRATISTA a las necesidades
del INSTITUTO segun solicitud del Supervisor del contrato al igual que realizar
entrega de turnos al {érmino de las labores diarias.

2.18.) Guardar en lugar seguro y salvaguardar las llaves entregadas para hacer
aseo a las oficinas y solo se las entregara ai responsable de cada dependencia de
ser necesario 0 al coordinador de seguridad

2.18.) Informar a su Supervisor del INC, cualguier anomalia que observen al
prestar el servicic objeto de este contrato.

2.19.) E! CONTRATISTA destinara para desarroliar las obligaciones, personal
debidamente uniformado, impecable, entrenado, capacitado, respetuoso,
ordenado y debidamente identificado.

2.20.) Realizar las actividades de aseo y desinfeccion hospitalaria y en general de
la institucion, las cuales seran revisadas diariamente por los supervisores de la
empresa CONTRATISTA, quienes garantizaran la prestacién del servicio, durante
24 horas diarias, 7 dias a fa semana en jornada continua en el INSTITUTO.
Estas actividades se realizaran de acuerdo con los protocolos institucionales
vigentes y garantizando el uso de materiales y desinfectantes adecuados y de
calidad.

3.) Constituir la garaniia que se establece en la cldusula novena del presente
contrato.

4.} Garantizar la calidad del servicio por el término de duracidn del contrato.

5.) Certificar que sus empleados estén afiliados a los Sistemas de Seguridad
Social en Salud y Pensiones, Riesgos Profesionales y cajas de compensacién.

8.) Tener a sus empleados con el esquema de vacunacion al dia especialmente
contra fa Hepatitis B.

7.) Entregar informe mensual al Supervisor del Contrato del INSTITUTO, respecto
del desarrollo y ejecucion del contrato.

8.) Contar con coordinador y supervisores permanentes con exclusividad para el
INSTITUTO, quienes estaran verificando el cumplimiento del objeto y las
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obligaciones del presente contrato con el fin de ejercer un control permanente
sobre los servicios que presta, asi mismo estard en comunicacién con el
Supervisor del contrato designado por el INSTITUTO para lograr la excelencia en
el desarrolio y ejecucidén del mismo. Dichos supervisores deben cumplir con el
perfil establecido..

9.) Contar con todos los materiales, maquinaria y equipos necesarios y de optima
calidad, para la prestacion del servicio objeto del presente contrato.

10.) Presentar una relacién de los trabajadores que se ocuparan para la ejecucion
del contrato, guienes ademas deberan presentar el correspondiente documento de
identidad, carnet de la empresa y carnet de afiliacion a la ARL vigente, a la
entrada del INSTITUTO, en brazo derecho, no se acepta carné con cintilla
colocado en pecho . Asi mismo debera informar al supervisor del contrato
oportunamente todos los cambios que efectuara en el personal y acreditar iguales
condiciones requeridas. El personal que labora debe cumplir con los perfiles
requeridos. El personal de operarios deben ser de exclusividad para
desarrollar sus funciones en el INSTITUTO.

11.) El contratista cancelara el valor asignado por los carnés expedidos. En caso
de pérdida del camné entregado por el INSTITUTO para la identificacion del
personal del CONTRATISTA, el responsable def mismo cancelara el valor de
dicho documento. E! carné se devolvera al INSTITUTO por el termino del contrato
y/o desvinculacion de la persona.

12.) Suministrar toda la dotaciéon necesaria al personal, para el correcto
desempefio del servicio, dicha dotacion incluye los uniformes, carnés de
identificacion y elementos de proteccion personal en concordancia con los
programas de Salud Ocupacional vigente. Para el personal que labora en tas
areas restringidas, el CONTRATISTA debera suministrar y controlar los elementos
de proteccién (Dosimetros, guantes, botas y otros elementos requeridos). El
personal que no cuente con todos los elementos de proteccion personal, NO
PODRA INGRESAR A LABORAR.

13.) El personal del CONTRATISTA, debe mantener adecuadas relaciones de
buen frato y respeto, tanto con los directivos, personal administrativo, personal de
salud, estudiantes, demas servidores pulblicos del INSTITUTO, pacientes y
visitantes, y a través de sus acciones evitara afectar de manera alguna el normal
desarrolio de las actividades del mismo.

14.) Los equipos que empleen para el desarrollo del contrato deben encontrarse
en excelente estado de mantenimiento y funcionamiento. Deberd presentar un
plan y cronograma de mantenimiento preventivo y correctivo de los puestos a
disposicion del INSTITUTO.

15.) Ejecutar todas aquellas actividades que sean necesarias para que el
INSTITUTO permanente y continuamente tenga todas sus dependencias y
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anexidades con perfecto estado de aseo y desinfeccion.
16.) Dar cumplimiento a sus obligaciones frente al sistema de seguridad Social
Integral, PARAFISCALES (Caja de Compensacién, Sena, ICBF), por lo cual el
incumplimiento de ésta obligacion serda causal para la imposicion de multas
sucesivas hasta tanto, se dé cumplimiento previa verificacién de la mora mediante
liquidacién efectuada por la Entidad Administradora; Cuando durante la ejecucion
del contrato o la fecha de su liquidacion se observe la persistencia de este
incumplimiento por cuatro (4) meses, la entidad estatal daré aplicacion a la
Clausula excepcional de caducidad administrativa, PARAGRAFO PRIMERO:
Dentro de los cinco (05) dias siguientes al vencimiento del plazo del contrato, el
CONTRATISTA debera enviar a la oficina de Contratacion e Interventoria del
INSTITUTO certificacion de cumplimiento de dicha obligacién, incluido el mes en
el cual termine el plazo contractual.
17.) Presentar la factura con los documentos y requisitos exigidos por {a DIAN y el
INSTITUTO.
18.) Al terminar el Contrato colaborar para la realizacion de la liquidacion del
presente contrato.
19.) Implementar los modelos de gestion de la calidad: que tiene establecidos el
Instituto. Contribuir a la consecucion y mantenimiento de la acreditacion y
certificaciones de calidad.
20.) Describir la prestacion del servicio en términos de politicas, procesos,
procedimientos y controfes. Incluye la descripcion de las especificaciones técnicas
y seguimiento posterior a la prestacién del mismo.
21.) Cumplir las obligaciones establecidas en los términos de referencia de la esta
convocatoria publica y sus anexos técnicos, documentos que forma parte integral
del presente contrato.
22. Cumplir con los siguientes criterios en la gestidn de talento humano:
22.1.) A todas las personas vinculadas por el tercero, se les debe garantizar
pleno cumplimiento de las garantias laborales. De ello sera responsable
exclusivamente el CONTRATISTA y en caso de ser citado el INSTITUTO,
deberad salir al saneamiento de lo que hubiere, sin perjuicio del
reconocimiento de los dafios que se le ocasionen a la entidad.
22.2.) Contar con Manual de Funciones y Competencias.
22.3)) Contar con Plan de Bienestar. Se armonizara con el Plan Institucional,
sin gue ello signifique ningtin tipo de vinculacidn con el INSTITUTO,
2243} Contar con Plan de Capacitacion. Se armonizara con el Plan
Institucional.
22.5.) Contar con Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud Ocupacional.
Se armonizara con el programa Institucional.
22.6.) Contar con Proceso de Seleccién.
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22.7.) Contar con Guia de Induccidén y Reinduccion. Se armonizara con €l
Plan Institucional.
22.8.) Novedades de retiros e ingresos. Deben reportarse inmediatamente al
Supervisor del confrato.
22.9.) Contar con historias laborales que cumplan con los requerimientos de
gestidén documental armonico con las historias laborales del INSTITUTO.
22.10.) En general todos los procesos de talento humano se armonizaran con
los planes institucionales, de forma que se trabaje en forma conjunta y
sinérgica.
23.) Desarrollar actividades de gestion de Talento Humano, a través de los
programas de Bienestar, Capacitacion y Salud Ocupacional de comun acuerdo y de
forma coordinada con las actividades del INSTITUTO.
24.) Realizar de forma obligatoria induccion y re induccion a sus servidores.
25.) Proveer las dotaciones de ley (ropa y calzado de labor). Igualmente suministrar
los elementos de proteccion para la ejecucion de la fabor, de conformidad a los
riesgos y peligros identificados en el desarrolio de las actividades y armonizado con
la matriz de elementos de proteccidn definida en el INSTITUTO en cuanto a
condiciones de calidad y cumplimiento de normas técnicas.
26.) Dotar al trabajador de elementos de confort y adaptaciones necesarias para
desarrollar su labor en el caso que por una condicion de salud por parte de la ARL 0
EPS le sean emitidas recomendaciones médico-laborales.
27.) E! personal que preste servicios, debera tener un camé de ingreso {no de
identificacién) obligatorio para acceder al INSTITUTO, igualmente debera estar
debidamente identificado con el carné expedido por el CONTRATISTA, carné que lo
identifica como empleado de la entidad contratada. Ademas carmné de la ARL.
28.) Garantizar e! cubrimiento permanente del servicio y de los procesos, por lo que
el suministro del talento humano debe ser continuo.
29.) Contar con personal permanente garantizando la atencion del talento humano a
su cargo que cubra todos los turnos y jornadas del INSTITUTQO (jornada ordinaria,
mafana, tarde y noche), en caso de aplicar de acuerdo con el objeto contractual y
los turnos y jornadas solicitados.
30.) Prestar atencion administrativa al personal, tanto en los servicios diurnos como
en los nocturnos, para lo cual se debe informar los puntos de atencion.
31.) Dar cumplimiento con toda la normatividad laboral y del Sistema General de
Seguridad Social.
32.) Mensualmente se adjunte a la facturacion, el pago de afiliacién al Sistema
General de Seguridad Social (ARP, EPS y AFP), pago de Parafiscales incluyendo
afiliacién a Caja de Compensacion. ‘
33.) Disponer de un sistema de historias laborales acorde con las normas de gestion
documental.

Versién del 29 de abril de 2016




INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA ESE CODIGO: GDG-PO2-F-29

GESTION DEL GASTO VERSION: 04
VIGENCIA: 18-01-2016

ESTUDIOS PREVIOS PARA CONVOCATORIA PUBLICA

Pagina 10 de 5%

34.) Dar aviso oportuno de aquelios aspectos que puedan generar obstaculos para el

desarrollo de |a prestacion det servicio.

35.) Todo requerimiento o novedad en la prestacion del servicio, debe ser mediante

comunicaciones escritas avaladas tnicamente por el Supervisor del contrato.

36.) Cumplir con la reglamentacion vigente en SEGURIDAD Y SALUD EN EL

TRABAJO

36.1 Mantener actualizada la matriz de peligros de la empresa acorde a los peligros
presentes en el Instituto.

36.2 Presentar copia del Formato Unico de Reporte de Accidente de Trabajo y realizar la
investigacion de los accidentes de trabajo ocurridos en las instalaciones del Instituto o
desarrollando actividades relacionadas con el objete del contrato en maximo 15 dias
calendario posterior a [a ocumrencia del accidente.

36.3 Establecer mecanismos para el reporie y seguimiento de condiciones de salud del
personal.

36.4 Sien el desarrollo del objeto del contrato se realizan tareas de alto riesgo se debe
diligenciar el formato de permiso de tareas de alto riesgo y validarlo con el grupo de salud
ocupacional previo ai desarrollo de la actividad, entregando copia del mismo.

36.5 Se debe garantizar la divulgacién del plan de emergencias al personal desde el inicio
de la labor.

36.6 El personal debe tener conocimiento de la ARL a la cual se encuentra afiliado y los
procedimientos para el reporte y atencion de accidentes de trabaijo.

36.7 Presentar un informe de seguridad y salud en el trabajo que incluya indices de
accidentalidad y enfermedad iaboral, actividades de promocidn y prevencion realizadas,
entrega de elementos de proteccidn personal.

36.8 El oferente debe garantizar que el personal conoce los procesos y procedimientos
definidos en el Instituto para la prestacion de sus servicios tales como protocolos de
atencidn, manual de bioseguridad, manual de proteccian radiologica, entre ofros.

36.9 El personal que se desempefie en areas asistenciales debe tener el esquema de
vacunacion definido en el manual de bioseguridad institucional.

36.10 Participar en las actividades de promocion y prevencion en seguridad y salud en el
frabajo que sean organizadas por el Instituto.

36.11 Garantizar la realizacidn de valoraciones médicas de ingreso, periodicas, pos
incapacidad y de retiro del personal con los respectivos examenes complementarios a
gue haya lugar.

36.12 Compromiso de entrega periddica de dosimeiria de radiaciones
ionizantes y reporte oportuno de los informes de dosimetria riesgo si el
contrato tiene relacion con éstas actividades.

36.13 Certificados de trabajo en aituras de los trabajadores si el contrato
tiene relacién con éstas actividades.

36.14 Nombre y datos de contacto del responsable de Salud Ocupacional de
la Empresa y del delegado para el INSTITUTO en los temas de seguridad

y salud ocupacional.
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36.15 Las demas que se generen en el desarrolio y ejecucion del presente
contrato. PARAGRAFO SEGUNDO: El incumplimiento de cualquiera
de una de las obligaciones aqui sefialadas serd motivo para que el
INSTITUTO declare la terminacién anticipada o la caducidad del
conirato para el oferente adjudicado.

37.)  Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo. Guia de componentes a presentar.

37.1 Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

37.2 Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo

37.3 Politica para ia Prevencién del Consumo de Alcohol, Tabaco y Drogas

37.4 Normas, reglamentos e instrucciones del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo 3G-8ST

37.5 Matriz de peligros actualizada y acorde a los riesgos generados Yy
presentes por la prestacién del servicio en el interior def INC

37.6 Matriz Legal actualizada

37.7 Matriz EPP actualizada y ajustada a la actividad a desarroliar al interior
del INC, referenciando el tipo de elemento, normas técnicas que debe
cumplir, personal al que se le entrega y frecuencia de cambio.

37.8 Procedimientos seguros para el desarrollo de actividades criticas dentro
del INC

37.9 Permiso de trabajo, ATS/JSA/ARO, listas de chequeo, charla 5 min para
el desarrollo de todas actividades y en especial las consideradas como de alto
riesgo, firmado por el Coordinador e Interventor y validado por el grupe de
Salud Ocupacional previo al desarrollo de la actividad, entregando copia del
mismo.

37.10 Certificacién y hoja de vida de equipos y herramientas a utilizar con sus
soportes de mantenimiento.

37.11 Cronograma de actividades a realizar en promocion y prevencion del SG-
SST.

37.12 Reporte de estadisticas de accidentalidad actualizado con IF, IS, LI {junto
con el reporte de accidentalidad de la ARL), este reporte de debe presentar
de forma mensual durante el desarrollo de actividades con el INC.

37.13 Cronograma de entrenamiento en SG-SST y Medio Ambiente.

37.14 Acta de conformacion del COPASST o Vigia en Seguridad y Salud en el
Trabajo

37.15 Acta de conformacidn del comité de convivencia laboral

37.16 Certificado de afiliacién y planilla de pago a EPS, AFP, ARL de cada uno
de los trabajadores que laborara al interior del INC. Se debe presentar antes
de iniciar actividades y de forma mensual durante el tiempo de desarrolio de

actividades.
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37.17 Antecedentes disciplinarios y judiciales del personal trabajador

37.18 Certificado de aptitud (examenes médicos) de ingreso previo al inicio,
periodicos, post incapacidad y de retiro del personal que laborara en el
Instituto incluyendo examenes complementarios a que haya fugar.

37.19 El personal que desempefie actividades al interior del INC debe contar con
el esquema de vacunacion completo definido en el manual de bioseguridad
institucional. (Toxoide Tetanico/Difteria, Hepatitis B e Influenza)

37.20 Programa de proteccion contra caidas y procedimiento de rescate

37.21 Certificados vigentes de trabajo en alturas avanzado y de coordinador
para los trabajadores que desarrollaran actividades a 1,5 m. de altura.

37.22 Certificado de induccién corporativa y evaluacion realizada por el INC, no
mayor a treinta dias.

37.23 Hoja de vida con soportes del supervisor {responsable) del SG-SST y
Coordinador de alturas del contratista que estara de forma permanente en el
INC durante el desarrolio de tas actividades.

37.24 Listado de productos quimicos a utilizar, las respectivas fichas técnicas de
seguridad (16 items) de cada uno de los productos listados, garantizar la
marcacion y etiquetado de cada uno de los productos quimicos listados y
contar con los registro de capacitacion en sustancias quimicas del personal
con quien se dispone a laborar.

37.25 Botiquin, Camilla, extintor, con su respectiva sefializaciéon en la zona de
descanso de los funcionarios asignados.

PARAGRAFQO SEGUNDO: E! incumplimiento de cualquiera de una de las
obligaciones aqui sefialadas sera motivo para que el INSTITUTO declare la
terminacion anticipada o la caducidad del contrato para el oferente adjudicado.

El plazo estimado para que el contratista de cumplimiento al objeto

4 Pl imado de ejecuci¢
8z0 estimado de ejecucion del| - %0 sera del 1 de julio de 2016 hasta el 31 de julio de 2018

contrato.

5. Garantias exigibles en el Las garantias exigibles en el procese de contratacion son:

proceso de contratacion. FASE DE LA SELECCION
xx[_| Paliza de seriedad de la oferta.

FASE DE LA CONTRATACION
xx|_| Calidad del servicio
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XX D Calidad y correcte funcionamiento de los bienes

xx[:] Cumplimiento

xxD Pago de salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones
laborales

xxl____l Responsabilidad civil extracontractual

[ ] estabilidad y calidad de la obra

[[] otra Cual?

En el evento que el Instituto requiera el amparo de otros riesgos, estos
seran establecidos en [os términos de condiciones junto con los
porcentajes y vigencias de cada riesgo alli descritos.

6. Supervision y/o interventoria

No diligenciar este campo.

La supervision y/o interventorfa serd delegado por el ordenador o su
delegado.

7. Justificacion de los factores de
seleccion que permiten escoger
la oferta mas favorable.

El Instituto evaluarad las propuestas presentadas dentro de la
convocatoria teniendo en cuenta las siguientes calificaciones:

- EVALUACION JURIDICA: La evaluacion, no tiene puntaje. Habilita
o Deshabilita, cuyos documentos seran solicitados en los términos
de condiciones.

Si en la Evaluacién Juridica no se Habilita al Oferente, no se
evaluaran los demas criterios y sera causal de Rechazo.

- EVALUACION FINANCIERA: No tiene puntaje. Habilita o
Deshabilita. Cuyos indicadores seran establecidos en los teérminos
de condiciones.

Si en la Evaluacion Financiera no se Habilita al Oferente, no se
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evaluaran los demas criterios y sera causal de Rechazo

- EVALUACION TECNICA: Sera realizada de acuerdo con los
siguientes criterios seran establecidos en los términos de
condiciones.

4, Visita

En los procesos de seleccion, el Instituto podra celebrar visita
para precisar el alcance de la contratacion, el contenido de los
documentos y resolver las dudas e inquietudes que tengan los
oferentes frente al proceso en curso. La visita que se celebre no
seran habilitantes en ningun caso.

8. Analisis del riesgo y
mitigario

la forma de

Los riesgos previsibles que pueden afectar la correcta ejecucion def
proceso de contratacién, estan relacionados con el cumplimiento del
oferente y el contratista, entre los cuales tenemos:

a.) Incumplimiento en el ofrecimiento econdmico

b.}) El no perfeccionamiento del contrato

¢.) Incumplimiento de las obligaciones contractuales
d.}) Mala calidad de los bienes o servicios adquiridos

Para mitigar los riesgos antes descritos se utilizaran los mecanismos de
cobertura mediante las podlizas requeridas en los {érminos de
condiciones. Asi mismo se vigilard permanentemente la correcta
ejecuciéon del contrato, para lo cual el director general o su delegado
nombrara un supervisor o interventor del contrato segun corresponda.
En el evento de incumplimienio se adelantaré el proceso administrativo
sancionatorio que sefiala la ley 1437 de 2011 (Codigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo),
garantizando en todo caso el debido proceso y los derechos de defensa
y contradiccion.

9. Nomero de Certificado de
Disponibilidad Presupuestal que

respalda la solicitud

DEL 1 DE JULIO DE 2016 CDP 1201600228 $901.443.000.00 MAS
CDP 1201600229 $109.626.164.00

2017 CDP 1201600531 $2.255.186.000.00

HASTA EL 31 DE JULIO DE 2018 CDP 1.470.000.000.00
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BEBIDAS CALIENTES

DEL 1 DE JULIO DE 2016 CDP 1201600224 $142.000.000.00

2017 CDP 12018600502 $282.000.000.00

HASTA EL 31 DE JULIO DE 2018 CDP 1201800590 $175.000.000.00

10. NUmerc de la solicitud de pedido.

DEL 1 DE JULIO DE 2016 CDP 1201600228 SOLPED 10010486
CDP1201600229 SOLPED 10010487
2017 CDP 1201600531 SOLPED 10010360

HASTA EL 31 DE JULIO DE 2018 CDP 1201600581 SOLPED
10010361

BEBIDAS CALIENTES

DEL 1 DE JULIO DE 2016 CDP 1201600224 SOLPED 10010488
2017 CDP 1201600502 SOLPED 10010364

HASTA EL 31 DE JULIO DE 2018 CDP 1201600590 10010373

Nombre y cargo del solicitante.
JANNETH HASBELDY SALAZAR vw(\()
Coordinadora del Grupo de Gestion Ambigntal-¢-Soport& Hotelero

OBSERVACIONES:

Requisitos previos a la evaluacion técnica Anexo 1
La metodologia, criterios y factores de calificacion establecidos en €l anexo 2.

Especificaciones técnicas anexo 3
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ANEXO # 1.

REQUISITOS PREVIOS A LA EVALUACION TECNICA
(Requisitos habilitantes)

Previamente a realizar la evaluacion técnica se verificaran ios siguientes requisitos:

*» Modelo de Gestion de Servicios. Los oferentes presentaran el Modelo de Gestién
propio gue tengan. Sin embargo, podran incorporar a dicho modelo los
procedimientos y requisitos institucionales contenidos en fa invitacién.

Modelo de Gestidn de la Calidad que aplica el oferente.

Anexar certificados y curvas de biodegradabilidad de detergentes y desinfectantes.
Cuadro de materiales e insumos requeridos

Cuadro de equipos ofertados.

Cuadro de talento humano ofertado.

Ptan de Gestion y Desarrollo de Talento Humano.

Reglamentacién vigente en SEGURIDAD Y SALUD EN EL. TRABAJO

Hoja de vida del coordinador del contrato con soportes de experiencia.
Certificacion de aceptacion y cumplimiento de los manuales y protocolos de aseo
institucional.

* & 2 © & 92 * * 9

NOTA 1. En e! evento que falte alguno de estos requisitos, la propuesta sera inhabilitada y no sera
objeto de evaluacion técnica y econdmica.

NOTA 2. La presente evaluacion, no tiene puntaje. Habilita o Deshabilita y sera publicada en la
pagina Web del Instituto. Se le podran presentar observaciones a la evaluacion o subsanar la oferta
en casc de proceder, las cuales deben ser enviadas al Instituto, a través del correo elecirénico
invitaciones@cancer.gov.co y si se requiere radicar un documento original se debe realizar la
radicacién en el area de correspondencia del Instituto. En ambos casos el plazo para envio o
radicacion es hasta las 16 horas del dia habil siguiente de la publicacién de la evaluacion.
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ANEXO # 2.

EVALUACIONES Y FACTORES DE CALIFICACION

La calificacién de las propuestas se hara sobre la base de 1.000 puntos que se aplicaran a los
siguientes factores asi:

FACTOR PUNTAJ
E

Experiencia y cumplimiento en contratos anteriores, en entidades publicas, en IPS 500
de alta complejidad.

Evaluacion técnica 300
Precio 200
TOTAL PUNTAJE 1.000

Las propuestas que al momento de ser evaluadas obtengan un puntaje inferior a 700 puntos, no se
tendran en cuenta para la presente adjudicacion y se consideraran que no cumplen técnicamente.

Asi mismo, no se tendran en cuenta ofertas que no cumplan con un puntaje minimo de 210 en la
evaluacion técnica (sobre 300 puntos).

1. EXPERIENCIA Y CUMPLIMIENTO EN CONTRATOS ANTERIORES

Para efectos de la experiencia se revisaran dos criterios: monto y tiempo de contratacion.

Monto contratado. Se asignara un maximo de doscientos cincuenta (250) puntos a la propuesta
que presente una sumatoria mayor de los montos contratados, sustentada a través de
certificaciones de experiencia de objeto contractual similar al de la presente invitacion, con IPS
alta complejidad segun la habilitacion, publicas o privadas, debidamente certificadas por cada
contrato. Las certificaciones que cubran mas de un afio de vigencia, deben tener desagregado el
valor de ejecucion para cada afio. Las certificaciones que no cumplan con dicho requisito no
seran tenidas en cuenta. Al mayor monto contratado totalizado se le asignaran doscientos
cincuenta puntos (250), a los demas se les asignara un puntaje inversamente proporcional.

Tiempo contratado. Se asignard un maximo de doscientos cincuenta (250) puntos 2 la
propuesta que presente una sumatoria mayor de meses completos contratados, sustentada a
través de certificaciones de experiencia de objeto contractual similar al de la presente invitacion,
con IPS alta complejidad segun la habilitacion, pablicas o privadas, debidamente certificadas por
cada contrato. Las certificaciones que no cumplan con dicho requisito no seran tenidas en cuenta.
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A la propuesta con mayor tiempo (en meses) contratados se le asignara doscientos cincuenta
(250) puntos, a los demas se les asignara proporcionalmente. No se tendran en cuenta fracciones
de meses, luego de la sumatoria fotal.

E| proponente debera certificar y relacionar los contratos celebrados con IPS plblicas o privadas de
mediana o alta complejidad seglin fa habilitacién, a partir del 1 de Enero de 2010, indicando el
nombre y nimero de teléfono de los supervisores y/o aquelias personas responsables del
seguimiento de los mismos y nombre de las entidades a las cuales les ha prestado el servicio igual o
similar al solicitado en esta invitacion. Para el caso de los contratos en ejecucién, seran validos
aquellos que certifiquen una ejecucion no inferior at 50% del monto y tiempo del contrato. No seran
validas certificaciones anteriores al 31 de diciembre de 2009.

Para que las referencias contractuales sean tenidas en cuenta, deberan anotar adicionaimente el
monto o valor total del contrato, término de duracion y concepto de cumplido a satisfaccién o no del
servicio por parte de ia entidad contratante.

Las referencias coniractuales deben ser directamente relacionadas con los servicios a contratar en la
presente invitacién.

Deben indicar:
e Nombre del contratante, con direccidn y teléfono
¢ Objeto del contrato claramente definido.
e Valor contratado o gjecutado
» Fecha de inicio y terminacion del contrato (dia, mes, afio). Si no indica dia especifico, se
asignara el Gltimo dia del mes correspondiente referido en la certificacion.
« Calidad y cumplimiento.

Estas certificaciones deben ser expedidas por el representante legal de la entidad contratante o por
la persona a quien este delegue o esté autorizada para tal fin.

NOTA: Si las referencias presentadas no cumplen con las caracteristicas enunciadas, ¢ tienen un
nivel de calidad y cumplimiento insatisfactorios, no se tendran en cuenta para su calificacion y por lo
tanto se les asignara un puntaje de 0.

2. EVALUACION TECNICA

Para la evaluacion de la capacidad técnica se tendran en cuenta los siguientes criterios, siendo el
puntaje maximo de trescientos (300) puntos:

2.1 SOPORTE LOGISTICO INCLUIDO EN EL. COSTO DE LA PROPUESTA
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DESCRIPCION PUNTAJE

Cubrimiento de 24 horas diarias con supervisores del servicio de aseo. 50

Equipos de comunicacion portatil agil y eficiente {Celulares minimo con 400
minutos cada ung) para comunicacion - supervisor — Empresa. Se dan 4 puntos
para la cantidad minima de celulares: 3. Se dan dos puntos adicionales por cada 10
celular adicional hasta un maximo de 3 celulares adicionales, para un maximo 6
puntos.

Programa de capacitacion y entrenamiento con evaluaciones por personal idéneo
especializado relacionado con Aseo y Desinfeccién en area Hospitalaria para la
totalidad del personal de aseo. Minimo doce (12) capacitaciones, durante la
vigencia del contrato. Para 12  capacitaciones 30 puntos. Cinco puntos 45
adicionales por cada capacitacion, hasta un maximo de tres capacitaciones
adicionales y cinco puntos.

Dos (2) operarios disponibles de apoyo (sin costo adicional) para eventos
Institucionales diferentes al contratado por el Instituto, solicitados con anticipacion.
Para dos operarios se asignan 11 puntos. Se asignan 3 puntos por cada operario 20
adicional hasta un maximo de tres operarios adicionales y 9 puntos.

Un (1) operaric todero, para realizar funciones varias a disponibilidad del
Supervisor del Instituto.  Para un operario se asignan 10 puntos y se asignaran 15
5 puntos adicionales por funcionario adicional. Maximo 2

Realizar Pruebas de Iluminometria en areas Criticas y Semicriticas,
mensualmente minimo 100 isopos, se asignaran 5 puntos, y un punto mas por 10
cada 10 isopos, hasta un maximo de 5 puntos adicionales.

150

TOTAL

Si oferta lo requerido obtiene la totalidad de los puntos asignados. Si no oferta la totalidad de lo
requerido en cada item el puntaje es cero.

E] costo de los elementos incluidos en soporte logistico esta incluido dentro de la propuesta
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2.2 EXPERIENCIA DEL COORDINADOR DEL CONTRATO.

A Requerimiento | Total

DESCRIPCION Minimo puntos
Cursos de capacilacibn en temas relacionados con aseo y
desinfeccion en hospitales. Cinco puntos por cada curso 5 25
debidamente certificado. Maximo 25 puntos.
Namero de contratos certificados, en los que realizé supervision
o coordinacién. En entidades de alta compiejidad. Cinco puntos 5 25
por cada contrato. Maximo 25 puntos.
TOTAL 50

2.3 INSUMOS Y EQUIPOS

5 Requerimiento | Total
DESCRIPCION Minimo puntos
Suministro de la totalidad de servicios con equipos mensuales
requeridos. 44 puntos. Un punto por cada item en que se | 2.-EQUIPOS: 50
suministren equipos adicionales, hasta un maximo de 6 puntos
adicionales.
3.-
MATERIALES
Suministro de la totalidad de servicios con insumos y materiales | E INSUMOS 50
mensuales requeridos. 50 puntos. MENSUALES
REQUERIDOS:
TOTAL 100
3. PRECIO

Al precio mas bajo, se le asignaran doscientos (200) puntos y a los siguientes proponentes se les
asighara un puntaje inversamente proporcional.
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ANEXO # 3.

ESPECIFICACIONES TECNICAS
. GENERALIDADES:

El servicio se prestara en la sede del Instituto Nacional de Canceroclogia, Bogota D.C., dentro de los
reguerimientos institucionales.

Il.- REQUERIMIENTOS PARA EL OBJETO CONTRACTUAL.:

Contratar la prestacién del servicio integral de aseo, limpieza, y desinfeccién, manejo integral de
residuos hospitalarios, provision de insumos y servicio de cafeteria, consistente en suministro de
bebidas calientes con maquina dispensadora autoservicio y el suministro de alimentos saludables
como quesos, fruta de mano, bebidas lacteas, agua y variedad de alimentos procesados listo para
consumo con maquinas dispensadoras de autoservicio, con el sistema de biometria; en las areas
administrativas y asistenciales que se requiera en todas las instalaciones y sedes del Instituto
Nacional de Cancerologia ESE, de acuerdo con las especificidades contenidas en el presente
estudio.

A continuacién se detallan las especificaciones que debe el proponente tener en cuenta para
presentar su oferia, la cual debe estar directamente relacionada con el objeto de esta invitacion, la
informacion que se detalla adelante y las consideraciones de todo orden que estime, para ofrecer
mejores condiciones a la Entidad.

Es un requisito indispensable la discriminacion detallada de los diferentes ftems que conforman el
valor del contrato, a su vez deberan incluir los elementos de soporte logistico que sin costo
adicional ofrezcan al Instituto.

E! servicio contratado debe garantizar el buen proceso desinfeccion y limpieza en todas las areas
del INC E.8.E., con los insumos requeridos.

iIl. DESCRIPCION DE SERVICIOS POR AREAS PARA EL PROCESO DE DESINFECCION.
DESCRIPCION DE LA NECESIDAD:

Se procede a realizar el presente estudio previo, teniendo en cuenta que el Instituto Nacional de
Cancerologia ESE, considera necesario y oportuno contratar bajo la modalidad de convocatoria

publica la limpieza, aseo y desinfeccion de todas las instalaciones, areas y sedes del Instituto, y el
servicio de cafeteria, por lo cual el Instituto esta interesado en seleccionar proveedores legalmente
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constituidos en Colombia, personas naturales o juridicas, para contratar la prestacion del servicio
integral de aseo y desinfeccion que se requiera en las instalaciones y sedes del Instituto Nacional de
Cancerologia para la vigencia del 1 de julio de 2016 hasta el 31 de julio de 2018

JUSTIFICACION TECNICA:

1.) Que el Articulo 48 de la Constitucion Politica consagra la seguridad social como un servicio
ptiblico de caracter obligatorio que se prestara bajo la direccion, coordinacion y control del Estado, en
sujecién a los principios de eficiencia, universalidad y solidaridad, en los terminos que establezca la
Ley.

2.} Que la Ley 100 de 1993 establecié como principios basicos de las IPS, la calidad, la oportunidad y
la eficiencia en la prestacion de los servicios de salud a su cargo.

3.) Que la Ley 100 de 1893 reiterado por la Ley 1122 de 2007, establece igualmente que la prestacidn
de los servicios de salud se hara principalmente a través de las Empresas Sociales del Estado,
categoria especial de entidad pUblica descentralizada, con personeria juridica, patrimonio propio vy
autonomia administrativa.

4.) Que el Instituto Nacional de Cancerologia es una Empresa Social del Estado del orden nacional,
asi como una institucion prestadora de Servicios de salud del Nivel |V, especializada en manejo del
cancer, cuya organizacion y funciones estan dirigidas a la investigacién, docencia, prevencion,
tratamiento y rehabilitacién del cancer en Colombia de acuerdo con las normas establecidas en el
decreto 5017 de 2009.

5.) Que el INSTITUTO debe prestar servicios de salud eficientes, oportunos y con calidad.

6.) Que uno de los objetivos del INSTITUTO es desarrollar su estructura y capacidad operativa
mediante la aplicacién de principios y técnicas gerenciales gue aseguren su supervivencia,
crecimiento, calidad de recursos, capacidad de competir en el mercado, obteniendo rentabilidad
social y financiera, enmarcado dentro de la ley de seguridad social en salud.

7.) Que en virtud de la funcidén misional del Instituto y de acuerdo con la naturaleza de los servicios de
salud que presta, se requiere que sus instalacionas y sedes como son: las areas criticas, semicriticas
y no criticas, garanticen el cumplimiento de las normas y requisitos de aseo y desinfeccion de
acuerdo a los lineamientos establecidos por la Secretaria Distrital de Salud de Bogota. A través de la
adherencia de los diferentes protocolos establecidos por el Instituto en las diferentes areas que lo
conforman, tanto asistenciales, de investigaciones, como administrativas.

Nuestra institucion, es una entidad publica que presta servicios dentro del Sistema General de
Seguridad Social en Salud colombianc en el drea de las enfermedades neoplasicas y relacionadas, y
es también una institucion formadora de recurso humano en oncologia, generadora de conocimiento
para el control del cancer y desarrolladora de acciones de salud publica en este campo.

El Decreto 5017 de 2009 que define nuestra naturaleza y funciones establece que somos un érgano
asesor del Ministerio de |la Proteccién Social y demas entidades relacionadas en la determinacion,
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formulacién, ejecucion, control y evaluacién de las politicas, planes, programas y proyectos de
investigacién, vigilancia, docencia, prevencién, diagnéstico precoz, atencion, tratamiento y control de
enfermedades neoplasicas.

El Instituto cuenta con 4 edificios asi:

Edificio Administrativo esta conformado por 3 pisos.

En el primer piso se encuentran ubicadas las siguientes areas:

« Entrada principal de funcionarios y visitantes administrativos, oficina de correspondencia,
bafio, zona de descanso, bafioc conductores.

Consulta de urologia, sala de procedimientos urologia, oficina trabajo social urologia,
enfermera gestora de urologia, consulta de cuidados paliativos, consultorios de VPH,
laboratorio de biclogia del céncer, laboratorio de genética, archivo de historias clinicas,
capilla, sacristia, bafios publicos (caballeros, damas y minusvalidos), poceta, cuarto
intermedio de residuos, area comunes

» Segundo piso Administrativo
Subdireccion de investigaciones, grupo desarrollo del talento humano, oficina de planeacion,
grupo de Gestidn de desarrollo del talento humano, grupo de ciclo de vida faboral, grupo de
evaluacion y seguimiento de servicios oncoldgicos, Direccion General, asesoria juridica de la
direccion, grupo area financiera (cartera, contabilidad, presupuesto, tesoreria), Oficina de
Oncologia Médica; Subdireccién Administrativa y financiera, marquesina, bafios publicos
(damas y caballeros), poceta, cafeteria, areas comunes.

+ Tercer piso Administrativo.

Oficina de control interno, grupo area comercial, grupo area de compras y contratacion, grupo
de facturacion, grupo de revisoria fiscal, oficina de seleccionemos, oficina de monitoria de la
Subdireccién de Investigaciones, docencia, oficina de contratacion, Subdireccion Atencién
Médica y docencia, grupo de enfermeria, Oficina de Oncologia Quirdrgica, grupo de
infecciones, grupo de Guias y Protocolos (Investigacién clinica), oficina OYM, oficina de
comunicaciones y eventos, oficina de calidad, grupo area de investigaciones, grupo revista,
oficina de cooperacién internacional, cuarto intermedio de residuos, bafios (damas,
caballeros) areas comunes, cafeteria, poceta.

Entrada pacientes calle 8

Fuente, enfrada, bafios publicos, recepcion, molinetes
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En el edificio de consulta externa:

Se encuentran ubicadas la consulta de:
1 PISO Gaica (urgencias) y oficina de gaica, zona de descanso, areas comunes.

2 PISO. Consulta de Ginecologia, consulta de dermatologia, sala de procedimientos de
dermatologia, area administrativa de la consulta, bafios internos de cada consulta, bafio
funcionarios, zona de descanso, sala de juntas, escalera de emergencia funcionarios, sala
de espera interna, bafios publicos, cuarto intermedio de residuos, rampla, zona de
ascensores, escalera de emergencia de pacientes, areas comunes, sala de procedimientos
terapia respiratoria.

Oficina de salud ocupacional, oficina de exalumnos INC, oficina de grupo de atencion
Oncologia general

3 PISO: consulta de Hematologia, area administrativa de la consulta, bafios internos de cada
consulta, bafio funcionarios, zona de descanso, escalera de emergencia funcionarios, sala
de espera interna, bafios plblicos, cuarto intermedio de residuos, rampla, zona de
ascensores, escalera de emergencia de pacientes, dareas comunes, Consultorios terapia
respiratoria, Banco de Sangre, grupo medicina interna

CUATRO PISO: Consulta de Oncologia Clinica area administrativa de ta consulta, bafos
internos de cada consulta, bafio funcionarios, zona de descanso, sala de juntas, escalera de
emergencia funcionarios, sala de espera interna, bafios pablicos, cuarto intermedio de
residucs, rampla, zona de ascensores, escalera de emergencia de pacientes, areas
comunes.

QUINTO PISO, Consuita de pediatria, area administrativa de la consulta, bafios internos de
cada consulta, bafio funcionarios, zona de descanso, sala de juntas, escalera de
emergencia funcionarios, sala de espera interna, bafios publicos, cuarto intermedio de
residuos, rampla, zona de ascensores, escalera de emergencia de pacientes, areas
comunes, escuelita.

SEXTO PISO Consulta de Gastroenterologia, endoscopia, area administrativa de la
consulta, bafios internos de cada consulta, bafio funcionarios, zona de descanse, sala de
juntas, escalera de emergencia funcionarios, sala de espera interna, bafios publicos, cuario
intermedio de residucs, rampla, zona de ascensores, escalera de emergencia de pacientes,
areas comunes
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En el area contigua al edificic de consulta externa y hospitalizacion se encuentran las
consultas de:

Cardiologia, cirugia de térax, neumologia, neurologia, neurocirugia, endocrinologia,
infectologia, anestesia, bafio funcionarios, zona de descanso, sala de espera interna, bafios
publicos, puente de acceso a consulta externa.

Autorizaciones facturacion.

Biblioteca, sala de lectura, area de administrativa, bafios publicos, zona de descanso,
areas comunes, escaleras.

El Edificio hospitalario conformado por 7 pisos distribuidos asi:
7 PISO;

Hospital dia adultos, hospital dia Pediatria, Salén 7 piso, central de mezclas, punto de
farmacia, bafios publicos, sala de espera, zonas comunes, zona ascensores, escaleras,

facturacién
6 PISO:

Hospitalizacion Pediatria, central de esterilizacién, area administrativa, ascensores,
escaleras de emergencia, tamo (Trasplante de médula dsea)

Sala de espera, =zonas comunes, cuarto de residuos intermedio, zona ascensores,
escaleras.

QUINTO PISO:

9 salas de cirugia, recuperacion, sala de descanso, bafios, vestier damas y vestier
caballeros, escaleras de emergencia, ascensor interno.

unidad de cuidado intensivo QuirGrgica 11 habitaciones, zona de descanso, bafios, poceta,
cuarto de residuos intermedios, area administrativa.
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unidad de cuidado intensivo Médica 10 habitaciones, zona de descanso, bafios, poceta,
cuarto de residuos intermedios, area administrativa.

unidad de cuidado intensivo Pediatria 6 habitaciones zona de descanso, bafios, poceta,
cuarto de residuos intermedios, area administrativa.

Sala de espera, bafios, zona ascensores, escaleras

CUARTO PISO:

cuarto norte 10 habitaciones 15 camas , cuarto sur 27 habitaciones 30 camas, cuarto
hematologia (cuarto oriente) 28 habitaciones 28 camas, cuarto occidente 15 habitaciones 15
camas, 3 habitaciones yodoterapia.

Zona de enfermeria, bafios, poceta, cuarto de residuos intermedios, area administrativa,
sala de espera zona ascensores, escaleras, areas comunes, bafios, poceta, cuarto de
residuos intermedios, area administrativa, sala de espera, escaleras

TERCER PISO

tercero oriente 18 habitaciones y tercero occidente 18 habitaciones, 4 habitaciones de
residentes.

Zona de enfermeria, bafios, poceta, cuarto de residuos intermedios, area administrativa,
sala de espera zona ascensores, escaleras, dareas comunes, bafios, poceta, cuarto de
residuos intermedios, area administrativa, sala de espera, escaleras

SEGUNDO PISO

Edificio de hospitalizacion se encuentran las consultas de seno, cirugia reconstructiva,

ortopedia, cabeza y cuello (oftalmologia y odontologia), salud mental, laboratorio clinico,
rehabilitacion, sala de espera, zonas comunes, cuarto intermedio de residuos.

PRIMER PISO:
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Oficina gestion a usuarios, Call Center, admisiones, autorizaciones, caja, centro de activacion
de carnés, facturacién, Imaginologia, radioterapia consulta, fisica medica, radioterapia
equipos.

Bafios, poceta, cuarto de residuos intermedios, sala de espera, zona ascensores, areas
comunes, bafios, poceta, cuarto de residuos intermedios, area administrativa, sala de
espera, escaleras

Corredor suroccidente, comedor de empleados del Instifuto, oficina de sistemas, soporte
nutricional, colsof, bafios, areas comunes

1 piso morgue.

Cuartos finales de residuos, areas cornunes, escaleras, ascensores.
2 piso Grupo farmacia, patologia

3 piso almaceén de activos fijos, bodegas def almacén (3), patologia,
4 piso comedor auxiliar empleados y vestires enfermeria

Edificio Medicina Nuclear.

Primer piso radiofarmacia

Segundo piso medicina nuclear

Tercer piso medicina nuclear

Cuarto piso yodoterapia

Quinto piso entrega de vestidos de salas de cirugia

Sexto piso esterilizacion

Areas comunes, escaleras, ascensores.

Al pie del parqueadero zona suroriente estd ubicada el grupo édrea de gestion ambiental y
hotelera, cuartos eléctricos, calderas, contadores de agua, plantas eléctricas.
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En el corredor ala sur occidente se encuentra ubicada: grupo de gestiéon ambiental y soporte
hotelero, lavanderia, laboratorio clinico (toma de muestras).

Parqueadero Administrativo

El instituto cuenta con 2 parqueaderos ubicados en el ala nororiente, con capacidad para 80
vehiculos

Parqueadero suroriente, capacidad para 20 vehiculos.

Zona ambiental y la gruta de la Virgen.

Casa de la 120:; Edificacién de 2 pisos.

Parqueadero LOTE.

Garita vigilancia

Oficina de infraestructura, bafios, talleres, zona de descanso.
Garita vigilancia

Parqueadero

Zona descargue.

Garita vigilancia,

Escaleras de emergencia, tanto del edificio hospitalizados como de almacén y farmacia.
Parqueadero descargue.

Tiempo minimo requerido para la realizacion del aseo en los servicios:

Areas especiales de los servicios hospitalarios: Salas de cirugia, cuarto occidente
(yodoterapia) realizar el cubrimiento posterior al aseo y desinfeccion con vinipel en las areas
y elementos requeridos, UCIS, requieren de un tiempo de aseo y desinfeccion promedio de
30 minutos entre procedimiento. En caso de que un paciente este infectado se le debe hacer
el aseo al area por un tiempo promedio de 45 a 60 minutos minimo.

Programas especiales como: Radiologia, radioterapia, hospital dia, Patologia, medicina
nuclear PET, radiofarmacia, farmacia, central de mezclas, esterilizacién y laboratorios en
general. El tiempo para desarrollar el servicio de aseo y desinfeccion se estimara de acuerdo
a la complejidad y dinamica de cada una de ellas.
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El aseo terminal, paor ejemplo cuando se {e da salida a un paciente o cuando es trasladado de
una habitacién a otra, el aseo debe ser de por lo menos 45 minutos a 1 hora, dependiendo ia
complejidad del paciente que hizo uso de la habitacion.

El aseo rutinario debe realizarse minimo de 20 a 30 minutos.
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ITEM DESCRIPCION HORARIO
AREA HOSPITALIZACION
T Caica 24 horas
2 Tercero Oriente 24 horas
3 Tercero Occidente 24 horas
4 Cuarto Norte 24 horas
5 Cuarto Sur 24 horas
6 Cuarto Oriente de Hematologia 24 horas
7 Cuarto Occidente 24 horas
8 Salas de Cirugfa y Area de Recuperacion 24 horas
9 UCI -Médica 24 horas
10 UC! -Quirdrgica 24 horas
11 UCI ~ Pediatrica 24 horas
12 Sexto Pediatria 24 horas
13 TAMO 24 horas
14 Esterilizacion 6 a.m,a 6:p.m. L-S
15 Hospital Dia 24 horas
16 Central de mezcla de quimioterapia/gases medicinales 7:00 a.m. A 4:00 p.m. L-5
AREA CONSULTA EXTERNA
17 Ginecologia, Dermatologia y medicina interna 7.00am.A4.Pm.L-S
18 Terapia Respiratoria 700am. A4.Pm.L-S
19 Consulta de Hematologia y Banco de Sangre 700 am.A4.P.m.L-S
20 Consulta de Oncologia Clinica 7.00am.Ad4.P.m.L-5
21 Consulta de Pediatria 7:00am.A4.P.m.L-S
22 Consulta de Castroenterologia y Endoscopia 7:00am. A4 . Pm.L-5
23 Cabeza y Cuello {Oftaimologia, Odontologia), Seno,Ortopedia - Cirugia Plastica y Psicologia 7:00am.A4.P.m.L-5
24 Cirugia de Térax - Cardiologia - Infectologia 7:00 a.m. A4, P.m.L-S
25 rehabilitacion~- salud ocupacional, gestion oncologica, escaleras internas 700am. A4.P.m.1-5
26 Cuidado Paliative y V.P.H. Historias Clinicas, correspondencia, entrada principal, biclogia del 7:00 a.m. A 4. P.m. LS
cancer, capilla

27 Consulta de Urologia, 6am.a%p.m. L-S
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AREA DE APOYO

7.00am.A4.P.m.L-S5

28 Radioterapia Equipos y Fisica Médica
29 Radioterapia - Consulta 700 am. Ad4.P.m.L-S
30 Imaginologia ( Procedimientos) 24 Horas
3t Laboratorio Clinico 7.00am. A4.P.m.L-5
32 Patologia (1 ero. 2do. Y 3er. Piso) 7:00 aim. A 4.P.m.L-S
33 Medicina Nuclear - PET {2do v 3er piso) 7:00am. A4.P.m.L-5
34 Radiofarmacia 700am. A4.P.m. L-5
35 Farmacia INC, comedot, lockers enfermeria 7:00a.m.A 4.P.m.L-S
36 Morgue, porteria de descargue, escaleras de emergencia de hospitalizados, almacen, espalda 700 am. A 4. Pm. LS
comedaor
37 Genética 700am.A4.P.m.L-§
38 Biologia del Cancer 7:00a.m. A4.P.m.L-S
AREA ADMINISTRATIVA
39 Direccion 6:00 a.m.A6:00 p.m.L-5
40 Tercer Piso Administrativo 7:00 a.m. A 4:00 p.m.L-S
41 Segundo Piso Administrativo 7:00am.A 4,00 p.m.L-5
42 Almacen general y bodegas 7:.00am.A4:00p.m.L-5
43 Bibliteca , Auditorio v salon de lectura, bafios, zona comun y otros lados 7:00 a.m. A 4:00 p.m. L-S
44 Sistemas, Blomedica, Soporte Metabolico, gestion am biental 700 am.A4.00pm. L-5
45 Trabajo Social, Admisiones, Call Center 1ngreso‘5 }-{.ospitalario— Autorizaciones vy Nueva E.PS, 7:00 a.m. A 4:00 p.m. LS
salon de audiovisales
46 Porterias y zona externa Entrada a Caica y Parqueadero 7:00am.A 400 p.m.L-S
47 Banos Pdblicos, 6:00 a.m.A 9:00 p.m. L-D
48 pasillos 6:.00a.m.A 900 p.m.L-D
48 varios {casa del norte 1 vez al mes) 700am.A4.00p.m.L-5
49 Rutas Sanitarias 6 veces al dia l.as 24 horas

1.- El servicio contratado debe garantizar el buen proceso de desinfeccion y limpieza en todas las
areas del INC E.S.E., con los insumos requeridos por el Instituto y de acuerdo con la complejidad de
las areas, aplicando el Manual de limpieza y desinfeccion de &reas y equipos y el Manual de Ruta
sanitaria, para realizar la recoleccion de los residuos sélidos peligrosos y no peligrosos de los 24
cuartos intermedios, ubicados en las instalaciones del instituto, para ser llevados al cuarto central de
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almacenamiento de residuos. El supervisor del contrato, hara entrega de los manuales al supervisor
de la empresa contratada.

Nota: La induccién debe darse en todos los servicios y debe ser coordinada por el coordinador del
area o su delegado, supervisores del contrato y supervisores de la empresa contratante.

Los servicios relacionados incluyen brigadas (decapado y sellado) de pasillos dentro de los servicios,
adicionalmente el servicio de mantenimiento de jardineria y trabajo en alturas

Limpieza y lavado de Canales (Trimestralmente); de Vidrios parte interna {(Mensualmente), parte
externa (Trimestralmente de acuerdo a cronograma establecido con el supervisor del contrato, el
coordinador del contrato y el coordinador de trabajo en alturas),  de corredores y zonas comunes,
escaleras, ramplas y limpieza de parqueaderos (barrido diario y lavado semanaimente) y podado de
jardines 2 dias a la semana, incluye el servicio de jardineria equipos (guadafiadora) insumos
(fertilizantes y demas que se necesiten para mantener los jardines del Instituto en condiciones
excelentes). Se debe garantizar el cuidado diario y riego de las plantas de las diferentes areas del
Instituto, realizar la limpieza de los cuartos eléctricos de acuerdo a cronograma (con los EPP
correspondientes a esta labor), cuartos de gases, cuartos de aire medicinal, cuartos de maquinas
de ascensores, limpiar las cajas donde se encuentran los medidores de acueducto, carcamos de
todo el Instituto, realizar aseo a la fuente de la Virgen, fuentes de la capilla.

Incluidos en el grupo de trabajo deben existir por lo menos 2 funcionarios con certificado de trabajo en
alturas, para la limpieza de polvo en estanterias altas.

2.-EQUIPQOS:

Teniendo en cuenta los servicios descritos anteriormente, se debe suministrar la cantidad requerida
para cada uno de ellos de los elementos que se describen a continuacion:

ITEM EQUIPOS
1 Lavadoras Brilladoras Industriales.
Equipo Lavado y Secado de Tapetes
Sefales de Seguridad peatonal para drea en mantenimiento de aseo

Mangueras para agua

Carro para transporte de elementos de aseo con exprimidor

Escaleras para areas alias

Carros pequefios para transporte de residuos del punto de aseo al cuarto intermedio
incluida la caneca correspondiente (rojo, verde, gris)

Carros grandes para ruta sanitaria debidamente sefialados y con cédigo de color

ol ~ O AW
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requerido (Color rojo, verde), con las siguientes dimensiones: ancho 83 c¢m, alto 123
cms y profundidad 180 cms.

9 Hidrolavadoras
10 Brilladoras de alta revolucian
11 Guadariadora

12 Aspiradoras

El proponente debera anexar relacién y caracteristicas de los equipos que dispondra para la
prestacién del servicio de Aseo y desinfeccion Hospitalaria en las instalaciones del INSTITUTO
NACIONAL DE CANCEROLOGIA - ESE.

3.- MATERIALES E INSUMOS MENSUALES REQUERIDOS:
Se deben entregar minimo los siguientes elementos mensuaimente:

DESCRIPCION

Paff Rojo y Café 16"

Paff Café y Rojo 207

Paff Blanco 20" para brillar

Paff de pelo de cerdo 20”

Parios blancos (Limpieza y desinfeccidn)

Pafios blancos (Limpieza y Desinfecciones de bafios)

Pafo absorbente para trabajo pesado(Limpieza y Desinfeccién de Equipos Médicos y areas
Criticas)

Churruscos para lavado sanitarios

Mopas material livianas tamanfo Grandes

Mopas material livianas tamano Mediana

Esponjillas Abrasivas

Guantes Caucho:
-Rojos para lavado de bafios (para contencion de derrames y descanecado de residuos rojos)

-Amarillos para aislados ( habitaciones de pacientes aislados)

-Negros para pasillos y areas comunes (aseo rutinario y terminal, estar de enfermeria,
descanecado de residuo verde)

-Verdes para esterilizacion

PALOS METALICOS DE TRAPERO CON GANCHO:
-Rojos para lavado de bafios

-Amarillos para aislados

-Negros para pasillos y areas comunes

- Palos metalicos lagos para limpieza de techos y paredes.

Mechas para trapero, color blanco

Recogedores con palo metalico
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Jabén Limpia piso industrial (Multiusos)

Limpia Vidrios

Lustra Muebles
Mascarillas desechables
Sellador de Pisos Antideslizante

Removedor

Hipoclorito 5%

Removedor de cera para piso laminado
Cera para piso laminado

Limpia juntas

Quita oxido

Jabén remueve grasa

Jabon abrasivo en polvo

Limpiametales

Esponjillas

Viruta

Plumeros cortos

Plumeros largos

Araganes medianos y grandes

Escobillones grandes y medianos para barrer el parqueadero

Atomizador

Dosimetro para Operarias (zonas controladas)

Dotacion Reglamentaria para el 100% del personal (En Buen Estado)

Ambientador

Jabon detergente liquido

Detergente desinfectante de pisos y Superficies para dreas Hospitalarias. Limpieza y Desinfeccion
de suelos paredes, pisos, materiales y dispositivos médicos. Base de amonio cuaternario dltima
generacion (cuarta o quinta generacién). Cloruro de didecildimetilamonio, Biodegradable.

Detergente limpiador de pisos y superficies para areas hospitalarias, limpiador elimina manchas,
emulsionada grasas. A base de tensoactivos anféteros y no idnicos y agentes quelatantes,
Biodegradable.

Champu para alfombras

Escobas de palo metalicas en nylon suaves

Escobas de palo metélicas en nylon duras

Pafo abrasivo verde

Cepillos de mango largo

Baldes Plasticos con medidor de volumen, hasta 5 litros. De color rojo para habitaciones aislados
por contacto y blancos para areas comunes.

Aceite lubricante para las ruedas de los carros de transporte.
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Elementos de marcacion y rotulacion de insumos (Marcadores, Cintas, Contac. Etc.)

Los elementos técnicos anteriormente descritos deben ser aprobados por el instituto y no podran ser
cambiados sin autorizacion de los supervisores del contrato.

Se debe adjuntar fichas técnicas de los insumos y quimicos de aseo.

4.- SOPORTE LOGISTICO: Sin costo adicional para el Instituto.

DESCRIPCION

Servicio de 24 horas de Supervisores y/o Coordinadores. Servicio Administrativo diferente a los
Supervisores, para el control de quejas, reclamos, indicadores de gestién y demas actividades
administrativas del contrato, dentro del INC, con el fin de dar cumplimientc estricto a los
requerimientos y estandares de calidad exigidos.

DESCRIPCION

Equipos de comunicacion portatil agil y eficiente (Celulares minimo con 400 minutos cada uno) para
la comunicacion del Supervisor INC y Supervisores Contratista.

Programa de capacitacién y entrenamiento con evaluaciones por personal idoneo especializado
relacionado con Aseo y Desinfeccion, Bioseguridad, EPP, Manejo de Seguro de areas y demas
temas aplicables en area hospitalaria, para la totalidad del personal de aseo. Semestral y de acuerdo
con rotacion del personal.

Dos (2) servicios disponibles de apoyo (sin costo adicional) para eventos institucionales diferentes al
contratado por el Instituto, solicitados con anticipacian.

Un (1) servicio operario todero, para realizar funciones varias a disponibilidad del Supervisor del
Instituto.

Realizar Pruebas de luminometria en areas Criticas y Semicriticas, mensuaimente minimo 100
iSOpoSs.

La firma contratista a la cual se le adjudique el conirato, se compromete hacer el empalme
administrativo con antelacién minimo 8 dias al inicio del nuevo contrato y no dejar los servicios
abandonados o sin funcionario, de acuerdo con la programacion y horario que establezca el Instituto
a través del subdirector general de la gestion administrativa y financiera del Instituto y los
supervisores del mismo.

5.- CARACTERISTICAS DEL SERVICIO
5.1 Continuidad. Los proponentes deberan presentar un Plan de Continuidad del Servicio, en el cual

se debe indicar que ninguno de los puestos se descuidard durante la prestacién del servicio, para
garantizar el nivel de eficiencia del INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA - ESE. Por lo que
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es necesario que los oferentes manifiesten que durante la prestacidén del servicio habra personal
disponible para efectuar los relevos correspondientes y cubrimiento de incapacidades el mismo dia
del evento. Con el fin de que los titulares ademas de tomar sus descansos, incapacidad, ausentismo
y alimentos de manera decorosa, puedan tener acceso a descansos periddicos.

5.2 Oportunidad. Deben cumplirse los pardmetros de oportunidad establecidos en el Manual
institucional con relacién a aseo y desinfeccién de en areas criticas, semicriticas y no criticas,
especialmente en UCI, area de urgencias tanto de adultos como de pediatria, esterilizacion, salas de
cirugia, pisos de hospitalizacion y demas areas que determine el Instituto.

5.3 Protocolo de aseo y desinfeccion. Deben cumplirse los parametros de oportunidad establecidos
en el Manual institucional con relacién a aseo y desinfeccion de habitaciones en general, UCI, area
de urgencias, esterilizacién, salas de cirugia y demas areas que determine el Instituto.

5.4 Aseo de areas comunes. Deben cumplirse los parametros de oportunidad y calidad establecidos
en el Manual institucional con relacién a aseo y desinfecciéon de bafios, pasillos, area perimetral,
corredor de entrada de pacientes, techos, vidrios. Los bafios, areas comunes y pisos deben asearse y
mantenerse limpios de forma permanente. Es decir, se debe garantizar su asec de forma
permanente y continua, en las sedes del Instituto Nacional de Cancerologia ESE

6.- MUEBLES Y ENSERES DEL CONTRATISTA

Al inicio del contrato y durante la vigencia del mismo, el contratista estara obligado a contar con los
siguientes elementos:

a. Dos (2) Equipos de cOomputo para el reporte de informes. (Debe contar con minimo con
procesador core i 3 Intel, memoria Ram de 4 gb, disco duro de 1 tera y pantalla ptana de 17
pulgadas).

Impresora fult color para generacion de informes y reportes.

Elementos de papeleria y escritorio (carpetas y utiles de Oficina).

Muebles de oficina (escritorios, archivadores, sillas ergonémicas)

Lockers para las funcionarias en la zona de descanso entregada por el Instituto para tal fin.

Mesas y sillas para la zona de descanso de las funcionarias del contrato.

mo00o

Los equipos, muebles y enseres del contratista, seran revisados periédicamente por el supervisor del
Contrato ds! Instituto, o por el funcionario que éste designe.

7.- DESCRIPCION DEL SERVICIO:

El servicio serd prestado con base en las siguientes especificaciones o segun sea determinado por el
Instituto:
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Los servicios de limpieza y desinfeccién deberan realizar las actividades diarias rutinarias de
aseo y desinfeccion hospitalaria en las areas y horarios asignados por el supervisor técnico
del contrato.

Las actividades de aseo y desinfeccion (rutinaria hospitalaria seran revisadas diariamente por
los supervisores de la empresa contratista).

Se obliga a cumplir con los manuales y protocolos de aseo y desinfeccion hospitalaria del
Instituto y de la Secretaria Distrital de Salud vigentes a la fecha de prestacion del servicio.
Efectuar la ruta interna de desechos hospitalarios segln protocolo establecido. Minimo 2
funcionarios por turno {mafana, tarde, noche) de Lunes a domingo.

Los operarios asignados a ruta sanitaria, deben estar debidamente capacitados en el Registro
Unico de Generacién de Residuos Hospitalarios, y estar en la capacidad de diligenciarlo.
Registrar diariamente en planillas las actividades referentes al aseo y desinfeccion hospitalaria
en cada habitacién, area o servicio requerido en donde se evidencie, la limpieza rutinaria y
terminal.

Aplicar las listas de chequeo que establecidas en los protocolos det Instituto y segun
requerimiento de los supervisores del contrato. Realizando el consolidado mensual en la base
de datos entregada por el Instituto.

Los operarios asignados, deben estar debidamente capacitados en limpieza y desinfeccion de
areas hospitalarias, ademas deben tener las competencias para dar cumplimiento a procesos
de altos estandares de calidad, en servicios especiales como: salas de cirugia, cuidados
intensivos, radiofarmacia, terapia respiratoria, central de mezclas, central de esterilizacion,
laboratorio clinico, patologia, los cuales seran capacitados por el Instituto.

Suministrar y controlar los materiales, insumos y equipos requeridos para la prestacion del
servicio adecuadamente.

Pesar y registrar en planillas los desechos hospitalarios entregados a las diferentes empresas
de residuos que el Instifuto tenga contratado.

8.- DISPOSICIONES GENERALES PARA LA EJECUCION DEL CONTRATO

L

El oferente se obliga a no CONTRATAR personal menor de 18 afios de edad.

El contratista debera presentar una relacion de los trabajadores que ocupara para la ejecucion
del contrato, quienes ademas, deberan presentar el correspondiente documento de identidad
a la entrada del Instituto. Asi mismo el contratista debera informar al supervisor del contrato
aportunamente todos los cambios que efectuara en el personal y acreditar iguales condiciones
regueridas.

El INC suministrara un carné para el ingresc a la entidad. El contratista debera cancelar la
suma estipulada por el Instituto por cada camné. En caso de pérdida el responsable debera
colocar denuncia por perdida de documentos, cancelar el valor correspondiente y tendra un
plazo maximo de dos dias habiles para contar con el nuevo carné, luego de lo cual, si no se
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ha suplido el carné no podra ingresar a laborar al INC. Este carné debe entregarse al término
det contrato y/o vinculacidn de la persona.

o El personal del contratista cumplird con el Cadigo de Etica Institucional, asi como todas las
normas legales y reglamentarias.

« El contratista no podra prestar su personal para otras labores dentro de las instalaciones del
Instituto, teniendo en cuenta que el fin primordial del contrato sera la atencion oportuna y
eficiente del servicio integral de aseo y desinfeccion hospitalaria, que se requiera en las
instalaciones y sedes def INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA- ESE.

s Todo el personal del Contratista debera estar debidamente capacitado y con certificacion en
Limpieza y desinfeccién en dreas hospitalarias, relaciones humanas, atencion al cliente,
servicio al cliente,

+ Todos los datos e informaciones a los cuales tuviera acceso el contratista desde cuando se
encuentre preparando la propuesta y durante la ejecucion del posible contrato seran
mantenidas en forma confidencial. Esta confidencialidad sera continua y no vence ni por
terminacién ni por caducidad del contrato.

« El proponente se comprometera en caso de ser seleccionado, a conservar disponibles para el
Instituto Nacional de Cancerologia ESE, los archives fisicos y magnéticos, consignas, libros,
cuadernos de minuta y demas documentacion relacionada con lfa ejecucion del contrato, por
un término no inferior a cinco (5) afics después de finalizado el contrato.

* Ei proponente escogido dentro de tos 30 dias siguientes a la pérdida de un elemento por su
responsabilidad, debera reponer o reparar el bien perdido ¢ dafiado por uno de las mismas
caracteristicas o capacidades. Vencido ese plazo el Instituto Nacional de Cancerologia — ESE
se entiende plenamente autorizado para descontar los valores de las pérdidas o dafios de las
sumas gue se cancelen mensualmente.

* El contratista debera hacer entrega de soportes, e informes solicitados por los supervisores
del contrato o a fravés de requerimiento realizados por la Subdireccién Administrativo y
financiero.

9.- UNIFORMES, DOTACION Y EQUIPOS

Los uniformes, distintivos, insumos, equipos y elementos de proteccion los debe proporcionar el
contratista; ademas debera suministrar toda la dotacion necesaria al personal de la firma contratista
para el correcto desempefio sus funciones. Zapatos antideslizantes, cerrados, de material
impermeable, cofia, vestido compuesto de pantaléon y blusa. El uniforme no debe ser de color
blanco y no deben portar accesorios o prendas que no hagan parte del mismo.
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10.- CALIDADES DEL PERSONAL REQUERIDO:

El proponente deberad ofertar un grupo de trabajo que cumpla el objeto contractual acorde a los
manuales y protocolos de aseo y desinfeccién establecidos por el Instituto; las normas de habilitacion,
calidad, seguridad del paciente y politicas y todas las normas legales y reglamentarias

Cumplir con el perfil adecuado y la experiencia exigidas para el Talento Humano, para realizar las
actividades de aseo, limpieza y desinfeccion adecuadas en cada area de! Instituto, garantizando que
todas las personas vinculadas cumplan el perfil requerido de acuerdo con su actividad.

A todas las personas vinculadas por el tercero, se les debe garantizar pleno cumplimiento de las
garantias laborales, ias cuales son de responsabilidad exclusiva del contratista.

Deberan contar minimo 1 coordinador del contrato, 4 superviscres (Tumo diurno; 1 en la mafiana,
1 turno partido y 1 en la tarde) y 1 supervisor ({turno nocturno), garantizando cobertura de
supervisién 24 horas, 7 dias a la semana.

10.1 El Coordinador del contrato y un supervisor como minimo  deberan asistir a las reuniones

periddicas del Comité de Gestion Ambiental.

= El proponente debera asignar al coordinador del contrato y minimo un supervisor la tarea de
acompafiar al Instituto Nacional de Cancerologia en las actividades que se requieran con motivo
de la implementacion de! Sistema de Calidad institucional y visitas por entes de control.

Perfil del Coordinador del Contrato: Profesional: Administrador de Empresas, Ingeniero ambiental,
Ingeniero industrial o profesion relacionada, con experiencia en coordinar proyectos de aseo, limpieza
y desinfeccion, y manejo de residuos hospitalarios (ruta sanitaria). Con un (1) afio de experiencia
certificada relacionada con el objeto del contractual.

10.2 El proponente debera ofrecer dentro de los servicios requeridos personas con las capacidades
para cumplir con las funciones de Supervisor, y que rednan los siguientes requisitos minimos:

Perfil de los supervisores del Contrato: Técnico en carreras administrativas, ambiental, industrial,
hoteleria y turismo, auxiliar de enfermeria, en sistemas con conocimiento en supervision de aseo,
limpieza y desinfeccién, y manejo de residuos hospitalarios (ruta sanitaria) Manejo de office. Conun
(1) afio de experiencia certificada relacionada con el objeto del contractual, ¢ bachiller con
conocimiento en supervision de aseo, limpieza y desinfeccion, y manejo de residuos hospitalarios
(ruta sanitaria) Manejo de office. Con cinco (5) afios de experiencia certificada relacionada con el
objeto del contractual.
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Asegurar la estabilidad, continuidad y seguridad en los procesos contratados, buscando la
conservacion del taiento humano capacitado y experimentado.

Aplicar las listas de chequeo que establecidas en los protocolos del Instituto y seglin requerimiento de
los supervisores del contrato. Realizando el consolidado mensual en la base de datos entregada por
el Instituto.

Registrar diariamente en planillas las actividades referentes al aseo y desinfeccién hospitalaria en
cada habitacion area o servicio requerido en donde se evidencie la limpieza y desinfeccion rutinaria y
terminal.

10.3 Pérfil operarios.

El proponente debera ofrecer tantas personas como se requieran para desempefiar los cargos de
operarios (as) en los diferentes turnos que cumplan con los siguientes requisitos minimos:

¢ Grado de instruccidén: minimo primaria completa.

o Experiencia minima de un (1) afio en LIMPIEZA Y DESINFECCION HOSPITALARIA,
certificada en entidades de alta complejidad.

« Contar con el curso de limpieza y desinfeccion hospitalaria, certificado

e Para operarios destinados al servicio de cafeteria, ademas de lo solicitado en los items
anteriores, se requiere de certificado de manipulacion de alimentos, certificado médico,
examenes de laboratorio de ufias (KOH), frotis de garganta o nariz, coprolégico, con vigencia
no mayor a seis (6) meses.

» | os operarios asignados a ruta sanitaria, deben estar debidamente capacitados en el Registro
Unico de Generacién de Residuos Hospitalarios, y estar en la capacidad de diligenciarlo.

s Registrar diariamente en planillas las actividades referentes al aseo y desinfeccion hospitalaria
en cada habitacion, area o servicio requerido en donde se evidencie, la limpieza rutinaria y
terminal.

» Los operarios asignados, deben estar debidamente capacitados en limpieza y desinfeccion de
areas hospitalarias, ademas deben tener las competencias para dar cumplimiento a procesos
de altos estandares de calidad, en servicios especiales como: salas de cirugia, cuidados
intensivos, radiofarmacia, terapia respiratoria, central de mezclas, central de esterilizacion,
taboratorio clinico, patologia, TAMO, salas de procedimientos en consulta externa, los
cuales seran entrenados por el Instituto.
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Se debera anexar a la propuesta como minimo veinte (20) hojas de vida de los operarios (as),
con los documentos soportes solicitados, en donde se demuestre la experiencia requerida, las
cuales seran parte del grupo de funcionarios asignados a laborar en el Instituto.

11.- SERVICIO DE CAFETERIA

El servicio de cafeteria, consistente en suministro de bebidas calientes con 10 maquina
dispensadora autoservicio y el suministro de alimentos saludables como quesos, fruta de mano,
bebidas lacteas, agua y variedad de alimentos procesados listo para consumo con 4 maquinas
dispensadoras de autoservicio, con el sistema de biometria; en las areas administrativas y
asistenciales que se requiera en todas las instalaciones y sedes del Instituto Nacional de
Cancerologia ESE, de acuerdo con las especificidades contenidas en el presente estudio.

MAQUINAS REQUERIDAS PARA EL SERVICIO DE CAFETERIA.

Los proponentes deberén presentar en su oferta las maquinas de dispensacion de bebidas calientes y
suninistros de alimentos saludables, con sistema de biometria (control con huella) para lo cual
deberan brindar la informacion técnicas de las maquinas dispensadoras, asi.

a.- INFORMACION TECNICA

Capacidad técnica de las maguinas, entre las que se encuentren el tipo de bebidas calientes y
la capacidad de dispensacion y maquinas dispensadoras de alimentos saludables.

- Aportar el catdlogo de las maquinas que se instalaran en el Instituto.
b.- CALIDAD DE LOS PRODUCTOS: El proponente debe garantizar gue:

- Los productos ofrecidos deben ser de marcas reconocidas.
- Los productos ofrecidos no pueden presentar fechas de vencimiento cercanas, de ser caso

deberan ser reemplazados.
- El empaque de los productos debe estar en dptimas condiciones, de no ser asi el proponente

debera cambiarlos.
- Debe tener un mecanismo de control efectivo del nivel de azucar en las bebidas.

- Debe mantener cadena de frio para los alimentos ¢ insumos que 1o necesiten.
- Los alimentos perecederos como la fruta, deben dispensarse sin maltraio y en buenas

condiciones.
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c.- SUMINISTRO Y MANTENIMIENTO: Los oferentes se obligan a:

- Responder por el equipamiento de las maquinas dispensadoras que se deterioren ¢ sufran algin
dafio.

- Mantener los espacios en excelente presentacion, adecuado orden y limpieza.

- Garantizar el suministro de todos los insumos para garantizar el perfecto funcionamiento de los
elementos objeto de esta invitacion como son (café, azlcar, aromatica, mezclador, vasos, y
alimentos saludables, etc).

- Sera responsable de garantizar el abastecimiento y revision de las maquinas de acuerdo a la
necesidad institucional, para lo cual debera informar dentro de su propuesta la periodicidad de
abastecimientos de los insumos y presentar el cronograma de visitas de mantenimiento

preventivo.

- Presentar dentro de la oferta el cronograma de reuniones mensuales con el supervisor ¢
interventor asignado para hacer seguimiento del objeto contractual.

- En caso de presentar fallas las maquinas dispensadoras, el proponente asignar una linea de
atencién al cliente, con el fin de soportar de manera oportuna, los inconvenientes presentados. El
proponente deberéa en caso de dafic garantizar la continuidad de! servicio

d.- COMPROMISOS DE EJECUCION:

Los oferentes deberan presentar dentro de su propuesta los siguientes compromisos de ejecucion:
d.1.- Horarios de Prestacion de servicio:

El horario de atencion al plblico sera el sefialado para el funcionamiento e ingreso de funcionarios
del Instituto Nacional de Cancerologia — E.S.E, es decir, la prestacion del servicio objeto de esta
contratacion, se efectuara de Lunes a Domingo las 24 horas del dia

d.2. - Tipo de bebidas a suministrar a titulo del servicio de cafeteria:

El oferente se compromete a suministrar: Tinto, agua aromatica, té, café express, eic. el suministro
de alimentos saludables como quesos, fruta de mano, bebidas lacteas, agua y variedad de alimentos
procesados listo para consumo con maquinas dispensadoras de autoservicio, con el sistema de

biometria;

Teniendo en cuenta que se tratan de instalaciones locativas dedicadas al servicio de salud, no_se
podran realizar preparaciones.

No se podra expender por ninguin_motivo licores, cigarrillos, o algin tipo de sustancias
alucinégenas.
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d.3.- Medida Vaso

La medida del vaso en el cual se serviran las bebidas calientes de libre dispensacion con venta
directa para el Instituto serd de 7 onzas, cuya presentacion debera tener las siguientes
caracteristicas.

d.3.1.- Cartén biodegradable y/o desechable.

d.3.2.- Vasos de color blanco, impresidn genérica e impresién corporativa.

d.3.3- El material de los vasos debera ser de polyboard (celulosa con fibras de polietilenc)
plastificado en una o dos caras. los vasos no deberan contar con parafina (cera) ni pegantes.

d.3.4.- Calibre: .010"a .012", e.- gramaje +/- 10%: 260.

d.3.5.- Diametro base: 49 mm.+

d.3.6.- Diametro superior: 73.5mm,

d.3.7.- Altura: 81 mm.

d.3.8.- Apto para bebidas calientes y plastificado interno.

d.4.- Mobiliario y equipos a utilizar

El oferente se compromete a utilizar Gnicamente el siguiente mobiliario de: maquinas dispensadoras
de bebidas calientes, y el suministro de alimentos saludables como quesos, fruta de mano, bebidas
lacteas, agua y variedad de alimentos procesados listo para consumo ¢on maquinas dispensadoras
de autoservicio, con el sistema de biometria; (control de huella)

No se aceptara la utilizacién de ningln tipo de estufas o calentadores. La loza y/o utensilios
debidamente marcados con el logo del café.

d.5.- El contratista se compromete a garantizar la seguridad de sus propios elementos y productos

d.6 Listado de precios: el contratista entregard hasta 1.500 bebidas calientes por maquina mensualmente,
cuyo valor estd incluido dentro de la oferta econdmica presentada. Para la dispensacion de tinto, agua
aromatica y té por valor unitaric de $406 mas IVA, desde la bebida 1501 el Instituto cancelara para las bebidas
de tinto, agua aromatica y té a $406 mas VA, chocolate en agua, café cortado a $ 854 mas IVA, y capuchino,
mocachino, chocolate en leche, café con leche $1.068 mas VA

El oferente seleccionado con la adjudicacion podra ofrecer otros productos, los cuales seran
cancelados directamente por los clientes del Instituto.

d.7 El oferente se compromete a realizar estudios microbioldgicos a cada uno de los insumos entregados en
fas maquinas dispensadoras de bebidas calientes. Minimo 2 insumos por cada maquina dispensadora de

bebidas calientes, bimensualmente.
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E! listado de alimentos saludables es;

ACHIRAS X 17 GRS 928 1.100
ACHIRAS X 30 GRS 1.624 1.700
AGUA SABORIZADA H20 2,668 2.700
ALIMENTO LACTEQ FINESSE FRESA X 180 GRS 2.436 2.500
ALIMENTO LACTEQ FINESSE FRESA-MELO X 150 GRS 1.740 1.800
ALIMENTO LACTEQ FINESSE NATURAL CON MUSL. X 170 GRS 2.668 2.800
ALMENDRAS X 50 GS 3.689 3.700
ALPINETTE 2.320 2.400
ARANDANOS X 40 GS 2.320 2.400
AVENA ALGARRA 1.740 1.800
AVENA ALQUERIA 225 GR 1.856 1.900
AVENA ALQUERIA CANELA 225 GR 1.856 1.900
AVENA CUCHAREABLE CON GRANOCLA X 144 GRS 3.018 3.100
AVENA DESLACTOSADA X 250 GRS 2.320 2.400
AVENA FINESSE 2.320 2.400
AVENA NATURAL Y CANELA X 250 GRS 2,320 2.400
BARRA TOSH NARANJA X 23 GR 1.160 1.300
BARRA TOSH NUECES X 23 GR 1.160 1.300
BARRA CHOCORRAMO 696 800

BARRA TOSH ARANDANOS X 23 GR 1.160 1.300
BARRA TOSH CHOCOLATE X 23 GR 1.160 1.300
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BARRA TOSH FRESA X 23 GR 1.180 1.300
BARRA TOSH MAN] PASAS X 23 GR 1.160 1.300
BARRA TOSH MORA X 23 GR 1.160 1.300
BARRA TOSH SURT.MANI NUECES Y CHOCOLATE X 23GR 1.160 1.100
BEBIDA A BASE DE SOYA SOY PLUS 1.972 2.000
BEBIDA ADES 2.436 2.500
BEBIDA ALOE FiLL 3.364 3.500
BONYURT X 140 GRS 1.872 2.000
BONYURT-MAGNET X 170 GRS 2.668 2.800
BROWNI LIGTH 2.784 2.900
BROWNIE 1.508 1.600
CAFE-LATTE X 237 GRS 3.886 3.900
CEREAL TOSH COJINES DE FRESA 1.160 1.300
CHICHARRIN X 40 GS 1.320 1.500
CHOCORRAMO 1.044 1.300
CHOCOSO BIMBO X 85 GR 1.160 1.300
CIRUELAS X 70 GS 2.204 2.300
CITRUS NARANJA BOT X 250 ML 1.276 1.400
CITRUS NARANJA BOT X 500 ML 1.740 1.800
DONAS 1.160 1.300
DUCALES TENTACION 696 800

DUX INTEGRAL 580 700

DUX ORIGINAL 580 700

FESTIVAL CHOCOLATE X 4 580 700
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FESTIVAL FRESA X 4 580 700
FESTIVAL LIMON X 4 580 700
FESTIVAL VAINILLA X 4 580 700
FESTIVALLARGO CHOCOLATE X 6 626 800
FESTIVALLARGO FRESA X 6 696 800
FESTIVALLARGO LIMON X 6 696 800
FESTIVALLARGO VAINILLA X 8 696 800
FLAN X2 3.886 3.900
FRUPER SORPRESA 1.856 1.800
FRUTA DE COSECHA MANZANA, PERA, GRANADILLA,

MANDARINA 1.320 1.400
FRUTA IMPORTADA 1.870 2.000
FRUTO CUCHAREABL E-PERA-MANGO-MANZANA 1.972 2.000
FRUTTO TETRA 1.508 1.600
FRUTTO VITALIS TETRA 1.508 1.600
GALLETA ARTESANAL INTEGRAL 686 800
GALLETA AVENA INTEGRAL 696 800
GALLETA DE ARROZ INFLADO 1.508 1.600
GALLETA FITNESS INTEGRAL 696 800
GALLETA INTEGRAL QUINUA 1.624 1.700
GALLETA LECHERITA 232 400
GALLETA MARACUYA 2.320 2.500
GALLETA NARANJA 1.856 1.800
GALLETA QUINUA 2.320 2.500
GALLETAS AVENA NUEZ 3.364 3.400
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GALLETAS CAFE 2.320 2.500
GALLETAS CHOCOLATE 2.320 2.500
GALLETAS CLUB SOCIAL 696 800

GALLETAS MORA 2,320 2.500
GALLETAS NUEZ 2.320 2.500
GALLETAS QUAKER 1.160 1.300
GALLETAS QUINUA-AVENA 2.320 2.500
GALLETAS UVA 2.552 2.600
GANSITO 812 900

GELATINA BOGGY X 120 GRS 928 1.100
GELATINA SWEET FRESA-MORA 1.508 1.600
HABAS X 70 GS 1.100 1.300
HIT MANGO PET 500 ML 2.088 2.200
HIT MANGO TETRA X 24 UNID 1.485 1.500
HIT MORA PET 500 ML 2.088 2.200
HIT MORA TETRA X 24 UNID 1.485 1.500
HIT NARANJA PINA PET 500 ML 2.088 2.200
HIT NARANJA PINA TETRA X 24 UNID 1.485 1.500
KELLOGGS MUSLI 35GR 1.740 1.800
KROCADITAS (ARROZ Y QUINUA) 20GR 1.392 1.400
KROCADITAS (ARROZ Y QUINUA) 45GR 2.552 2.700
KROCADITAS + AJONJOLI 20GR 1.392 1.400
KROCADITAS + AJONJOLI 45GR 2.552 2700
KROCADITAS + CHIA + AMARANTO 20GR 1.392 1.400
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KROCADITAS + CHIA + AMARANTO 45GR 2.552 2.700
KROCADITAS + WAKAME 20GR 1,392 1.400
KROCADITAS + WAKAME 45GR 2.552 2.700
KUMIS ALPINA X 150 GRS 1.508 1.600
KUMIS FINESSE 2.088 2.200
KUMIS VASO X 200 GRS 2.320 2.400
LECHE ALPIN-CHOCOLATE-FRESA-VAINILLA 2.204 2.300
LECHE ALQUERIA DESLACTOSADA 225ML 1.740 1.800
LECHE ALQUERIA ENTERA 225ML 1.740 1.800
MADURITOS X 60 GS 1.044 1.200
MAICITOS 580 700

MAIZ FRUCTOSA 20GR 1.595 1.600
MANI X 60 GS 1.160 1.200
MANIMOTO 1.160 1.200
MANTECADA DE ZANAHORIA 2.784 2.900
MARANON X 30 GS 2.320 2.400
MILO TETRA 200ML 2.900 3.000
MINI MUFFINS 2.552 2.600
MIX CEREALES Y FRUTAS 35GR 1.595 1.600
MIXTO NUEZ X 50 GS 2.552 2.700
MOGOLLA INTEGRAL 580 700

MR TEA LIMON PET 500 ML X12 UN 2.552 2.600
MUFFIN DE CIRUELA 2.552 2.600
MULTICEREAL YUPI 38G 1.624 1.700
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NECTAR VITALIS BOT. 1.624 1.700
NUEZ X 50 GS 2.552 2.700
PALOS QUESO 2.552 2.600
PANDERITO 928 1.000
PAPAS NATURAL CHEFRITO 1.044 1.100
PAPAS POLLO CHEFRITO 1.044 1.100
PAPAS X 60 GS 1.485 1.500
PASAB LA ESPECIAL KRAKS 696 800

PASAB. LA ESPECIAL ARANDANOS X 50 GR 1.972 2.200
PASAB. LA ESPECIAL MAIZ X 40 GR 1.508 1.600
PASAB. LA ESPECIAL MEZCLA X 50 GR 2.088 2.200
PASAB. LA ESPECIAL PASAS X 50 GR 1,624 1.700
PASAB. LA ESPECIAL SAL X 50 GR 1.508 1.600
PASAB. MANICERO MANI SAL X 25 GR 696 800

PASAB. MANICERO MIEL X 25 GR 580 700

PASABOCAS MIXTOS X 70 GS 1.320 1.500
PISTACHC X 30 GS 2.320 2.400
PLATANITAS - LIMON 1.160 1.200
PLATANITAS - MADURO 1.160 1.200
PLATANO MADUROQ 1.160 1.300
PLATANO VERDE 1.160 1.300
PLATANOS X 60 GS 1.044 1.200
PLEGADIZA X 2 AVENA CUCHAREABLE 3.016 3.100
PONQUE DE CHOCOLATE 2.552 2.600
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PONQUE DE CIRUELA 2.552 2.600
PONQUE DE NARANJA 2,552 2.600
PONQUE DE SOYA 2.552 2.600
PONQUE DE ZANAHORIA 2.552 2.600
PONQUE GALA 1.102 1.200
PONY MALTA X 330 ML 1.980 2.200
QUESO CAMPESINO 125GR 2.640 2.800
QUESO MOZZARELLA X 20G 880 1.000
QUESO PERA MAS VIDA X 40 GRAMOS 2.200 2.500
QUESO PERA X 40G 2.090 2.300
QUESO RELLENO DE AREQUIPE X 70 GRAMOS 2.750 2.900
QUESO RELLENO DE BOCADILLO X 70 GRAMOS 2.640 2.800
QUESO RELLENO DE MORA X 70 GRAMOS 2.750 2.900
QUINUA DULCE 20GR 1.595 1.600
QUINUA Y 25GR 1.595 1.600
QUINUA Y CERO 20 GR 1.5985 1.600
RAMITO X 2 812 1.000
RECREOQ CHOCOLATE VAINILLA X 4 580 700

RECREOQ DOBLE SABOR X 4 464 600

REFRESCOS FRUPER CAJA X 200 ML 1.276 1.400
REGENERIS FIBRAPLUS PITAYA VASO X 200 GRS 2.436 2.600
ROSCAS AJONJOLI 1.856 1.900
ROSKOTAS YUPI X 14 GR 990 1.200
SALTIN DOBLE FIBRA 580 800
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SALTIN NOEL QUESO MANTEQUILLA 464 600

SALTIN NOEL RQJO 464 600

SALTIN NOEL SEMILLAS 464 800

SNACK TOSH ARROZ SILVESTRE X 30 GR 1.740 1.800
SOKA BOT. LIGHT 1.508 1.600
SOKA BOT. PERSONAL 1.508 1.600
SOKA LIGHT BOT. PERSONAL 1.508 1.600
SOKA LIGHT TETRA 1.276 1.400
SOKA VASO/SOKA BAJO AZUCAR 1.276 1.400
SOYA TOSTADA X 40 GS 1.210 1.400
TORTA QUESO 3.364 3.400
TORTA ZANAHORIA 2.552 2.600
TOSH AJONJOLI 696 800

TOSH AVENA CHOCOLATE 928 1.060
TOSH AVENA FRUTOS RCJCS 928 1.000
TOSH FUSION DE CEREALES 696 800

TOSH MIEL 580 700

TOSH SANDWICH CHOCOLATE 928 1.000
TOSH SANDWICH MOUSSE DE NARANJA 928 1.000
TOSH SANDWICH VAINILLA 812 1.000
TOSH SANDWICH YOGURTH FRESA 928 1.000
TOSH TOMATE Y QUESO PARMESANG X 30 GR 1.740 1.800
TOSTACOS 580 700

TOSTIAREPA YUPI 1.044 1.200
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TOSTIPLATANITOS YUPI 45 GR 1.485 1.500
TOSTY PLATANO 1.694 1.700
TROCICOMBO NATURAL CHEFRITO 1.508 1.600
TROCIPOLLO CHEFRITC X 32 GR 696 800

TUTTI FRUTTI SURTIDO 250ML 1.392 1.400
UVAS X 70 GS 1.100 1.300
YGT GRIEGO-FRESA-NATURAL-MORA-MARACUYA X 150 GRS 2.668 2.800
YGT LIGHT 2.436 2.500
YGT REGENERIS GRANADILLA/DURAZNG X 100 GRS 812 1.000
YGT REGENERIS GRANADILLA/DURAZNO X 150 GRS 1.276 1.400
YGT REGENERIS GRANADILLA/DURAZNO X 200 GRS 2.204 2.300
YGT REGENERIS X 150 GRS 1.508 1.600
YGT REGENERIS X 200 GRS 2436 2.500
YOGO CEREAL X 145 GRS 1.392 1.500
YOGO KUMIS X 150 GRS 828 1.100
YOGO PREMIO X 150 GRS 2.320 2.400
YOGO VASO X 150 GRS 812 1.000
YOGURT ALPINA X 150 GRS 1.392 1.500
YOGURT ALPINA X 200 GRS 2.320 2.400
YOGURT ALQUERIA 1.624 1.700
YOGURT CREMOSO FRESA X 100 GRS 696 900

YOGURT DESLACTOSADO X 200 GRS 2.436 2.500
YOX 1.508 1.600
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Alimentos saludables seran rotados de acuerdo a consumo mensual.
Estos deben tener ficha técnica

INVIMA

Fecha de vencimiento no menor a 2 meses.

Los alimentos perecederos no mayor a 8 dias.

En todo caso el Instituto no habilitara la opcion de bebidas a partir del limite establecido por
funcionario valor que tendra el IVA incluido.

d.8.- Valor estimado de canon mensual de arrendamiento: El Instituto asignara el espacio fisico
para la instatacién de las maguinas dispensadoras de bebidas calientes, donde el contratista debera
cancelar como compensacion de la utilizacién del espacio fisico un canon de arrendamiento mensual
correspondiente de las diez (10) maquinas dispensadoras de bebidas calientes, y las 4 maquinas
dispensadoras de alimentos saludables por valor:

DESCRIPCION PRECIO UNITARIO VALOR TOTAL 14
MAQUINAS
CANON DE ARRENDAMIENTO 116380 |  1.629.320,00
IVA 16% 18.621 260.694,00
SERVICIOS PUBLICOS 9,999 139.986,00
VALOR TOTAL DEL CANON DE ARRENDAMIENTG. $145.000|  2.030.000,00

d.9.- Otros servicios:

El proponente se compromete a garantizar la seguridad de sus propios elementos y producios.
12. TALENTO HUMANO

12.1. Perfit de Talento Humano. Se requiere que el oferente conforme un grupo de profesionales
con las caracteristicas incluidas en la presente invitacion.
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12.2. Se debe anexar informacion relacionada con la experiencia del proponente, de acuerdo con lo

establecido en los términos

12.3. El oferente debe cumplir con los siguientes criterios en la gestion de talento humano:

e & = 8

A todas las personas vinculadas por el tercero, se les debe garantizar pleno cumplimiento de las
garantias laborales. De ello sera responsable exclusivamente el contratista y en caso de ser citado el
Instituto, debera salir al saneamiento de o gue hubiere, sin perjuicio del reconocimiento de los
dafios que se le ocasionen a la entidad.

Contar con Plan de Bienestar. Se armonizara con el Plan Institucional, sin que ello signifiqgue ningtin
tipo de vinculacién con el Instituto.

Contar con Plan de Capacitacion. Se armonizara con el Plan Institucional.

Contar con Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud Ocupacional. Se armonizara con el
programa Institucional.

Contar con Proceso de Seleccion.

Contar con Guia de Induccion y Reinduccion. Se armonizara con el Plan Institucional.

Novedades de retiros e ingresos. Deben reportarse inmediatamente al supervisor del contrato.
Contar con historias laborales que cumplan con los requerimientos de gestién documental arménico
con las historias laborales del Instituto.

12.4. El oferente adjudicado debera garantizar:

Se desarrollen actividades de gestion de Talento Humano, a través de los programas de Bienestar,
Capacitacion y Salud Ocupacional de comun acuerdo y de forma coordinada con las actividades del
Instituto.

Realizar de forma ohligatoria induccién y reinduccion a sus servidores.

Proveer las dotaciones de ley (ropa y calzado de labor). Igualmente suminisirar los elementos de
proteccion para la ejecucion de la labor, de conformidad a los peligros identificados en el desarrollo
de las actividades y armonizado con la matriz de elementos de proteccion definida en el Instituto en
cuanto a condiciones de calidad y cumplimiento de normas técnicas.

Dotar al trabajador de elementos de confort y adaptaciones necesarias para desarrollar su labor en el
caso gue por una condicion de salud por parte de la ARL o EPS e sean emitidas recomendaciones
médico-laborales.

El personal que preste servicios, debera tener un carné de ingreso (no de identificacion) obligatorio
para acceder al Instituto, iguaimente debera estar debidamente identificado con el carné expedido
por el oferente, carné gue lo identifica como empleado de la entidad contratada. Ademas camné de la
ARL.

Garantizar el cubrimiento permanente dei servicio y de los procesos, por lo que el suministro del
talento humano debe ser continuo.
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13.

13.1.

Se cuente con personal permanente garantizando la atencion del talento humano a su cargo que
cubra todos los turmnos y jornadas del Instituto (jornada ordinaria, mafiana, tarde y noche),
en caso de aplicar de acuerdo con el objeto contractual y los turnos y jornadas solicitados.

Que se preste atencion administrativa al personal, tanto en los servicios diurnos como en los
hocturnos, para lo cual se debe informar los puntos de atencidn.

Se dé cumplimiento con toda la normatividad laboral y def Sistema General de Seguridad Social.
Mensuaimente se adjunte a la facturacién, el pago de afiliacion al Sistema General de Seguridad
Social (ARP, EPS y AFP), pago de Parafiscales incluyendo afiliacion a Caja de Compensacion.
Disponer de un sistema de historias laborales acorde con las normas de gestion documental.

Dar aviso oportuno de aquelios aspectos que puedan generar obstaculos para el desarrollo de la
prestacién del servicio.

Todo requerimiento ¢ novedad en la prestacion del servicio, debe ser mediante comunicaciones
escritas avaladas Unicamente por el interventor del contrato.

Cumplir con la regiamentacion vigenie.

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

1. Mantener actualizada la matriz de peligros de la empresa acorde a los peligros presentes en el instituto.

2. Presentar copia del Formato Unico de Reporte de Accidente de Trabajo y realizar la investigacion de los

accidentes de trabajo ocurridos en las instalaciones del Instituto o desarrollando actividades relacionadas

con el objeto del contrato en maximo 15 dias calendario posterior a la ocurrencia def accidente.

Establecer mecanismos para el reporte y seguimiento de condiciones de salud del personal.

Si en el desarrollo del objeto del contrato se realizan tareas de alto riesgo se debe diligenciar el formato de

permiso de tareas de alto riesgo y validarlo con el grupo de salud ocupacional previo al desarrollo de la

actividad, entregando copia del mismo.

Se debe garantizar [a divulgacion del plan de emergencias al personal desde el inicio de la labor.

El personal debe tener conocimiento de la ARL a la cual se encuentra afiliado y los procedimientos para el

reporte y atencion de accidentes de trabajo.

7. Presentar un informe de seguridad y salud en el trabajo que incluya indices de accidentalidad y enfermedad
laboral, actividades de promocion y prevencion realizadas, entrega de elementos de proteccion personal.

8. Ei oferente debe garantizar que el personal conoce los procesos y procedimientos definidos en el Instituto
para la prestacion de sus servicios tales como protocolos de atencion, manual de bioseguridad, manual de
proteccion radiolbgica, entre otros.

9. El personal que se desempefie en dreas asistenciales debe tener el esquema de vacunacion definido en el

manual de bioseguridad institucional.

Participar en las actividades de promocion y prevencion en seguridad y salud en el frabajo que sean

organizadas por el Instituto.

bl

o o

13.2. Garantizar la realizacion de valoraciones médicas de ingreso, periodicas, pos incapacidad y de retiro del

personal con los respectivos examenes complementarios a que haya lugar.

13.3. Compromiso de entrega peribdica de dosimetria de radiaciones ionizantes y reporte

oportuno de los informes de dosimetria riesgo si el contrato tiene relacion con éstas
actividades.
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Certificados de frabajo en alturas de los trabajadores si el contrato tiene relacion con
estas actividades.

Nombre y datos de contacto del responsable de Salud Ocupacional de la Empresa y del
delegado para el INSTITUTO en los temas de seguridad y salud ocupacional.

Las demas que se generen en el desarrollo y ejecucion del presente

Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo. Guia de componentes a presentar:

Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo

Politica para la Prevencién del Consumo de Alcohol, Tabaco y Drogas

Normas, reglamentos e instrucciones del Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el
Trabajo SG-SST

Matriz de peligros actualizada y acorde a los riesgos generados y presentes por la prestacion del
servicio en el interior del INC

Matriz Legal actualizada

Matriz EPP actualizada y ajustada a la actividad a desarrollar al interior del INC, referenciando
el tipo de elemento, normas técnicas que debe cumplir, personal al que se le entrega y frecuencia
de cambio.

Procedimientos seguros para el desarrollo de actividades criticas dentro del INC

Permiso de trabajo, ATS/JSA/ARQ, listas de chequeo, charla 5 min para el desarrollo de todas
actividades y en especial las consideradas como de alto riesgo, firmado por el Coordinador e
Interventor y validado por el grupo de Salud Ocupacional previo al desarrollo de la actividad,
entregando cepia del mismo.

Certificacion y hoja de vida de equipos y herramientas a utilizar con sus soportes de
mantenimiento.

Cronograma de actividades a realizar en promocién y prevencion del SG-SST.

Reporte de estadisticas de accidentalidad actualizado con iF, IS, ILl  (junto con el reporte de
accidentalidad de la ARL), este reporte de debe presentar de forma mensual durante el desarrollo
de actividades con el INC.,

Cronograma de entrenamiento en SG-SST y Medio Ambiente.

Acta de conformacién det COPASST o Vigia en Seguridad y Salud en el Trabajo

Acta de conformacion del comité de convivencia laboral

Certificado de afiliacién y planilla de pago a EPS, AFP, ARL de cada uno de los trabajadores que
taborara al interior del INC. Se debe presentar antes de iniciar actividades y de forma mensual
durante el tiempo de desarrolio de actividades.

Antecedentes disciplinarios y judiciales del personal trabajador
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18. Certificado de apfitud (examenes médicos) de ingreso previo al inicio, periédicos, post
incapacidad y de retirc del personal que laborara en el instituto incluyendo examenes
complementarios a que haya lugar.

19. El personal que desempefie actividades al interior del INC debe contar con el esquema de
vacunacion complieto definidc en el manual de bioseguridad institucional. (Toxoide
Tetanico/Difteria, Hepatitis B e Influenza)

20. Programa de proteccion contra caidas y procedimiento de rescate

21. Certificados vigentes de trabajo en alturas avanzado y de coordinador para los trabajadores que
desarrollaran actividades a 1,5 m. de altura.

22 Certificado de induccién corporativa y evaluacion realizada por el INC, no mayor a treinta dias.

23. Hoja de vida con soportes del supervisor (responsable) del SG-SST y Coordinador de alturas
del contratista que estaré de forma permanente en el INC durante el desarrollo de las actividades.

24. Listado de productos quimicos a utilizar, las respectivas fichas técnicas de seguridad (16 items)
de cada uno de los productos listados, garantizar la marcacion y etiquetado de cada uno de los
productos quimicos listados y contar con los registro de capacitacion en sustancias quimicas del
personal con quien se dispone a laborar.

25. Botiquin, Camilla, extintor, con su respectiva sefalizacion en la zona de descanso de los
funcionarios asignados.

PARAGRAFO SEGUNDO: El incumplimiento de cualquiera de una de las obligaciones aqui
sefialadas sera motivo para que el INSTITUTO declare la terminacién anticipada o la caducidad del

contrato para el oferente adjudicado.

15.- MANTENIMIENTO Y REPARACION DE LOS EQUIPOS:

Los equipos que se empleen para el desarrollo del contrato deben encontrarse en excelente estado
de mantenimiento y funcionamiento.

El proponente debera presentar un Plan y cronograma de mantenimiento preventivo y correctivo de
los equipos de aseo puestos a disposicion del Instituto Nacional de Cancerologia ESE.

16.- EVIDENCIAS DE CALIDAD Y GESTION DEL TALENTO HUMANO:

e El oferente adjudicado se compromete a participar y a contribuir en la socializacidon y desarroiio
del sistema integrado de calidad, y adicionaimente a cumplir las obligaciones y planes
institucionales a nivel de habilitacion, certificacion y acreditacién.

o Participar en los procesos que adelante el sistema de desempefio institucional (Modelo integrado
de gestion de la calidad) con el objeto de crear valor en la prestacién de los servicios, en una
relacion mutuamente beneficiosa.
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« Debe contribuir al conocimiento del sistema garantia de calidad en salud y contribuir al
establecimiento y desarrollo del modelo de gestion de calidad institucional (Sistema de
desempefio institucional) y los requisitos establecidos en el Sistema de Informacion Institucional,
en especial SIAPINC version 2.

¢ Debe garantizar la implementacion de controles de calidad tanto de proceso como de resultado. El
proveedor aceptara que el Instituto realice en cualquier tiempo el control de calidad y verificacion
de los estandares de calidad en los procesos del oferente.

e Generar informacién tanto para reportes obligatorios de calidad como los que requiera el sistema
de calidad institucional de manera oportuna y veraz.

¢ Aceptar la evaluacién y reevaluacion del proveedor en términos de la calidad de la prestacion del
servicio. Los criterios de la evaluacion estan enmarcados en el cumplimiento de los requisitos de
habilitacién, acreditacion y NTCGP. Incluye la obligacion de dar respuesta a quejas dadas por los
usuarios del servicio. Acatar las recomendaciones de la supervisién de acuerdo a los informes
mensuales que elaborara dicha oficina y en caso de incumplimiento por parie del proveedor,
establecer las responsabilidades, correctivos y sanciones a que haya lugar.

e Gestionar los planes de mejora que sean de su competencia de manera efectiva, desde los
hallazgos detectados hasta el cumplimiento de las acciones correctivas y preventivas, segun el
caso.

¢ Resoiver las discrepancias de la calidad esperada por el Instituto en el contexto de la prestacion
del servicio. Incluye la participacién de reporte de evento adverso.

» Garantizar el mantenimiento y conservaciones de los bienes institucionales (Infraestructura y
equipamiento).

17. DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

El instituto Nacional de Cancerologia ESE cuenta con los siguientes Certificados de Disponibilidad
presupuestales

DEL 1 DE JULIO DE 2016 CDP 1201600228 $901.443.000.00 MAS CDP 1201600229 $109.626.164.00
2017 CDP 1201600531 $2.255.196.000.00

HASTA EL 31 DE JULIO DE 2018 CDP 1.470.000.000.00

BEBIDAS CALIENTES

DEL 1 DE JULIO DE 2016 CDP 1201800224 $142.000.000.00
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2017 CDP 1201600502 $282.000.000.00

HASTA EL 31 DE JULIO DE 2018 CDP 12016005690 $175.000.000.00

EL valor maximo mensual a ofertar debera ser de $168.511.525.00 no se aceptan ofertas
superiores a este valor, ni inferiores a: 160.000.000.00 para cursar la presente convocatoria.

El Instituto incrementara al valor del contrato en cada vigencia el IPC decretado por el Gobierno
Nacional.
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