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Senora

Yerly Natalia Cifuentes Castareda
Ejecutiva de cuentas Corporativas
NEX COMPUTER S.A.

Tel. 5520777 - Ext 785 E-mail: mercadeo@nex.com.co
Bogota D.C.

Asunto: Respuestas a la Convocatoria Publica No. 033 - 2017

Respetada Sefora Yerly.

En respuesta a su correo electrénico del 10 de abril de 2017 a las 10:42 a.m., el Instituto Nacional de
Cancerologia ESE, le manifiesta que:

PREGUNTA 1

Para evaluar el alcance de los mantenimientos es necesario realizar una visita técnica con el fin de dimensionar
las areas y equipos que actualmente maneja la entidad.

RESPUESTA 1

Se surti6 la adenda No. 1, la cual podra ser consultada en nuestra pagina web www.cancer.gov.co link contrate
con nosotros en la invitacion correspondiente.

PREGUNTA 2

De acuerdo al item 5 de la ficha técnica es necesario conocer con cuantos Rack, punto de red y swicth cuenta
la entidad.

RESPUESTA 2

Se surtio la adenda No. 2, la cual podra ser consultada en nuestra pagina web www.cancer.gov.co link contrate
con nosotros en la invitacion correspondiente.

PREGUNTA 3
Item 8 Mantenimiento Bimensual de Control de Acceso Biométrico marca y cantidad.
RESPUESTA 3

Se surtio la adenda No. 2, la cual podra ser consultada en nuestra pagina web www.cancer.gov.co link contrate
con nosotros en la invitacion correspondiente.

PREGUNTA 4

Item 9 la entidad solicita Asistencia técnica 7"24 mensual de centro de computo con una periodicidad 14 sin
mencionar a que hace referencia.

RESPUESTA 4

Se surti6 la adenda No. 2, la cual podra ser consultada en nuestra pagina web www.cancer.gov.co link contrate
con nosotros en la invitacion correspondiente,
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PREGUNTA 5

Item 9 la entidad solicita Asistencia técnica 724 mensual de centro de computo a cuantos usuarios se prestara
el soporte, dicho soporte debe ser remoto o presencial.

RESPUESTA 5

Se surtio la adenda No. 2, la cual podra ser consultada en nuestra pagina web www.cancer.gov.co link contrate
con nosotros en la invitacion correspondiente.

PREGUNTA 6
Aclarar las dimensiones del centro de computo para el mantenimiento solicitado en el item 15.
RESPUESTA 6

Se surti¢ la adenda No. 2, la cual podra ser consultada en nuestra pagina web www.cancer.gov.co link contrate
con nosotros en la invitacion correspondiente.

Cordialmente,

CAROLINA WIESNER CEBALLOS
Directora General (E)

Reviso: Rubia Elicelly Cardenas Bayona - Coordinadora Grupo Area de Gestion Contractual
Lia Margarita Alvarez Puente - Subdirectora General de la Gestién Administrativa y Financiera (E.) j M

DG/CWC/SGGAF/LMAP/GAGC/RECB/Diego R
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