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Seleccione ia modalidad de seleccion que corresponde al presente proceso:

CONVOCATORIA PUBLICA | X INVITACION A COTIZAR

Adriana Patricia Hernandez Baquero
Ana Nancy Camelo Vanegas
Nilsa Yaneth Bermudez B.

_ -« | Jefe Oficina Asesora de Planeacion.
Cargo del funcionario solicitante: Coordinador Grupo contabilidad
: Coordlnadora Grupo Apllcacmnes

Nombre funcionario responsable del
area ejecutora

1.1. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD

El sistema de costos implementado inicialmente en el afic 2007, en la actualidad ya es
limitado. y no responde a las necesidades de la organizacion, dado que su cobertura y
funcionalidad no son suficientes, por lo anterior y aprovechando que el sistema SAP se
encuentra actualizade a la version ECC 6:07 EHP7 FOR SAP ERP 8.0 y en la vertical de
salud ISH 6:17 se requiere hacer los respectivos ajustes al sistema con la finalidad de lograr
la consolidacion de los datos de manera eficiente, eficaz, oportuna y confiable, en cuanto a
costos se refiere.

Por ello se procede a realizar el presente estudio previo, teniendo en cuenta que el Instituto
Nacional de Cancerologia ESE, considera necesario y oportuno contratar bajo la modalidad
de convocatoria publica los SERVICIOS DE CONSULTORIA para la |mplementaC|0n de
mejoras en el sistema de Costos (CO) del sistema SAP, que permita mejorar procesos
administrativos, logisticos y asistenciales en cuanto costos se refiere.

Adicionalmente se busca gestionar de una manera clara la estructura de costos y ayudar en
la toma de decisiones relacionadas con los mismos, igualmente generar Integraciones con
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otros madulos permitiéndole: Estimar costos de produccion en niveles a escala, teniendo en
cuenta que actualmente el INC cuenta unicamente con una estructura de centros de costos y
centros de beneficio, los cuales reciben los ingresos, costos y gastos que se registran de las
diferentes areas, de esta manera Unicamente es posible visualizar un estado de resultados a
este nivel, ya sea del dato maestro que representa una unidad organizativa o de un grupo de
datos que representan un area. '

Mas adelante se detallaran los niveles de costeo que se esperan obtener a la actualizacion
del sistema, permitiendo generar reportes periodicos y dinamicos de acuerdo a las
necesidades del INC. (Cod. UNSPSC 81112210).

1.2. JUSTIFICACIONES

Con el propésito de mejorar y estandarizar la metodologia de costeo, a través de informacion
oportuna y confiable generada por el sistema de informacion institucional, és necesario realizar
una actualizacion-prioritaria al médulo de costos, enfocada en fortalecer las debilidades que
tenemos actualmente relacionadas con la S|stemat|zaclon manejo y. segwmaento de los
costos. La informacién oportuna de costos, provee una herramienta fundamenta! para la toma
de decisiones a nivel directivo, técnico y operativo.

En cumplimiento al acuerdo 006 de 2015 Plan de Desarrollo Institucional de 2015, acorde al
eje para el desarrollo de procesos de apoyo en la linea de gestion financiera, estrategia
“desarrollo de un sistemas de costos por unidad estratégica de negocio” y en la operativizacion
del Plan Operativo de 2017, se autorizo la lmplementamon dela actual:zacmn del médulo CO
'de Costos para ejecutar en el penodo €n curso.

El objeto de la convocatoria es Contratar servicios de consultoria para realizar un
mejoramiento integral del modulo de costos SAP, que permitan generar informacién adecuada
por ‘organizacién, por proceso y por actividad con enfoque de costos ABC o estandar, que
permitan contar con informacion integrada con los diferentes médulos ‘institucionales, que
permita obtener informacion adecuada para la toma de decisiones.
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Elinstituto podra adlmonar en tlempo el contrato que resulte dela presente |nV|ta010n durante
el afio 2018 -

Especificamente se requiere:

. 'lmplementacién de mejofas del modulo de costos en SAP vinculado a todos los médulos
con que cuenta en este momento el INC(FI FM, MM, AM PM PS, HCM, ISH-MED, ISH-
GP, ISH-PA).

e Implementacion de la gestlon de costos con enfoque ABC por area, centro de costos
proceso, actividad y producto.

. Implementar una jerarquia de centros de costo acorde a las necesidades y espectativas
del INC.

+ Contar con modelos estadisticos que proporcione directamente el sistema de manera
automatica al finalizar cada periodo previamente definido.

» Generar modulos para facilitar la generacion de costos por actividades, productos Y por
modalidad de contratacion.

» Categorizar los costos acorde a la normatividad vigente. -

» Implementacién de indicadores relacionados con las estructuras definidas.

1). Cumplir integralmente con el objeto de la invitacién.

2). Desarrollar ios contenidos el anexo técnico de la convocatoria.

3). Realizar la implementacién de mejoras del médulo de costos en SAP vinculado a todos
los modulos con que cuenta en este momento el INC (FI, FM MM, AM, PM, PS, HCM, ISH-
MED, ISH-GP, ISH-PA).

4). Realizar la |mplementacion de la gestién de costos, con enfoque ABC o estandar por
area, centro de costos, proceso, actividad y producto.

| 5) Estructurar una jerarquia de centros de costo acorde a las necesidades y espectativas del
INC.
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6). Generar modelos estadisticos que proporcionen directamente el sistema de manera
automatica al finalizar cada periodo previamente definido.

7). Generar modulos para facilitar la generamon de costos por actlwdades productos y. por
modalidad de contratacion.

8). Categonzar los costos acorde a la normatnwdad vigente.

9). ImpIementacuon de indicadores relacionados con las estructuras def nidas

10). Asignar un Equipo de proyecto permanente que sea el interlocutor para la realizacion del
servicio, el cual debera pefmanecer en las mstalamones del INC en el tiempo requendo segln
el cronograma establecido, durante la V|genC|a del contrato. Dicho gerente debera tener un
perl'" | profesional y ‘ser un consultor con conocimientos de SAP, especnf camente en el modulo
de costos (CO), el cual se encargara de realizar el seguimiento a todas las actividades
planteadas en el cronograma, asi como de proponer soluciones y mejoras, de acuerdo a las
situaciones presentadas.

11). Asignar un consultor presencial, para las demas necesidades referentes a los médulos
que interactGan en el proceso de la mejora contratada, de manera eficaz y oportuna, con el
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objetivo de atender y evaluar requerimientos o incidentes que por su complejidad o urgencia
sean requeridos. Dicho consultor debera tener un perfil profesional. -

12). Efectuar el servicio objeto de ésta contratacion de acuerdo con las caracteristicas y
especificaciones definidas en la convocatoria pablica y sus anexos técnicos.

13). Documentar, verificar y hacer seguimiento a Incidentes o solicitudes, asistir a reuniones,
elaborar el informe soporte de la cuenta de cobro correspondiente a cada fase, proponer
soluciones y mejoras, de acuerdo a las situaciones presentadas.

14). Revisar y ajustara de ser necesario, el diagnostico inicial realizado al médulo CO.

15). Definir, establecer y desarrollar el plan de trabajo correspondiente.

16). Lievar control del cumplimiento del cronograma establecido a satisfaccion de Io pactado
contractualmente.

17). Proporcionar los recursos humanos con conocimientos tecnolégicos acordes al perfil
requerido para la prestacion del servicio al INSTITUTO.

18). Garantizar que el personal asignado cumpla las labores correspondientes y que lo hagan
con calidad y con la debida oportunidad, de acuerdo con los planes de trabajo.

19). Realizar pruebas de calidad antes de entregar el modulo en produccién al INSTITUTO
20). Brindar el soporte adecuado con calidad y oportunidad.

21). Generar los siguientes reportes.

Reporte por Estructura INC

Reporte por Subdirecciones y nivel directivo.

Reporte por proceso.

Reporte por Grupos Area y Grupos

Reporte por actividades misionales asistenciales.

Reportes por actividades misionales de investigacion.

Reporte por actividades de apoyo administrativas.

Reporte por modalidad de prestacién {evento, conjuntos de atencién integral,
presupuesto global prospectivo.

Reporte por modalidad de contratacion.

Reporte por aseguradora.

v Entre otros.

AN RN N NENES

ANERN

22). Garantizar la privacidad yseguridad de la Informacién.

Dentro de la ejecucion del documento contractual, el CONTRATISTA se obliga a:
Garantizar que el servicio contratado cumpla con las condiciones técnicas especificadas.
Garantizar entrega del servicio contratado con oportunidad y efectividad.

Dar cumplimiento a las garantias pactadas.
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Desarrollar en su totalidad las actividades requeridas, acorde a los estandares de calidad
desarrollados en el Técnico No 3. (ver Anexo Técnico No 3).

El plazo estimado para que el contratista de cumpllmlento al objeto pactado sera de 4
meses, a pamr de la fecha de Iegahzacmn del contrato.

Valor Estimado $ 600.000.000 Millones de pesos
Forma de Pago: 30 dias después de entregada la factura

El valor del contrato sera el presentado por el proponente selecclonado las ofertas no podran
ser superiores al valor presupuestado por el tnstituto.

Los pagos se realizaran de la siguiente manera:

Acta de inicio y cronograma de trabajo
5%

Finalizacion fase BBP 25%

Acta de inicio de Fase 2 10%
Finalizacion fase de realizacion 20%
Finalizacion fase de pruebas mtegrales '
20%

|'Salida en vivo y cierre de proyecto 20%
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[E} ltimo desembolso, - se realizard con el acta de recibo a satisfaccidn suscrita por el
Interventor, conjuntamente con el Informe final del Contratista. Lo anterior de acuerdo con'la
programacion de la Ejecucidon del contrato.

“La salud es definida por la Organizacion _Mundiél de la Salud. como “el estado de completo
bienestar fisico, mental y social, y no solamente la ausencia de afecciones o enfermedades”.
Es claro dentro de las politicas publicas de los estados que los pilares basucos del desarrollo
son la salud y la educacion.

En Colombia el sistema general de salud ha sido ampliamente cuest;onado y por ello viene
sufriendo una serie de transformaciones tanto estructurales como procedimentales. Sin
embargo, dentro de las reestructuraciones planteadas poca importancia se le ha otorgado al
tema de la incorporacidn de adecuados sistemas de informacion financiera y de costos dentro
de este tipo de entidades; lo que explicaria en parte el poco éxito que han tenido las reformas
introducidas al sistema, y que constantemente ios hospitales y clinicas presenten crisis
econdmicas. Las entidades encargadas de la vigilancia, regulacién y control del sector tienen
gran responsabilidad en esta problematica pues no han sabido aplicar con rigor
normatividad vigente en la cual se exige a todas las entidades prestadoras de servicios de
salud, tanto publicas como privadas, contar con sistemas de informacion completos y
confiables que permitan la oportuna toma de decisiones.”

Al revisar la normatividad que aplica el sector salud en Colombia, se encuentra evidencia
documental que permite concluir que los entes encargados de la vigilancia, regulacion y control
de sector han pretendido establecer metodologlas para la preparacion y presentacion de la
informacién contable y de costos: Ley 100 de 1993. Con la expedicion de esta ley, se exige
de manera clara y explicita que toda entidad prestadora de servicios de salud tanto pUblica
como privada debe contar con adecuados sistemas contables y de costos, tal y como se
expresa en el paragrafo del articulo 185:

Paragrafo: Toda institucion Prestadora de Servicios de Salud contara con un sistema contable
que permita registrar los costos de los servicios ofrecidos. Es condicion para la aplicacion del
régimen Unico de tarifas de que trata el articuio 241 de la presente ley, adoptar dicho sistema
contable. Esta disposicion debera acatarse a mas tardar al finalizar el primer afio de vigencia
de la presente ley. A partir de esta fecha séra de obligatorio cumplimiento para contratar
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servicios con las Entidades Promotoras de Salud o conlas entidades territoriales, segun el
caso, acreditar la existencia de dicho sistema

Este paragrafo es un poco confuso en su definicion pues habla de un sistema contable que
registre los costos de los servicios, no-se habla especificamente de contar con un sistema de
costos, sin embargo el articulo 225 aclara esta situacion:

Informacion requerida. Las Entidades Promotoras de Salud, cualquiera sea su naturaleza,
deberan establecer sistemas de costos, facturacion y publicidad. Los sistemas de costos
deberan tener comio fundamento un presupuesto independiente, que garantice una separamon
entre ingresos y egresos para cada uno de los servicios prestados, utilizando para ¢l efecto
métodos sistematizados. Los sistemas de facturacion deberan permltlr conocer al usuario,
para gue este conserve una factura que incorpore los servicios ¥ los correspondientes costos,
discriminando la cuantla subsidiada por el Slstema General de Seguridad Social en Salud.

Este articulo aclara que las instituciones, tanto publicas como prlvadas que presten servicios
de salud deben contar con un S|stema de costos, lndependlente dela contabilldad financiera,
pero interrelacionado con ella aunque no especifica la metodol09|a a aplicar ni los
procedlmuentos necesarios para Implementario

Sistemas o metodolog ias de costeo:

Las metodologias o sistemas de costeo, y aunque en la literatura se pueden encontrar
multiples opciones mediante los cuales se puede obtener el costo de un producto o

~ servicio, realizando un analisis mas detallado de la teoria general de costos aplicada al
a sector salud se encuentran herramlentas para la gestton y manejo de los costos que
" pueden cumplir con los requ15|tos de informacion que se requieren’ en él, las cuales
" combinan las técnicas mas acertadas en la asngnamon de recursos con el analisis de

_procesos y actlwdades Es por ello que cada vez toma mas fuerza en este sector la
utlllzaCIon de metodologlas tales como:

» Costeo Basado en Actividades ABC
« Costeo por Protocolos
e Costos por procesos .
. "Costo por pamentelpatologla _
o .. Grupos Relamonados de Dlagnostlco GRD
e Presupuesto global prospectivo PGP~
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(Revista digital del instituto internacional de costos, SF)

Las garantias exigibles en el proceso de contratacion son:

FASE DE LA SELECCION
X [] Péliza de seriedad de la oferta.

FASE DE LA CONTRATACION
X [] Calidad del servicio

[] Calidad y correcto funcionamiento de los bienes
X ] Cumplimiento
[] Pago de salarios, prestaciones sociales e i_ndemnizaciones laborales
[] Responsabilidad civil extracontractual
] Estabilida& y calidad de la obra

[ ] Correcta inversion del anticipo

Cuando el INC requiera el amparo de otros riesgos, estos seran establecidos en los términos
de condiciones junto con los porcentajes y vigencias de cada riesgo alli descritos.
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REQUISITOS HABILITANTES:

« Juridicos: no tiene puntaje. Habilita o Deshabilita, cuyos documentos seran solicitados
en los términos de condiciones.

. Financieros: No tiene puntaje. Habilita o Deshabilita. Cuyos indicadores seran
establecidos en los téminos de condiciones.

» Técnicos: Sera realizada de acuerdo con los siguientes criterios seran establecidos en
los términos de condiciones. Ver anexo 1

La matriz de riesgos debe s

er resultado del anélisis dl objeto contractual, en el mr de la
previsibilidad, de tal manera que al estar identificados, el INC pueda mitigarlos, valorar su
ocurrericia y distribuirlos entre contratante y contratista. '

la solicitud

10.Namero de Certificado de Disponibilidad Presupuestal que respalda

1201700681

11.Numero de la solicitud de pedido.

10011744
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Firman;

Nombre y cargo del solicitante.

Ana Nancy Camelo Vanegas

] . . {
Adriana Patricia Hernandez Baquero % Z oot %&é %_
- \

Nilsa Yaneth Bermudez B.

OBSERVACIONES:
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ANEXO 1 REQUISITOS HABILITANTES TECNICOS

Tener experiencia previa en la vertical de Industria ISH-MED

Tener experiencia en la implementacion del modulos de
costos con la vertical de salud (sin incluir proyectos con el
INC)

E! proveedor debera ser Parther Certificado SAP con
certificacion vigente.

El oferente a quien le sea adjudicado el contrato, debera
contar con la infraestructura suficiente y la experiencia previa
para brindar servicio de consultoria en COSTOS durante la
vigencia del contrato

El servicio de consultoria de COSTOS debe incluir la totalidad
de médulos que hacen parte de la solucion SAP y que estan
relacionados con este modulo.

Garantizar ia resolucion de los incidentes relaionados con
COSTOS o que se deriven de esta actualizacion, desde el
inicio del servicio de soporte sobre la versiéon ECC 6.17.

Garantizar la entrega de documentacidn formal de la solucién
de estos incidentes, entendida en los siguientes aspectos: (a)
diagndstico, (b) solucion, (c) érdenes de transporte, si aplican
(d) Recomendaciones si aplica.

Garantizar que se proporcionard el recurso humano con
conocimientos tecnoldgicos acordes con el perfil requerido
para la prestacion del servicio al Instituto Nacional de
Cancerologia.

Garantizar que el proveedor del servicio velara porque el
personal asignado cumpla las labores correspondientes, que
se realizardn con calidad y la debida oportunidad, de acuerdo
con los planes de trabajo.

10

Garantizar que los consultores realizaran pruebas de calidad
antes de entregar la solucién al Instituto.

11

Cumplimiento integralmente con el objeto de la invitacién.

12

Desarrollo de los contenidos el anexo técnico de la|
convocatoria.

13

Realizacion ia implementacion de mejoras del médulo de
costos en SAP vinculado a todos los maodulos con que
cuenta en este momento el INC (FI, FM, MM, AM, PM, PS,
HCM, ISH-MED, ISH-GP, ISH-PA).

14

Realizar ia implementacion de la gestién de costos, con
enfoque ABC o estandar por area, centro de costos,
procese, actividad y producto.
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Estructurar una jerarquia de centros de costo acorde a las
15 | necesidades y espectativas del INC.

Generar modelos estadisticos que proporcionen
directamente el sistema de manera automatica al finalizar
16 | cada periodo previamente definido.

Generar modulos para facilitar la generacion de costos por
17 | actividades, productos y por modalidad de contratacion.

18 | Categorizar os costos acorde a la normatividad vigente.

Implementaciéon de indicadores relacionados con las
19 | estructuras definidas

Asignar un Equipo de proyecto permanente que sea el
interlocutor para la realizacion del servicio, el cual debera
permanecer en las instalaciones del INC en el tiempo
requerido segin el cronograma establecido, durante la
vigencia del contrato. Dicho gerente debera tener un perfil
profesional y ser un consultor con conocimientos de SAP,
especificamente en el médulo de costos (CO), el cual se
encargara de realizar ef seguimiento a todas las actividades
planteadas en el cronograma, asi como de proponer
soluciones y mejoras, de acuerdo a las situaciones
20| presentadas.

Asignar un consultor presencial, para las demas necesidades
referentes a los modulos que interactlian en el proceso de la
mejora contratada, de manera eficaz y oportuna, con el
objetivo de atender y evaluar requerimientos o incidentes que
por su comptejidad o urgencia sean requeridos. Dicho
21| consultor debera tener un perfil profesional.

Efectuar el servicio objeto de ésta contratacién de acuerdo
con las caracteristicas y especificaciones definidas en la
22 | convocatoria piblica y sus anexos técnicos.

Elaborar el informe soporte de la cuenta de cobro
23 | correspondiente a cada fase.

Revisar y ajustara de ser necesario, el diagnoéstico inicial
24 | realizado al madulo CO.

Proponer soluciones y mejoras, de acuerdo a las situaciones
25 | presentadas.

Definir, establecer y desarrollar el plan de frabajo
26 | correspondiente.

Llevar control del cumplimiento del cronograma establecido a
27 | satisfaccidn de lo pactado contractualmente.

Proporcionar los recursos humanos con conocimientos
tecnolégicos acordes al perfil requerido para la prestacion del
28 | servicio al INSTITUTO.

Garantizar que el personal asignado cumpla las labores
correspondientes y que lo hagan con calidad y con la debida
29 | oportunidad, de acuerdo con los planes de trabajo. :

Realizar pruebas de calidad antes de entregar el modulo en
30 | produccion al INSTITUTO

31 | Brindar el soporte adecuado con calidad y oportunidad.
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Generar los diferentes reportes requeridos relacionados con
32| costos

Consultoria BASIS de ser necesaria para apliacion de notas o
niveles de Support Packages hasta el sistema de produccion
33| en caso de que la funcionalidad de costos lo requiera.

esolucion de errores de baja complejldad derlvadas del
34 | ajuste al modulo de costos

Aplicacion de mejoras, si son necesarias. { desarrollos),
35 | derivadas del ajuste al modulo de costos

Ajuste a requerimientos que surgen por mal funclonamlento
del software incluida la plataforma Basis — ABAP - Java y que
impliguen adecuacion de la parametrlzac;on actua] ylo
aplicacién de i

Contar con un equipo de consultores especializados en todos
los médulos,y especificamente en aquelios que se relacionen
con el MODULO DE COSTOS para brindar al Instituto Ia me]or.

37 herramienta.

Se deben adjuntar las hojas de vida de los. consultores que
brindaran el soporte. La experiencia minima del consultor
deben ser de 2 proyectos de los cuales uno debe ser en
38| costos en la vertical de salud

Corregir los defectos funcionales y técnicos que puedan
presentarse en los modulos SAP, Interfaces HL7, incluyendo
pruebas documentadas derivadas de la adecuacion del

El proveedor seleccionado sera responsable-  de
gestionar  todo los. relacionado con los derechos de
actualizacion de licenciamiento SAP . a través de service
marcket place con €l animo mejorar el sistema y ademas
resolver los incidentes que se preseriten y requieran acudir a
40| SAP 0SS -

41 Garantizar la calidad en el servicio.

42 Garantizar la privacidad y seguridad de Ia'I'nforrhaclé:n; '
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43

La oferta debe ser completa de forma que cumpla con todo
el alcance detallado en la presente invitacion. El INC no
contratara servicios de manera parcial

44

Es necesario disponer de un solo punto de contacto
permanente para la administracion, gestion y operacion del
servicio de implementacion

"~ 45

El oferente debe certificar una garantia técnica de soporte por

un plazo de 12 meses, contados a partir de la finalizacion del

proyecto de los cuales 4 deben ser en sitio

Nota: La manifestacion expresa por parte del oferente que su propuesta tiene una cobertura
total a las necesidades explicitas en [a presente invitacion, de acuerdo al anexo 1 “Requisitos
Habilitantes Técnicos”, la cual no tiene puntaje pero es excluyente en caso de no ser asi.
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ANEXO 2. CRITERIOS DE CALIFICACION TECNICA DE PUNTAJE.
1. METODOLOGIA, CRITERIOS Y FACTORES DE CALIFICACION

La adjudicacién de la presente Inwtacmn se hara teniendo en cuenta la propuesta mas
favorable, previa evaluacion realizada por el comité evaluador seleccionado para tal fin y cotejo
de cada una de las propuestas presentadas.

Se entiende por propuesta mas favorable aquella que ofrezca las mejores condiciones en
cuanto a contratos anteriores, capacidad técnica, serwcaos ofrecidos, premo adlcmnalmente
sobre los valores agregados ofertados.

Una vez publicada la adjudicacion final, dicha evaluacion sera publicada en la pagina web y
posteriormente se presentara en el Comité de Compras del Instituto. Sera este Comité, la
instancia final que decidira sobre la adjudicacion, evaluando este Comité si la oferta econémica
supera o no el presupuesto asignado. En caso que la oferta supere el precio asignado, la
invitacion se declarara desierta y se convocara una nueva invitacion publica o directa, segun
criterio de la entidad.

El adjudicatario de esta Invitacion quedara sujeto a las sanciones econdmicas en caso de que
se negase a firmar el contrato dentro de los términos establecidos. En este caso el Instituto
Nacional de Cancerologia, Empresa Social del Estado, podra hacer efectivo el valor de la
poliza de garantia de seriedad de la oferta, prevista en estos términos de referencia, sin
menoscabo de las acciones legales conducentes al reconocimiento de perjuicios causados y
no cubiertos por el valor de la garantia de seriedad. En este evento, el Instituto Nacional de
Cancerologia — ESE, mediante acto administrativo debidamente motivado, podra adjudicar el
contrato al concursante calificado en segundo lugar, siempre y cuando su propuesta sea
igualmente favorable para la entidad.

OFERTA ECONOMICA 300
OFERTA TECNICA 400

W N =
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1.1. EXPERIENCIA

Debido a la naturaleza de nuestra institucion es indispensabe que la oferta acredite
experiencia en SAP. (ISH MED / ISH PA) Y PRINCIPALMENTE EN EL MODULO DE-
COSTOS ya sea por el propio oferente, a través de una unién temporal, consorcio o un
acuerdo firmado con un tercero que garantice la consultoria y con el alcance estlpulado Este
item es obligatorio.

Adicionalmente el proveedor debera ser Parther Certificado SAP con certificacién vigente.

Sin embargo se aclara que para efectos de la calificacion Gnicamente se le dara puntaje al
oferente, uniones temporales o consorcios.

La calificacion solamente se refiere a la experiencia que tenga el (oferente, unién temporal o
consorcio) como empresa y sus filiales en la ejecucién de contratos relacionadas con
implementaciones de SAP y en especial con el médulo de costos y cuyos contratos se hayan
ejecutado en los ultimos tres (3) afos anteriores a la fecha de la entrega de las ofertas.

Solo deberan reportarse contratos iguales o superiores a ochocientos (800) salarios minimos
mensuales legales vigentes (SMMLV), no se tendran en cuenta proyectos realizados con el

INC

Se asignara un maximo de trescientos puntos (300) puntos, asi:

B ()
>=800 y < 900 150
>=900 y < 1000 200
>=1100y <1200 250
>=1200 y < 1400 280.
>= 1400 300

Cada uno de los contratos recibira puntos de acuerdo con el criterio previamente expuesto,
luego se sumaran los puntos de todos los contratos por cada proponente y se dividira entre el
namero de certificaciones del proponente que mayor nimero de certificaciones validas aporte;
este promedio sera el que sume a la calificacion total.



“INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA ESE - | CODIGO: | GDG-P02-F-29

GESTION DEL GASTO - VERSION: | 05

ESTUDIOS PREVIOS PARA CONVOCATORIA PUBLICA | VIGENCIA: 1811112016

E INVITACION A COTIZAR Pagina 18:de 26

Las certificaciones deben ser relacionadas en el formato que se detalla en la hoja “Experiencia
del proponente” (ver Grafica 1) : =

En caso que la informacion requerida no se encuentre-en las certlficacnones el Instltuto
Nacional de-Cancerologia -— Empresa Social del Estado, podra hacer uso de los demas
documentos aportados en la propuesta, sin perjuicio de las verificaciones que la entidad
considere necesario realizar.

Grafica 1

@ |u o afe|wiN]a

clololelelelolojalole|a]a]|n|oleieo|afa|n]leia

TOTALES

COMPARIA PROPONENTE: I
DIRECTEN:
TELEFONDO:

Para efectos de evaluacién se tomara el valor de los contratos en SMMLYV a la fecha actual.

Para los contratos en donde haya hecho parte de un consorcio o unién temporal, se tendra en
cuenta sélo su porcentaje de participacién en valor.

Para efectos de evaluacion las fechas de inicio y terminacion de los contratos certificados seran
validas con mes y afio, caso en el cual se contabilizara el mes a partir del ultimo dia del mes
informado, o con afio, caso en el cual se contabilizara a partir del Gltimo dia del ultimo mes del
afo de inicio infformado, hasta el primer mes del afio de finalizacién del contrato certificado.
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1.2. OFERTA ECONOMICA
Calificacion de la propuesta econémica

Los costos de la oferta deberan ser relacionados en la hoja Costos, diligenciadas impresas y
firmadas (Ver tabla 1) :

Tabla 1

Acta ycronogaa
5%
1 | del proyecto
Finalizacion fase BBP 25%
Acta de inicio de Fase 2 10%
Flnellllzaf:'lon fase de 20%
realizacién
2 !:lnahzamon fase de pruebas 20%
integrales
Salida en vivo y cierre de 20%
proyecto

El puntaje méximo otorgado a la propuesta econdmica, serd de trescientos (300) puntos es
decir la oferta mas baja obtendra 300 puntos y las demas ofertas obtendran un valor
proporcional dependiendo de la cercania con la oferta mas baja.

El valor de oferta no podra ser modificado durante la ejecucion del contrato. El oferente debera
mantener los precios establecidos hasta la terminacion certificada del mismo. -

En la presente invitacién, la adjudicacion se realizara de conformidad a los criterios técnicos,
juridicos y financieros de evaluacion y a la propuesta més conveniente. El Instituto queda en
plena libertad para realizar o no la adjudicacién sino se ajusta al presupuesto o de alguna
forma, resulta no conveniente para los intereses de la entidad.
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Se entiende una propuesta mas favorable aquella que ofrezca las mejores condiciones con
relacion a los criterios técnicos descritos en los presentes términos y ademas, segln la
calificacion obtenida para la propuesta economica.

Una vez publicada la calificacion final, se presentara ante Comité de Apoyo a la Actividad
Contractual del Instituto. Sera este comité, la instancia que decidira sobre la adjudicacion,
evaluando si la oferta econdmica supera o no el presupuesto asignado. En caso que la oferta
presentada sea inconveniente financieramente para el Instituto, se declarara desierta y se
convocara a una invitacion a cotizar o de manera directa, segun criterio de la Institucion.

EI adjudlcatarlo de. esta |nV|taC|on quedara sujeto a las sanmones econdmicas en caso que. se
negase a firmar el contrato dentro de los términos: establecudos En este caso el instituto
Nacional de Cancerologia, Empresa Social del Estado, podra hacer efectivo el valor de la péliza
de garantia de seriedad de la oferta, prevista en los términos de invitacion, sin menoscabo de
las acciones legales conducentes al reconocimiento de perjuicios causados y cubiertos por el
valor de la garantia de seriedad. En este evento, el Instituto Nacional de Cancerologia ESE,
mediante acto administrativo debidamente motivado, podra adjudicar el contrato al
concursante calificado en segundo lugar, siempre y cuando su propuesta sea igualmente
favorable para la entidad. - '

1.3. OFERTA TECNICA

La evaluacion técnica tendra un valor méaximo de 400 puntos para la oferta que obtenga la

mejor evaluacion de sus consultores, y a los siguientes proponentes se les asignara un puntaje
proporcionalmente inferior.

Nota: Es réquisito indiépensable qu_é el consultor cO d_ebé estar certiﬁc':ado'por SAP. En
caso de no ser asi la oferta quedara excluida.

El puntaje minimo aceptado de evaluacion debe ser de 160 puntos.
(Ver tabla 2) “Consultores”
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ANEXO 3. ANEXO TECNICO.

La informacion técnica tiene dos componentes: TECNICO GENERAL Y TECNICO DE
SISTEMAS. :

1. INFORMACION TECNICA GENERAL.

1.1 Parametros generales. _ _ .
El producto de la contrataciéon de ser un médulo de costos eficiente y efectivo, que permita
obtener informacion de calidad y oportuna, para la toma de decisiones, en el ambiente SAP y
con interaccion con todos los médulos correspondientes. '
Los lineamientos generales son: _
« Desarrollo en ambiente SAP con integracion de modulos correspondientes.
e Costo basado en actividades ABC. Asi mismo posibilidad de generar informacion de
costos por area, proceso, actividad, y producto.
« Generacién de herramientas que permitan el costo por actividad, proceso, aseguradora,
centros de costos, tipos de contratacion.

1.2 Niveles de costeo requeridos:

e EIINSTITUTO solicita generar'los siguientes resultados por niveles de costeo:
Subdireccién Generalde | ; _ o : |
g . . Areas Administrativas y
Gestion Administrativa y . . '
_ . . Financieras
Financiera L - e _.
o _ _ Diagnéstico y Estadificacion | _
| Subdireccién General de | Unidades Funcionales de | Costeo por
Estructura INC Atenclorl Médica y Trata_r'mento o pro-cc.asos,
Docencia Gestion Apoyo Clinico actividades'y
Docencia L pr_od-ucto”s
Subdireccién General dé | Investigacion ' B
Investigaciones,
Vigilancia Epidemiologica, | Salud Publica
Promocion y Prevencion
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Consuitas _
Procedimientos Costeo de:
Ambulatorio Juntas médicas Talento
Servicios de diagnoéstico y gzgn:c?gé q
Unidades Estadificacion Instalada
Funcionales de Cirugias Me dicam;entos
Tratamiento Estancias Hospitalarias o ihsumos
. . Procedimientos 1
Hospitalario — ——— medicos y
Servicios de diagndstico y gastos
Estadificacion
. generales
Rondas médicas T
Cirugias Costeo de:
Consultas o | Talento
Estancias Hospitalarias Humano,
Juntas médicas Capacidad
Evento Procedimientos Instalada,
Quimioterapia / Medicamentos
_ Radioterapia e insumos
Costeo por Rondas médicas médicos
contratacion Servicios de diagnéstico y | 9astos
Estadificacion generaies’,
Diagnéstico costo
Presupuesto Global Estadificacion individual de
Prospectivo PGP / Guias y protocolos ;Zztianin
Paquete por actividad costo por
final - asegurador y
Alto costo régimen

1.3Reportes e informes requeridos: 7
EIINSTITUTO solicita generar los siguientes informes:

v" Reporte por Estructura INC
v" Reporte por Subdirecciones y nivel directivo.
v Reporte por proceso.
v
v

Reporte por Grupos Area y Grupos

Reporte por actividades misionales asistenciales.
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v Reportes por actividades misionales de investigacion.

v Reporte por actividades de apoyo administrativas.

v ‘Reporte por modalidad de prestacion (evento, conjuntos de atencion integral,
* presupuesto global prospectivo.

Reporte por modalidad de contratacion.

Reporte por aseguradora.

Entre otros

SUENEN

2 INFORMACION TECNICA DE SISTEMAS.

INFORMACION GENERAL SITUACION ACTUAL DEL SISTEMA DE INFORMACION DE
MISION CRITICA SAP DEL INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA

Actualmente el sistema de informacion de mision critica SAP del Instituto Nacional de
Cancerologia cuenta con los componentes y versiones que a continuacion se detallan:

ECC _6:'07 EHP7 FOR SAP ERP 6.0 _ y en la vertical de salud ISH 6:17, SAP Netweaver
2004s, Solution Manager 7.1, Enterprise Portal y Business Warehouse. '

La version SAP ECC 6.17, tiene actualmente en produccion médulos del ERP (areas financiera,
logistica y de recursos humanos), modulos de la vertical de salud, e interfaces de integracion
con soluciones satélite.

Sobre SA_F’ NetWeaver actualmente corren los médulos para la administracién de proyectos
xRPM (Resource and Portfolio Management) y GM (Grants Management).

De mySAP-ERP se tienen en produccié'rl los siguientes modulos: (a) en area financiera: Fl
(contabilidad financiera), CO (contabilidad de costos), FM (presupuesto sector publico), TR
(tesoreria), PS (sistema de proyectos); (b) en area logistica: MM (gestion de materiales), AM
(gestion de activos fijos), SD (distribucion y ventas), PM (mantenimiento de planta); y (c) en
area de recursos humanos: gestion de la organizacion (OM), administracion de personal
(PA), desarrollo y planificacion de personal (PD), némina (PY}, gestion de eventos (PE), gestion
de tiempos (PT), selecciéon y contratacion (RC), salud ocupacional (SO) y evaluacion del
desempeno :

|




INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA ESE CcODIGO: GDG-P02-F-29

GESTION DEL GASTO VERSION: 05

ESTUDIOS PREVIOS PARA CONVOCATORIA PUBLICA | VIGENCIA: | 18/11/2016
E INVITACION A COTIZAR  pégina 25 de 26

De la vertical de salud se tienen en produccién los siguientes modulos: asistencia clinica
(Basis), salas de cirugia (Surgery), facturacion de pacientes (FP), gestion de pacientes (GP) y
documentos parametrizables de historia clinica.

En cuanto a interfaces entre SAP y soluciones satélites, mediante protocolo HL7, actualmente
se tienen en produccion las siguientes integraciones: sistema de informaciéon de
comunicaciones y archivo de imagenes diagnésticas (solucion CR-RIS-PACS de Carestream),
sistema de informacion de Patologia (MED), sistema de informacién del Banco de Sangre
(Hexa-Bank), sistema de informacién de laboratorio clinico (solucién Enterprise), sistema de
informacion de control y acceso electrénico (solucién BIS). También se tiene una integracién
con Banco Nacional de Tumores (solucion Labware-LIMS) por base de datos. Adicionalmente,
se cuenta con un Webservice que permite integrar datos desde SAP hacia el sistema de
informacién de calidad, planeacion y gestion documental (solucién T&MS).

A continuacion se relacionan algunos datos relevantes:

= Lainstalacion actual tiene implementadas dos sociedades, la sociedad INC vy la sociedad
GPRE.

= La base de datos DB2 a mayo de 2017 tiene un tamafo de: 2,9 TB.

» Actualmente el sistema tiene 1396 usuarios nombrados.

Infraestructura tecnolégica

La solucién SAP mySAP-ERP, ISH e ISH-MED, corre en servidores IBM Power 7, bajo sistema
operativo AIX 7.1.

El almacenamiento se realiza en un sistema STORWIZE 3700. En el ambiente de produccion
se cuenta con cinco (5) servidores que corresponden a particiones logicas Virtual Server, sobre
un sistema Flex System Manager de IBM, con la siguiente distribucion: (a) un servidor de base
de datos, (b) un servidor de instancia central, y {c) tres servidores de aplicacion. Adicionalmente
se cuenta con un servidor IBM en el que se tiene configurado SAP Router y las Interfaces de
integracion con soluciones satélites, el cual corre bajo sistema operativo Windows Server 2008.
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Los sistemas SAP Business Warehouse y SAP Enterprise Portal, también se encuentran en
la misma plataforma |BM Power 7 - AIX 7.1, en particiones l6gicas Virtual server, sobre el
sistema Flex System Manager de IBM.
Todas las plataformas corren sobre base de datos DB2 version 10,5

2. SERVICIO DE SOPORTE.
-| El Oferente del servicio de la actualizacion del modulo de costos debe garantizar un grupo de
Proyecto optimo y Contar con un equipo de consultores con especialidad - en los modulos

referidos

e Adicionalmente el proveedor debera ser Parther Certificado-SAP con certificacién vigente.

2.1 Servicio de garantia

2.6 Resultados esperados




