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EL INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA - EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO - INVITA A PRESENTAR
PROPUESTAS PARA LA GESTION DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS UNIDOS A PRODUCTOS ESPECIFICOS QUE
CORRESPONDEN A LA PRESTACION DE SERVICIOS DE ARCHIVO, CORRESPONDENCIA Y SOPORTE
ADMINISTRATIVO CALL CENTER, QUE SE REQUIERA EN EL INSTITUTO, EN FORMA TERCERIZADA,
AUTOGESTIONARIA, CON AUTOCONTROL Y AUTOGOBIERNO, EN FORMA INDEPENDIENTE Y AUTONOMA Y DE
ACUERDO CON LAS CONDICIONES ESTABLECIDAS EN LA NORMATIVA VIGENTE, LOS PRESENTES TERMINOS DE
CONDICIONES, SUS ANEXOS ADENAS Y EL CONTRATO QUE SE CELEBRE PARA EL EFECTO.

El Instituto Nacional de Cancerologia - Empresa Social del Estado, informa que:
1. Se modifica el Numeral 10.3.3.1. de los términos de condiciones, el cual queda asi:

10.3.3.1. EXPERIENCIA Y CUMPLIMIENTO EN CONTRATOS ANTERIORES

Para efectos de la experiencia se revisaran dos subcriterios: monto y tiempo de ejecucién.

¢ Monto contratado. Se asignara un maximo de (100) puntos a la propuesta que presente una
sumatoria mayor de los montos contratados, sustentada a través de certificaciones de
experiencia en el objeto contractual similar al del presente proceso, con IPS de mediana o alta
complejidad segun la habilitacién, pablicas o privadas, debidamente certificadas por cada
contrato. Las certificaciones que cubran mas de un afio de vigencia, deben tener desagregado
el valor de ejecucion para cada afo. Las certificaciones que no cumplan con dicho requisito
no seran tenidas en cuenta. Al mayor monto contratado totalizado se le asignaran cien puntos
(100), a los demas se les asignarad un puntaje inversamente proporcional.

e Tiempo ejecutado. Se asignara un maximo de doscientos (200) puntos a la propuesta que
presente una sumatoria mayor de meses completos ejecutados, sustentada a través de
certificaciones de experiencia de objeto contractual similar al del presente proceso,
debidamente certificadas por cada contrato. Las certificaciones que no cumplan con dicho
requisito no seran tenidas en cuenta. A la propuesta con mayor tiempo (en meses) contratados
se le asignara doscientos (200) puntos, a los demas se les asignara proporcionalmente. No se
tendran en cuenta fracciones de meses, luego de la sumatoria total.

Para que las referencias contractuales sean tenidas en cuenta, deberan anotar adicionalmente el
monto o valor total del contrato, término de duracion y concepto de cumplido a satisfaccion o no

del servicio por parte de la entidad contratante.

Las referencias contractuales deben relacionarse directamente con los servicios o bienes a

contratar en el presente proceso.
Deben indicar:

e Nombre del contratante, con direccion y teléfono
e Objeto del contrato claramente definido.
e Valor contratado o ejecutado
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e Fecha de inicio y terminaciéon del contrato (dia, mes, afio). Si no indica dia especifico, se
asignara el Gltimo dia del mes correspondiente referido en la certificacion.
e Calidad y cumplimiento.
Estas certificaciones deben ser expedirse por el representante legal de la entidad contratante o

por la persona a quien este delegue o esté autorizada para tal fin.

Especificaciones Técnicas a contratar: El Instituto Nacional de Cancerologia Empresa Social del
Estado, esta interesado en seleccionar al proponente que le permita llevar a cabo la gestion
externalizada de los procesos y procedimientos enunciados dentro del modelo y en las
condiciones establecidas en los presentes términos de referencia, la normatividad vigente y el

contrato que se celebre para el efecto.

Para el efecto podran ofertar en la presente convocatoria, las sociedades, corporaciones,
asociaciones de profesionales, fundaciones, entidades de tipo asociativo, directamente, en union
temporal o en consorcio dentro del marco legal vigente, que cuenten con idoneidad, experiencia,
capacidad y competencia para desarrollar el objeto de la presente invitacion, que obren por su
cuenta y riesgo y que funcione como tercero externo, con autonomia, autogestion, autogobierno
y autocontrol, a fin de que realice un contrato de tercerizacién que le permita dentro de las
exigencias establecidas, llevar a cabo las actividades requeridas por el Instituto Nacional de
Cancerologia ESE, de acuerdo con el objeto, el modelo y los requerimientos que se dan a conocer
en esta convocatoria.

2. Se modifica el Anexo No. 5 de los términos de condiciones, el cual se adjunta al presente
documento.

LINA MARIA TRUJILLO SAN
Directora General (E)
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EL INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA - EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO - INVITA A
PRESENTAR PROPUESTAS PARA LA GESTION DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS UNIDOS A
PRODUCTOS ESPECIFICOS QUE CORRESPONDEN A LA PRESTACION DE SERVICIOS DE ARCHIVO,
CORRESPONDENCIA Y SOPORTE ADMINISTRATIVO CALL CENTER, QUE SE REQUIERA EN EL
INSTITUTO, EN FORMA TERCERIZADA, AUTOGESTIONARIA, CON AUTOCONTROL Y AUTOGOBIERNO,
EN FORMA INDEPENDIENTE Y AUTONOMA Y DE ACUERDO CON LAS CONDICIONES ESTABLECIDAS
EN LA NORMATIVA VIGENTE, LOS PRESENTES TERMINOS DE CONDICIONES, SUS ANEXOS ADENAS Y
EL CONTRATO QUE SE CELEBRE PARA EL EFECTO.

ANEXO No. 5

PERFILES REQUERIDOS, VOLUMEN REQUERIDO Y VALOR REFERENTE

Formacion

PERFILES N° Académica Experiencia
Doce (12) meses de experiencia

AUXILIAR DE OFICINA 16 | Titulo Bachiller con el objeto a contratar
Doce (12) meses de experiencia

AUXILIAR MOTORIZADO 3 | Titulo Bachiller con el objeto a contratar
Doce (12) meses de experiencia

TECNICO DE ARCHIVO 1 | Titulo de Técnico con el objeto a contratar

Nota: El nimero de auxiliares de oficina son 16 distribuidos asi: 12 auxiliares de archivo y
correspondencia y 4 auxiliares para el call center.

b. Valores referentes perfiles:

Valor referente mes
PERFILES N° un perfil
AUXILIAR DE OFICINA 16 860.200,00
AUXILIAR MOTORIZADO 3 860.200,00
TECNICO DE ARCHIVO 1 1.378.400,00

Nota: El valor referente mes un perfil no incluye el valor prestacional, por lo que el oferente debe
incluirlo al momento de presentar su oferta.

El nimero de horas mensuales requeridas por cada perfil es de 180.
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