Instituio Nacional
de Cancerologia-ESE

Colombia
Por ef control del céncer

CONVOCATORIA PUBLICA No. 056- 2017

EL INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA, EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO - INVITA A PRESENTAR
PROPUESTAS PARA CONTRATAR SERVICIOS DE CONSULTORIA PARA REALIZAR UN MEJORAMIENTO
INTEGRAL DEL MODULO DE COSTOS SAP, QUE PERMITAN GENERAR INFORMACION ADECUADA POR
ORGANIZACION, POR PROCESO Y POR ACTIVIDAD CON ENFOQUE DE COSTOS ABC O ESTANDAR, QUE
PERMITAN CONTAR CON INFORMACION INTEGRADA CON LOS DIFERENTES MODULOS INSTITUCIONALES,
QUE PERMITA OBTENER INFORMACION ADECUADA PARA LA TOMA DE DECISIONES, ACORDE CON LOS
PRESENTES TERMINOS DE CONDICIONES, SUS ANEXOS Y EL CONTRATO QUE SE CELEBRE PARA EL EFECTO.

RESPUESTA A OBSERVACIONES REALIZADAS A
LOS TERMINOS DE CONDICIONES

-~ El Instituto Nacional de Cancerologia Empresa Social del Estado, procede a dar respuesta .a las
observaciones realizadas en tiempo a los términos de condiciones de la presente convocatoria asi:

Observaciones presentadas por Ernst & Young SAS, recibidas a través del correo electrénico enviado a

invitaciones@cancer.gov.co, el dia 01 de agosto de 2017 a las 09:29 a.m.

PREGUNTA:
INC ya tiene un modelo de costeo ABC o durante el mejoramiento del médulo de costos hace parte _
delfalcalncg? :

'RESPUESTA:.

No se tiene, se ha venido adelantado el costeo detallado de las principales prestaciones quiriirgicas
por ‘especialidad y las prestaciones de los servicios de apoyo del instituto que generan_ingreso,
adicionalmente ya se cuenta con las bases de distribucién para la asignacion de los costos de apoyo

e indi_rectos.
PREGUNTA:
En el modelo actual que maneja INC, se diferencia los episodios ambulatorios y los hospitalizados?

RESPUESTA:

Si, dependi.endo la admision del paciente el episodio se clasifica como ambulatorio u hospitalario, en
cada ingreso se genera un nuevo episodio

PREGUNTA:

A que hace referencia modelo estadistico?
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RESPUESTA:

A la generacion de informacién periddica del sistema, permitiendo la integracion de la informacion

con la cual se alimenta el sistema, con la finalidad para generar reportes e informes.

PREGUNTA:

#Qué tipo de indicadores se espera con la implementacion del proyecto?

RESPUESTA:
Indicadores de: eficiencia, eficacia, efectividad, rentabilidad, productividad y financieros.
PREGUNTA:

;Pueden enviar el diagrama legible de la pagina 4 del archivo “estudios previos™

RESPUESTA:
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PREGUNTA:

;Qué sub-médulos tienen implementados en HCM?

RESPUESTA:

OM Gestidn Qrganizacional

PA Administracién de Personal
PD Desarrollo de Personal
PE Gestidn de Eventos

PT Gestion de Tiempos

PY Calculo de Némina

RC Reclutamiento y seleccién
SD Salud Ocupacional

PREGUNTA:

;Se tiene integracion por clases de actividad entre los médulos HCM y CO?

RESPUESTA:

No, en el desarrollo del proyecto estd la implementacion de esta integracion, permitiendo alimentar

los costos del talento humano mediante la programacién de los turnos.
PREGUNTA:
;Existe algin cédigo quemado en los desarrollos?

RESPUESTA:
No se tienen ningun cédigo quemado en los desarrollos.

PREGUNTA:

1. (Tiene activada la funcién ambulatory?
RESPUESTA:

No se tiene activada la funcién ambulatory.
PREGUNTA:

;Dentro del alcance del proyecto se contempla la implementacion del mddulo de analisis de
rentabilidad (COPA)?. '

RESPUESTA:

Se le informa que se surte Adenda No.1, modificando el anexo No. 3 y No. 8 de los términos de
condiciones. La cual podrd ser consultada en nuestra pigina web www.cancer.gov.co en el link
contrate con nosotros. 4
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PREGUNTA:
¢Es posible hacer la integracién de GRD con un sistema especializado en la obtencién de esta
informacion?
RESPUESTA:

Se requiere que SAP contenga la totalidad de la informacién, sin integracion de otros sistemas de
informacion, de acuerdo a las politicas internas del Instituto. '

PREGUNTA:

¢El alcance de la optimizacion del médulo de costos incluye el costeo tanto de bienes (sin tener PP
implementado) como de servicios?

RESPUESTA:

No tenemos PP, por no considerarse necesario para las actividades desarrolladas en el Instituto Nacional
de Canceralogia E.S.E.

PREGUNTA:

¢Se tiene la informacién de costos de cada uno de los protocolos médicos para ser cargados a SAP por
la funcionalidad de componentes? ;Qué porcentaje de informacién se tiene al respecto?
¢ .

RESPUESTA:
A la fecha se ha costeado un promedio de 500 procedimientos quirirgicos independientes.
PREGUNTA:

¢Cudl seria el alcance del reporte por modalidad de contratacion?

RESPUESTA:

Detalle por paciente, episodio y paquete, Los reportes deben ser dinimicos de tal forma que se
puedan estructurar de acuerdo a la necesidad.

PREGUNTA.:
iCudl seria el nivel de detalle del reporte por aseguradoras?

RESPUESTA:

Detalle por paciente, episodio, manual tarifario. Los reportes deben ser dindmicos de tal forma que se
puedan estructurar de acuerdo a la necesidad

PREGUNTA:

¢Es posible eliminar el item entre otros en la generacidn de reportes?
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RESPUESTA:

No, puesto gue se solicitarian adicionales en el momento de evidenciar la necesidad durante la
implementacion del proyecto ‘

PREGUNTA:

¢Es posible que la garantia de los 12 meses se preste de manera remota en su totalidad?

RESPUESTA:

No, se espera del proveedor un respaldo presencial durante un periodo prudencial posterior al finalizar
el proyecto. Este tiempo es de mutuo acurdo dependiendo la necesidad del Instituto Nacional de
Cancerologia E.S.E-

PREGUNTA:

(EY puede realizar un diagnéstico previo a la funcionalidad de SAP implementada antes de la
presentacidn de propuesta, con €l fin de tener una mejor estimacion?

RESPUESTA:

Se le informa que se surte Adenda No.1, modificando el anexo No. 3 de los términos de condiciones.
La cual podra ser consuitada en nuestra pagina web www.cancer.gov.co en el link contrate con
nosotros.

PREGUNTA:

;El valor estimado de 600 millones incluye el IVA o a este valor no contempla este impuesto?

RESPUESTA:

El Instituto Nacional de cancerologia E.S.E.- informa que el valor presupuestado para la presente
contratacion incluye el IVA, asi como cualquier gasto asociado para el cumplimiento del objeto

contractual de acuerdo a los requerimientos establecidos en los términos de condiciones.
PREGUNTA:

iDe acuerdo al conocimiento de la complejidad de su instalacion, cuales otros mddulos aparte de CO
requieren intervencion?

RESPUESTA:

El Instituto Nacional de cancerologia E.S.E.- informa que a la fecha se tiene contemplado el médulo de

costos para la vigencia actual.

CAROLINA WIESNER CEBALLGS

7 Directora General (E)
DG/CWC/SGGAF,IJJPA/GAGC/REC {Carolina ;
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