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A. IDENTIFICACION DEL INSUMO

1. NOMBRE GENERICO

Mantenimiento del Hardware v el Software para |a Infraestructura IBM con que cuenta el institulo, de acuerdo 2 las especificaciones de la FICHA TECNIGA,

3. PROVEEDOR

SOLUCIONES TECNOLCGIA Y SERVICIOS S.A. STS S.A

4. ESPECIFICACIONES:

1. Gumplir con las especificaciones de los REQUISITOS TECNICOS HABILITANTES de la FICHA TECNICA

2. Se deben incluir el 100% de los equipos.

3. La oferta debe incluir una bolsa de 200 horas de soporte

4. El oferente debe ser aliado estratégico de IBM para lo cual debe adjuntar la certificacion comrespondiente.
5. El proveedor deberd suministrar un punto tnico de contacio para la atencién y gestion de incidentes.

6. Soporte en modalidad 7 x 24 x 365
7. Prestar soporte y mantenimiento para los productos mencionados en ka FICHA TECNICA en la hoia Equipos a Cotizar.
8. Las demas que se generen en el desarrollo ¥ ejecucion del objeto a contratar

B. EXPERIENCIA Y EVALUACION

5. LO HA UTILIZADO ANTERIORMENTE &l

[ [«

NO

6. EL NOMBRE DE LA COMPARIA ES INDISPENSABLE PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO?

s [

o [x
PORQUE 7 EN EL MERCADG EXISTEN VARIAS EMPRESAS QUE PUEDEN QFERTAR ESTOS SERVICIOS
7. RESPONDE A LOS REQUERIMIENTGS EXIGIDOS?
sl D NO [«

FORQUE ?

Ceriificaciones de contratos similares con la tecnologla obisto de esta invitacion, minime dos {2k
Debe especificar el tipo de soporte y Ia tecnologia a la cual hacen referencia las certificaciones

8. GONCEFTO TECNICQ FAVORABLE:

st [ ] Lx]

NO

PORQUE 7

Certificaciones de contratos similares con ia tecnologla objeto de esta invitacidn, minime dos {2y
Debe especificar el tipo de soporte y la tecnologia a la cual hacen referencia las certificaciones

C. IDENTIFICACION DEL EVALUADOR!\

18. NOMBRE (S): NILSA YANETH BHRMUDEZ B.

: h]
FIRMA (S): i FECHA n MM AAAA -

I é 20 IE 2019

CARGO: Coordinador%ru !n Aplicaciones DEPENDENCIA Grupo Area de Sistemas
NOMBRE (S):
[—p of ] wn[ ] awa [
CARGO: DEPENDENCIA
NOMBRE (S):
FIRMA {S): FECHA DI:I MM D AARA I:l
CARGO: DEPENDENCIA

tom: El presente concepto técnico lo emito y manifieste que al momento de evaluar no me encuentro inhabilitado, ni incurso en incompatibilidades, impedimentos yio conflictos de
interés.




