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1. MODALIDAD DE SELECCION i

CONVOCATORIA PUBLICA: INVITACION A COTIZAR: — ACUERDO MARCO DE PRECIOS: [ ]

2. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD Y JUSTIFICACION
2.1 DESCRIPCION DE LA NECESIDAD: - ; .

SE PROCEDE A REALIZAR EL PRESENTE ESTUDIO PREVIO, TENIENDO EN CUENTA QUE EL INSTITUTO NACIONAL DE
CANCEROLOGIA ESE, CONSIDERA NECESARIO, PERTINENTE Y OPORTUNO CONTRATAR EN FORMA AUTOGESTIONARIA, CON
AUTOCGONTROL Y AUTOGOBIERNO, EN FORMA INDEPENDIENTE Y AUTONOMA Y BAJO LA MODALIDAD CONTRACTUAL DE
CONVOCATORIA PUBLICA, LA ALIANZA PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO MEDICO ESPECIALIZADO DE ONCOLOGIA |
RADIOTERAPICA,EL SERVICIO DE FiSICA MEDICA Y SOPORTE DE TECNICOS DE RADIOTERAPIA, CORRESPONDIENTE A'LA ;
PRODUCCION ADICIONAL GENERADA Y MEDIDA A PARTIR DE LAS ACTIVIDADES Y PROCEDIMIENTOS LLEVADOS A CABO POR
LOS EMPLEADOS PUBLICOS DE LA PLANTA DE PERSONAL VINCULADOS A DICHO SERVICIO Y QUE SEA NECESARIA PARA
ATENDER LA DEMANDA QUE REQUIERE EL INSTITUTQ, BAJO LAS CONDICIONES ESTABLECIDAS EN LOS PRESENTES
TERMINOS DE REFERENCIA, LA NORMATIVIDAD VIGENTE Y EL CONTRATO QUE SE CELERRE PARA EL EFECTO. :

2.2 JUSTIFICACION: :

El Instituto Nacional de Cancerologia-Empresa Social del Estado, es una entidad publica que trabaja por el control del cancer en el pais lo
cual desarrolia a traves de la investigacion, la formaclén def talento humanao, 1a prestacion de servicios y el desarrolio de acciones de salud
piblica, con ochenta y cuatro afios de funcionamiento continuo y reconocida como una entidad especializada, de alta tecnologia, que permite
a los pacientes, sin distincion de su capacidad de pago, acceder a servicios de salud de alta complejidad v alto costo, atendiendo todos los
regimenas, con mayor proporcitn el régimen subsidiado y aquella poblacion no cubierta con subsidios a la demanda, que le exigen dentro
de sus procesos asistenciales, realizar una atencién oportuna, segura y de calidad frenie a cada unc de su usuarios.

Laentidad, de acuerdo con el ordenamiento juridico que rige a las Empresas Sociales del Estade, cuenta con patrimonio prepio y autonomia
administrativa y financiera, integrante del Sistema General de Seguridad Social en Salud creado por la Ley 100 de 1993 y regulada en lo
pertinente por los Articulos 194 y 195 siguientes de la cilada iey, en la Ley 1122 de 2007, Ley 1438 de 2011, los Decretos 1876 de 1994,
139 de 1996 y cuya representacién legal corresponde al Director General. Su decreto de reestructuracién y funciones se encuentran
contenides en el decreto 5017 de 2009.

Par su parte, el Inslituto Nacional de Cancerologia - Empresa Social del Estado es la tnica entidad estatal, en el 4mbito nacional, dedicada
en forma exclusiva a la prevencion, diagndstico, tratamiento, rehabilitacion e investigacion en cancer, cuyo Plan de Desarrollo del
Institucional — PDI - para el periodo 2015 — 2018, tiene como referente conceptual la creacion de valor piblico, el cual esta estructurado por
ejes, lineas, objetivos estratégicos, metas, estrategias e indicadores. Los ejes del PDt son para el control del céncer, los objetivos misionales
y el cumplimiento de objetivos de procesos intemos y el desarrollo de su gestién, la cual se realiza a través de los procesos y procedimientos
estralégicos, misionales y de apoyo, de acuerdo a la estructura organizacional, definida por el decreto 5017 de 2009,

De igual manera es necesario tener en cuenta que el Instituto no solo esta catalogado dentro de la estructura del Estado como una Empresa
Social del Estado de! orden.nacional adscrita al Ministerio de Salud y Proteccion Social {Ley 489/98 art. 38) sino que adicicnalmente esta
reconocida como Cerdro de Investigacion por Colciencias (Resolucion 902 def 26 de junio de 2013 del Departamento Adminisirativo de
Ciencia y Tecnologfa e Innovacién-Colciencias), es decir que hace parte del Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion con un
gran potencial para la generacidn de conocimiento; lo que impone la necesidad de resolver los temas que debe afrontar a futuro, dentro del
marco sefialado por el modeto implementado desde la ley 100/93.

Uno de los asuntos que ha debido afrontar el Instituto en los Gltimo afios, ha estado dirigida a establecer la definicion juridica de la
contratacion de la produccion adicional no cubierta por la oferta de planta institucional v que requiere para dar atencioén a la demanda
creciente de los servicios en sus diferentes especialidades y para lo cual no cuenta con fa tolalidad de los profesionales subespecialistas
durante el iempo necesario, los cuales estan vinculados a la entidad en la planta como empleados publicos en cargos de carrera
‘administrativa y la cual estd definida en el decreto 5018 de 2009. Para el efecto el Instituto realizé el estudio técnico, juridico y financiero del
Modelo de Productividad Adicional y pago por desempefic adoptado mediante resolucién correspondiente.

Resulta importante mencionar que las circunstancias descritas en tormno a la relacion oferta-demanda no son exclusivas del Instituto Nacional
de Cancerologia, sino gue son comunes a las pocas (PS publicas que actian en el mercado de servicios oncolégicos y de hecho son
comunes fambién a algunas de las instituciones del sector privado; una particularidad especial que hay que tener en cuenta, es que cuando
se trata de una entidad pliblica que desarrolia este tipo de atencion y frenle al tipo de poblacion que aliende, corresponde al Estado a través
de sus organismos garantizar que el servicio sea prestado con mayor énfasis y son los mismos Jueces de la Republica, los gque en sus
decisiones de tulela imponen la atencin dei paciente con cancer en cabeza del Instituto, sin perjuicio de fodos los soportes de orden iegal
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y jurisprudencial contenides en la ley estatutaria de salud y las sentencias de proteccion del derecho a la salud, reconocido como
fundamental en dicha ley y a partir de la sentencia T-760/08. Este marco expresa la obligatoriedad de! cumplimiento misional a nivel
oneologico, el cuak no resulta excusable por situagiones de oferta y demanda, de limitaciones de planta o de niveles de remuneracion. En
suma, el Iristituto debe cumplir-su misidn y contar con ef talento humano requerido en todas las especialidades para dar continuidad a los
servicios, indépendientemente de las circunstancias complejas que dificulten su cumplimiento y que se han sefialado.

En los siguientes parrafos se plantea el analisis de viabilidad de confratar la produccion adicional a traves de servicios especializados
externos, con una persona juridica determinada, autonoma, autogestionaria e independiente que-le permite garantizar los servicios que se
requieren a partir de esquemas de pago por productividad, sin que ello genere una relacion de dependencia laboral entre el contratista, sus
socios, agentes o dependientes y el Instituto.

De acuerdo con la Constitucion Politica, los empleos publicos tienen detaliadas sus funciones en la ley y el reglamento. La Ley 909 de
2004, que regula lo concerniente al empleo plblice, determina fos principios en que se ejerce la funcidn publica teniendo en cuenta los
principios constitucionales de Igualdad, mérito, moralidad, eficacia, economia, imparcizlidad, transparencia, celeridad y publicidad.
Recientes pronunciamientos de la Corle Constitucional (C-614 de 2009y C-171 de 2012) delerminan gue los cargos misionales de caracter
permanente deben estar contemplados en la planta de personai de |as citadas entidades estatales, sin perjuicio de que algunos asuntos
puedan ser desarrollados de forma tercerizada segin lo dispuesto por el articulo 59 de la ley 1438 de 2011 y bajo la interpretacion de la
citada jurisprudencia. Sin embargo, se presenta una situacion actual critica: no hay interes en el sector de especialistas de vincularse a la
planta, dade &l bajo nivel de remuneracidn. Por tanto no es una opcion que se pueda viabilizar en la actualidad. Adicionalmente, la reguiacion
legal de la conformacién y remuneracion de la planta de personal en el sector publico, es rigida y no depende de la Entidad, situacién que
imposibilita mas pensar en una solucion bajo este respecto

En todo caso, las entidades piblicas tienen la obligatoriedad legal de garantizar el objetivo misional. Habiendo agotado las opciones de
cobertura de planta, y ante una demanda de produccién adicional, las entidades deben plantear modalidades alternativas que permitan
proteger la salud v Ia vida de ta poblacion. Una opcién legal viable es la contratacion externa para suplir la necesidad adicional, que a su
vez presenta varias modalidades:

1. Contratacion de servicios con persena natural. Es una modalidad gue aplica a actividades especificas no pemanentes, pere no es una
opeidn conveniente para actividades permanentes, pues ademas de las dificultades senaladas, la ley y la jurisprudencia son claras en
prohibir la contratacion de personas naturales bajo la modalidad de prestacion de servicios, en labores que son permanentes o misionales.

2. Confratacién con persona juridica. Se requiere la conformacién de un ente juridico definido cuyo objeto coincida con a prestacion de los
servicios ‘oncolégicos que se requieren; la especializacion de dicha empresa en el objeto contratado y la autogestién, autonomia e
independencia por parte de dicho ente juridico. Es claro que en generali, este tipo de convocatorias se reafizan de manera publica pero
eventualmente podran serlo de manera directa cuando se enmarque en alguna de las causales determinadas por el Estatuto de Contratacion
de 1a entidad.

La contratacion externa de la produccion adicional deberd estar soportada de acuerde con el siguiente marce juridico:

En-primer lugar, al Instituto, conforme a las normas y disposiciones que regulan al Sistema Generai de Seguridad Social en Salud, le son
aplicables en materia de conlratacion, las normas del derecho privado, en la misma forma como rigen para las demas Empresas Sociales
del Estado de caracter nacional o territorial, en lo perlinente. En este sentido son diversos los pronunciamientos de la justicia de lo
contencioso administrativo, que han avalado el régimen especial de contratacidn que rige para las Empresas Sociales del Estado, sin
perjuicio de !os principios que rigen a la funcién administrativa sefalados en el articulo 209 de fa Constitucion Politica y e alcance de lo que
corresponde a las potestades excepcionales que le sefiala la normatividad contenida en el articulo 13 de la Ley 1150 de 2007. Dentro de
dicha posibifidad, corresponde a las enfidades pdblicas sefialadas, definir en los términos de referencia, las condiciones, la forma de
vinculacién de entidades que se responsabilicen de [a productividad adicional que requiere el Instituto y su respectiva remuneracion. A
dichas convocatorias, acudirdn personas juridicas, asociaciones de profesionales, sociedades o cualquiera ofra entidad que esté en
capacidad de brindar el servicio.

En este sentido e Instituto contratard con un tercero la produccion adicional que se requiera, advirtiendo siempre y en todos los casos, que
este tipo de contratacion, no generara £n ningdn caso conductas de intermediacion faboral, suministro de personal ni envie de personal en
mision, asuntos proscritos claramente por et ordenamiento juridico y en particular por la ley 1438 de 2011, los pronunciamientos de la corte
constitusional contenidos en las sentencias C-614 de 2008 y C-171 de 2012 y el decreto 2025 de 2011, En suma, consideramos viable la
contratacion de la produccion adicional requerida por las entidades, a traves de la contratacion externa de dicha produccién con personas

/n,aturaIes o juridicas independientes, autogestionarias y especializadas.
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Un componente a analizar es la posibilidad de que a dicha persona o entidad juridica eventuaimente puedan concurrir tanto a nivel de la
conformacién, administracién o de la realizacion del servicio, servidores que estén prestando servicios actualmente al Instituto.

En este-'éspec!o hay que dar cumpiimienio a las normas que establecen la reguiacién de inhabilidades e incompatibilidades (en especial, &
estatuto anticorrupeién, Ley 1474 de 2011). Esto implica limitaciones claras en la representacion legal de dichas personag juridicas y la
imposibilidad de participar directa o indirectamente en los procesos de seleccion y seguimiente, a la definicion de dichos contratos.

Es necesarlo tener en cuenta que la Carta Politica en su articulo 127 determina igualmente para los empleados publicos la prohibicion de
celebrar, por si 0 por inlerpuesta persona, o en representacién de otro, contrato alguno con entidades pubiicas o con personas privadas que
manejen o adminisiren recursos plblicos, salvo las excepciones legales. Por su parte el articulo 128 establece que nadie podra desempefiar
simultaneamente méas de un empleo plblico ni recibir mas de. una asignacion que provenga del tesoro pliblico, o de empresas o.de
instituciones en las que tenga parte mayoritaria el Estado, salvo los casos expresamente determinados por la-ley. Es de anotar que en
estricto sentido, si concurre un funcionario en la empresa que realiza la contratacion externa, no se esta configurande la simultaneidad de
dos empleos pdblicos, dado que la vincuiacién como persona natural es intuito persona v Ja conlratacion externa es con un ente juridico
privado, independiente, autdnomo y autogestionario, el cual estd en plena libertad, de acuerdo con la normatividad legal, de vincular al
personal que considere para realizar a cabalidad el cumplimiento de servicios asistenciales especializados. :

Las prohibiciones anteriores encuentran excepciones en la ley 4 de 1992 y en la ley 269 de 1996, de tal manera gue el personal profesional
de la salud puede recibir mas de una asignacion que provenga del Tesoro Publico, o de empresas o de instituciones en las gue tenga parte
mayoritaria el Estado, cuando los mismos se derivan los honorarios percibidos por concepto de servicios profesionales de salud (L. 4/92,
art. 19} o todo sl personal asistencial ejercer simultaneamente mas de un empleo publico, sin que haya cruce de horarios entre uno y otro
cargo y sih que la jomada de trabajo supere el maximo de doce horas diarias ni la semana exceda de 66 horas, cualquiera sea la modalidad
de su vinculacion (L. 269/96, art, 2).

Debe tenerse en cuenta que el Modelo implica realizar los reconocimientos econémicos que corespondan dependiendo del tipo de servicio
por produccin adicienal a coniratar, en este caso aplica el Modefo de Unidad de Valor Relativo en Cancer (UVR-C) que incluye
especialidades quirirgicas y radioterapia, planteado a partir de un acuerdo tarifario que define el nimere de UVR de acuerdo con fa
complejidad def procedimiento. En los anexos se detalla lo que corresponde al modelo para este caso especifico.

Es importante tener en cuenta que esle tipo de actividades pueden ser desarralladas bajo un modelo de Alianza Estraiégica, construido a
partir de las experiencias del instituto en relacion a servicios administrativos, asistenciales y el modelo para la gestion farmaceutica. Para
su desarrollo fueron tenidas en cuenta los soportes juridicos establecidos  por el articulo 19 del decreto 1876 de 2009, el articulo 30 de Ia
ley 1122 de 2007, el articulo 62 de la ley 1438 de 2011, asuntos guiados en parte por lo dispuesto en la Circular 067 de 2010 de la
Superintendencia Nacional de Salud; en este dltimo instructive se precisa la manera como los prestadores pueden asociarse y crear Alianzas
Estratégicas para la prestacion de los servicios de salud a su cargo, para poder ofertar en conjunte los servicios de salud, siempre que no
configure la doble habilitacion de un mismo servicio o la subcontratacion o intermediacion de servicios de salud.

Por ofra parte debe tenerse en cuenta que los asuntos que se abordan mediante este tipo de Convocatoria, no solo son operativos sino
estratégicos; pues imponen la pesibilidad de que el Instituto pueda cumplir con fas funciones que le han sido asignadas en materia
asistencial, de formacion del recurso humano y de invesligaciones, mediante una estrategia que a la vez que resuelve un tema para la
atencion de la poblacién mas pobre y vulnerable del pais que reconoce al Instituto como su referente de atencion, le permite a la entidad
atraer y adherir a los profesionales de las distintas especialidades a la entidad que acuden a este lipe de convocatorias y gue se convierten
en verdaderos aliados estratégicos del Institute en su quehacer del servicio publico a su cargo.

Es importante tener en cuenta, gque de acuerdo con la evolucion que ha tenido la puesta en practica de la alianza, se ha realizade
refroalimentacion a los presentes estudios previos, soportados en lineamientos, procedimiento estandarizado y definicion de modelos que
sustentan la viabilidad técnica, juridica y financiera. Asi mismo, se ha definido un esquema basico de indicadores que pemmite realizar
seguimiento al cumplimiento de los objetives asistenciales. También es importante resaltar que se cuenta con fuentes de informacion clara,
a través de SAP, SIAPINC y actualmente un médulo de productividad, desarroflado bajo el concepto de inteligencia de negocios.

Finalmente, es importante destacar que este tipo de experiencia, con todos sus slementos, fue reconocido como Premio de Alta Gerencia
2018, lo que compromete ain mas a todo el equipo de trabajo en la responsabilidad de tener modelos sostenibles y con permanente
refroalimentacion ’
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2.3. CRITERIOS GENERALES DE CONTRATACION Y OBJETO CONTRACTUAL
Parametros generales. Deberan ser tenidos en cuenta para la operacién de la Alianza Estratégica los siguientes:

Alianza estratégica. La alianza estratégica entre el Instituto y el tercero seleccionado es un contrato de colaboracion estratégica que se hara
exclusivamente con personas juridicas, o 1as uniones temporales o consorcios que las mismas constituyan para llevar a cabo el objeto del
contrato. :

Tercerizacion {Outsourcing y Cosourcing). Es ia practica de proveerse de un producte o servicio a fravés de un tercero. Para ello se requiere
que la entidad identifique una porcion de su proceso de negoclo que puede ser desempefiado mas eficientemente y/o mas efectivamente
por otro. En la actualidad, se esta migrando a un medelo de cosourcing, que refleja &l valor del trabajo cooperado entre el Instituto y el
aliado estratégico. .

Calidad, oportunidad: eficiencia, seguridad, pertinencia, racionalidad t&cnico-cientifica. Son los principios bajo los cuales se desarrollara
la alianza estratégica, lo cual se manifiesta en |a gestion y materializacion de los servicios contratados.

Preservacién de habilitacion propia: Es el derecho que se reserva el instituto Nacional de Cancerologia Empresa Social del Estado para
mantener la habilitacion de la atencidn y ¢l servicio contratado, que desamrclla a través del contrato seleccionade. En ningin caso este
dltimeo podra habilitar servicios dentro de las instalaciones del Institute Nacional de Cancerologia-ESE.

Procesos de la alianza estrétégica: Los procesos de la alianza estratégica se describen a continuacidn:

DISTRIBUCION DE PROCESOS.

INC CONTRATISTA AMBOS
- . o Gestion conjunta buscando maximizar |a
Sop'ode admlr_nstratwo, Iogls_,tlco, Atencion asistencial adicional. | consecucion de los objetivos v la gestion de los
equipos y de sistemas. Seguimiento N A - !
basado en indicadores‘ Consulta en Desarrollo  basado en indicadores | riesgos. Soporte de facturacion y glosas
: asistenciales. eficiente adicional. Seguimiento basado en

madulo de productividad. indicadores.

Suministro de medicamentos,
dispositivos e insumos requeridos para
la atencion.

Digitacion en SAP de la historia clinica
completa y suficiente de la atencidn
complementaria o adicional confratada

tJso racional de procedimientos, medicamentos
y dispositivos.

‘| Atencién al usuario con calidad,
oportunidad, eficiencia, eficacia y
excelencia.

Gestidn de Calidad y Riesgo-

=} Partickpacién en comités vinculados como
‘| Empresa Contratada

Seguridad del paciente que se encuentre en
tratamiento y custodia de la Empresa
Contratada

“ " | Actividades de docencia

Agtividades de investigacion y salud publica
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2.3.4. Procesos a cargo del Instituto.

* Soporte administrativo, logistico, equipos y de sistemas. El Instituto aporta integralmente el
soporte administrativo, logistico y de sistemas que permita la realizacién de la actividad
asistencial.

« Suministro de medicamentos, dispositivos e insumos requeridos para la atencién. El Instituto
suministrara todos los insumos y equipos requeridos para la atencién.

2.3.5. Procesos a cargo del CONTRATISTA.

e Atencién asistencial. EI CONTRATISTA realizard todas las actividades de su experticia
asistencial, que se presenten a nivel ambulatorio y hospitalario, en las areas del Instituto que
lo requieran.

. Dlgltacmn historia clinica en SAP. EI CONTRATISTA registrara toda la informacion completa,
integra y suficiente que refleje los actos médicos, como base para una adecuada facturacion.

e Atencién de excelencia al usuario. Ei CONTRATISTA realizara una atencion de excelencia a |
todos los usuarios. :

» Disposicién de un sistema de gestion de la calidad asistencial alineado con el Instituto. El |
sistema debe incluir: procesos documentados; auditoria de calidad sobre registro de historia |
clinica, gestion del riesgo, deteccion y andlisis de eventos adversos; seguimiento de |:
indicadores de calidad; ejecucién de planes de mejoramiento. _

= Elaboracion y disposicién de protocolos de atencién definidos por las resoluciones vigentes de
habilitacidon en salud, los cuales deben ser avalados por el Instituto. .

2.3.6. Externalizacion, outsourcing o tercerizacion. Es la practlca de proveerse de un.producto o |
servicio a través de un tercero. Para ello se requiere que la entidad identifique una porcién de |:
su proceso de negocic que puede ser desempefiado mas eficientemente y/o mas |
efectivamente por otro. Esto libera a la primera organizacién para enfocarse en la parte o |’
funcion central de su negocio, generando la reduccion de costos y el aumento de la calidad, |
como consecuencia de dedicarse a su verdadera competencia.

2.3.7. Procesos a cargo del Instituto y del CONTRATISTA.

» Actividades Docentes. El CONTRATISTA realizara las actividades docentes, de acuerdo con !
las necesidades y estructura existentes. E
» Actividades de investigacién y salud publica. EIl CONTRATISTA realizara las actividades de |:
investigacion, de acuerdo con las necesidades y estructura existentes. :
» Soportes de facturacion y glosas eficiente. Se trabajara de forma conjunta de manera que se |-
realice una facturacion completa y efectiva. Asi mismo se dara respuesta efectiva u oportuna ;

‘PA' a los requerimientos.
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e Uso racional de insumos, dispositivos y medicamentos. Se buscara de forma permanente
realizar un consumo racional y eficiente de los recursos.

+ Gestion de calidad y riesgo. Ambas entidades trabajardn conjuntamente para desarrollar los
sistemas de gestién de calidad, del riesgo y la acreditacién institucional.

» Participacién en comités y juntas médicas. Se realizara una participacién conjunta en los
comités que se requieran de acuerdo con la actividad asistencial.

» Seguridad del paciente. Desarrollar todas las acciones conjuntas a fin de garantizar seguridad
eh el paciente.

+ Reportes de informacion tanto de requerimientos internos como externos.
2.4 Parametros del contrato.

La eleccion del contratista, se hace mediante convocatoria publica que se rige por los requisitos
sefialados en el presente estudio y en los presentes términos de condiciones, en el marco legal vigente
aplicable al Instituto de acuerdo a su Estatuto de Contratacion contenido en el Acuerdo 007/14 de la
Junta Directiva de la entidad, o resoluciones que la remplacen o complementen y la Resolucién
correspondiente que adoptd los manuales de contratacién aplicables.

La eleccion del contratista se hace (nicamente respecto de personas juridicas gue estén en capacidad
juridica, financiera y técnica de cumplir con los requisitos del contrato, de acuerdo con los requisitos
gue se fijen en los términos de condiciones.

La descripcién detallada de los requerimientos técnicos se presenta en el Anexo No. 3 de 1a presente
convocatoria.

Los perfiles de talento humano que utilice el operador para llevar a cabo sus responsabilidades dentro
del contrato, seran de su exclusivo manejo y responsabilidad en todos los aspectos, debiendo
garantizar todos y cada uno de los derechos laborales y de seguridad social que correspondan. Los
perfiles de talento humano contratado por el oferente adjudicado deben cumplir con los requisitos
definidos por el Instituto, para lo cual el Grupo Area de Gestion y Desarrollo del Talento Humano del Instituto Nacional de
.| Cancerologia ESE, realizara las evaluaciones correspondientes. De ninguna manera existira relacion
i | de dependencia laboral entre el personal del futuro contratista y el Instituto.

© | El Instituto procedera a pagar, dentro de sus obligaciones del contrato, la prestacion del servicio
realizado. El pago se realizara de acuerdo con indicadores de desempefio.

En desarrollo del contrato, corresponde al Instituto realizar el soporte administrativo, logistico, de
equipos y de sistemas; adicionalmente el suministro de equipos e insumos requeridos.

En desarrollo del contrato, el contratista debe realizar 12 atencion asistencial, el registro integro y
completo de las actividades adicionales en Ia historia clinica SAP, ademas de realizar una atencién al
usuario de excelenma con calidad, calidez, efectividad y oportumdad

&
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En desarrollo del contrato, el Instituto y el aliado operador, de forma conjunta e integral les
corresponde garantizar la gestion docente, el soporte de facturacién y glosas eficiente, el uso racional
de insumos, dispositivos y medicamentos, la gestién de calidad y riesgo, la participacion en comités, |
juntas y la seguridad del paciente que se generen dentro de los servicios prestados en la productividad |
adicional. '

SE PROCEDE A-REALIZAR EL PRESENTE.ESTUDIO.-PREVIQ; TENIENDO EN CUENTA*QUE-EL INSTITUTG NACIONAL DE
CANCEROLOGIA ESE, CONSIDERA NECESARIO, PERTINENTE Y OPORTUNO CONTRATAR EN FORMA AUTOGESTIONARIA, CON _
AUTOCONTROL Y AUTOGOBIERNO, EN FORMA INDEPENDIENTE Y AUTONOMA .Y BAJO LA MODALIDAD CONTRACTUAL DE |:
CONVOCATORIA PUBLICA, LA ALIANZA PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO MEDICO ESPECIALIZADC DE ONCOLOGIA |
RADIOTERAPICA,EL SERVICIO DE FiSICA MEDICA Y SOPORTE DE TECNICOS DE RADIOTERAPIA, CORRESPONDIENTE A LA ;
PRODUCCION ADICIONAL GENERADA Y MEDIDA A PARTIR DE LAS ACTIVIDADES Y PROCEDIMIENTOS LLEVADOS A CABO POR :
LOS EMPLEADOS PUBLICOS DE LA PLANTA DE PERSONAL VINCULADOS A DICHO SERVICIO ¥ QUE SEA NECESARIA PARA
ATENDER LA DEMANDA QUE REQUIERE EL INSTITUTO, BAJO LAS CONDICIONES ESTABLECIDAS EN LOS PRESENTES |
TERMINOS DE REFERENCIA, LA NORMATIVIDAD VIGENTE Y EL CONTRATQ QUE SE CELEBRE PARA EL EFECTQ.

4. CLASIFICADOR DE BIENES Y SERVICIOS
El objeto contractual se enmarca dentro de los siguientes cadigos del clasificador de bienes vy servicios
SEGMENTO FAMILIA CLASE PRODUCTO CODIGO - NOMBRE
) PRODUCTO

5. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA PARA LA CORRECTA EJECUCION DEL CONTRATC
5.1 OBLIGACIONES GENERALES: T - ) Co o

1. Cumplir con los ofrecimientos, condiciones y términos de la propuesta que hace parte integral del contrato de forma
oportuna y ¢on calidad
2. Cumplir con las normas ambientales y de seguridad industrial y dar cumplimiento al sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo.
3. Dar cumplimiento a sus obligaciones frente al Sistema de Seguridad Social Integral, parafiscales (Caja de Compensacién,
Sena ICBF), por lo cual el incumplimiento de estas obligaciones sera causal para la imposicién de multas sucesivas hasta
tanto, se dé cumplimiento, previa verificacion de la misma mediante liquidacién efectuada por la Entidad Administradora, En
general, dar cumplimiento a obligaciones laborales, y desarrollar arménicamente con los lineamientos institucionales, los
planes de bienestar, capacitacitn, induccion, reinduccion y demas planes relacionados.
4. Atender los requerimientos que efectiie el instituto a través del supervisor def contrato.
5. Actuar con suma diligencia en la gjecucion del servicio contratado.
6. Proporcionar todos los materiales y herramientas necesarias para el desarrollo del objeto contractual, sin ningun costo
adicional para el Instituto.
7. Obrar confealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales evitando las dilataciones y en trabamientos que pudieran
presentarse.
8. Responder por los dafios y perjuicios hasta por culpa leve cuando se cause perjuicio al Instituto o a terceros en la gjecucion
det objeto contratado, cuando estos sean debidamente comprebados
9. Guardar la confidencialidad de toda la informacion que le sea entregada y que se encuentre bajo su custodia o gue por
cualquier otra circunstancia deba conocer ¢ a la que tenga atceso y respondera patrimonialmente por jos perjuicios que su
divulgacion y/a utilizacion indebida por si o por un tercero, cause a la administracion o a terceros.

16. Aceptar que el Instituto Nacional de Cancerclogia, ESE realice auditorias de sistema de Gestidn de Calidad gue haya
lugar". ” ‘

,: 11. Todas las demas que se deriven de la ejecucion satisfactoria del mismo.
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5.2 OBLIGACIONES ESPECIFICAS:
1.). Desarrollar los procesos y procedimientos servicios asistenciales, correspondientes a la
produccion adicional, con oportunidad, calidad, seguridad, pertinencia técnico cientifica, oportunidad
y suficiencia, dando cumplimiento a los protocolos, guias establecidos, todo ello orientado a satisfacer
las necesidades y expectativas de los pacientes 2.) Cumplir con los indicadores definidos asi:
DESCRIPCION CRITERIO GLOSA % GLOSA
1 | Gestion en los planes de mejora Menor a 80% 2%
2 : % de Satisfaccién del paciente Menor 85% 2%
3 C::zgnacmn cita consulta especializada Primera Menor de ocho (8) dias 10%
4 Asignééién'k:ita consulta especializada Control ‘Menor o igual a 15 dias 5%
5 Coqsulta dfa Cierre de tratamiento de Menor de (7} dias 3%
_ radioterapia
6 - | Evolucidn diaria de pacientes mavor al 90% 2%
7 A'd_’e adherencia a diligenciamiento de historia Menor al 70% 9%
clinica
El ne cumplimiento genera
8 | Tasa de IMRT sobre total de tratamiento Menor o lgual al 50% | unaglasa del 30% det valor
defa UVR
9 :Tasa de infeccidn intrahospitalaria Menor del 8% 2%
Al ' i -
10 ‘dhert?nua a protocolos de lavado de manos y Menor al 85% 3%
aislamiento
11 | Tasa de gestion de Eventos adversos - Mayor al 50% 2%
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3.) Cumplir todos los pardmetros técnicos contenidos en el contrato y  sus anexos. 4.) Cumplir los |*
parametros técnicos asistenciales requeridos, incluyendo la disponibilidad, caso de realizarse. Asi |
mismo, cumplir técnicamente los pardmetros de asistencia, de docencia e investigacion, para efectos |:
de la productividad. 5.) Realizar un informe mensual de gestién, reportando la gestion, desarrollo e |:
incluir los indicadores asistenciales y los indicadores del contrato. Dicho informe se sustentara |-
mensualmente  con la supervision técnica. 6.).. Contribuir al cumplimiento de la habilitacién y |
acreditacion institucional 7.) Respetar los derechos de los pacientes y realizar armonizacién para el |*
cumplimiento de |a plataforma estratégica, modelo de planeacion y gestién, diligenciamiento oportuno |-
de informacién e indicadores en las plataformas existentes; cumplimiento del cédigo de ética médica, |
codigo de integridad, cédigo de buen gobierno y todas las disposiciones legales pertinentes que como |-
prestadores en una institucion del area de la salud estan obligados, en el area asistencial; 8.) Realizar |
los procesos y procedimientos especiales propios de su campo de accién. 9.) Participar en las |
actividades clinicas, asistenciales y/o las conexas necesarias para cumplir con el proceso integral en |’
las cuales el INSTITUTO requiera su intervencion; 10.) Responder por la adecuada y racional :
utilizacion de los insumos, equipos y demds recursos del INSTITUTO que sean destinados para el |
cumplimiento de sus actividades contractuales. 11.) Guardar la confidencialidad de toda la informacion |-

manipular y responder patrimonialmente por los perjuicios de su divulgacion y/o utilizacion indebida;
12. PERFIL DE TALENTO HUMANO: Se requiere que el CONTRATISTA conforme un grupo de
personas con los perfiles y competencias incluidos en el presente estudio previo, dando cumplimiento
estricto a las resoluciones vigentes de habilitacion en salud. EIl CONTRATISTA debe cumpiir con los
siguientes criterios en la gestion de talento humano: 12.1) A todas las personas vinculadas por el
tercero, se les debe garantizar pleno cumplimiento de las garantias laborales. De ello sera |
responsable exclusivamente el CONTRATISTA y en caso de ser citado el INSTITUTO, debera salir |
al saneamiento de lo que hubiere, sin perjuicio del reconocimiento de los dafios que se le ocasionen
a la entidad. 12.2) Contar con Manual de Funciones y Competencias. 12.3) Contar con Plan de
Bienestar. Se armonizara con el Plan Institucional, sin que ello signifique ningtin tipo de vinculacion
con el INSTITUTO. 1.2.4) Contar con Plan de Capacitacion. Se armonizara con el Plan Institucional.
12.5) Contar con Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud Ocupacional. Se armonizara con el
sistema Institucional. 12.6) Contar con Proceso de Seleccion. 12.7) Contar con programa de induccién
y reinduccién. Se armonizara con el programa Institucional. 12.8) Novedades de retiros e ingresos.
Deben reportarse inmediatamente al supervisor del contrato, quien los avalara por escrito. En la
ejecucion practica las actividades deben: realizarse presencialmente por las personas y perfiles
ofertados contractualmente, salvo las novedades que avale el supervisor del contrato y siempre dando
cumplimiento a los perfiles definidos en la convocatoria.12.9) Contar con historias laborales que
cumplan con los requerimientos de gestion documental armonizado con las historias laborales del
INSTITUTO. 12.10) En general todos los procesos de talento humano se armonizaran con los planes
institucionales, de forma que se trabaje en forma conjunta y sinérgica. 12.11) Desarrollar actividades
de gestion de Talento Humano, a través de los programas de Bienestar, Capacitacién y Salud
Ocupacional de comun acuerdo y de forma coordinada con las actividades del INSTITUTO. 12.12)

Realizar de forma obligatoria induccion y reinduccién a sus servidores y garantizar su paricipacion
-]QJ. en |a etapa de entrenamiento en el puesto de trabajo. 12.13) Proveer las dotaciones de ley (ropa y
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calzado de labor). Igualmente suministrar los elementos de proteccién para |la ejecucion de |a labor,
de conformidad a los peligros identificados en el desarrollo de las actividades y armonizado con la
matriz de elementos de proteccién definida en el INSTITUTO en cuanto a condiciones de calidad y
cumplimiento de normas técnicas. 12.14) Dotar al trabajador de elementos de confort y adaptaciones
necesarias para desarroliar su labor en el caso que por una condicién de salud por parte de la ARL o
EPS ie sean emitidas recomendaciones médico-laborales. 12.15) El personal que preste los servicios,
debera tener un carné de ingreso obligatorio para acceder al INSTITUTOQ, igualmente debera estar
debidamente identificado con el carné expedido por el CONTRATISTA, camé que lo identifica como
empleado de la entidad contratada; ademas contar con el carné correspondiente de la ARL. 12.16)
Garantizar el cubrimiento permanente del servicio y de los procesos, por lo que el suministro del
talento humano debe ser continuo. 12.17) Contar con personal permanente garantizando la atencion
del talento humano a su cargo que cubra todos los turnos y jornadas del INSTITUTO (jornada
ordinaria, mafiana, tarde y noche), en caso de aplicar de acuerdo con el objeto contractual y los turnos
y jornadas solicitados. De acuerdo con los cuadros de turnos presentados y dando cumplimiento a las
personas y perfiles contratades.12.18) Prestar atencion administrativa al personal, tanto en los
servicios diurnos como en los nocturnos, para lo cual se debe informar los puntos de atencién. 12.19)
Dar cumplimiento con toda la normatividad laboral y del Sistema General de Seguridad Social. 12.20)
Adjuntar mensualmente a la facturacion el pago de afiliacion al Sistema General de Seguridad Social
(ARL, EPS y AFP), pago de parafiscales incluyendo afiliacién a Caja de Compensacion. Tambien el
pago correspondiente en caso de alto riesgo. Adicionalmente reporte de indicadores y reporte de salud
ocupacional. Toda la informacién debe estar consolidada y debe ser revisada por parte de la
supervisién técnica 12.21) Disponer de un sistema de historias laborales acorde con las normas de
gestion documental. 12.22) Dar aviso oportuno de aquellos aspectos que puedan generar obstaculos
para el desarrollo de 1a prestacion del servicio. 12.23) Todo requerimiento o novedad en ia prestacion
del servicio, debe ser mediante comunicaciones escritas avaladas Unicamente por el supervisor del
contrato. 12.24) Coordinar las acciones que exija el sistema de gestion de la calidad institucional.
12.25) Mantener los requisitos que se exige BPE Buenas Practicas de Elaboracion (Resolucién 444
de 2008) o normas vigentes, caso de aplicar. 12.26). Realizar seguimiento al cumplimiento de la
normatividad, relacionada con la jornada maxima legal, en especial relacionada con la duracién de los
turnos. 12.27) Cumplir con la reglamentacién vigente. 13.) SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO:
13.1) Cumplir con las obligaciones del sistema integrado de gestién de seguridad y salud en el trabajo;
mantener actualizado el panorama de riesgos de la empresa acorde a los riesgos presentes en el
INSTITUTOQ. 13.2) Presentar copia del Formato Unico de Reporte de Accidente de Trabajo y realizar
la investigacion de los accidentes de trabajo ocurridos en las instalaciones del INSTITUTO o
desarrollando actividades relacionadas con el objeto del contrato en maximo 15 dias calendario
posterior a la ocurrencia del accidente.13.3) Establecer mecanismos para el reporte y seguimiento de
condiciones de salud del personal. 13.4) Si en el desarrolio del objeto del contrato se realizan tareas
de alto riesgo se debe diligenciar el formato de permiso de tareas de alto riesgo y validarlo con el
grupo de salud ocupacional previo al desarroilo de la actividad, entregando copia del mismo. 13.5)
5 Garantizar la divulgacion del plan de emergencias al persona! desde ¢l inicio de la labor. 13.6) El
i personal.debe tener conocimiento de la ARL a la cual se encuentra afiliado y los procedimientos para
‘ el reporte y atencion de accidentes de trabajo. 13.7) Presentar un informe de seguridad y salud en el |
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trabajo que incluya indices de accidentalidad y enfermedad laboral, actividades de promocién y |:
prevencion realizadas, entrega de elementos de proteccion personal. 13.8) EI CONTRATISTA debe |-
garantizar que el personat conoce los procesos y procedimientos definidos en el INSTITUTO parala |-
prestacion de sus servicios tales como protocolos de atencidn, manual de bioseguridad, manual de .
proteccion radiolégica, entre otros. Para ello debe realizar las capacitaciones correspondientes. 13.9) |
El personal que se desempefie en 4reas asistenciales debe tener el esquema de vacunacion definido |
en el manual de bioseguridad institucional. 13.10) Participar en las actividades de promocién y |-
prevencion en seguridad y salud en el trabajo que sean organizadas por el INSTITUTO. 13.11)
Garantizar la realizacion de valoraciones médicas de ingreso, periédicas, posincapacidad y de retiro |-
del personal con los respectivos examenes complementarios a que haya lugar. 14.) SISTEMA DE |.
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO. GUIA DE COMPONENTES: 14.1) Politica de Seguridad
y Salud Ocupacional. 14.2) Politica para la prevencion del consumo de alcohol, tabaco y drogas. 14.3)
Actividades propuestas en los subprogramas de higiene industrial, seguridad industrial y medicina |
preventiva y del trabajo. 14.4) Modelo de reporte mensual de estadisticas de accidentalidad con los |-
indices de severidad, frecuencia y lesiones incapacitantes. 14.5) Cronograma de entrenamiento y
capacitacion en ambiente, seguridad industrial y salud ocupacional. 14.6) Reglamento de higiene y |
seguridad industrial. 14.7) Acta de conformacion del comité paritario de salud ocupacional o vigia
ocupacional y ultima acta de reunién. 3.8) Acta de conformacion del comité de convivencia laboral.
14.9) Listado de elementos de proteccién a utilizar durante la actividad referenciando el tipo de
elemento, normas técnicas que debe cumplir, personal al que se le entrega y frecuencia de cambio.
14.10) Realizar los exdmenes médicos de ingreso previo al inicio de las actividades del personal que
laborara en el INSTITUTO incluyendo examenes complementarios a que haya lugar. 14.11) Entrega
periédica de dosimetria de radiaciones ionizantes y reporte oportuno de los informes de dosimetria
riesgo si el contrato tiene relacién con éstas actividades. 14.12) Certificados de trabajo en alturas de
los trabajadores si el contrato tiene relacion con éstas actividades. 14.13) Formato de permiso de
trabajo para actividades de alto riesgo si el contrato tiene relacion con éstas actividades. 14.14)
Nombre y datos de contacto del responsable de seguridad y salud en el trabajo del CONTRATISTA v
del delegado para el INSTITUTO en los temas de seguridad y salud ocupacional. 15.) BIENES A
CARGO DEL CONTRATISTA: 15.1) EIl CONTRATISTA debera garantizar la proteccion y uso
adecuado de los bienes, instalaciones, equipos y en general todo elemento o insumo del INSTITUTO,
que utilice en los procesos o funciones a su cargo, independientemente de si se le han entregado
formalmente o no. En consecuencia, el CONTRATISTA respondera por los dafios materiales que se
generen durante la ejecucion de los contratos, tales como rupturas, averias, pérdidas, extravio o
cualquier evento que afecte los bienes, equipos biomédicos, equipos generales y en general todo
activo del INSTITUTO, originados en acciones voluntarias o por culpa, negligencia, imprudencia,
impericia o descuido, por la inobservancia de las politicas, normas o procedimientos establecidos,
dentro o fuera de las dreas donde se ha de ejecutar total o parcialmente el objeto contractual. Por el
uso de los equipos, areas y activos el CONTRATISTA cancelard un valor mensual. 15.2) El
CONTRATISTA asumira la responsabilidad por los dafios o perdidas enunciados por causa suya o
de sus trabajadores, dependientes, y restituira el bien, lo reparara a satisfaccion, recuperara los datos,

programas o software afectados o reembolsard plenamente al INSTITUTO, las sumas que ésta

entidad llegare a pagar o requiriere cancelar por cualquier concepto a causa de estos dafios o
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pérdidas o los derivados de éstos. Estos valores podran descontarse de la factura mensual o de la
liquidacién final, para lo cual se realizara un debido proceso. 15.3) En caso de no realizarse por estos
mecanismos, el INSTITUTO, podré proceder por via ejecutiva, para el cobro de los valores
mencionados, para lo cual este Contrato junto con los documentos en los que se consignen tales
valores, prestan el mérito de titulo ejecutivo. De acuerdo con el bien o elemento afectado, el
INSTITUTO a través del supervisor del contrato, reportara el plazo y condiciones para reparar o
reponer el bien. 15.4) En caso de presentarse eventos adversos, servicios no conformes o problemas
en la atencién, de las cuales deriven procesos juridicos con o sin responsabilidad econémica ¢ de
otro, el CONTRATISTA saldra al saneamiento, caso que se fallare en contra. 15.5) En caso de dafio
gue requiera su reposicion o reparacion inmediata por el INSTITUTO, el CONTRATISTA se obiiga a
realizar el pago inmediato en que haya incurrido el INSTITUTO. El CONTRATISTA es responsable
de los bienes propiedad del INSTITUTO que usen o utilicen en desarrollo del contrato. 15.6) Cumplir
con el objeto contractual en las condiciones propuestas, y aceptadas por el INSTITUTO, asi mismo
colaborar con el INSTITUTO para que el contrato se cumpla dentro de las éptimas condiciones de
calidad, eficacia, eficiencia, oportunidad y economia. 15.7). Disposicién de un sistema de gestién de
la calidad asistencial alineado con el Instituto. El sistema debe incluir. procesos documentados;
auditoria de calidad sobre registro de historia clinica, gestiéon del riesgo, deteccién y andlisis de
eventos adversos; seguimiento de indicadores de calidad; ejecuciéon de planes de mejoramiento.
15.8). Elaboracion y disposicién de protocolos de atencién definidos por las resoluciones vigentes de
habilitacidn en salud, los cuales deben ser avalados por el Instituto. 15.9). Cumplir requerimientos de
informacién internos y externos. 15.10). El talento humano que utilice el tercero, seran de su exclusivo
manejo y responsabilidad en todos los aspectos, debiendo garantizar todos y cada uno de los
derechos laborales que correspondan. Debera garantizarse la cobertura planteada por el Instituto, con
los perfiles definidos en los estudios previos. El talento humano contratado por el oferente adjudicado
debe estar previamente avalado por el area de talento humano del Instituto Nacional de Cancerologia.
15.11). El Instituto procedera a pagar dentro de sus cbligaciones la prestacion del servicio realizado.
E! pago se realizara de acuerdo con indicadores de desempefio. En caso de que el Instituto realice
incrementos globales a lo contratado, estos incrementos se deben reflejar proporcionalmente en la
remuneracion del talento humano del oferente adjudicade. 15.12). Novedades de retiros e ingresos.
Deben reportarse inmediatamente al supervisor del contrato, quien los avalara por escrito. En la
gjecucion practica las actividades deben realizarse presencialmente por las personas y perfiles
ofertados contractualmente, salvo las novedades que avale el supervisor del contrato y siempre dando
cumplimiento a los perfiles definidos en la convocatoria. 16.) Las demas que se generen en el
desarrollo y ejecucion del presente contrato. PARAGRAFO: El incumplimiento de cualquiera de las
obligaciones aqui sefaladas sera motivo para que el INSTITUTO declare la terminacién anticipada o
ia caducidad del contrato.

8. PLAZO ESTIMADO DE EJECUCION DEL CONTRATO

El plazo estimado para que el contratista de cumplimiento al objeto pactado es a partir del 1 de
diciembre de 2019 a marzo 31 de 2020. Para ello se cuenta con la vigencia futura correspondiente.

7. ANALISIS DEL SECTOR
> » | Para la realizacién del objeto planteado se requiere 1a contratacion de una persona juridica que posea ia experiencia en contratacion del
{ servicio requerido por el institulo, segin el anexo 3 punto 6.1, para desarrollar las obligaciones contractuales a pactar entre las partes; de
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10.1. FASE DE LA SELECCION:

acuerdo con la normativa, se hace necesario cubrir las necesidades adicionales de servicios que no alcanza a cubrir el personal de planta
del Instituto. Lo anterior teniendo en cuenia la evaluacion de oferta y demanda, o gue implica la necesidad de contratar la demanda no
satisfecha, y con ello dar cobertura plena a los servicios requendos

El presupuesto estimado para la presente contratacién, es de CUATROCIENTOS MILLONES DE
PESOS M/CTE ($400.000.000.00} incluido todo tipo de impuestos, tasas y contribuciones a que haya
lugar.
9. FORMA DE PAGO

El Instituto pagara el valor del contrato a los 30 (treinta) dias después de radicada factura, previa
entrega de los bienes, servicios u obras objeto del mismo, expedicién de la certificacién de recibo a
satisfaccion por parte el supervisor o interventor designado por el INC ESE y cumplimiento de los
tramites legales, fiscales y administrativos a los que haya lugar.

10. GARANTIAS EXIGIBLES EN EL PROCFSO CONTRACTUAL

Paliza e seriedad ela oferta. ) 90 dias desde la rhe\cepcmn de la oferta Si '
CARANTIRORE ANTADEL AMPARO.% : VIGENCIA BEEAMPAR( reAPL
CALIDAD DEL SERVICIO o POR EL TIEMPO DE EJECUCIaN Y ‘I st
. 20% ANO MAS
CALIDAD Y CORRECTO ) ’ oo - ) POR EL TIEMPOQ DE EJECUClON Y1 Si
FUNCIONAMIENTO DE LOS 20% ANO MAS
BIENES
CUMPLIMIENTO 20% POR EL TIEMPC DE EJECUCION Y 6 8|
. ° : MESES MAS
PAGO DE SALARIOS POR EL TIEMPQ DE EJECUCION Y 3 Sl
PRESTACIONES SOCIALES O 5% ANOS MAS
INDEMNIZACIONES LABORALES
RESPONSABILIDAD CIVIL 10% FPOR EL TIEMPQ DE EJECUCION Si
EXTRACONTRACTUAL:
RESPONSABILIDAD CIVIL PARA POR EL TIEMPO DE EJECUCION Y 1 Sl
PROFESIONES MEDICAS, 10% ANO MAS
CINICAS Y HOSPITALES E
Cuando el INC requiera el amparo de ofros riesgos, estos seran establecidos en los términos de condiciones Junto con los porcentajes vy |
vigencias de cada riesgo alli descritos. !
11. REQUISITOS HABILITANTES
1. 1. HABILITANTES Habilita o deshabilita, cuyos requerimientos seran definidos en los
JURIDICQOS: términos de condiciones, ver anexo1.
1.2 HABILITANTES Habilita o deshabilita, cuyos requerimientos seran definidos en los
FINANCIERQOS: términos de condiciones.
1.3. HABILITANTES Habilita o deshabilita, Sera realizada de acuerdo con fos criterios
TECNICOS: establecidos en ¢l anexo No. 3
12. CALIFICACION TECNICA DE PUNTAJE _
CALIFICACION TECNICA | Establece la calificacién o puntuacién de acuerdo con la valoracion de- -
‘il DE PUNTAJE cada uno de los elementos que hacen parte de la calificacién técnica de
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puntaje. Seréa realizada de acuerdo con los criterios establecidos en el

anexo correspondiente.
13, ANALISIS DEL RIESGO ¥ LA FORMA DE MiTIGARLO

Los riesgos previsibles que pueden afectar la correcta ejecucion del proceso de contratacion, estan
relacionados con el cumplimiento del oferente y el contratista, entre los cuaies tenemos:

a.) Incumplimiento en el ofrecimiento econémico

b.} El no perfeccionamiento del contrato

¢.) Incumplimiento de las obligaciones contractuales
d.) Mala calidad de los bienes o servicios adquiridos.

Para mitigar los riesgos antes descritos se utilizaran los mecanismos de cobertura mediante las polizas
requeridas en los términos de condiciones. Asi mismo se vigilard permanentemente la correcta
gjecucion del contrato, para lo cual el director general o su delegado nombrard un supervisor o
interventor del contrato segln corresponda. En el evento de incumplimiento se adelantara el proceso
administrativo sancionatorio que sefiala la ley 1437 de 2011 (Cédigo de Procedimiento Administrativo y
de lo Contencioso Administrativo), garantizando en todo caso el debido proceso y los derechos de
defensa y contradiccion.

14. NUMERO DE CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD 15. NUMERO DE LA SOLICITUD DE PEDIDO Y POSICION
PRESUPUESTAL QUE RESPALDA LA SOLICITUD

Vigencia 2019: 1201900372 10013533 vigencia 2019

Vigencia 2020: 1201900728 10013874 vigencia 2020
16, LUGAR DE EJECUCION O ENTREGA

Bogot4, Instituto Nacional de Cancerologia.

18, SUPERVISION DEL CONTRATO
La supervision del contrato en representacion del Instituto Nacional de Cancerologia ESE acorde con la
normatividad vigente y los lineamientos del manual de contratacion, sera realizada por:

Llu;cﬁ—ARlA TRUMLO

Subdtreet a General de Atencion Médica y Docenma

' Aprob do por JUAN JOSE PEREZ ACEVEDO :
Subdirector General de 1a Gestién Admmlstratwa y Financiera
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ANEXOS

ANEXO 1. REQUISITOS TECNICOS HABILITANTES.

1. Presentar documento de modelo de gestion de servicios, con:

- Esquema de prestacion de servicios.
- Perfiles certificando cumplimiento de acuerdo con requmltos legales y de los
presentes estudios:

= Autorizacién expedida por la autoridad competente, para e]ercer la profesion u

ocupacion.

» Hojas de vida de todas las personas ofertadas en cumplimiento de la ley de
requisitos habilitantes por parte del Ministerio de Salud y. Proteccién Social
(RETHUS), en especial cumplimiento a los perfiles y competencias establecidas
por las resoluciones de habilitacion en salud.

Tarjetas profesionales.
Resoluciones o certificaciones para ejercer profesion.
Cerlificado curso de reanimacion basica y avanzada vigente BLS y ALS.
* Certificado curso de violencia sexual.
2. Aportar certificacion de compromiso para parﬂctpar en comités mstatuc:onales y extra
institucionales (COVE), cuando sean requeridos.

3. Presentar documento de Sistema de Gestion de la Calidad:

- Incluir referencias a auditoria de la calidad de registro de historias clinicas.
- Deteccibn y analisis de eventos adversos, gestion del riesgo, planes de mejora.

.- Compromiso escrito de garantizar el cumplimiento a la estrategia multimodal de
lavado de manos y aislamiento armonizado con plan institucional, asi mismo
disminuir |a tasa de infecciones en pacientes hospitalizados.

- Indicadores requeridos por el Instituto
4. Plan de Gestion y Desarrollo de Talento Humano. Debe incluir documentalmente minimo
los siguientes componentes: Sistema de Seguridad y Salud en el trabajo (programa de
Salud Ocupacional), Plan de Bienestar, Plan de Capacltacmn Proceso de Induccion y
reinduccién, Proceso de Seleccion.
5. Oferta econémica: La oferta econémica debe estar acorde con los contenidos de estos
estudios previos,
6. Relacionar el equipo de trabajo de acuerdo con los perfiles exigidos por el Instituto en el
anexo #7 adjuntando los certificados académicos y laborales correspondientes.
7. El representante legal de las entidades oferentes, no puede ser un funcionario activo

F! que labore en el Instituto.
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ANEXO 2.

METODOLOGIA, CRITERIOS Y FACTORES DE CALIFICACION TECNICA DE
PUNTAJE.

Experiencia General 300
Precio 300
Capacidad técnica 400

Las propuestas que al momento de ser evaluadas obtengan un puntaje inferior a 700
puntos, no se tendran en cuenta para la adjudicacion y se consideraran que no cumplen
técnicamente. Asi mismo, no se tendran en cuenta ofertas que no cumplan con un puntaje
minimo de 240 puntos equivalente al 60% del valor total de la capacidad técnica.

1.1 EXPERIENCIA GENERAL.

Se asignara un maximo de trescientos (300) punios a la propuesta que presente una
sumatoria mayor de meses completos ceriificados de experiencia, sustentada a través de
certificaciones de experiencia de objeto contractual similar al de la presente oferta, con IPS
de mediana o alta complejidad segun habilitacion, publicas o privadas, debidamente
certificadas por cada contrato. Las certificaciones que no cumplan con dicho requisito no
seran tenidas en cuenta. Al mayor puntaje se le asignaran trescientos puntos (300),a los
demas se les asignara un puntaje proporcionalmente inferior.

Las certificaciones de experiencia deben ser directamente relacionadas con los servicios a
contratar en el estudio previo.

Deben indicar.

* Nombre del contratante, con direccion y tetéfono.

L ]

e Objeto del contrato.

» Tiempo de prestacion del servicio: inicio y terminacién.

» Tiempo contratado o ejecutado en meses:
‘ % » Calificacion del servicio prestado (satisfactorio, insatisfactorio)
|
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e Desarrollo actividades docencia’
o Desarrollo actividades de investigacién (en caso de aplicar).

Estas certificaciones deben ser expedidas por el representante legal de la entidad
contratante o por la persona a quien este delegue o esté autorizada para tal fin.

Son validas certificaciones personales de los profesionales que hayan desarrollado en sus
contratos, funciones similares al objeto contractual. Las certificaciones personales deben
realizarse en el mismo esquema del Anexo # 8. Para un mismo objeto contractual, con una
misma entidad, en un mismo tiempo, sélo se tendra en cuenta una de las dos certificaciones
(la persona del profesional o la empresarial). Cada certificacion profesional se tendra en
cuenta en forma independiente.

Los profesionales de los cuales sé presenten certificaciones, deben hacer parte de la oferta
integral del proveedor para el cumplimiento del objeto contractual.

NOTA: Si las referencias presentadas no cumplen con las caracteristicas enunciadas, no
se tendran en cuenta para su calificacion y por lo tanto se les asignara un puntaje de 0. La
experiencia minima requerida sera doce (12) meses, si es inferior se asignara un puntaje
de cero. Serén validas como experiencia, para la calificacion de puntaje, la certificacion de
empresa o 1a certificacion de las personas naturales que la conforman. En este caso, debe
anexarse la correspondiente certificacion de las personas naturales.

Si se presenta un solo oferente, debe cumplir con el requisito minimo de doce (12) meses
de experiencia como persona juridica o como persona natural. Se asignara el puntaje total
de trescientos (300) puntos si al menos tiene doce meses de experiencia.

1.2 PRECIO.

Se asignaran trescientos (300) puntos a ia oferta que tenga menor precio. A las demas
ofertas se les a5|gnara un puntaje propormonalmente inferior.

Para que la oferta de precio sea valida se requiere, que ia oferta total, no supere el valor
presupuestado por el Instituto. Si se presenta un solo oferente, y cumple con el requisito
anterior, de no superar el valor presupuestado, se le asignara el puntaje total. '

1.3 CAPACIDAD TECNICA

Para la evaluacién de la capacidad técnica se tendran en cuenta los siguientes criterios,
siendo el puntaje maximo de cuatrocientos (400) puntos, discriminados de la manera que
E muestra el cuadro; adicionalmente el no cumplimiento dei criterio a evaluar daré lugar a un

puntaje de cero (0).
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Se asignaran trescientos (300) puntos a la entidad que
certifique el mayor nimero de meses de experiencia en
IPS de alta complejidad que presten servicios integrales
Experiencia . | de cancer, a nivel de oncolégica clinica. A los demas se
especifica en IPS que les asignard un puntaje proporcionalmente inferior.

presten servicios de

e Si se presenta un solo oferente, debe cumplir con el
oncologia integral.

requisito minimo de 12 meses de experiencia como
persona juridica o como persona natural. Se asignara el
puntaie total de trescientos (300) puntos si al menos
tiene doce meses de experiencia. 300

A la entidad que aporte el mayor nimero de
certificaciones con experiencia docente, se le asignan
cien (100) puntos. A las demas un puntaje

Experiencia docente | gj se presenta un solo oferente, debe cumplir con el

|requisito minimo de © (seis) meses de experiencia
docente como persona juridica 0 como persona natural.
Se asignara el puntaje total de cien (100} puntos si al .
menos tiene 6 (seis) meses de experiencia. 100

TOTAL 400

NOTA. Si una misma certificacion cumple para la evaluacién de experiencia general y para
los criterios de capacidad técnica, podra tenerse en cuenta para efectos de puntaje, en
forma independiente para cada criterio evaluado.
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ANEXO 3.

A continuacion se detallan las especificaciones que debe el proponente tener en
cuenta para presentar su oferta, la cual debe estar directamente relacionada con el
objeto de esta invitacion, la informacion que se detalla adelante y las
consideraciones de todo orden que estime, para ofrecer mejores condiciones al INC.

GENERALIDADES

El serwcw se prestara en las sedes del instituto Nacional de Cancerologia ESE, Bogota
D.C., dentro de los requerlm:entos institucionales y en forma adicional a la prestacion del
servicio reailzado por el personal de planta de acuerdo con las agendas institucionales
establemdas para el efecto por parte de la Subdireccion Medica.

Para efectos de lo anterior, se entiende que las agendas médicas son el instrumento que
sefiala las actividades desarrolladas por los médicos especialistas de planta del INC;
cualquier duda respecto de una actividad asistencial, se entendera que siempre esta
referida a las obligaciones establecidas a cargo del personal en planta. -

Una vez verificado el cumplimiento de las actividades programadas en las agendas médicas
en lo que corresponde a las obligaciones del personal de planta, dara lugar al mecanismo
de realizar el reconocimiento por productividad adicional en favor de la persona juridica
adjudicataria y aliada estratégica del Instituto, de acuerdo con los términos establecidos en
la Invitacién.

1. PARAMETROS GENERALES EN LA PRESTACION.

El servicio debe prestarse con calidad, seguridad, pertinencia, oportunidad, suficiencia,
2 dando cumplimiento a los perfiles y competencias requeridos por el Instituto.
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+« [Debe darse cumplimiento a los estandares de los indicadores contenidos en los
presentes estudios.

« Debe realizarse un informe de gestion, con la estructura e informacién contenida en el
Anexo correspondiente.

2. DESCRIPCION DEL SERVICIO.

2.1. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO A PRESTAR.

s Prestacion del servicio médico especializado referido. Debe garantizarse oferta de
consulta todos los dias habiles de lunes a viernes, manteniendo la oportunidad maxima
a cinco (5) dias, podran incluirse los dias sabados y los domingos, si el servicio lo
requiere. Debe garantizarse la evolucion diaria de pacientes todos los dias de la semana.

« Respuesta de interconsultas ambulatorias y hospitalizacién, GAICA de lunes a domingo.

« En caso de realizarse examenes nuevos o medicamentos no incluidos en el vademécum
ingtitucional o por desarrollo tecnoldgico, nuevos abordajes ¢ nuevas técnicas, se
coordinara su realizacién y practica con el supervisor del contrato y se incorporaran
formalmente al contrato mediante otrosi o modificatorio.

s Participacion en junta médicas, juntas de decisiones y demés reuniones y actividades
requeridas por el Instituto.

s Procedimientos: Deben realizarse de forma regular y oportuna los procedimientos con
resultados de examenes tomados en el Instituto (si aplica), con atencién a pacientes
hospitalizados y si es el caso de consulta externa los sabados en la mafiana. En caso
de urgencia o que la pertinencia médica lo requiera se realizaran el fin de semana.

» Actividades docentes. De acuerdo con los programas y rotaciones existentes, se
coordinara en conjunto con el Instituto la realizacién de actividades docentes. Se
aplicaran los estandares institucionales.

:  Actividades de investigacion. De acuerdo con las politicas, planes y proyectos existentes

se realizaran actividades de investigacion. Se aplicardn los estandares institucionales.

¢ Soporte en otras areas del Instituto que lo reqmeran de acuerdo a su especialidad,
incluyendo cuidado critico e intermedio.

« Retroalimentacion y revision de érdenes requeridas. Evaluacion sobre ia pertinencia y
calidad de la orden realizada, retroalimentando al profesional sobre la pertinencia del
examen y la necesidad del mismo, incluyendo Ia necesudad 0 no de alternatlvas
terapéuticas.

* En caso de realizarse examenes nuevos, por desarrollo techolégico, nuevos abordajes
0 nuevas técnicas, se coordinara su realizacién y practica con el Instituto.

s Soporte de facturacién, respuesta y conciliacion de glosas. Se debe garantizar la emisidn

Af. oportuna, completa y pertinente de los soportes requeridos para el proceso de
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facturacion, de forma que diariamente se emitan los soportes de los examenes que se
practiquen ese mismo dia. Asi mismo, el oferente sera responsable de las glosas
atribuibles a inoportunidad, no pertlnenma U otfras ob;ec:ones relacionadas con las fases
descritas en los puntos anteriores.

Dar cumplimiento a las normas wgentes referentes a la calidad del registro de la historia
clinica. En caso de glosas, debe realizar ias respuestas correspondientes de manera
oportuna.

El proveedor debe cumplir con los requerimientos del sistema de gestion de calidad
institucional (Sistema de desempefio institucional), orientados a satisfacer las
necesidades y requisitos de usuarios y pacientes.

Respuesta a interconsulta inferior a 24 horas una vez realizada la interconsulta, incluida
la valoracién del paciente en GAICA.

Presentar una disponibilidad asistencial 24 horas 7 dias (24/7) en caso de Urgencias.

» Asistencia a Junta Multidisciplinaria de acuerdo a necesidad de los servicios del Instituto.

Gestionar la oportunidad en inicio y terminacién de radioterapias, la cual debe estar
dentro de los estandares institucionales.

Gestionar la oportunidad en tratamiento concomttante quimio- radloterapla la cual debe
estar dentro de los estandares institucionales.

Se debe dar cumplimiento a los siguientes indicadores, con ta denominacién, descripcion,
medidas, observaciones establecidos. Se coloca el cuadro sin penalidades.

Se asume el compromiso de cumplimiento y mejoramiento de los siguientes indicadores,

7& sin que impligue reduccion en el valor de lo facturado.
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DESCRIPCION

CRITERIO GLOSA

% GLOSA

1 | Gestion en los planes de mejora Menor a 80% 2%
2 | % de Satisfaccién del paciente Menor 85% 2%
. P 1 iali Pri ]
3 3:12gnac:on cita consulta especializada Primera | Menor de ocho (8) dias 10%
4 | Asignacidn cita consulta especializada Control Menor o igual a 15 dias 5%
5 Con;ulta dfa Cierre de tratamiento de Menor de (7) dias 39
radioterapia
6 | Evolucidn diaria de pacientes mayor al 90% 2%
7 %'d.e adherencia a diligenciamiento de historia ' Mendr al 70% 2%
clinica
El no cumplimiento genera
8 | Tasade IMRT sobre total de tratamiento Menor o lgual al 50% | una glosa del 30% def valor
de laUVR
9 Tasa de infeccién intrahospitalaria Menor del 8% 2%
Adherencia a protocolos de lavado de manos
10 . . P Y Menor al 85% 3%
aislamiento
11 | Tasa de gestion de Eventos adversos Mayor al 50% 2%
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2.2, Volimenes de operacion.

Se debe garantizar con calidad y oportunidad la atencién de la demanda requerida, dando
cumplimiento alos indicadores de desempefio definidos en el sistema de gestion
institucional.

2.3. Interaccién con otros procesos.

Debe realizar una produccién adicional a la prestacion del servicio realizado por el personal
de planta y desarrollando las actividades de forma coordinada con todas las areas del
Instituto relacionadas. El servicio debe prestarse coordinadamente y bajo la supervision del
area asignada, cumpliendo los parémetros y criterios establecidos por este servicio. Asi
mismo desarrollara las actividades que le competan en el marco de los planes modelos y
actividades del servicio ofertado.

2.4. Agendas y Produccion adicional

El reconocimiento de la produccién adicional y pago por desempefio se entiende a partir
del cumplimiento de las agendas institucionales.

Para efectos del reconocimiento por productividad, se tendran en cuenta los siguientes
aspectos:

2.4.1 Aspectos generales de las agendas.

» Las actividades de referencia que son desarrolladas por los médicos de planta del
Instituto serdn las contenidas en las agendas médicas generadas por la
-Subdireccién Médica del Instituto.

¢ Para que exista reconocimiento a la produccién adicional que requiere el Instituto se
entiende que se ha dado cumplimiento al referente de las actividades basicas de
planta contenidas en el parrafo anterior. La verificacién de cumplimiento a dicho
referente corresponde exclusivamente a la Subdireccién Médica del Instituto.

+ Lo anterior implica que la produccién adicional no sera reconocida en horas de
éi permanencia que los profesionales hayan dedicado a cumpilir la agenda del Instituto,
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caso que la oferta privada contenga algunos perfiles similares a {os que desarrollan
las actividades de planta.

Horas base referente en la planta, cada especialista debe cumplir ciento sesenta y
ocho (168 horas) mensuales presenciales.

2.4.2 Criterios de docencia

Para que la docencia sea tenida en cuenta se requiere que esté incluida dentro de
las agendas y que efectivamente se esté realizando.

Si se realizan actividades de docencia se reconoceran hasta treinta y ocho (38) horas
presenciales por especialista, que seran validados por el sistema control de acceso al
Instituto.

Si se realiza docencia la permanencia minima sera de minimo de ciento treinta (130)
horas siempre y cuando se cumpla con esta condicién.

2.4.3. Disponibilidad

Una actividad asistencial que puede reducir la permanencia minima asistencial es la
realizacion de turnos de disponibilidad, debidamente validada por el instituto. Para ello
deben cumplirse los siguientes parametros:

La disponibilidad debe estar validada por |a Subdireccién Medlca Yy estar incorporada
formalmente en las agendas. _ _

Se reconoceran hasta un maximo de seis (8) horas cada mes por concepto de
disponibilidad.

La disponibilidad se reconocera por bloques completos de doce (12) horas, una vez se
sumen las disponibilidades realizadas en un mes. No se reconoceran fracciones
menores.

Por cada doce (12) horas de dispenibilidad se reconocera una (1) hora presencial, la
cual se tendra en cuenta en el modelo.

2.4.4 Investigacion.

« Lainvestigacion certificada por el Instituto también puede tenerse en cuenta dentro
del modelo de productividad.

» Los proyectos de investigacién deben estar debldamente aprobados y validados por
los comités e instancias institucionales correspondientes.

» Las horas a tenerse en cuenta en la productividad, deben estar registradas en SAP
y validadas por las instancias correspondientes, incluyendo la-monitoria. -

\_Resumen de modelo con base en las horas de asistencia
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La oferta de produccién adicional requerida, es una bolsa de actividades asistenciales,
adicional al referente de la planta, de por-lo menos ciento cincuenta (150) horas
2 especializadas con la experticia, conocimientos y competencias requeridas. Lo anterior

HORAS BASE IMES PLANTA
Produccion Horas productivas de planta 168

Total horas especialistas

UVR Base planta por especialista

UVR Base planta por especialista

2.2.Concepto de UVR y valores a pagar.

ELABORG REVISO

Horas administrativas (coordinador) 16

Horas registradas en SAP (Modulo XRPM y PS}, las

L cuales estédn cargadas a las actividades de planta y
Investigacion e . o T 0

certificadas por el drea de monitoria de la sub Direccién
' de investigaciones
Horas docencia concurrente v no '
Docencia Y 22,5% 38
concurrente

Total horas base sin investigacién y sin coordinacién 130
Total horas base con coordinacion 114
No. De especialistas 5
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'S

corresponde a 30 horas por cinco médicos, para un total de 150 horas. Esta bolsa puede

variar de acuerdo con las franjas de produccion que se detallan més adelante.

Lo anterior implica que la produccién adicional no sera reconocida en horas de permanencia
que los profesionales hayan dedicado a cumplir la agenda de planta del Instituto.

El Instituto ha establecido el concepto de UVR en Oncologia Radioterapica, con el fin de
garantizar una optimizacién en la prestacién de los servicios de Oncologia Radioterapica,

en condiciones de calidad, oportunidad, integralidad y seguridad.

A cada servicio prestado que se enuncia a continuacion, se le asigna una UVR. El Instituto
pagara por las UVR que se ejecuten y se facturen por encima del cubrimiento gue tiene
establecido en la planta, (5.500 UVR por cada especialista). En este sentido para 5 médicos

la base de referencia planta sera de 27.500 UVR.

o(o\\fjt?\
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ACTIVIDADES

CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ESPECIALISTA EN
RADIOTERAPIA

CODIGO

890287

"UVR POR
ACTIVIDAD

3,29

CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR
ESPECIALISTA EN RADIOTERAPIA

890387

3,13

INTERCONSULTA POR ESPECIALISTA EN RADIOTERAPIA

890487

3,73

BRAQUITERAPIA INTRACAVITARIA (PLANEACION
COMPUTARIZADA BIDIMENSIONAL Y SIMULACION
CONVENCIONAL) CON ALTA TASA DE DOSIS

922605

46,40 |

BRAQUITERAPIA EPIESCLERAL DE CONTACTO (PLANEACION
COMPUTARIZADA TRIDIMENSIONAL Y SIMULACION VIRTUAL)
CON BAJA TASA DE DOSIS ‘

922613

45,80

TELETERAPIA CON ACELERADOR LINEAL (PLANEACION
COMPUTARIZADA TRIDIMENSIONAL Y SIMULACION VIRTUAL)
TECNICA RADIOTERAPIA DE INTENSIDAD MODULADA [IMRT]

922444

51590 |

TELETERAPIA CON ACELERADOR LINEAL (PLANEACION
COMPUTARIZADA TRIDIMENSIONAL Y SIMULACION VIRTUAL)
TECNICA CONFORMACIONAL [3D - CRT]

922443

315,60

RADIOCIRUGIA INTRACRANEAL DE FUENTE UNICA DE
FOTONES (PLANEACION COMPUTARIZADA Y SIMULACION
VIRTUAL)

923104

556,52 |

TELETERAPIA CON ACELERADOR LINEAL (PLANEACION
COMPUTARIZADA TRIDIMENSIONAL Y SIMULACION VIRTUAL)
TECNICA RADIOTERAPIA GUIADA POR IMAGENES [IGRT]

922445

550,72

RADIOTERAPIA INTRAOPERATORIA YSBRT

922506

546,16 |
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I 2.3 Proceso de liquidacién.

El proceso de liquidacion incluye los siguientes pasos:
2.3.1 Produccién total. Calculo de las horas totales de produccion realizada

El calculo de la produccién total, se obtiene muitiplicando el nimero de actividades

facturadas por las UVR de cada actividad. Para que una actividad sea incorporada al
modelo se requiere por una parte que sea realizada, que sea registrada en SAP y que
esté facturada. Actividades realizadas pendientes de facturacién se incorporaran en el
mes en el que efectivamente sean facturadas. Al cierre de una vigencia fiscal se podra
g’ facturar en el mes siguiente, si hay contrato, si no lo hay se facturara contra acta de
fiquidacion. Si el contrato se termind, se podra presentar una factura adicional respaldada
en el contrato correspondiente.

2.3.2. Produccién adicional. Calculo de las horas de produccién adicional

A las horas totales de produccién realizada se le descuentan 27.500 UVR que
corresponden a la referencia de planta. El valor de la diferencia corresponde a la
produccién adicional. (Este valor incluye integralmente el objeto del contrato, Oncologia
Radioterapica, Fisica Médica y tecnélogos de radioterapia).

2.3.4 Valor referente de pago. UVR.

| El Instituto cancelard por cada UVR adicional, un valor de DOS MIL SEISCIENTOS
VEINTIDOS PESOS ($2.622), valor que incluye ia totalidad de los costos por el servicio,
incluido un 10% por lo Fisicos Médicos y un 5% por los técnicos de radioterapia, en
ambos casos que participen en el proceso de produccién adicional.
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2.3.5 Valor a pagar.

El caiculo del valor total de las actividades realizadas, se obtiene aplicando los criterios
descritos a continuacién en las tres franjas. Al valor que resulte se le descuentan 27.500
UVR que corresponden a la referencia de planta. El valor de la diferencia corresponde a la
produccion adicional. (Este valor incluye integralmente el objeto del contrato, Oncologia
Radioterapica, Fisica Médica y tecnélogos de radioterapia).

Se pagara con base en un esquema de tres franjas:

2.3.5.1 Franja basica baja.

Entre cero y 19.000 UVR se pagaran las UVR totales adicionales, es decir
multiplicando el nimero de UVR de produccién adicional por el valor establecido de
cada UVR. Para esta franja baja deben cumplirse como minimo ciento veinte (120)
horas de holsa de produccién adicional. :

2.3.5.2 Franja basica media.

A partir de 20.000 UVR y hasta 39.999 UVR para esta franja media deben cumplirse
como minimo ciento cincuenta (150) horas de bolsa de produccioén adicional.

2.3.5.3 Franja alta.

Las UVR adicionales que se realicen a partir de 40.000 UVR a 60.000 UVR se pagaran
al 50% del valor de la UVR a la produccién que supere el maximo de la franja alta se
debe cumplir como minimo ciento cincuenta (150) horas de bolsa de produccién
adicional.

Teniendo en cuenta la produccién adicional, se definen franjas de pag'o (alta, basica, media,
y basica baja), de la siguiente manera:

A
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ESTANDAR DE PAGOS POR FRANJAS DE PRODUCCION

BOLSA DE HORA EQUIVALENTE REFERENTE

PAGO UVR

FRANJA
# MEDICOS

PRODUCCION MINIMO MAXIMO

SE PAGARA AL 50% DEL VALOR DE LA UVR A LA PRODUCCION QUE SUPERE EL VALOR MAXIMO Dt
NOTA LA FRANIA ALTA

ALTA 40.000 60.000 5
BASICA MEDIA | 20.000 39.999 SE PAGARA EL VALOR DE LAS UVR ADICIONALES
REALIZADAS
) 19.000

BASICA BAJA

En cada franja se pagard de forma predefinida el referente de pago UVR estandar, de
; acuerdo donde se ubique el valor de produccién. Por ejemplo si la produccién adicional fue
de 45.000 UVR, se pagara como estandar.60.000 UVR. Es decir para todos los valores de
produccion adicional que se ubiquen entre 40.000 y 60.000 UVR se pagara siempre el
mismo estandar predefinido, o sea 50.000 UVR. El mismo criterio se aplica para la franja
basica media y basica baja, correspondiendo el pago UVR estandar definido.

Cuando la produccion sea menor a 19.000 UVR se pagéré-cada unidad individualmente a

)f

$2.622 pesos UVR. Cuando la produccién sea mayor a 60.000 UVR se pagara el estandar
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de 50.000 UVR mas el producto de multlpllcar el exceso de UVR que superen las 60. 000

por $1.311 pesos.

2.3.6 Procedimiento de descuentos.

Se pueden realizar descuentos asi, de no cumplirse los parametros contratados:

Cumplimiento de indicadores

Cumplimiento en planta.

Cumplimiento de bolsa minima.

Descuento por glosa realizada por aseguradora.

2.3.6.1 No cumplimiento de indicadores.

Responsable de reporte: Subdireccion Médica o drea especificada en el cuadro

Se realizara seguimiento al cumplimiento de Ios siguientes indlcadores ¥ el ne cumplimiento

implicara los descuentos referidos.

No se realizaran descuentos si todos los indicadores se encuentran dentro del rango de

cumplimiento.

o

=
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| Aod 1A
N° DESCRIPCION " CRITERIO GLOSA % GLOSA .
1 | Gestidn en los planes de mejora Menor a 80% 2%
2 % de Satisfaccion del paciente Menor 85% 2%
Asignacion cita consulta especializada Menor de ocho {8)
3 . ) 10%
Primera vez dias
Asignacion cita consulta especializada Menor oigual a 15
4 , 5%
Control dias _
5 Con.sulta dfe Cierre de tratamiento de Menor de (7) dias 39
radioterapia
6 | Evolucion diaria de pacientes m{ayor al 90% 2%
- - - P
7 % de adherencia a diligenciamiento de Menor al 70% 29%

8 | Tasa de IMRT sobre total de tratamiento -

‘Menor olgual al
50%

El no cumplimiento
genera una glosa del 30%
del valor de la UVR

9 | Tasa de infeccion intrahospitalaria Menor del 8% 2%
i I I
10 Adherenci.a a pr'otoco os de lavado de Menor al 85% 3%
manos y aislamiento
11 | Tasa de gestién de Eventos adversos Mavyor al 50% 2%

Se pagara el 70% del valor de la UVR, si el porcentaje de IMRT sobre el total de tratamientos
supera el 50%.

2.3.6.2 Cumplimiento en planta.

Responsable de reporte: Gestion Humana.

Se pagara el 100% si todos los médicos cumplieron el estdndar minimo de asistencia de
planta.

Se realizara un descuento proporcional al nimero de médicos que no cumplan el estandar
minimo de asistencia en planta. Para el caso de cinco (5) médicos, por cada médico que
no cumpla el estandar minimo se descontara un 20%.del valor total a pagar.

%

2.3.6.3 Cumplimiento en bolsa minima
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Se descontara un cincuenta por ciento (50%) del valor total, si no se cumple con el minimo
de horas establecido para cada franja.

2.3.6.4 Glosas definitivas institucionales.

Se descontara el valor de glosa definitiva realizada el Instituto, que se compruebe
efectivamente, sea por causa demostrada atribuible al contratista, -

2.4 Resumen de pago y liquidacion.

De acuerdo con todo lo anterior, el resumen de liquidacién y pago sera el siguiente:}

Criterios de liguidacion

CRITERIOS DE LIQUIDACION

: Se notificaran las glosas en un periodo de 15 dias posteriores a la
radicacién de la factura y se buscara el cumplimiento de los términos
pactados; la glosa realizada sera por el porcentaje correspondiente
de acuerdo con €l criterio evaluado.

Términos de pago

Certificacion de Reporte de la produccion facturada en SAP, certificada por la

produccién oficina de Asesora de Planeacién y Sistemas de Informacion
Reporte de la Subdireccion de Investigaciones del médulo XRPM y

Investigacion PS para proyectos de investigacion que indique los especialistas y

el numero de horas que tienen asignadas al proyecto

Certificacion del Grupo Area de Docencia de estudiantes que roten
en el servicio

Informe de la Subdireccion de Atencion Médica y Docencia
(Unicamente los indicadores que estén registrados y analizados en
SIAPING)

Informe talento humano (Coordinacion de Planificacién). Para
incumplimiento de control de acceso se prorratea por el nimero de
médicos del modelo y se realiza el respectivo descuento.

Docencia

Certificacion de
indicadores

Reporte de horas
control de acceso
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Nota aclaratoria de reconocimiento de horas:
INCAPACIDADES, LICENCIAS Y VACACIONES

1. Seran reconocidos por el Instituto Nacional de Cancerologia y como consecuencia
de estas situaciones se podra disminuir la base planta de oncélogos (7) siete; en
los siguientes escenarios:

1.1 Vacaciones: no disminuye |a base de planta en el nimero oncélogos,
las horas de esta novedad seran tenidas en cuenta por el Instituto.
Se suman para efecto del cumplimiento de 1a base de horas

1.2 Incapacidades y licencias no remuneradas mayores a 20 dias: no
disminuye la base de planta en el nimero oncélogos, las horas de
esta novedad seran tenidas en cuenta proporcionalmente por el
instituto. Se suman para efecto del cumplimiento de la base de horas

1.3 Comisiones: no disminuye la base de planta en el nUmero oncodiogos,
las horas de esta novedad serdn tenidas en cuenta
proporcionalmente por el Institutc. Se suman para efecto del
cumplimiento de la base de horas

1.4Incapacidades, permisos y licencias mencres a 20 dias: estas
novedades no seran tenidas en cuenta por el Instituto, para efecto

>€, del cumplimiento de |a base de horas.
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ANEXO No. 6

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

{Por parte del contratista)

PROCESOQO:;
MES EVALUADO:
FECHA:

1. Descripcion del Servicio Prestado: Incluye gestion asistencial, de docencia e
investigacion. :

2. Reporte de Indicadores.

3. Oportunidades de Mejora y Eventos Adversos.
4. Planes de Mejora

FIRMA
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ANEXO No 7

PERFILES REQUERIDOS

FORMACION ACADEMICA
EXPERIENCIA
THulo de formacién universitaria | Doce meses de experiencia en cargos de profesional
en Medicina, Oncologos especializado (podra homologarse la experiencia del
Radioterapicos, Fisicos y ultime afio de formacién de especialista o de
Tecnicos entrenamiento oncolégico para contratos del area
asistencial).
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ANEXO No. 10.
REGISTRO DE EXPERIENCIA Y CUMPLIMIENTO
MONTO Y TIEMPO CONTRATADO
Ite # Nom i Cont | Direc i Teléf | Nomb | Obj Valor Fec | Fecha | Meses
m | Folio bre rato cion ono redel { eto | contra | Adici | Val | ha | termin | comple
enla | dela | No. entid | entid | super tado ongs | or | inic | acién tos
propu | entid ad. ad. visor inicial fin io contrat
esta ad al ados
con
quie
n
cont
raté
Ea
ELABORO REVISO APROBO
. . R . Coordinador Grupo Area de . Coordinador Grupo Area de
Cargo: P_rofesuonal Unwersﬂarlo. _ Cargo: Gestion Contractual (E) Cargo: Gestién Gontractuat (E)
Dependencia: Oficina As!?ss?sr?e:riﬁazlanaaclon Dependencia: Grupocﬁrnet?aci?uglestlon Dependencia: Grupocﬁrnet?aiiteugestlon;;;
Fecha: 18-10-2018 Fecha: 19-10-2018 Fecha: 19-10-2018







