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SUBSANACION DE LA EVALUACIC')N JURIDICA DE LA CONVOCATORIA
PUBLICA No. 746 2019

EL INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA- EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO,
INVITA A PRESENTAR PROPUESTAS PARA SERVICIOS DE CENTRAL DE CITAS,
BRINDADO SERVICIOS EFICIENTES PARA ATENDER LA DEMANDA DE LLAMADAS
PARA AGENDAMIENTO DE CITAS DE PRIMERA VEZ, CONTROLES,
PROCEDIMIENTOS, JUNTAS MEDICAS, POST-OPERATORIOS ENTRE OTRAS Y
UTILIZANDO LA INFRAESTRUCTURA Y TECNOLOGIA NECESARIA QUE LE BRINDE A
LOS USUARIOS MULTIPLES CANALES DE COMUNICACION, CUMPLIENDO CON LA
NORMATIVIDAD VIGENTE, MEDIANTE SUBASTA INVERSA PRESENCIAL.

Esta Asesoria de la Direccion del Instituto Nacional de Cancerologia, Empresa Social del
Estado HABILITA desde el punto de vista juridico la propuesta presentada por:
CENTRO INTERACTIVO DE CRM S.A. Conforme a la subsanaciéon presentada por el
proponente.

*No tiene puntaje, habilita o deshabilita y sera publicada en la pagina web del Instituio. Se
le podran presentar observaciones a la evaluacién o subsanar la oferta en caso de
proceder, las cuales dehen ser enviadas al Instituto, a través del correoc electronico
invitaciones@ecancer.gov.co y que en el caso de documentos que asi lo requieran, deberan
radicarse en el area de correspondencia. En ambos casos el plazo para envio o radicacion
es hasta las 16 horas del dia habil siguiente de la publicacién de la evaluacién. En ningun
caso podra hacerse mejora de la oferta. (Capitulo 10 numeral 10.1 de los Términos de
Referencia.)
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