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EL INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA - EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO, INVITA A
PRESENTAR PROPUESTAS PARA LA ADQUISICION Y SUMINISTRO DE REACTIVOS, POR PRUEBAS CON
EQUIPOS EN APOYO TECNOLOGICO PARA LOS DIFERENTES LABORATORIOS DEL INSTITUTO
NACIONAL DE CANCEROLOGIA (BANCO DE SANGRE, LABORATORIC CLINICO, PATOLOGIA, TERAPIA
RESPIRATORIA), MEDIANTE SUBASTA INVERSA PRESENCIAL.

RESPUESTA A OBSERVACIONES REALIZADAS A LOS TERMINOS DE CONDICIONES
El Instituto Nacional de Cancerclogia, Empresa Social del Estado, procede a dar respuesta a las

observaciones realizadas en tiempo a los términos de condiciones de la presente convocatoria
asi:

Observaciones presentadas por el proponente ANNAR DIAGNOSTIC IMPORT, recibidas a través del
correo electrénico enviado a invitaciones@cancer.gov.co, el dia viernes, 14 de febrero de 2020 4:34

p. m.

De acuerdo con el asunto de la referencia, por medio del presente presentamos
observaciones presentadas a los términos y condiciones, en el marco del proceso
contractual denominado Convocatoria Publica No. 046 de 2020, el cual tiene como
finalidad "adquisicion y suministro de reactivos, por pruebas con equipos en apoyo
tecnoldgico para los diferentes laboratorios del Instituto Nacional de Cancerologia
(Banco de Sangre, Laboratorio Clinico, Patologia, Terapia respiratorio), mediante
subasta inversa presencial”, de la siguiente manera:

OBSERVACION No. 1

En relacion con Anexo No. 6 del presento proceso contractual, para el item 1 y 2 del
Grupo Banco de Sangre (codigo: 40040172) se solicita tecnologia denominada de
“quimioluminiscencia”.

Al respecto, solicitamos amablemente a la Entidad ampliar la posibilidad de ofertar
tecnologia de “electro quimioluminiscencia”, teniendo en cuenta que:

a. Con esta tecnologia, es posible obtener resultados mas precisos en comparacion
con los resultados que ofrece la guimioluminiscencia y, ademas la “electro
quimioluminiscencia” permite controlar la produccién de la reaccién a través de
un voltaje controlado y asi obtener un resultado mas confiable.

b. Para el grupo de laboratorio clinico, item 9 (cddigo 40060485) si permiten la
oferta de la tecnologia de “electro quimioluminiscencia”.
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¢. El afio inmediatamente anterior, se presentd ante ustedes una demostracion de la
tecnologia de “electro quimioluminiscencia, la cual arrojo resultados satisfactorios y
validables que permiten corroborar la funcionalidad de Ia tecnologia. Al respecto, se
adjuntan los resuitados.

d. Al limitar fa posibilidad de ofertar solo tecnologia de quimioluminiscencia, se
estaria vulnerando el principio de pluralidad de oferentes en concordancia con el de
libre concurrencia que determina la normativa contractual, en el entendido de que,
si bien es cierto, que estos principios no son absolutos, pues la entidad publica
contratante, en aras de garantizar el interés publico, dentro de los limites de ia
Constitucién y la ley, estd facultada para imponer ciertas limitaciones. Sin embargo,
dichas limitaciones deben ser razonables y proporcionadas, de tal forma que
no impidan el acceso al procedimiento de seleccién. Maxime cuando no se permite
ofertar una tecnologia que es mejor que la solicitada por la Entidad.

OBSERVACION No. 2

Frente a la solicitud realizada en los términos de referencia en el numeral 9.3.1. de
la evaluacion técnica, se informa que la evaluacion técnica de los insumos y de los
equipos en apoyo tecnoldgico ofertados serd modificada en el banco de los
conceptos técnicos del instituto. Para este efecto, el instituto publicara en la pagina
web el listado de proveedores por item que cuentan con este concepto.

Al respecto solicitamos de su colaboracién aclarando ias generalidades de este
banco de conceptos, si ya se publicé en la pagina web, en que parte de este se
encuentra y, como es el proceso para ingresar al listado como proveedores.
Apelando a todo lo anteriormente anotado y acudiendo al principio de igualdad y
libre concurrencia en concurso con el de plurafidad de oferentes amablemente

solicitamos a la entidad, tener en cuenta las observaciones presentadas.
RESPUESTA PARA LA OBSERVACION No.1y No.2

Cordialmente me permito responder las observaciones de la empresa ANNAR en relacién con el anexo
nimero 6 del presente proceso contractual para el item 1y 2 del grupo Banco de Sangre:

Ante todo, es importante mencionar que las pruebas que realiza el laboratorio clinico son diferentes a las
del Banco de Sangre; en el primero, es mas importante la especificidad, debido a que se trata de pruebas
diagndsticas, mientras que en el Banco de sangre se realizan pruebas tamiz donde se requiere que estas
sean mas sensibles, ofreciendo este aspecto mayor seguridad para el paciente; la especificidad es mas
adecuada en nuestro medio para la realizacién de pruebas confirmatorias y este aspecto es concordante
con la demostracion reatizada hace dos afios cuando se procesaron 100 muestras obtenidas de |a seroteca
de nuestros donantes y se encontraron 3 resultados de Anti Core discrepantes entre los dos métodos los
cuales calificamos como “FALSOS NEGATHVOS” con la tecnologia de Electroquimioluminiscencia. En banco
de sangre, un resultado erréneo puede causar dafios irreversibles y el Instituto Nacional de Cancerologia
no ha tenido hasta la fecha ningln caso de transmision de infecciones por transfusion.

Este aspecto hizo que se emitiera un primer concepto técnico NEGATIVO.

En cuanto a la demostracién realizada el afic pasado, hubo una falta de oportunidad muy notoria de parte
de la casa comercial porque la empresa solicité nuestras muestras de la seroteca, que serian procesadas
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el dia inmediatamente siguiente a la obtencién de las mismas y estas estuvieron disponibles durante dos
semanas, término de las cuales se desplazé una bacteridloga a SANITAS del barrio TOBERIN, donde estaban
realizando demostracion del equipo y tecnologia de “ROCHE”; le explicaron el funcionamiento del equipo,
las muestras fueron procesadas por las representantes de la casa comercial y los resultados fueron
recibidos con posterioridad.

En esta demostracion la bacteridloga que asistié evidencid que uno de los controles debe ser reconstituido
¥ también se conoce que la comparabilidad de los resultados entre laboratorios se ve afectada cuando, se
suman las diferentes metodologias analiticas a la variabilidad propia de cada individuo. Esto generé un
segundo concepto técnico NEGATIVO; se requiere gue todos los reactivos, sin excepcidn estén listos para
5U UsO.

Si embargo, en aras de no vulnerar el principio de pluralidad de oferentes “SE PUEDE” ampliar la
posibilidad de ofertar la tecnologia de electroquimioluminiscencia.

Observaciones presentadas por el proponente BIOCIENTIFICA LTDA. , recibidas a través del correo
electronico enviado a invitaciones@cancer.gov.co, el dia lunes, 17 de febrero de 2020 11:33 a. m.

PREGUNTA

Anexo No. 4 - ELEMENTOS REQUERIDOS0

Anexo No. 6 —~ BANCO DE SANGRE ~ Grupo “"APOYO TECNOLOGICO (COMODATOS)" de
INSUMOS O ELEMENTOS PARA EQUIPOS DADOS EN APOYO TECNOLOGICO
(COMODATOS)

- ftem 2 Cédigo 40040173 PRUEBAS DE INMUNOHEMATOLOGIA PARA SERVICIO
TRANSFUSTONAL

Solicitamos tengan a bien aclarar si los insumos a ofertar corresponden Unicamente para el
Servicio Transfusional o aplica tanto para este Ultimo como para el area de
Inmunohematologia del Banco de Sangre.

RESPUESTA

Se aclara que las pruebas de inmunohematologia son para servicio transfusional y Banco de Sangre.

PREGUNTA
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item 2 Cédigo 40040173 PRUEBAS DE INMUNOHEMATOLOGIA PARA SERVICIO
TRANSFUSIONAL

Solicitamos abrir en dos (2) items para las pruebas de Inmunohematologla, uno para
Banco de Sangre y otro para Servicio Transfusional, teniendoc en cuenta que las pruebas
realizadas en cada una de las secciones difieren cualitativa y cuantitativamente al utilizar
algunos insumos de diferentes caracteristicas técnicas.

Asimismo, solicitamos detallar la cantidad especifica para cada una de las pruebas descritas
en el ftem mencionado, teniendo en cuenta que fas pruebas incluidas en este Item no se

realizan a todos los donantes. En general, las pruebas: Hemoclasificacién Directa e
Inversa y Rastreo de Anticuerpos son comunes a toda la poblacion de donantes pero,
seglin los resultados obtenidos en esas determinaciones, se podrfan requerir otras pruebas
para algunos de ellos. Para ilustrar mejor esa consideracidn, en el caso de que un donante

resulte Rh negativo, debera realizarse la prueba de confirmacion del Rh D y Fenotipo si es
del caso, segUn las normas establecidas por las autoridades competentes.

Por lo anterior, es absolutamente imposible para un proveedor establecer un precio unico
que incluya las pruebas comunes a todos los donantes y aquellas adicionalmente posibles,
seglin los resultados obtenidos en las primeras. Es imprescindible para este Item detallar
las cantidades de cada prueba para poder realizar de manera real nuestra propuesta
econdmica y permitir que el Instituto Nacional de Cancerologia establezca el verdadero
valor de las pruebas realizadas a cada donante y el auténtico costo de una unidad
transfundida.

Es importante destacar, que si no se tienen establecidas las pruebas posibles por
determinar en el Banco de Sangre, éste podria presentar desabastecimiento de aquellas
que son comunes a todos los donantes, derivada esta falencia por la inclusion de
“paquetes” de pruebas que no se realizan a toda la poblacion de donantes. Cada prueba
incluye insumos diferentes o, en algunos casos, comunes a las mismas. Por lo anterior, no
se pueden establecer en una propuesta valores justos y equitativos para cada prueba.

Agradecemos tener en cuenta que nuestra propuesta no puede incluir paguetes de pruebas
sin discriminar cada unc de los insumos que se entregarian y que facilitarian la recepcién
de las mismas por parte del Almacén del Instituto Nacional de Cancerologia. Las pruebas
que se solicitan no se pueden incluir en un Kit ya que se trata de insumos separados que
pueden utilizarse en diferentes determinaciones segln las necesidades analiticas que
deriven de los resultados obtenidos de la Hemoclasificacion y Rastreo de Anticuerpos de
cada uno de los donantes.

RESPUESTA

No se abre en dos items, teniendo en cuenta que las pruebas de inmunohematologia son comunes a los
dos servicios, salvando las tarjetas de type and screening, que son exctusivas para el servicio transfusional.

PREGUNTA
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ftem 2 Cédigo 40040173 PRUEBAS DE INMUNOHEMATOLOGIA PARA SERVICIO

TRANSFUSIONAL

Agradecemos se publique tanto para el Banco de Sangre como para el Servicio
Transfusional la estadistica de las pruebas realizadas durante el afio 2019. Para realizar una

oferta mas completa requerimos de la siguiente informacion:
« Para Banco de Sangre:
o Cantidad de Hemoclasificaciones en donantes

o Cantidad de Rastrec de Anticuerpos Irregulares en donantes

o Cantidad de confirmaciones del antigeno Rh D en donantes
o Cantidad de Fenotipos en donantes

o Cantidad de donantes de grupos A o AB (para la confirmacion de subgrupos

de A)
» Para el Servicio Transfusional
o Cantidad de Hemoclasificaciones en pacientes

o Cantidad de Rastreo de Anticuerpos Irregulares en pacientes

o Cantidad de confirmaciones del antigeno Rh D en pacientes
o Cantidad de Fenotipos en pacientes
(o}

Cantidad de pacientes de grupos A ¢ AB (para la confirmacion de subgrupos

de A)
o Cantidad de Coombs Directo
o Cantidad de Coombs Directo Fraccionado

Cordialmente les informo los insumos que consumimos el afio 2019,

PRODUCTO Total al afio
ID DIACLON ANTI D VI (NEG) 360 tarjetas
ID ANTI A1 ABSORBED 800 tarjetas
ID DIACLON TYPE + SCREEN 7596 tarjetas
ID DIACELL POOCL 72 frascos
ID LISS COOMBS 4384 tarjetas
ID DIAPANEL 12 estuches
ID DIACELL ¥-1I-1 60 estuches
iD DC SCREENING | 48 tarjetas
ID DILUENT 1 X 500 mL 63 frascos
ID DILUENT 2 X 500 mL 49 frascos
ID WASH SOLUTION A 268 frascos
ID WASH SOLUTION B 44 frascos
QC SYSTEM 24 estuches
DIACELL MP ABO 3X10 mL 90 Estuches

3 nos
1934 -2(}‘19l
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MICROPLATE A-B-D-D-CTL./A1-A2-B

1500 microplacas

MICROPLATE C,c,E,e K, Ctrl

396 microplacas

FENOTIPO EXTENDIDO
K,Kpa,Kpb,Jka,Jkb,M,N,S,s,Fya,Fyb,P1 ,Lea,Leb,Lua,Lub

12 pruebas

ID TIPS X 1000 UNDS

37000 unidades

ID TUBES X 1000 UNDS

21000 unidades

TUBOS TAPA LILA

18.000 unidades

PREGUNTA

. ftem 2- Control Interno de Inmunchematologia de tercera opinidon:

Solicitamos se permita la oferta de cualquier Control Interno de Inmunohematologia sin la
restriccion “de tercera opinion”, teniendo en cuenta que este producto incluye
{nicamente sueros y sangre total obtenidos de humanos, sin intervencion de reactivos que
puedan asimilarse a los productos para pruebas de Inmunohematologia que se ofrezcan.

RESPUESTA

Se puede ofrecer cualquier control interno de inmunchematologia.

PREGUNTA

item 2- Rastreo de Anticuerpos Irregulares para donantes

Agradecemos aclarar si dentro de las pruebas relacionadas en el ftem 31 se debe tener en
cuenta la prueba de Rastreo de Anticuerpos Irregulares para Donantes debido a que esta

no es mencionada.

RESPUESTA

Se tiene en cuenta el rastreo de anticuerpos irregulares para donantes.

PREGUNTA
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- Item 2- Hemoclasificacién ABO directa e inversa A1, B para donantes

Hemoclasificacidn directa e inversa Al, B para donantes, la presentacidn que se
solicita es tarjeta: Solicitamos permitir ofertar esta determinacion en Microplacas, debido a
la mayor cantidad de pardmetros (ocho) que ofrece esta tecnologia: A, B, DVI-, DVI+,
ctl, A1, A2, B, Es importante destacar que esta microplaca permite la determinacion de
dos lineas celulares para el antigeno D, ampliando la cobertura de encontrar antigenos D
débiles y D parciales, importantes en la tipificacion de los Donantes, evitando asi la
sensibilizacién a los pacientes antigeno Rh D negativos. Asimismo, la mencionada
microplaca incluye la utilizacién de células A2 en la prueba inversa, pardmetro importante
para la determinacion de subgrupos débiles de A que pueden llegar a producir Reacciones
Hemoliticas, en el momento de ser transfundidos aquellos pacientes con grupo O.

RESPUESTA
Se permite ofertar microplaca.

PREGUNTA
- ftem 2- Prueba para determinar subgrupos de A

Solicitamos aclarar si esta prueba debe ser ofertada en la tecnologia de aglutinacién en
columna para su debida automatizacion.

RESPUESTA
Esta prueba se puede ofertar en cualquier tecnologia que permita su debida automatizacién.

PREGUNTA
- item 2- Prueba para identificaciéon Fenotipo Rh - Kell

Solicitamos se permita ofertar esta determinacién en Microplacas.

RESPUESTA
Se puede ofertar microplaca.
PREGUNTA

- Item 2- Prueba para determinar Coombs Directo Fraccionado

Agradecemos aclarar los pardmetros que se requieren para el procesamiento del Coombs
fraccionado ya que contamos con dos tipos de reactivos para ia ejecucion de dicha prueba:

1. Tareta ID DC Screening I (IgG, IgA, IgM, C3d, Ct) o Tareta ID DC Screening I (196G,
C3d, Cti IgG, C3d, ).

RESPUESTA
Se requiere la tarjeta ID DC Screening |

PREGUNTA
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Capitulo 3. INFORMACION TECNICA

- Numeral 9.3.1.1 INFORMACION POR CADA ITEM- Certificado de Buenas
Practicas de Manufactura y otras certificaciones de Calidad

Agradecemos informar si la Certificacion de Calidad ISO emitida al fabricante de la
tecnologia a ofertar es valida para presentar en la oferta.

RESPUESTA

Se acepta el certificado de Calidad 1SO emitido al fabricante.

PREGUNTA
- Numeral 9.3.1.1 INFORMACION POR CADA ITEM- Certificados de uso

Salicitamos aclarar a que se refiere este requerimiento y si existe un minimo de certificados
a presentar.

RESPUESTA

No existe un minimo de certificados a presentar.

PREGUNTA

- Numeral 9.3.1.1 INFORMACION POR CADA ITEM- Insertos (informacién técnica
del elemento) y Ficha técnica del elemento

Solicitamos aclarar los concepto “Insertos” y “Ficha Técnica del elemento”, teniendo en
cuenta que los insertos que entregamos con los insumos contienen la ficha técnica
correspondiente, o que es lo mismo la informacién técnica del elemento, por lo tanto
tengan a bien considerar solicitar s6lo una de las dos informaciones solicitadas.

RESPUESTA
Se requiere el inserto de cada elemento teniendo en cuenta que en este aparece la ficha técnica.

PREGUNTA

- Numeral 9.3.1.1 INFORMACION POR CADA ITEM
Solicitamos autoricen la presentacion en medio magnético de los siguientes documentos:

Registros Sanitarios, Insertos (fichas técnicas), Fichas de seguridad, Catalogos teniendo en
cuenta nuestro compromiso con ia preservacion del medio ambiente.

RESPUESTA

Se acepta la peticion.
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PREGUNTA

Capitulo 12, CAUSALES DE EVALUACION DESFAVORABLE DE LA PROPUESTA

- Numeral 12.24 Cuando los proveedores no cuenten con certificados de capacidad
de almacenamiento o acondicionamiento y anexo de visita sanitaria de la
Secretaria de Salud

Nos permitimos informar que el ente de control encargado de expedirnos el Certificado de
Capacidad de Almacenamiento o Acondicionamiento (CCAA) es el Instituto Nacional de
Vigilancia de Medicamentos y Alimentos- INVIMA, por lo tanto no requerimos certificado o
anexo de visita sanitaria alguno, expedido por la Secretaria de Salud.

RESPUESTA

No se requiere, debide a que es el INVIMA quien expide este certificado.

Observaciones presentadas por el proponente ABBOTT LABORATORIES DE COLOMBIA S.A.,

recibidas a través del correo electrénico enviado a invitaciones@cancer.gov.co, el dia lunes, 17 de
febrero de 2020 3:24 p. m.

PREGUNTA

La Divisién Diagnéstico de Abbott Laboratories de Colombia S.A.S., se permite hacer las
siguientes observaciones con respecto alos términos de referencia de la Convocatoria en mencién:

1. Teniendo en cuenta 1o establecide en el pliego de condiciones en su numeral 13 Criterios
de Adjudicacién donde indica: “La evaluacidn téenica de los productos seré verificada en
el banco de los conceptos técnicos del instituto. En el evento que un proveedor que su
producto no cuente con calificacién en el banco de conceptos técmicos, el Instituto
Nacional de Cancerologia — ESE no continua con el proceso respecto de dicho
proveedor”

Solicitamos a la entidad confirmarnos la razén del porque no fuimos evaluados de
acuerdo con la publicacién de conceptos técnicos del 14/2/20 para el Grupo de Pruebas
Especiales identificadas con el No. 40660485

RESPUESTA

Nas permitimos informarles a la casa comercial ABBOTT LABORATORIES DE COLOMBIA S.A.S : gue
la demostracion de equipo y tecnologia que se realizo en el mes de febrero, no cumplia con el
requerimiento para pruebas especiales, considerando que la demostracion en el sitio de
referenciacion fue para pruebas infecciosas y adicionalmente no se pudo evaluar el desemperio
de la prueba tiroglobulina, debido a que en esa institucion no la montan por la tecnologia de
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Abbott, prueba de vital importancia para nuestra institucion en el seguimiento y diagndstico de
nuestros pacientes,
PREGUNTA

2. Anexo No. 6 reactivos, insumos y elementos para equipos dados en apoyo tecnologico
(comodatos), ftem No. g grupo Laboratorio Clinico

“Equipo Automatizado de tecnologia de Electro quimioluminiscencia con capacidad de
250 muestras a bordo y posicién para muestras de urgencias, con diferentes tamafios de
tubos, tubo primario con codigo de barras, debe ofrecer estacién de urgencias prioritaria,
debe tener como minimo 40 posiciones de reactivo y unidad ......”

De acuerdo con lo anterior muy respetuosamente solicitamos al Instituto:

e Abrir la tecnologia para pueda ser ofertada Electro quimioluminiscencia y/o
Quimioluminiscencia teniendo en cuenta que, como se epcuentra establecido en
los términos limita la pluralidad de oferentes.

RESPUESTA

De acuerdo a respuesta de la parte técnica, se acepta lo solicitado.

PREGUNTA

« Permitir el ofrecimiento de dos plataformas para este grupo y que su sumatoria,
cuente con la capacidad minima de muestras.

RESPUESTA

De acuerdo a la parte técnica, no se acepta, se mantiene lo estipulado en los términos de condiciones.

PREGUNTA

e Paralas pruebas correspondientes a Caleitonina y Hormona de Crecimiento al ser
pruebas de baja rotacién, solicitamos permitir ser remitidas a un laboratorio
externo con un tiempo de oportunidad menor a 48 horas para la entrega de
resultados al Instituto.

RESPUESTA

De acuerdo a respuesta de la parte técnica, se acepta lo solicitado.
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PREGUNTA

» Es posible ofrecer las mismas plataformas ofrecidas para este grupo, para que en
estos equipos puedan ser procesados los siguientes grupos 7 Troponina, 11
Metotrexate, 18 Medicién de Niveles Acido Félico y Bi2 y Medicién de niveles de
Vancomicina

RESPUESTA

De acuerdo a respuesta de la parte técnica, se acepta lo solicitado.

PREGUNTA

3 Anexo No. 8 minuta Contrato Comodato. Clausula Novena Obligaciones del Comodante:
“El Comodante ser obliga.....m) Cuando el bien conste de hardware y software, el
mantenimiento debe incluir la revisién de este ultimo y si hubiere lugar realizar las
actualizaciones correspondientes e instalacién de antivirus”

Como recomendacién para el Instituto es importante que la institucién instale su propio
antivirus, nuestra solicitud obedece a que de esta forma pueden asegurar que se
cumplan sus polfticas de seguridad, si el antivirus es puesto por el proveedor, este podria
escoger cualquier antivirus y estos no siempre siguen las politicas establecidas por la
entidad, con referencia a la actualizacién de este, se recomienda que sea en linea, y si
estd a cargo de un tercero esta no siempre podra ser asegurada, por lo anterior
pedimos sea retirado este requerimiento a cargo del contratista.

——————

RESPUESTA

No se acepta la observacian del proveedor y se modifica el numeral en mencién, con fundamento
en lo siguiente:

El licenciamiento del antivirus aprobado por el instituto (Sophos Intercept X advanced) durante
la duracién del contrato hace parte de las obligaciones del comodante ; el monitoreo y gestién
del Antivirus se realiza internamente por la Mesa de ayuda y SOC de Instituto. Estas licencias de
Antivirus no pueden ser compradas directamente por el proveedor al fabricante Sophos por que
la consola central en la nube se encuentra registrada a Nombre del Instituto.

La politica de seguridad de la informacién del INC en su apartado relacion con proveedores, exige
que los equipos tengan instalado el licenciamiento de seguridad y controles implantados por el
instituto para todos los proveedores

Cuando el Instituto asigna maquinas para un Proveedor a través del outsourcing de sistemas del
INC, facilita para instalacion el equipo las licencias de antivirus y ofimatica , cuyo cobro debe ser
tenido en cuenta dentro del contrato y facturacidon del mismo,
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Cuando las maguinas pertenecen al proveedor o se entrega al instituto en comodato, la Licencia
de antivirus Sophos la asigna el instituto durante el tiempo de contrato. El instituto debe cobrar
dentro del contrato y facturacion mensual dicha licencia de antivirus. De igual forma ocurre se
hace si el proveedor requiere la ofimatica integrada con la plataforma del instituto, o con cuentas
de correo con el uso del dominio cancer.gov.co

Por lo tanto no se acepta la sugerencia de retirar el requerimiento a cargo del comodante, el cual
debe solicitar fa asignacion de licenciamiento al instituto, y hacerse cargo del costo del
licenciamiento especifico solicitado.

El Grupo de Infraestructura de Redes y hardware maneja unas tablas estandar de valores para
Ja asignacion de licenciamiento, que se aplica para el cobro de licenciamiento y equipos a los
proveedores actuales del instituto.

£l valor mensual de la licencia de Antivirus para proveedores es de $4958 iva incluido, por cada
licencia requerida.

Se modifica el numeral 3 Asi:

m) Cuando el bien conste de hardware y software, el mantenimiento debe incluir la revision
de este altimo, si hubiera lugar realizar las actualizaciones de seguridad
correspondientes, y la instalacion obligatoria de producto antivirus licenciado
y determinado por el INC, el cual se cobrara por el INC dentro de la facturacion al
comodante.

Observaciones presentadas por ei proponente QUINBERLAB S.A., recibidas a través del correo
electrénico enviado a invitaciones@cancer.gov.co, el dia martes, 18 de febrero de 2020 10:43 a. m.

PREGUNTA

+ OBSERVACION 1 - CAPITULO 2 INFORMACION FINANCIERA

9.2.2 RAZON CORRIENTE
s  RAZON CORRIENTE {(RC) = ACTIVO CORRIENTE / PASIVO CORRIENTE
La razdn corriente deberi ser mayor o igual a uno punto veinte {1.20}.

Si no se cumple con esta condicidn, se considerard que el oferente no cumple financleramente con
los requisitos para asta convecatoria,

En relacién con lo establecido por la Entidad en el Pliego de Condiciones de la
CONVOCATORIA PUBLICA No. 046 - 2020, de manera respetuosa solicitamos a la Entidad y
con base en los argumentos de orden financiero que exponemos a continuacion, modificar el
contenido del presente numeral de acuerdo a las siguientes consideraciones:
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Se solicita respetuosamente se evallue modificar uno de los indicadores financieros a razén que
la exigencia de los mismos limitaria la participacion de empresas que poseen la experiencia y
pueden dar cabal cumplimiento a los mismos. En el caso de que no exista una relacién de
dependencia fuerte entre cada indicador y la ejecucion del contrato, |a entidad estatal debe
tener precaucién para no excluir posibles proponentes que aungue, para un indicador especifico
tengan un desempefio diferente al del promedio de su sector, estén en capacidad de participar
en el proceso de contratacion y cumpiir con el objeto del contrato. Para elio, la entidad estatal
puede fijar limites mas flexibles dados por el comportamiente del sector econdmico estudiando
por ejemplo, los valores maximos y minimos del indicador para fas empresas objeto de andlisis.”
De igual manera, queremos que sea tenido en cuenta lo siguiente:

1. El sector al que pertenece nuestra empresa y el beneficio operativo que ha generado en las
instituciones de Salud del Distrito Capital durante el tiempo que ha sido proveedor en cada una
de las E.S.E.S.

2. Tipo de inversidn requerida: Nuestra empresa requiere para ejecutar los proyectos altos
volimenes de deuda, ya que los proyectos de dotacién de laboratorios en calidad de comodato
requieren fuertes cantidades de inversion inicial

3. Devaluacién promedio del peso colombiano frente al délar la cual ha sido del 36%
aproximadamente en los Ultimos 12 meses, teniendo en cuenta que el 90% de los productos
cfertados en nuestro portafolio son importados.

4. Carteras altas de EPS e IPS, debido a situacidon actual del sector Salud.

Lo anterior impacta directamente en indicadores como la Liquidez y el Nivel de Endeudamiento,
sin embargo, Quinberlab ha mantenido los pagos de sus obligaciones financieras oportunos
tanto a bancos, proveedores y empleados, como se ha venido demostrando con:

. * Las entregas de nuestros productos en contratos anteriores y en vigencia se han
realizado en concordancia a la oportunidad y calidad pactadas.

. * No hemos sido objeto de veto por proveedores nacionales y extranjeros por falta de
pago por consiguiente no hemos frenado el envio de mercancia a ninguno de nuestros clientes.

. * Las obligaciones con nuestros empleados se han cumplide a cabalidad como se
demuestra en informe de parafiscales.
Obligaciones bancarias en pago al dia.

Por lo anterior solicitamos muy amablemente tener en cuenta ia siguiente observacion con el fin
de poder presentar una oferta que estamos seguros cuenta con la calidad, los precios y la
experiencia que nos ha caracterizado en estos 30 afios.

RAZON CORRIENTE

De acuerdo a la solicitud de la convocatoria este indicador debe ser mayor o igual a 1.2, por lo
cual solicitamos sea modificado este indicador permitiendo un indice de liquidez mayor o igual
a 1 debido a lo expuesto anteriormente.

RESPUESTA

De acuerdo al estudio del sector realizadose evidencio por parte del Instituto, que los
indicadores incluidos e los términos de referencia de la convocatoria los cumplen empresas del sector;
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por lo que no es posible aceptar su solicitud de cambio en el indicador de razén corriente, sin embargo se
tendra presente su sugerencia para proximas ocasiones.

PREGUNTA

. + OBSERVACION 2 9.2 EVALUACION FINANCIERA

Solicitamos muy respetucsamente al Instituto, sea publicado el Andlisis del Sector por medio dei
cual se determinaron los Indicadores de capacidad financiera ejercido sobre las diversas
empresas del sector y los cuales no evidenciamos en los Estudios Previos anexos a la
convocatoria en referencia.

RESPUESTA

Frente a la pregunta en mencion debe aclararse que los indicadores solicitados por la entidad
para efectuar la evaluacion financiera guardan una estrecha relacion con la ejecucion del contrato.

De este modo entre mas subordinacion y dependencia exista entre el objeto contractual y su
gjecucion con los aspectos de orden financiero a evaluar los cuales son necesarios para demostrar
la solvencia o capacidad de ejecucion del contratista, caso en el cual se admitira un mayor grado
de exigencia de los indicadores financieros impuestos por la entidad, de esta manera se a
admitido frente a este tema especifico la siguiente regla: Entre mas grado de relacion exista entre
los indicadores financieros y el objeto contractual mayor grado de intervencién podra disipar la
entidad a la hora de establecer el nivel de exigencia de los mencionados indicadores. De esta
manera se ha sefialado por Colombia Compra Eficiente que: “La entidad estatal debe determinar
los indicadores de capacidad financiera y capacidad organizacional y la relacién de dependencia
entre cada indicador y la ejecucion del contrato. Entre mas fuerte sea esta relacion, mas riguroso
debe ser el analisis de los datos para establecer los limites de los requisitos habilitantes y los
indicadores previstos deben ser mas exigentes.” (Colombia Compra Eficiente, Manual para
determinar y verificar los requisitos habilitantes en los procesos de contratacion.).

Ahora bien esta capacidad financiera y operacional debe estar garantizada en los contratos de
suministro que celebre la entidad ya que se debe dar continuidad a la prestacion del servicio y al
suministro de los insumos por un tiempo prudencial que involucra mas de una vigencia fiscal, es
ese sentido se hace evidente por la naturaleza de los contratos de suministro celebrados por el
instituto que existe una estrecha relacion entre el indicador financiero y la ejecucién del contrato
lo cual permite a la entidad mantener un buen nivel de exigencia en cuanto a los indicadores
financieros gue se han establecido en la convocatoria.

Por lo tanto vy ante lo expuesto puede concluirse que existe en la entidad una regla con caracter
de permanencia en los contratos de suministro, los cuales en relacidn a sus caracteristicas
econdmicas y financieras no presentan variaciones, haciendo viable la exigencia mencionada para
este y para futuros procesos de contratacion.

Observaciones presentadas por el proponente BECTON DICKINSON DE COLOMBIA LTDA,
recibidas a través del correo electrénico enviado a invitaciones@cancer.gov.co, el dia martes, 18
de febrero de 2020 1:24 p. m.
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PREGUNTA

» Para el grupo 14 se sugiere contemplar fa posibilidad de implementar equipos con tecnologia de
punta que permitan a la institucién obtener resuitados en menor tiempo, solucidn costo
efectiva. Prueba de identificacidn de bacterias, hongos, Levaduras y Mycobacterias por medio de
espectrometria de masas. Prueba de susceptibilidad con determinacion de MIC real donde se incluya
pruebas confirmatorias autornatizadas. Para implementacion de selucion costo efectiva por favor
revisar el valor prueba.
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RESPUESTA

En aras de dar cumplimiento a los nuevos requerimientos provenientes del gobierno Nacicnal en
relacion a las pruebas de la referencia nos permitimos publicar la Adenda No.3, en la cual se
modifican los Anexo No.4 Elementos Requeridos y Anexo No.6 Tecnologia e Interfase Requerida.

Observaciones presentadas por el proponente ANALISIS TECNICOS, recibidas a través del correo
electronico enviado a invitaciones@cancer.gov.co, el dia martes, 18 de febrero de 2020 1:42 p. m.

PREGUNTA

Revisando los presupuestos asignados para los reactivos y las pruebas solicitadas con equipos en apoyo
tecnaldgico son de importacién, la tendencia a seguir subiendo el precio del délar es de alto impacto para las
importaciones, nuestra pregunta es si el precio de la prueba ofrecido es mayor al presupuesto es causal de
rechazo??.

RESPUESTA

La presente convocatoria no establecié como causal de rechazo el hecho que las ofertas sobrepasen el
presupuesto oficial de la convocatoria, en este caso establecido sobre precios techo sobre cada prueba de
apoyo tecnoldgico a ofertar. En este caso debe concluirse gue pueden existir propuestas que segin
determinado ITEM sobrepasen el valor establecido como presupuesto oficial, caso en el cual debe
entenderse que dichas propuestas no seran rechazadas de plano, no obstante la convocatoria en mencién
es clara en sostener la existencia del mecanismos de renegociacion de precios en el caso que las
propuestas efectuadas por ITEM sobrepasen el presupuesto oficial. Asf las cosas, puede verse el numeral
13 de los términos de condiciones el cual sefialo lo siguiente:

“13. CRITERIOS DE ADJUDICACION
El Instituto se reserva ef derecho a renegociar el precio ofertado con el oferente cuando dicho

valor supere lo presupuestado por el instituto.”

Ahora bien, si el mecanismo de la renegociacion fracasa y la empresa decide mantener sus precios
por encima del presupuesto oficial debe tenerse de presente que en este caso dicha propuesta si
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serd ohjeto de rechazo, pues de esta manera lo han establecido los términos de condiciones, los

cuales frente a este aspecto especifico han regulado lo siguiente:

13.3 PROCEDIMIENTO PARA LA SUBASTA INVERSA PRESENCIAL.

a.) En el evento gue los oferentes seleccionados no presentan lances en la subasta inversa, el
Instituto adjudicard el contrato al oferente que haya presentado el precio inicial mds bajo,
siempre y cuando este se ajuste a lo presupuestado por el Instituto.

b.) Si dentro de la convocatoria, se presenta un unico oferente, cuyos bienes cumplen las
evaluaciones (Juridica, Financiera y Técnica) y estd habilitado, el Institute Nacional de
Cancerologia -ESE- podrd adjudicarle el contrato al tinico oferente, siempre y cuando el valor
de la oferta es igual o inferior a la disponibilidad presupuestal para el contrato, caso en e/
cual no hay lugar a la subasta inversa, en el evento que el valor ofertado supere ef valor
presupuestado en la misma audiencia se podrd renegociar el precio con el dnico oferente.

Observaciones presentadas por el proponente SIEMENS HEALTCARE S.A.5, recibidas a través del
correo electrénico enviado a invitaciones@cancer.gov.co, el dia martes, 18 de febrero de 2020 2:26

p. m.

PREGUNTA

OBSERVACIONES

Requerimiento Proyecto Pliego de Condiciones

Observacidn Siemens Healthcare 5.A.S.

9.3.1.1 INFORMACION POR CADA [TEM

Anexo No. 3 formato Unico de Cotizacion
Anexo N° 4 Bienes Requeridos

Anexo No. 5- anexo de Ofertas por Grupo
Cédigos UNSPSC

Solicitamos muy amablemente incluir los codigos UNSPSC,
relacionados a continuacién para todos los items
contemplados en los términos de referencia {del ftem No. 1
ai [tem No. 30). Lo anterior teniendo en cuenta gue segln
Camara de Comercio en esta clasificacién, con dos ceros al
final del cédigo—clase, estan incluidos todos los cddigos-
productos gue van desde el 01 hasta e 18 en dicha
clasificacidn. Por lo anterior solicitamos se incluyan los
siguientes codigos UNSPSC.

+ 41111500
* 41116000
s 41116100
o 41116200
¢ 41111600

RESPUESTA
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En relacidn a esta pregunta debe sefialarse que le asiste la razén al proponente estos cddigos seran
incluidos, pero por tal motivo se hace necesaric efectuar las siguientes precisiones de orden
argumentativo:

Debe precisarse que la CIRCULAR EXTERNA No 012 de 05 de Mayo de 2014 trato el tema especifico de la
codificacion y al respecto sefizlo o siguiente: “la clasificacidn del proponente no es un requisito habilitante
sino un mecanismo para establecer un lenguaje comun entre los participantes del Sistema de compras y
contratacion Publica. En consecuencia, Las entidades estatales no pueden excluir a un proponente que ha
acreditado los requisitos habilitantes exigidos en un proceso de contratacidn por no estar inscritos en el
RUP con el codigo de los bienes, obras o servicios del objeto de tal proceso de contratacion.”

El Argumento anteriormente expuesto es el que se tendrd en cuenta para establecer que la inclusién de
los codigaos UNSPSC en los ITEMS ofertados por la entidad no sera un factor cuyo incumplimiento traiga
como consecuencia ta descalificacidn de la propuesta presentada por el oferente a modo de requisito
habilitante. No obstante la anterior consecuencia légica de la aplicacién de la circular 012 del 05 de Mayo
de 2014 de Colombia compra eficiente no conlleva que la administracion haga una exclusién de los codigos
en mencidn en los anexos técnicos destinados a orientar fa formulacion de la propuesta econdmica por
parte de los posibles oferentes, toda vez que la misma circular permitio a las entidades publicas incluir en
los procesos de contratacién que los bienes a contratar sean identificados para fines de comprobacion de
la experiencia en el RUP con los aludidos cédigos UNSPSC, de esta manera la circular externa No 012 del
05 de Mayo de 2014 prescribié frente al tema lo siguiente: “La experiencia es un requisito habilitante. Los
proponentes deben inscribir en el RUP su experiencia usando los cédigos del clasificador de bienes y
servicios

De la misma manera la mencionada circular establecid la siguiente regla: “La experiencia es un requisito
habilitante. Los proponentes deben inscribir en el RUP su experiencia usando los cédigos del clasificador
de bienes y servicios. Por su parte, las entidades estatales al establecer el requisito habilitante de
experiencia deben incluir los cddigos especificos del objeto a contratar o el de bienes, obras o servicios a
fines al proceso de contratacidn respecto de los cuales los proponentes deben acreditar su experiencia.

En conclusién y armonizando las dos reglas expuestas de la circular en mencién, la no acreditacion de los
codigos UNSPSC solicitados por la entidad en los anexos técnicos no sera argumento para efectuar un
rechazo o inhabilitacién de la propuesta, no obstante la solicitud de la entidad adquiere la connotacién de
obligatoria pero solo en el sentido de presentar los cédigos pertinentes considerados por los posibles
oferentes, siempre y cuando los cédigos sirvan para identificar bienes que guarden una correspondencia
e identidad con |a propuesta a contratar.

PREGUNTA
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9.3.1.2. Observaciones Generales a tener en cuenta
para el diligenciamiento de la Oferta Técnica.

Todos los elementos ofertados deberan tener
una fecha de vencimiento no inferior a {2) dos
afios. (En casos especiales se debera adjuntar la
justificacion correspondiente si a la fecha de
vencimiento es inferior y estara relacionada con
caracteristicas del elemento)}

Solicitamos muy amablemente contemplar lo siguiente:

Dada la diversa naturaleza y caracteristicas fisico guimicas
inherentes al producto afectando su estabilidad en el tiempo
de los productos cotizados, ofrecemos entregar fos reactivos
con un promedio de vida util de tres (3) a doce {12) meses.
En caso de contar con una fecha de vencimiento inferior a
ésta, Siemens se compromete a cambiar los reactivos que la
Entidad no alcance a consumir dentro del periodo definido
en el contrato y/o a reconocer el niumero de pruebas que
queden pendientes por consumir por fecha de vencimiento
de los reactivos que a la fecha de caducidad estén en uso
dentro de los equipos en comodato, siempre en cuando se
nos informe con treinta {30} dias de antelacidn antes del
vencimiento de los mismos.

RESPUESTA

Todos los elementos ofertados deberan tener una fecha de vencimientoe no inferior a 2 afios. En casos
especiales se deberd adjuntar justificacion correspondiente si la fecha de vencimiento es inferior y
dichas excepciones para ser aceptadas deberdn estar relacionadas con las caracteristicas quimicas del
elemento.

PREGUNTA

3.1.2. Observaciones Generales a tener én cuenta
para el diligenciamiento de la Oferta Técnica.

Los problemas o inconvenientes o mal
funcionamiento se resolveran en un periodo
maximo de cuatro (4) horas el oferente debe
{establecer distintos plazos atendiendoe a la
gravedad de |a incidencia, leve grave critica)

Solicitamos muy amablemente aceptar los tiempo de
respuesta asi

Respuesta por la linea 018000 para indicaciones iniciales :
una 1 hora

| Incidencia leve: cuatro (4) horas

Incidencia Grave: Ocho (8) horas
Incidencia critica: dos {2) dias

Se debe tener en cuenta que para los grupos a los cuales nos
presentamos cuentan con tecnologia de backup, con lo que
garantizamos no pare el flujo normal de trabajo. O en caso
de falla simultanea tenemos el plan de contingencia.

RESPUESTA

Se mantiene lo estipulado en los términos de condiciones.

PREGUNTA
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9.3.2.1 El proponente deberd presentar la
siguiente informacién para la realizacion del
contrato de comodato de los equipos de apoyo
tecnoldgico asi .

Solicitamos aclarar si la documentacion gue indica en este
numeral debe ser presentada con la propuesta & estos
documentos se deben entregar una vez adjudicado el
proceso:

RESPUESTA

Se deben presentar los documentas con la propuesta para agilizar el proceso de contratacion,

PREGUNTA

Anexo 4 ~ Bienes Requeridos
item 4 Laboratorio Clinico 40060470 Pruebas
Hematologia

Solicitamos muy amablemente especificar estadistica de
reticulocitos mensuales

RESPUESTA

De acuerdo a respuesta de la parte técnica, son 1500 PRUEBAS/MES

PREGUNTA

Anexo 6 — Tecnologia e Interfases Requeridas
item 4 Laboratorio Clinico 40060470 Pruebas
Hematologia

Solicitamos muy amablemente especificar clase de liguidos
corporales y volumen mensual

RESPUESTA

De acuerdo a respuesta de la parte técnica; LIQUIDOS CORPORALES : LIQUIDO CEFALORAQUIDEO, LIQUIDO
PLEURAL, LIQUIDO PERITONEAL, LIQUIDO SINOVIAL. VOLUMEN MENSUAL: 130 LIQUIDOS EN PROMEDIO.

PREGUNTA

Anexo 6 — Tecnologia e Interfases Requeridas

RESPUESTA

e  Solicitamos Muy amablemente aclarar cdmo se pagara
el costo de la interface de los equipos nuevos al LIS
{Enterprice) que es propiedad del INC.

. éSe le paga al desarrollador o directamente al INC?

El contacto es directamente con el proveedor del Software.
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PREGUNTA

Manifestamos nuestro interés de celebrar el contrato que de

13.1. Adjudicacién del Contrato esta convocatoria se derive, sin embargo, solicitamos

El Instituto Nacional de Cancerologia ESE, | amablemente, se ampli¢ el plazo para legalizar el contrato
notificara en la misma audiencia cual es el proveedor | dentro de los cinco {5) dfas hdabiles debido a nuestros
seleccionado quien a partir de la notificacion del | procesos internos.
contrato deberd firmar el contrato principal y el del
camodato dentro de los {2) dos dia habiles siguientes
a la fecha que le esa presentando para la firma.

RESPUESTA

Se mantiene lo estipulado en los términos de condiciones. No obstante, el proveedor que no surta
el tramite en el tiempo establecido podra demostrar con circunstancias razonables el motivo por
la cual superara el plazo establecido de los dos (2) dias.

PREGUNTA

Minuta del contrato

Clausula novena PARAGRAFO: £l incumplimiento de | Solicitamos esto tenga mayor alcance y que sea un
cualquiera de una de las obligaciones aqui sefialadas incumplimiento grave o total que afecte el curso del
seréd motive para que el INSTITUTO declare la | contrata.

terminacién anticipada o la caducidad del contrato.

RESPUESTA

Al respecto debe manifestarse que la calificacion de los incumplimientos en materia
contractual, es un tema sobre el cual el Consejo de Estado ya ha tenido la oportunidad
de pronunciarse por medio de su jurisprudencia, quién ha establecido ya las pautas de
interpretacion para la calificacién de los titulos juridicos de imputacién en materia de
sustraccién de obligaciones contenidas en los contratos estatales.

Es de aclarar que la jurisprudencia referente al tema objeto de estudio estructura la
valoraciéon en materia de incumplimientos elaborando una teoria que se hace extensiva
a los contratos estatales indistintamente su naturaleza y su régimen y se vale de normas
de derecho privado para delimitar los efectos del incumplimiento; por lo tanto y para
responder a la pregunta se sostendré lo preceptuado por el Consejo de Estado, que sobre
el tema en concreto ha dicho lo siguiente:

“Es principio general que los contratos se celebran para ser cumplidos y, como consecuencia de
su fuerza obligatoria, el que las partes deban ejecutar las prestaciones que emanan de el en
forma integra, efectiva y oportuna, de suerte que el incumplimiento de las mismas por falfa de
gjecucién o ejecucion tardia o defectuosa , es sancionada por el orden juridico a titulo de
responsabilidad subjetiva y por culpa, que solo admite exoneracién en principio, por causas que
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justifiquen la conducta no imputable al contrato fallido ( fuerza mayor, caso fortuito, hecho de un
tercero o culpa del contratante segiin el caso y fos términos del contrato™

En consideracion a lo anterior es menester indicar que el contratista respondera a titulo
de dolo o culpa grave o negligencia grave es decir por conductas atribuirles al contratista,
ahora bien ya definido estos topicos de los titulos juridicos de imputacién los montos
indemnizables o el resarcimiento del dafio son aspectos que igualmente han sido
definidos por el Consejo de Estado a la luz de la normatividad vigente, en tal sentido y
frente al tema concreto se ha sefalado lo siguiente:

‘En ofras palabras, los perjuicios que alega el acreedor y que reclama del deudor deben estar
revestidos de plena certeza. Ef dafio conlractual consiste en la lesién del derecho de crédito como
consecuencia de un comportamiento del deudor contrario al programa de la prestacion y en estos
terminos, dicha responsabilidad contractual comprende las dos modalidades de dafio previstas
en los arts. 1613 y 1614 del Codigo Civil: dafio emergente y lucro cesante.”?

De esta manera resultara indemnizable el dafio en sus modalidades de dafio emergente y lucro

. g .. . . 'S
cesante correspondiendo al deudor su cuantificacion asi: “Tal carga probatoria se (..;) incumbe

a las partes probar los supuestos de hecho de las normas que consagran el efecto juridico que
elfas persiguen’, (...) asi que entonces es al acreedor a quien le asiste el interés de demostrar la
ocurrencia del dafio y la cuantificacion del perjuicio sin que pueda descargar en el juzgador todo
el peso de esa carga aunque éste, desde luego, cuenta con la facultad oficiosa en materia
probatoria pero dentro de fos precisos limites previstos en el articulo 169 def C. C.”®

Por lo tanto se mantendra la siguientes clausula en el contrato

El CONTRATISTA se obliga a indemnizar al INSTITUTO con causa u ocasién de la violacion o
el incumplimiento de las obligaciones previstas en el contrato que se suscriba para este
proceso, entendiendo que dicho incumplimiento se atribuira siempre por causas imputabiles
al contratista segin los titulos juridicos de imputacion aplicables a la responsabilidad civil
contractual del estado, limitando los efectos de la indemnizacién del dafio hasta el valor del
contrato, no obstante para aquellos incumplimientos que sean provocados con ocasion de
dolo o culpa grave o negligencia grave no se aplicara ningin limite de responsabilidad para
fines indemnizatorios; asi mismo, se obliga a mantener indemne al Instituto de cuailquier
dafio o perjuicio originado en reclamaciones propias o de terceros gue tengan como causa
sus actuaciones propias o de las de sus subcontratistas o dependientes, hasta por el monto
del dafio o perjuicio causado.

" Consejo de Estado. “Sala de lo Contencioso Administrativo” Seccién tercera. Subseccién b. Consejero Ponente.
Danilo Rojas Betancourt. Bogota 30 de Enero de 2013. Rad (24217)

2 Consejo de Estado. Sala de lo Contencioso Administrativo. Seccion tercera. Consejero Ponente Ricardo Hoyos
Dugque. 21 de Febrero de 2002. Rad (14112).

* Consejo de Estado. Sala de lo Contencioso Administrativo. Seccion tercera. Subseccion c. Consejero Ponente Jaime
Orlando Santofimio Gamboa. Sentencia del 24 de Abril de 2013 Rad: (24637)
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PREGUNTA
DECIMA SEPTIMA: DERECHO DE RETENCION: Solicitamos su eliminacién, por politicas de SHS no podemos
Cuando en desarrollo del contrato se configure aceptar esta clausula .

incumplimiento del CONTRATISTA de cualquiera de
las obligaciones contraidas, el INSTITUTO estara
facultado para retener las sumas que en ese
momento adeude al CONTRATISTA hasta cuando
éste sé allane a cumplir con lo pactado.

RESPUESTA

Frente a este tema es importante sefialar que el derecho de retencion es una institucidn propia de nuestro derecho
civil y en tal sentido es una norma que puede pactarse por las parte en cualquier contrato celebrado en el territorio
nacional, en ese sentido es de advertir que dado su raigambre y jerarquia normativa dicha norma se encuentra en
una condicién superior a cualquier politica de SHS y por lo tanto no se puede aceptar este argumento toda vez que
puede ser rechazado en cuanto a que dada la superioridad de la norma civil esta debe ser acatada por las partes en
el contrato. Ahora bien, desde otro punto de vista este tipo de normas poco a paco han ido perdiendo su caracter
de dispositivo para convertirse en un verdadero derecho de los acreedores. En este sentido puede verificarse lo
establecido por la doctrina moderna nacional que analizando el tema del derecho de retencién A LA LUZ DE LA
CONVENCION DE VIENA viene sosteniendo lo siguiente: “La Convencién de Viena sobre compraventa
internacional de mercaderias! ha venido cobrando importancia gradualmente desde su
promulgacién y consecuente acogida por el gran nimero de paises que la suscribieron. El
espléndido trabajo de unificacion e interpretacion de la tradicién juridica romana, conjuntamente
con la tradicién continental europea y el common law, ha sido sin duda lo que ha traido el éxito
en la implementacién de este cuerpo normativo en cuanto a la negociacién internacional se
refiere.

El andlisis doctrinario de la convencion a través de los afios, enriquecido con su aplicacién por
los diversos tribunales internacionales, ha dado pie a un cambio de paradigma en el derecho
internacional privado al cual se le ha denominado Derecho Uniforme de los Contratos. La
Convencion es el principal exponente de esta doctrina, no solo por la gran cantidad de paises
que la acogieron, sino por la importancia de sus postulados, que han servido para replantear,
estudiar y reinterpretar diversas instituciones del derecho, y en especial las acciones o derechos
que tiene el acreedor frente al incumplimiento del contrato por parte del deudor. La Convencién
ha servido como un modelo para que los autores modernos hayan formulado la teoria de la
pluralidad o bateria de remedios que se despliegan para que, segun sus propios requisitos, sean
ejercidos por el acreedor.™

Es de anotar que la convencién de Viena sobre compraventa internacional fue ratificada por Colombia mediante la
ley 518 de 1999, la cual se encuentra vigente. Es de anotar que la convencién de Viena de 1980 regulo en su integridad
el derecho de retencién como un mecanismo valido para el cumplimiento de las obligaciones.

4 ug| derecho de retencién en la Convencidn de Viena sobre compraventa internacional de mercaderias”, Revista de
Derecho  Privado, Universidad Externado de Colombia, n.° 33, julio-diciembre de 2017, 161-192.
DOI; https://doi.org/10.18601/01234366.n33.07
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PREGUNTA

VIGESIMA: PENAL DE APREMIO O PECUNIARIA: En Solicitamos que tenga aplicacién unicamente para
caso de incumplimiento total o parcial de las incumplimientos totales o graves y asimismo se reduzca su
ohligaciones, o declaratoria de caducidad, el porcentaje al 5%.

CONTRATISTA pagara al INSTITUTO a titulo de pena
una suma equivalente al veinte por ciento (20%} del
valor del contrato, suma que se tendra como pago
parcial de los perjuicios que reciba el INSTITUTO por
el incumplimiento.

RESPUESTA

Los criterios para la valoracion del incumplimiento contractual fueron dados en anterior pregunta en donde se
debatid el tema del incumplimiento contractual.

Por otra parte la clausula penal y su tasacidn alusiva al 20% del contrato s efectud teniendo en cuenta la suficiencia
de la pdliza de cumplimiento del contrato establecida para este caso en el 20%. En relacién a este aspecto debe
sefialarse que la clausula penal es una forma de cobrar de manera anticipada los perjuicios originades con el
incumplimiento, de esta manera la cldusula penal del contrato vy la suficiencia de la péliza de cumplimiento guardan
una estrecha relacion ya que la cldusula penal se hara efectiva con cargo a la pdliza de incumplimiento del contrato
de tal suerte que en teoria los montos establecidos en la cldusula penal serdn deducidos de la péliza de
incumplimiento y por tal motivo los porcentajes uno de liquidacién del perjuicio y el otro de cobertura de la péliza
deben coincidir perfectamente .

En el mismo sentido también debe sefialarse que el decreto 1082 de 2015 establecié que la suficiencia de la péliza
de cumplimiento se regiria de la siguiente manera: d. Garantia de cumplimiento: su valor debe ser de
por lo menos el diez por ciento (10%) del valor del contrato a menos que el valor del contrato
sea superior a un millén (1.000.000) de SMMLV.” desde esta perspectiva las entidades tienen la
obligacién de no estipular polizas de cumplimiento que no sean inferiores a estos montos pero también
tienen la libertad de establecer suficiencias en un porcentaje mayor. En cuanto al caso del Instituto
Nacional de cancerologia se debe precisar que todas nuestras pélizas de cumplimiento se han establecido
en unrango del 20% de tal suerte que efectuando una distribucién de riesgos en relacién a todos los ramos
de cobertura no sobrepasen el 100% de cobertura.

PREGUNTA

e 9

Contrato de comodato

" DECIMA: OBLIGACIONES DEL COMODATARIO
l -

Por favor incluir las obligaciones de nuestro contrato y gue
por temas de calidad en las pruebas, los equipos solo pueden
ser usados con reactivos SHS.

RESPUESTA

Se recomienda al posible oferente que en caso tal de ser elegido al momento de elaborar ta minuta del contrato de

comodato proponga dicha observacion.
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PREGUNTA

DECIMA TERCERA: CLAUSULA PENAL: Las partes
establecen como sancién pecuniaria a cargo de
quién incumpla una o cualquiera de las obligaciones
dimanadas de este contrato el pago de una cantidad
igual al diez por ciento {10%) del valor total del
contrato, suma de la cual sera acreedora la otra
parte sin necesidad de requerimiento de ninguna
indole para constituir en mora.

Solicitamos que tenga aplicacion unicamente para
incurnplimientos totales o graves y asimismo se reduzca su
porcentaje al 5%.

RESPUESTA

La entidad cansidera que un 5% en materia de indemnizacién de perjuicios es un monto realmente muy pequefo
que no alcanzarfa a amparar los riesgos de incumplimiento propios de una prueba defectuosa o de la paralisis de un
servicio, por tal motivo se mantendra el 10% establecido para todos nuestros contratos de comodato.

PREGUNTA

Forma de Pago

Solicitamos incluir una cldusula con la siguiente redaccion:
“En caso de mora, o agotamiento del valor del contrato si
fuere el caso, Siemens estara facultado para suspender el
suministro hasta que el Contratante o Cliente esté al diaen
sus obligaciones de pago v sin perjuicio del derecho de SHC
a terminar el contrato. En caso de mora, se causaran
intereses a jJa maxima tasa legal permitida”

RESPUESTA

Frente a este tema nos permitimos sostener que los contratos de suministro que se celebren con relacién a la
presente convocatoria publica estan amparados con sus respectivos registros presupuestales que acreditan la
disponibilidad de recursos para efectuar los respectivos pagos. En tal sentido resulta evidente admitir que la entidad
tiene los recursos asegurados para efectuar los pagos y dar cumplimiento a las obligaciones derivadas de los
contratos que se suscriban, en consideracion a lo expuesto puede afirmarse que el Instituto es una entidad seria que
se ha caracterizado por el buen trato y pronto pago para todos sus proveedores a nivel nacional, razon por la cual no
es necesario estipular una clausula en las condiciones descritas y tampoco dado a nuestro buen comportamiento
comao deudor no se tendria ninguna justificacion de estipular dicha clausula frente a ningin drgano de control del

pais.

PREGUNTA

Obligaciones del Contratante

Salicitamos incluir una cliusula con la siguiente redaccion:

“E] contratante se obliga a usar Unica y exclusivamente
preductos reactivos marca siemens. en razén a la calibracion
y tecnovigilancia de los equipos”

J

RESPUESTA

E] contratante se obliga a usar Unica y exclusivamente productos reactivos de la marca del oferente, en razén a la
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calibracidn y tecnovigilancia de los equipos, excepto los controles de calidad que deben ser independientes. La
estipulacidn solicitada y lo aprobado por el Instituto serd incluida en los nuevos contratos.

PREGUNTA

Programa de tecnovigilancia y reactivovigilancia

Solicitamos incluir una clausula con la siguiente redaccion:
“Las Partes se obligan mutuamente a contar con un
programa de reactivovigilancia y tecnovigilancia cumpliendo
de esta manera con lo establecido por el Instituto Nacional
de Vigilancia de Medicamentas y Alimentos- Invima bajo las
Resoluciones 4816 de 2008 que reglamenta ef Programa
Nacional de Tecnovigilancia y Resolucién 2013038979 de
2013 por la cual se implementa el Programa Nacional de
Reactivovigilancia, asi como todas sus respectivas
modificaciones”

RESPUESTA

Se acepta la peticién.

PREGUNTA

Estdndares de Calidad

RESPUESTA

Solicitamos incluir una clausula con |a siguiente redaccion: l

“Las pruebas objeto de suministro por el contratista, se
entregan de acuerdo a los términos de calidad previstos en
la ficha técnica por lo anterior el contratista no estara
obligado a entregar una calidad superior a lo ofertado”

Es de anotar que las pruebas ofrecidas por el contratista son aquellas Que en su momento obtuvieron ya un
concepto técnico favorable y es precisamente en relacién con esa evaluacién que en contratista debe suministrar
las pruebas de tal manera que |a entidad exigira precisamente lo alli evaluado de tal manera que no se exigird mas
de lo alli establecido, perc igualmente no se podrd suministrar un preducto con condiciones inferiores. Por tal
motive y dado que existen precisos estandares de referencia no se acepta la modificacion.

PREGUNTA

Tiempo de entrega reactivos

Solicitamos incluir una cldusula con la siguiente redaccién:
“El Contratista tendra 5 dias habiles, una vez se haya
realizado fa solicitud del pedido. No obstante SHC no sera
responsable por circunstancias ajenas a su voluntad o
control, tales como caso fortuito o fuerza mayor, demoras
por las autoridades aduaneras, desabastecimiento desde la
fabrica, actos terroristas que conlleven a la modificacién en
los tiempos de entrega”
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RESPUESTA

Es de anotar frente a esta pregunta y dado la experiencia que el Instituto ha tenido con todos sus proveedores,
que la gran mayoria de ellos siempre mantiene en su STOP los insumos que necesita la entidad. Ahora bien, es

claro que al ser este un contrato de suministro los proveedores siempre han acordado con la entidad fechas de
entrega lo que permite efectuar por parte del contratista una planificacién de los consumos de la entidad y de

esta manera facilmente cumplir con o estipulado en el contrato, por tal motivo no se acepta la observacion,

PREGUNTA

Remisiones

Solicitamos incluir una clausula con la siguiente redaccion:
“Someter, para aprobacion previa de SIEMENS, las
remisiones de muestras y/o examenes en caso de falta de
disponibilidad de alguno de los Insumos y/o Equipos o
calidad de los mismos. De no obtenerse dicha autorizacion,
el COMPRADOR asumira directamente el costo por remision
y procesamiento de tales muestras y/o examenes.

Los datos de contacto para estas aprobaciones seran los
siguientes:

. Daflo Equipo - Nombre: Alejandro Velosa / Tel: +57
310 2157870 / Correo electrénico:
alejandro.velosa@siemens-healthineers.com

. Calidad De Producto — Nombre: Dina Luz Ortiz Diaz
/ Tel: +57 320 4900570 / Correo -electrénico:
claudia.duran@siemens-healthineers.com

. Back Crder - Nombre: Daniel Serrano va / Tel: +57
314 411 8575/ Correo: electronico:
daniel.serrano_sarmiento@siemens-healthineers.com

RESPUESTA

De acuerdo a respuesta de la parte técnica, no se acepta la solicitud.

PREGUNTA

Proteccion de datos

solicitamos incluir una cldusula con la siguiente redaccion:
“F| Contratante autoriza al Contratista a recopilar, utilizar,
almacenar y procesar informacién del Contratante respecto
a su persona y del personal a su cargo, en las bases de datos
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internas del Contratista, con el proposito de dar seguimiento
a actividades, gestion de acciones, identificacidn de
oportunidades, calidad de los Servicios, con fines
administrativos, organizacionales, obligaciones de reporte
establecidos por la Ley o por Cédigos de Etica. Estas bases de
datos son de usc interno, accesible Unicamente al personal
autorizado y directamente vinculado con dichos objetivos,
para lo cual se han establecido politicas y procedimientos de
seguridad y acceso limitado de manera uniforme. El
Contratista mantendra esta base de datos de forma
confidencial y le reconoce los derechos legales conferidos.
Paragrafo Primero: El Contratante se obliga a cumplir con las
normas aplicables sobre proteccién de datos, en especial [o
indicado por la Ley 1581 de 2012, y por tanto, declaray
garantiza que tendra autorizacién previa de su Personal para
transmitir dicha informacidn al Contratista y para gue este a
su vez la pueda manejar para los fines de este Contrato.
Paragrafo Segundo: E| Contratante declara y acepta que sera
el Unico responsable respecto del tratamiento de los datos
personales de pacientes, incluyendo datos catalogados
como sensibles. Por lo anterior se obliga a implementar las
medidas necesarias y requeridas por la ley para el manejo de

dicha informacién, eximiendo y liberando a SHC en todo
momento de cualquier responsabilidad.”

RESPUESTA

No se acepta la observacion ya que el Institutoe como entidad piblica ha desarrollada su propia politica de
confidencialidad y de manejo de datos que se anexara a la presente convocatoria y a los contratos en los siguientes
términos;

CONFIDENCIALIDAD: ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD: 1.) TERMINOS CONVENIDOS: 1.1.)
En este acuerdo los siguientes términos tendran los siguientes significados: 1.1.1.) “Parte

Reveladora”. Se refiere a la parte que reveia la informacion confidencial y “Parte receptora” se
refiere a la parte que recibe dicha informacién confidencial. 1.1.2.) “Informacién
Confidencial”. Se refiere a cualquier informacién, mails y sus adjuntos, y/o documentos de
naturaleza confidencial y/o propietaria que se revele conforme este acuerdo incluyendo, sin
estar limitada a, la informacion relacionada con informacion de los pacientes, con desarrollos,
productos, procesos, tecnologia, Know How, secretos comerciales, actividades de mercadeo,
desarrollo de negocios y productos y otros aspectos similares. La informacién confidencial
se encuentra por escrito, para estar marcada “confidencial “, “interna”, "restringida” o
“Altamente confidencial” , o si se comunica verbalmente o se conoce durante las visitas y/o
demostraciones a través de la observacion, se deberd identificar como tal al momento de
comunicarla y su confidencialidad se debera confirmar por escrito en los 30 (treinta) dias
siguientes a la revelaciéon de la correspondiente informacién confidencial por la parte
reveladora, Sin embargo la omisién de la parte reveladora respecto a marcar una informacién
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como confidencial, o a confirmar su confidencialidad por escrito en dicho plazo de 30
(treinta) dias después de su revelacién, no evitard que la misma constituya una informacion
confidencial cuando sea de una naturaleza evidentemente confidencial. 2.) OBLIGACIONES DE
CONFIDENCIALIDAD DE LA PARTE RECEPTORA 2.1.) La parte receptora conviene en mantener
la informacién confidencial recibida de la parte reveladora como confidencial y a no revelarla
o divulgar directa, indirecta, proxima a remotamente, ni a través de ninguna otra persona o
de sus subalternos o funcionarios, asesores o cualquier persona relacionada con ella ni a
ningln tercero, ni hacer uso de la misma para ningln otro fin a parte del objeto, asi como
también a no utilizar dicha informacién en beneficio propio ni de terceros identificados o
no. La parte receptora no podra copiar o duplicar de cualquier otra manera la informacion
confidencial de la parte reveladora, ya sea en su totalidad o en parte, salvo que sean en
prosecucion del objeto. La parte receptora serd responsable ante la parte reveladora de
cualquier incumplimiento de los términos de este acuerdo por parte de sus trabajadores o
compafifas asociadas. 2.2.) La parte receptora solamente podra revelar la informacion
confidencial recibida de la parte reveladora a sus empleados que necesiten tener acceso a la
misma en relacién con el objeto. La parte receptora deberd exigir a dichos empleados cumplir
los términos de este acuerdo tal como si fuesen partes al mismo. 2.3.) La parte receptora
deberi devolver de inmediato cualesquier elemento o documento recibidos de la parte
reveladora que contengan informacion confidencial, incluyendo (sin estar limitada a) todos
los documentos, desarrolios, especificaciones, planos, organigramas y todas las copias de
los mismos que haya hecho la parte reveladora o la parte receptora, al momento en que la
parte reveladora asi lo solicite por escrito. La parte receptora podra decidir, en lugar de lo
anterior, destruir los materiales y certificarle por escrito a la parte reveladora que
efectivamente lo ha hecho, sin embargo, ambas partes tendran derecho a guardar una copia
de cualquier informe final a fines de referencia, sujeto a las obligaciones de confidencialidad
establecidas en este acuerdo. 2.4.) Las obligaciones antes indicadas no seran vinculantes
para la parte receptora con respecto a cualquier informacion confidencial que: 2.4.1 Y Conozca
la parte receptora, en forma licita y demostrable, antes de su revelacion; 2.4.2.) Sea del
dominio publico o en forma subsiguiente entre a formar parte del dominio publico, sin que
ello implique falta alguna de fa parte receptora, 2.4.3.) Se reciba en forma licita de un tercero
gue no haya obtenido directa; indirectamente, dicha informacién confidencial de la parte
reveladora bajo alguna obligaciéon de mantenerfa como confidencial; 2.4.4.) La desarrolle la
parte receptora de manera totalmente independiente, como resultado de sus propios
esfuerzos y sin conocer o aprovechar la informacion confidencial; 2.4.5.) Alguna ley o
regulacién gubernamental aplicable, o cualquier organismo o autoridad competente exija su
revelacién teniendo en cuenta que la parte receptora deberé notificar a la parte reveladora la
informacién que se debe revelar ( y las circunstancias en que se alegan la exigencia de la
misma) lo mas pronto que sea razonable posible antes que tenerla que hacer y tomar las
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medidas razonables para evitar o limitar dicha revelacion. 2.5.) La parte receptora quedard
obligada por los deberes contenidos en este acuerdo durante un periodo de tres anos a partir
de la fecha de la revelacion de cada rubro de la informacion confidencial. 2.6.) La parte
receptora reconoce que no se hace ni se da afirmacién o garantia alguna expresa o implicita,
con respecto a la veracidad, exactitud, integridad, o sensatez de la informacién confidencial.
2.7.) Bajo este acuerdo, ninguna de las partes adquiere una licencia o cualquier otro derecho
con respecto a alguna propiedad intelectual de la otra parte. Toda informacién confidencial
se mantendra como propiedad de la parte reveladora. 2.8.) Si alguna disposicidn de este
acuerdo de confidencialidad se llega a considerar invalida o imposible de hacer cumplir, la
misma se considerara como no efectiva y como no incluida en este acuerdo, pero sin invalidar
ninguna de las disposiciones restantes. 2.9.) Cualquier uso o revelacién no autorizados de la
informacion confidencial que haga la parte receptora causaria un dafio irreparable a la parte
reveladora y la parte reveladora podra, ademas de cualesquiera otros derechos o recursos
que pueda tener por ley o de cualquier otra manera, solicitar una orden judicial para recuperar
dicha informacién vy limitar cualquier revelacidon adicional. 2.10.) Se entiende como
Informacién confidencial, para los efectos del presente acuerdo: 2.10.1.)La informacién que
no sea publica y sea conocida por la parte receptora con ocasidn de este acuerdo o contrato.
2.10.2.)Cualquier informacién societaria, técnica, juridica, financiera, comercial, de mercado,
estratégica, de productos, nuevas tecnologias, patentes, modelos de utilidad, disefios
industriales, modelos de negocios y/o cualquier otra relacionada con este contrato o
convenio identificado anteriormente con el propésito de lograr tales fines, y/o cualquier otra
informacidn relacionada con la estructura organizacional, bien sea que la misma sea escrita,
oral o visual, o en cualquier forma tangible o no, incluidos los mensajes de datos (en la forma
definida en la ley), de la cual, la parte receptora tenga conocimiento o a la que tenga acceso
por cualguier medio o circunstancia en virtud de las reunjones sostenidas y/o documentos
suministrados. 2.10.3.)La que corresponda o deba considerarse como tal para garantizar el
derecho constitucional a la intimidad, la honra y el buen nombre de las personas y deba
guardarse la debida diligencia en su discrecién y manejo en el desempefio de sus funciones.
2.10.4.) Cualquier informacion, dato, noticia o conocimiento que tenga el receptor y que en
virtud de la ley o reglamento deba mantenerse en reserva ante terceros no autorizados. 3
OBLIGACIONES DE LA PARTE REVELADORA. Son obligaciones de la parte reveladora:
3.1.)Mantener la reserva de la informacién confidencial hasta tanto adquiera el caracter de
publica. 3.2.) Documentar toda la informacién confidencial que transmita de manera escrita,
oral o visual, mediante documentos, medios electronicos, discos opticos, microfilmes,
peliculas, e-mails u otros elementos similares o en cualquier forma tangible o no, incluidos
los mensajes de datos, como registro de la misma para la determinacion de sus alcance, e
indicar especificamente y de manera clara e inequivoca el caricter confidencia de la
informacién suministrada de la parte receptora. Lo anterior sin perjuicio que no sea necesaria
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dicha comunicacién cuando la misma constituya una informacion confidencial cuando sea de
una naturaleza evidentemente confidencial. 4 EXCLUSIONES A LA CONFIDENCIALIDAD: La
parte receptora queda relevada o eximida de la obligacién de confidencialidad, unicamente
en los siguientes casos: 4.1.)Cuando {a informacién confidencial haya sido o sea de dominio
plblico. Si la informacién se hace de dominio publico durante el plazo del presente acuerdo,
por un hecho ajenc a la parte receptora, esta conservara su deber de reserva sobre la
informacién gue no haya sido afectada. 4.2.) Cuando la informacion confidencial deba ser
revelada por sentencia en firme de un tribunal o autoridades competentes en desarrollo de
sus funciones que ordenen el levantamiento de la reserva y soliciten el suministro de esta
informacién. No obstante, en este caso la parte reveladora serd la encargada de dar
cumplimiento a la orden, restringiendo la divulgacién a la informacion estrictamente
necesaria, y en el evento de que la confidencialidad se mantenga, no eximird a la parte
receptora del deber de reserva. 4.3.) Cuando la parte receptora pruebe que la informacién
confidencial ha sido obtenida por otras fuentes. 4.4.) Cuando la informacion confidencial ya
la tenia en su poder la parte receptora antes de la entrega de la informacidn reservada. 5.
RESPONSABILIDAD: la parte que contravenga el acuerdo sera responsable ante la otra parte o
ante los terceros de buena fe sobre os cuales se demuestre que se han visto afectados por
la inobservancia del presente acuerdo, por los perjuicios morales y econdmicos que estos
puedan sufrir como resuitado del incumplimiento de las obligaciones aqui contenidas. 6.
SOLUCION DE CONTROVERSIAS: Las partes se comprometen a esforzarse en resolver
mediante los mecanismos alternativos de solucién de conflictos cualquier diferencia que
surja con motivo de la ejecucién del presente acuerdo. En caso de no llegar a una solucion
directa para la controversia pianteada, someteran la cuestion controvertida a los mecanismos
de solucién alternativa de conflictos, ante la Procuraduria General de la Nacién vy, de fallar la
misma, conforme lo establecen las leyes colombianas y a fa jurisdiccion competente en el
momento de presentarse la diferencia.

PREGUNTA

Solicitamos incluir una cldusula con la siguiente redaccidn:
“E| Contratista respondera por el cumplimiento pleno de sus
obligaciones segun contrato. En relacion con los perjuicios,
las Partes gnicamente responderan por el dafio emergente
derivado de las acciones u omisiones gue le sean
directamente imputables. En ningun evento, las Partes
responderdn por dafios indirectos, consecuenciales, lucro
cesante y/o perdida de informacién. En todo casola
responsabilidad maxima de las Partes no excedera el 100%
del valor del contrato.

Responsabilidad

El contratista no se hace responsable del mal manejo o mal
uso de los equipos por parte de personal del contratante y/o
de cualquier tercero ajeno al contratista.”
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RESPUESTA

La presente pregunta se contesto al analizar el régimen de responsabilidad del contrato.

PREGUNTA

Incluir como ANEXO del contrato el{los) siguiente(s)

documento(s) :

- Procedimiento de Gestidn de pedidos
*enviado como adjunto al presente formato.

Anexos del Contrato

RESPUESTA

Estos temas son concertados directamente con el almacén que seguin las necesidades del servicio establecera las
fechas para efectuar las entregas.

PREGUNTA

Solicitamos ampliar el plazo de entrega de las ofertas en
dos dias habiles, es decir hasta el 3 de marzo de 2020 lo
anterior teniendo en cuenta todas las ohservaciones r

realizadas al proceso.

Anexo No. 9 cronograma

RESPUESTA

Se publica Adenda No.3, en la pagina www.cancer.gov.co, en el respectivo proceso.

Observaciones presentadas por el proponente ANNAR DIAGNOSTIC IMPORT , recibidas a través
del correo electrénico enviado a invitaciones@cancer.gov.co, el dia martes, 18 de febrero de 2020
3:16p.m.

Observacion No. 1

Se solicita respetuosamente a la Entidad. que. para garantizar la libre concurrencia y pluralidad de
oferentes en el desarrollo del proceso, se tenga en cuenta en el anexo 6 — GRUPO 20 que el numero
de controles puede variar de acuerdo con la tecnologia y metodologia ofertada y por la naturaleza
de las pruebas requeridas ias cuales son de caracter evaluativa de presencia fausencia de una
enfermedad no se necesitan 3 niveles de control, sélo nivel normal y nivel patoldgico. Por este
maotivo solicitamos sea modificado el requerimiento de la descripcion del material a 2 niveles de
control.

REPUESTA

De acuerdo a respuesta de la parte técnica, se acepta lo solicitado.
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Ohservacion No. 2

Se solicita respetuosamente a la Entidad, que, para garantizar la libre concurrencia y pluralidad de
oferentes en el desarrollo del proceso, se tenga en cuenta en el anexo 6 — GRUPQ 20 que de acuerdo
con la tecnologia y metodologia ofertada y por la naturaleza de las pruebas requeridas las cuales son
de caricter evaluativa de presencia /ausencia de una enfermedad no se necesitan calibradores . Por
este motivo solicitamos sea elimine este requerimiento en la casilla “tecnologia requerida”

RESPUESTA

Se mantiene lo estipulado en los términos de condiciones.

Observaciones presentadas por el proponente VELEZ LAB S.A.S. recibidas a través del correo
electrénico enviado a invitaciones@cancer.gov.co, el dia martes, 18 de febrero de 2020 3:53 p. m.

De manera atenta nos permitimos realizar las siguientes observaciones:

1. El namero de pruebas mensuales ofertadas del item 24: colorantes de coloracién
automatizada de Wright en la convocatoria 021-2019 eran 1.600. En la convocatoria 046-
2020, se estan ofertando 375 mensuales, lo cual nos impediria presentarnos en éste item,
ya que teniendo en cuenta e} bajo volumen, el precio prueba seria mas o menos el doble
del precio techo ofertado por el INC.

RESPUESTA

La parte técnica se permite informar, que se esta evaluando el consumo de estos colorantes y se solicitara
una autorizacién, para aumentar la cantidad a comprar en el momento de la adjudicacién.

7 El descuento del 3% del valor de la factura por pronto pago (hasta el dia 30) se aceptay s¢
aplicara antes del IVA.

Observaciones presentadas por el proponente ALDIR S.A.S. recibidas a través del correo
electrénico enviado a invitaciones@cancer.gov.co, el dia martes, 18 de febrero de 2020 3:54 p. m.

PREGUNTA
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1. OBSERVACION.

En relacion al anexo 6 y anexo 4, ftems 4.
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SOLICITUD.

Solicitamos amablemente a la entidad nos permita oferta un equipo Analizador de
Hematologia, que posea las especificaciones principales solicitadas y cuyo rendimiento

sea minimo 110 Pruebas / hora; sin que se vea afectado el correcto funcionamiento y
oportunidad en la prestacion del servicio por parte de la entidad

RESPUESTA

De acuerdo a respuesta de la parte técnica, se acepta lo solicitado

PREGUNTA

2. OBSERVACION

En relacién al anexo 6 v anexo 4, ftems 4,
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SOLICITUD.

§aﬁcitamas a2 la entidad se permita oferta para este item Equipes de Hemastelogia
dnicamente equipos nuevos, Lo anterior con &l fin de aspgurar y garentizar que los
equipoes _Nuevos eniregados a la institucion cumplan con e buen funcionamiento de la
tecnologia garantizando los resultados de la prusgba vy la mencr inversidn de recurses
humangs y econtmices, en la mitigacidn del riesge de averfas, dafiocs o mal
funcionamiento que regularmente presentan los equipos usados dada la depreciacidn
por el desgate en su uso,

RESPUESTA

Se mantiene lo estipulado en los términos de condiciones.

Observaciones presentadas por e! proponente PRODUCTOS ROCHE S.A. recibidas a través del
correo electrénico enviado a invitaciones@cancer.gov.co, el dia martes, 18 de febrero de 2020 3:47
p. m.

PREGUNTA
1. » Solicitamos respetuosamente al comité técnico aclarar a que se refiere capacidad
minima de 120 muestras a bordo. Si la respuesta es con respecto a eficiencia de pruebas por

hora solicitamos se modifique la “Capacidad minima de 120 muestras a bordo” por
capacidad de 100 pruebas por hora. Esto con el fin de tener pluralidad de oferentes.

RESPUESTA

De acuerdo a respuesta de la parte técnica, se acepta lo solicitado.

PREGUNTA

%  Amablemente solicitamos modificar “El oferente debe garantizar el mantenimiento mensual

(preventivo o correctivo) realizado directamente por ingenieria de la casa comercial”. Ya que la
periodicidad del mantenimiento preventivo dependera de la especificacion de cada fabricante y el

correctivo se realizara cuando sea necesario y no existe un cronograma para ello, por lo cual no
deberia solicitarse mensual. El mantenimiento mensual del analizador es un mantenimiento que por

su facil ejecucidn puede ser realizado por el usuario.

RESPUESTA

De acuerdo a respuesta de la parte técnica, aceptan el cronograma de mantenimientos
preventivos entregados al laboratorio clinico.

PREGUNTA
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» Dado que Productos Roche S.A tiene controles de primera opinién que permiten la comparacidn
interlaboratorio, agradecemos tener en cuenta que el control de tercera opinidn no se hace
necesario para este item.

RESPUESTA

Se requiere control independiente en aras de dar cumplimiento a nuestro proceso de acreditacidn,
de acuerdo a la norma 15189, adicionalmente nos comparamos con otras metodologias.

PREGUNTA
2. item 9, Grupo Laboratorio Clinico, Pruebas especiales, en tecnologia requerida,

» Solicitamos respetuosamente al comité técnico aclarar a que se refiere capacidad minima de
250 muestras a bordo. Si la respuesta es con respecto a eficiencia de pruebas por hora solicitamos
se modifique la “Capacidad minima de 250 pruebas hora, por capacidad de 170 pruebas por hora.
De igual forma solicitamos se modifique la capacidad de reactivos a bordo de 45 posiciones a 25
posiciones para reactivo. Lo anterior teniendo en cuenta el volumen de procesamiento para el area
de pruebas especiales y las necesidades del servicio, ya que dicha capacidad sostiene el flujo de
trabajo para esta area especifica.

RESPUESTA

Solamente se acepta “Capacidad minima de 250 pruebas hora, por capacidad de 170
pruebas por hora. Para la capacidad de reactivos se mantienen los términos.

PREGUNTA

» Respecto al tema de desechos se debe tener en cuenta que la caracterizacion de desechos se
debe realizar en cada institucion ya que es técnicamente imposible entregarla a la institucién;
adicional a ello deseamos aclarar que la segregacién de residuos debe estar definida por cada
institucion en su PGIRH (Plan integral de gestidn de residuos hospitalarios) atendiendo a el Articulo 2
“Ambito de Aplicacion” decreto 351 del 19 de febrero del 2014 y a la resolucién de vertimientos
0631 de Marzo de 2015, donde se explica que esta actividad es responsabilidad del prestador de
servicios de salud de acuerdo al protocolo establecido en cada institucion para el manejo de
desechos. Nos comprometemos a brindar asesoria técnica en lo relacionado en las fichas de
seguridad de nuestros reactivos para diagnostico in vitro.

RESPUESTA
Se acepta solamente si se cuenta con las fichas de seguridad y asesoria técnica.

PREGUNTA
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3. item 29 Grupo Patologia Oncologia, prueba Inmunohistogquimica, en tecnologia requerida,

Solicitamos amablemente se aclare la pertinencia y/o alcance de la solicitud Control de tercera
opinién externo, lo anterior teniendo en cuenta que el producto final de la tecnologia / érea
ofrecida como Prueba de Inmunohistoguimica es una coloracién y no un resultado diagndstico, la
comparacién con controles (materiales) de tercera opinién es un cancepto que no aplica.

Para una evaluacién externa o por un tercero que emita un concepto de ja calidad de la coloracidn,
lo pertinente es evaluar por un tercero las coloraciones producidas en el instituto mas no de la
interpretacién diagnéstica o resultado diagndstico que involucra la lectura del patdlogo que es un
factor externo a la tecnologia ofertada {coloracién de inmunochistoquimica).

RESPUESTA

Los controles de calidad de tercera opinién se requieren ya que durante las visitas de los entes de
control se realizé la observacién general para las plataformas, ante el gran numero de anticuerpos
gue se manejan para el item 29, se sugiere que para cumplir esta exigencia dicho control sea ante el
CAP para HER2.

PREGUNTA

4. item 13, Grupo Laboratorio clinico, Pruebas infecciosas
5 Amablemente solicitamos reclasificar la prueba Vitamina D en el grupo de especiales, ya que
esta prueba no hace parte de las pruebas infeccionas

RESPUESTA

Se evaluara la posibilidad

PREGUNTA

5. ftern 9.3.1.2 Observaciones generales a tener en cuenta para el diligenciamiento de la oferta
técnica.

» “Para los reactivos y demds elementos que los requieran, una vez adjudicado los mismos
deberan venir etiquetados, con registro sanitario vigente, fechas de y vencimiento, rotulado con la
siguiente leyenda: “USO EXCLUSIVO LN.C —ESE” No se aceptan Sticker,” ; amablemente solicitamos
eliminar la fecha de fabricacion lo anterior, porque la fecha de fabricacidon no viene impreso desde
nuestra casa matriz y no es un requisito legal dei INVIMA, Agradecemos aceptar Sticker para incluir
la leyenda , ya que muchos de nuestros reactivos vienen empacados en material especial que no
permite la marcacion diferente al pegado de un Sticker y dicho empaque no es posible sustituirlo ya
que este protege la calidad del producto.
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RESPUESTA

Se acepta la solicitud.

PREGUNTA

» “Todos los elementos ofertados deberan tener una fecha de vencimiento no inferior a 2 afios.”
Dada la composicién de nuestros productos, no nos podemos comprometer con fechas de
vencimiento superiores a un afio. Amablemente solicitamos sea modificado.

RESPUESTA
e De acuerdo a respuesta de la parte técnica, se mantiene lo estipulado en los términos.
“...El estandar es de 1 afio a partir de la entrega segun el cronograma que realiza la parte
técnica, para aceptar una fecha de vencimiento diferente, debe enviarse carta del fabricante

donde indique el motivo por el que la fecha es inferior y generar carta de compromiso de

cambio cuando el producto entregado tenga fecha de vencimiento cercana.”

6. ADJUDICACION

» Agradecemos ampliar a 5 dias el tiempo para tegalizar los contratos {incluye firma, pélizas y
entrega)

Agradecemos de antemano su comprension a lo expuesto.

Observaciones presentadas por el proponente ALDIR S.A.S. recibidas a través del correo
electrénico enviado a invitaciones@cancer.gov.co, el dia martes, 18 de febrero de 2020 4:41 p. m.
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1. OBSERVACION.

SOLICITUD.

Como Empresa Colombiana interesada en participar en la presente convocatoria y ser
un proveedor de confianza cumpliendo con los requisitos legales y técnicos exigidos para
contratar y a su vez cumplir con los estandares de calidad y de oportunidad. Solicitamos
amablemente a la entidad se permita revisar y re evaluar EL PRECIO PRUEBA PARA LOS
ITEMS 4 Y 17 dado que el incremento del precio prueba actual con relacién al precio de
la convocatoria publica del afio 2019, es muy bajo, los cuales influyen directamente al
momento de garantizar la sostenibilidad de las Empresas y las condiciones de
negociacién de beneficio mutuo.

Por lo anterior, se solicita tener en cuenta los precios base en el mercado para la
tecnologia solicitada, que incluye més especificaciones que el afio anterior, la
devaluacién de la moneda y los costos operacionales y adicional la modalidad del proceso
de Subasta Inversa en la cual el margen minimo de mejora de oferta aceptado es del
5%.

RESPUESTA

Se informa que la Entidad a previsto y calculado los valores relacionados con la devaluacién y
poder adquisitivo del dineroy a efectuado un reajuste, reconociendo el incremento de fos indices
de precios al consumidor (IPC} y con hase en este critério a efectuado una actualizacion de los
precios con relacion al afio anterior, los cuales se han aplicado para estimar el presupuesto oficial
en la presente convocatoria.

CAROLINA WIESNER CEBALLOG,
Directora General

Vo.Bo: Juan José Pérez Acevedo - Subdirector General de la Gestion Administrativa y Financiera.

Vo Bo: Marfa Yaneth Gil Parra- Coordinadora Grupo Area Gestion Financiera (E}.
vo.Bo: Wilson Ibarguen Lozano - Ceordinador Grupo Gestién Compras y Contratacién (E) %
Reviso: Michael Alejandro Alba Martinez - Profesional Especializado Grupo Gestién Compra$y Contratacidn (en misién GOLD RH)
Elaboré: Elsy Ramirez - Auxiliar Administrativo Grupo Area Cestién Contractual
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