INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA ESE | CODIGO: | GDG-P02-F-02
I N GESTION DEL GASTO VERSION: 02
ESTUDIO PREVIO PARA CONVOCATORIA PUBLICA E | VIGENCIA: |  19-10-2018
INVITACION A COTIZAR pagina 1 de 5

FECHA DE ELABORACION FECHA RECIBIDO GRUPO AREA GESTION CONTRACTUAL

209 [DA [ [MES [  JANO [ |
Consecutivo sistema de informacion SAP Numero(s) de Item(s) Plan Anual de Adquisiciones

2020000526

1. MODALIDAD DE SELECCION
INVITACIONA COTIZAR: [ ]

CONVOCATORIA PUBLICA: X

ACUERDO MARCO DE PRECIOS:[_] | «‘C‘C

2.DESCRIPCION DE LA NECESIDAD Y JUSTIFICACION
2.1 DESCRIPCION DE LA NECESIDAD: Et Instituto Nacional de Cancerologia Empresa Social del Estado, invita a presentar propuestas
con el fin de seleccionar al proveedor que le permita llevar a cabo la atencién de pacientes hospitalizados y UCI que requieran terapia
dialitica dentre del modelo y en fas condiciones establecidas en los presentes términos de condiciones, la normatividad vigente y el contrato
que se celebre para el efecto.

2.2 JUSTIFICACION: Apoyar la demanda de actividades asistenciales continuas en pacientes con enfermedad renal aguda, la cual
interviene de manera importante en el deterioro de fa autonomla y calidad de vida de estos pacientes.

Atender los pacientes hospitalizados y UCI con requerimientos de terapia dialitica, partiendo del hecho que una parie importante de la
evolucion de la enfermedad oncolbgica puede requerir apoyo dialitico.

Garantizar la continuidad y accesibilidad en la prestacidn del servicio hospitalario a los pacientes oncoldgicos teniendo en cuenta que el
Instituto Nacional de Cancerologia no tiene declarado y por tanto no presta el servicio de Diglisis.

3. OBJETO
CONTRATAR BAJO LA MODALIDAD DE CONVOCATORIA PUBLICA EL SERVICIO DE ATENCION HOSPITALARIA DE PACIENTES
CON PATOLOGIA RENAL QUE REQUIERE TERAPIA DIALITICA DEL INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA - ESE.

4. CLASIFICADOR DE BIENES Y SERVICIOS

El objeto contractual s& enmarca dentro de 105 siguientes codigos del clasificador de bienes y servicios

Cadigo - Segmento Cdédigo - Familia  Cédigo - Clase Codigo - Producto  Nombre - Producto ‘
85000000 85120000 85121600 85121602 Servicios de nefrologia ‘

5.1 OBLIGACIONES GENERALES:

1. Cumplir con los ofrecimientos, condiciones y términos de la propuesta que hace parte integral del contrato de forma oportuna y con calidad

2, Cumplir con las normas ambientales y de seguridad industrial y dar cumplimiento al sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo.

3. Dar cumplimiento a sus obligaciones frente al Sistema de Seguridad Social Integral, parafiscales {(Caja de Compensacion, Sena ICBF),

por lo cual el incumplimiento de estas obligaciones ser& causal para la imposicion de multas sucesivas hasta tanto, se dé cumplimiento,

previa verificacion de la misma mediante liquidacion efectuada por la Entidad Administradora. En general, dar cumplimiento a obligaciones

laborales, y desarrollar arménicamente con los lineamientos institucionales, los planes de bienestar, capacitacién, induccién, reinduccion y

demas planes relacionados.

4. Atender los requerimientos que efecile el Instituto a través del supervisor del contrato.

5. Actuar con suma diligencia en la ejecucion del servicio contratado.

6. Proporcionar todos los maleriales y herramientas necesarias para el desarrolto del objeto contractual, sin ningdn costo adicional para el

Instituto.

7. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas confractuales evilando las dilataciones y en trabamientos que pudieran presentarse.

8. Responder por los dafios y perjuicios hasta por culpa leve cuando se cause perjuicio al Instituto o a terceros en la ejecucion del objeto

contratado, cuando estos sean debidamente comprobados

9. Guardar la confidencialidad de toda la informacion que le sea enfregada y que se encuentre bajo su custodia o que por cualquier otra

circunstancia deba conocer 0 a la que tenga acceso y respondera patrimoniaimente por los perjuicios que su divulgacion yfo utilizagion

indebida por si o por un fercero, cause a Iz administracion o a terceros.

10. Aceptar que el Instituto Nacional de Cancerologia, ESE realice auditorias de sistema de Gestién de Calidad que haya lugar”.

11. Todas las demés que se deriven de la gjecucion salisfacteria del mismo,

5.2 OBLIGACIONES ESPECIFICAS:

Dentro de la ejecucion del documento contractual, el CONTRATISTA se obliga a:

1. Garantizar |a ejecucion de los procesos de los servicios de terapia dialitica intrahospitalaria conforme a la normatividad vigente y los
estandares definidos por el INC.

2. Adminisirar con absoluta autonomia e independencia y bajo su riesgo y responsabilidad los servicios ofertados definidos en el objeto
contractual.
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Designar el funcionario, que, en su representacion, coordinaré la gestion de los servicios oferfados.

Proporcionar al Instituto la informacién que requiera sobre la prestacitn del servicio.

Cumplir Ia normatividad especifica relacionada con ¢l objeto contractual.

Contratar el persena! idoneo, competente y necesario para la prestacion del servicio manteniéndolos debidamente uniformades e

identificados.

Asumir la Direccion Técnica de los procesos generales de los servicios ofertados.

Responder las glosas que se generen y que de acuerdo al concepto de auditoria sean respansabilidad del servicio ofertado, para ello

se tendra que surtir el proceso de respuesta a la objecidn que INC tiene establecido.

Se debe garantizar la idoneidad, competencia y suficiencia en niimero y perfil profesional del personal que va a ejecutar los procesos

contratados.

10. Calidad del servicio: A efectos de garantizar la calidad del servicio contralado, asi como una atencitn integral, oportuna, eficiente y
eficaz el contratista se compromete a cumplir con los eriterios de habilitacion y estandares de acreditacion del contratante principalmente
en lo relacionado a; competencias, mejoramiento, idoneidad, lineamientos, guias, protocolos, procedimientos, banco de datos, archivo
de documentos y capacitacion entre otros.

11, El proveedor de servicios de terapia dialitica se obliga a adjuntar a la factura por los servicios independientes prestados al contratante,
la certificacion de pago oportunc de los aportes de Seguridad Social en salud, riesgos profesionales y pensiones, y requisitos exigidos
por la DIAN y el INSTITUTO.

12. El proveedor se compromete a respetar la filosofia organizacional del contratante y los valores de la misma, especialmente en lo
relacionade con: Compromise, Respeto, Honestidad, Tolerancia, Trabajo en equipo, Beneficencia, Solidaridad, Justicia, Sensibilidad y
Sinceridad.

13. El contratista proveedor de servicios de terapia dialltica, se compromete a contar con un sistema de gestion de la seguridad y salud
ocupacional cumpliendo las normas de higiene y seguridad industrial existentes en nuestra institucién. Lo anterfor de conformidad con
fa actividad o servicio prestado por el contratante

14. Dar cumplimiento a sus obligaciones frente al Sistema de Seguridad Social Integral, parafiscales (Caja de Compensacion, Sena ICBF),
por lo cual el incumplimiento de estas obligaciones sera causal para [a Imposicion de multas sucesivas hasta tanto, se dé cumplimiento,
previa verificacion de fa misma mediante liquidacion efectuada por la Entidad Administradora.

15. Valoracién e interconsutta salicitada por los grupos de GAICA, Hospitalizacion y UCI y demas que la requieran

16. Dar cumplimiento a las garantias pactadas

17. Al terminar el contrate contribuir a la liquidacién del mismo.

18. Atender las auditorias para el mejoramienio continuo: EI INC  nombraré un supervisor técnico y un supervisor administrativos del
contrato, quienes tendran como funcién garantizar el cumplimiento del contrato y hacer seguimiento al cumplimiento de las directrices
y politicas trazadas para el manejo del servicio y tendrén la potestad de realizar auditorias para el mejoramiento continuo del servicio

prestado por el Aliado Operador. El aliado operador se obliga a acatar las directrices institucionales y permitir la auditoria de forma

permanente.

19. Acatar las recomendaciones del Supervisor.

6. PLAZO ESTIMADO DE EJECUCION DEL CONTRATO

El plazo estimado para que e! contratista de cumplimiento al objeto pactado sera desde la legalizacién del contrato hasta el 31 de diciembre

de 2020. El Instituto podréa tramitar vigencias futuras., contados a partir del cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecucion.

7. ANALISIS DEL SECTOR

La Ley 100 de 1993 crea el sistema de seguridad social integral, y bajo este, establece el SGESS que tiene por objetivo regular el servicio

publico esencial en salud y crear condiciones de acceso de toda la poblacién colombiana al servicio de salud en todos los niveles de

atencién. De acuerdo con la Ley 100, el SGSSS estd compuesto principalmente por los siguientes actores.

© oM Doaw

Organismos de direccidn, vigilancia y control son: el Ministerio de Salud y Proleccion Social y la Superintendencia Nacional de Salud.
Qrganismos de administracion y financiacion: las EPS, las direcciones seccionales, distritales y locales de salud - DSS,DDSyDLS -y el
FOSYGA.

Las EPS son las entidades encargadas de afiliar a los usuarios y de suministrar a estos el POS, administrando la prestacion de los servicios
de las IPS. Las DSS, DDS y DLS tienen, entre otras funciones, la de administrar los recursos del subsidio para la pobtacion pertenaciente
al régimen subsidiado. Por ultimo, el FOSYGA es una cuenta adscrita al Ministerio de Salud y Proteccién Social manejada por encargo
fidueiario cuyos recursos se destinan a la inversion en salud.

Las IPS: son entidades piblicas, mixtas o privadas, organizadas para la prestacitn de los servicios de salud a los afiliados del SGSSS,
dentro de las EPS o fuera de elias. Puede tratarse de hospitales, clinicas, laboratorios, consultorios y otras instituciones que prestan el
servicio de salud.

Los afiliados del SGSSS.
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La Ley 100 obliga & todos los habitantes de Colombia a estar afiliados al SGSSS ya sea a través del pago de una cotizacidn o accediendo
al subsidio financiado con recursos de la Nacion, ingresos propios de entidades territoriales y apories de los aflliados cotizantes, Ppr
consiguiente, existen dos tipos de afiliados al SGSS5, los pertenecientes al régimen contributivo quienes cuentan con capacidad de pagoy
los pertenecientes al régimen subsidiado quienes constituyen [a poblaciébn méas pobre y vulnerable sin capacidad de pago.

Todos los afiliados al SGSSS sin importar el régimen al que pertenecen tienen acceso al POS, un plan integral de salud, con atensidn
preventiva, médico quiriirgico y medicamentos esenciales.

For cada persona afiliada en el SGSSS, la EPS recibe al afio una Unidad de Page por Capitacién — UPC — por la prestacion del PIOS.
Actualmente, la Direccidn de Medicamentos y Tecnologia en Salud define el valor de la UPC.

Los procedimientos, dispositivos meédicos y medicamentos gue no estdn cubiertos en el POS son reembelsados a la EPS o IPS, segtinisea
el caso, por parte del FOSYGA. En el régimen contributivo la IPS solicita a la EPS el reembolso de lgs pracedimientos, dispositives médfcos
y medicamentos, y esta a su vez 1o solicita al FOSYGA. En el caso del régimen subsidiado, la IPS solicita directamente al FOSYGA el
reembolso de los productos y servicios suministrados.

Enfermedad Renal Crénica -ERC-

La ERC se refiere a la pérdida gradual e imeversible de la funcién de los rifiones. Al perder su capacidad funcional, los rifones no puedean
mantener la salud corporal puesto que no pueden filirar los desechos en la sangre. Es una enfermedad que avanza gradualmente y en
estadios. Durante los primeros estadios no hay sintomas, mientras que en los estadios finales cuando se presenta insuficiencia renal y los
rifiones ya no pueden trabajar el paciente requiere un tratamiento de didlisis o un trasplante de rifion.

Los rifiones filiran los productes de desecho y eliminan el exceso de liguidos de |la sangre, los cuales a su vez son eliminados a través de
Ia orina. Cuando fa ERC llega a un estado avanzado, niveles peligrosos de fluidos, electrolites y desechos se acumulan en el cugrpo,

La ERC es el dafio renal por mas de tres meses, consistenle en la alteracion funcicnal y/o estructural del rifion que es progresivo. Para
determinar que un paciente tiene una ERC la primera evaluacidn es que su Tasa de Filtracin Glomerular -TFG- sea menor a
60mLsmin/1,73m2 y/o que exista dafic renal, independiente del causanie, por este periodo de tiempo o mas.5 La TFG brinda un calgulo
aproximado de la canfidad de sangre que pasa a través de los glomérulos, les cuales son filtros diminutos en los rifiones que filtran los
residuos de la sangreB permitiendo al medico determinar la capacidad del rifion.

Una TFG menor a 60mL/min/1,73m2 indica la pérdida de por lo menos fa mitad de la funcién renal. En el caso de que la TFG sea maypr o
igual a 60mL/min/1.73m2 el diagndstico de ERC es determinado a través de otras evidencias de dario renal tales como: alteraciones urinarias
(albuminuria, micro hematuria), anormalidades estructurales, enfermedad renal genética o pruebas histolégicas.

Las principales enfermedades precursoras de la ERC son |a Hipertension Arterial -HTA- y la Diabetes Mellitus tipo | o tipo 1| =DM-,

La HTA causa dafio a los rifiones al producir presion sobre les vasos sanguineos ¢reando un ciclo; al generar mayor presion puede afectar
los vasos sanguineos de los rifiones impidiendo que se eliminen desechos y exceso de liguido del organismo, el exceso de liquido en el
cuerpo aumenta [a cantidad de liquido en los vasos sanguineos y hace que la presion arterial continle aumentando.

La DM es una enfermedad cronica que aparece cuando el pancreas no produce suficiente insulina o el cuerpo no utiliza corectamente la
que produce. La insulina es una hormona que regula el azucar en la sangre. El efecto de la diabetes no controlada es la hiperglucemia
(aumento del azucar en la sangre}, que con &l tiempo dafia gravemente muchos drganos y sislemas, especialmente los nervios y los vasos
sanguineos. Afecta los rifiones debido a que niveles altos de azacar en |a sangre, pueden obstruir o estrechar los vasos sanguineos. Niveles
altos de az(car también pueden afectar los nervios por lo que el cerebro puede no recibir la sefial que le indica que la vejiga esta llena,
ejerciendo presion sobre los rifiones.

Existen otros factores de riesgo de ERC como la obesidad, la apnea de suefio y la hipoxemia nocturnai0. Asi mismo, la inflamacion de los
glomérulos {unidades funcionales del rifion encargados de ia filtracién y depuracién del plasma sanguineo), la enfermedad renal poliquistica,
la obstruccidn del tracto urinario causado por un alargamiento de la prostata, célculos renales o por algunos tipos de cancer, reflujo besico
uretral e infecciones de los rifiones recurrentes también son consideradas como enfermedades precursoras de la ERC.

Dependiendo de la causa de la ERC, algunos tipos de enfermedad renal pueden ser tratados. No obstante, la ERC no tiene cura. En general,
el tratamiento consiste en hacer mediciones para controlar los sintomas, disminuir complicaciones y reducir la velocidad con la que avanza
la enfermedad tratandc de controlar ademés las otras comarbilidades que pueden estar presentes. Incluso, cuando la enfermedad gue
causo la ERC esta controlada, la funcién renal puede continuar disminuyendo.

8. VALOR
El presupuesto astimado para la presente contratacion es de $ 384.377.664incluido todo tipo de impuestos, tasas y contribuciones a que
haya lugar.
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9. FORMA DE PAGO

El Instituto pagara el valor def contrato Acorde con las politicas institucionales, pasterfor a los tramites administrativos y legales vy fiscales a
los que haya lugar y al recibo a satisfaceion por parte del supervisor ¢ interventor designado por el INC ESE y previa verificacion del servicio
prestado contra la historia clinica.
10. GARANTIAS EXIGIBLES EN EL PROCESO CONTRACTUAL
10.1. FASE DE LA SELECCION:
GARANTIA SOLICITADA CUANTIA DEL AMPARO % VIGENCIA DEL AMPARO APLICA
POLIZA DE SERIEDAD DE LA 10% POR EL TIEMPO DE EJECUCION Y 2 Sl
_OFERTA ] ANOS
10.2, FASE DE LA CONTRATACION
GARANTIA SOLICITADA CUANTIA DEL AMPARO % VIGENCIA DEL AMPARO APLICA
CALIDAD DEL SERVICIO 10% POR EL TIEMFPO DE EJECUCIONY 2 Sl
i ANOS
CALIDAD ¥ CORRECTO POR EL TIEMPO DE EJECUCION Y NO
FUNCIONAMIENTO DE LOS 20% XXX MAS
BIENES _ ]
CUMPLIMIENTO 10% POR EL TIEMPO DE EJECUCION Y 2 Sl
° ANOS
PAGO DE SALARIOS, [ POR EL TIEMPO DE EJECUCION Y 2 NO
PRESTACIONES SOCIALES O 5% ANOS MAS
INDEMNIZACIONES LABORALES
RESPONSABILIDAD CIVIL 20t POR EL TIEMPO DE EJECUCION Y 3 NO
EXTRACONTRACTUAL ANOS MAS
ESTABILIDAD Y CALIDAD DE POR EL TERMINO DE 5 ANOS A NO
OBRA 20% PARTIR DE LA ENTREGA DE LA OBRA
A SATISFACCION
CORRECTA INVERSION DEL 20% POR EL TIEMPO DE EJECUCION Y 1 NO
ANTICIPO ] ANQ MAS ]
Cuando el INC requiera el amparo de otros riesgos, estos seran establecidos en los términos de condiciones junto con los porcentajes y
vigencias de cada riesgo alli descritos.
UISITOS HABILITANTES Y CALIFICACION TECNICA DE PUNTAJE
1. JURIDICOS: Habilita o deshabilita, cuyos requerimientos seran definidos en los términos de condiciones.
2. FINANCIEROS: Habilita o deshabilita, cuyos requerimientos seran definidos en los términos de condiciones.
3. TECNICOS: Sera realizada de acuerdo con los criterios establecidos en el anexo No. 4
4. CALIFICACION TECNICA DE | Establece |a calificacién o puntuacién de acuerdo con la valoracion de cada uno de los elementos

PUNTAJE que hacen parte de la calificacién técnica de puntaje
12. ANALISIS DEL RIESGO Y LA FORMA DE MITIGARLO

Los riesgos previsibles que pueden afectar la comrecta ejecucion del procese de contratacién estan relacionados con el cumplimiento del

oferente y el contratista, entre los cuales tenemos:

a.) Incumplimiento en el ofrecimiento econémico
b.) El no perfeccionamiento del contrato

| €.} Incumplimiento de las obligaciones contractuales
d.) Mala calidad de los bienes o servicios adguiridos

Para mitigar los riesgos antes descritos se utilizaran los mecanismos de cobertura mediante las polizas requeridas en los términos de
condiciones. Asi mismo se vigilard permanentemente la correcta ejecucion del contrato, para lo cual el director general o su delegado
nombrara un supervisor o interventor del contrato segln corresponda. En el evento de incumplimiento se adelantara el proceso
administrativo sancfonatorio que sefala 1a ley 1437 de 2011 {Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencloso Administrativo},
garantizando en todo caso el debido proceso y los derechos de defensa y contradiccién.

Ofros riesgos previsibles que pueden afectar los procesos de seleccién seran las declaratorias desiertas por concepto técnico, precio y
oferente, para lo cual el Instituto optara por surtir nuevos procesos de seleccion re planteando la modalidad del proceso.

13. NUMERO DE CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD : .
PRESUPUESTAL QUE RESPALDA LA SOLICITUD 14. NUMERO DE LA SOLICITUD DE PEDIDO Y POSICION

15. LUGAR DE EJECUCION O ENTREGA
El lugar de la prestacién de los servicios es en el Instituto Nacional de Cancerologia ESE, en la ciudad de Bogota D.C.
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16. SUPERVISION DEL CONTRATO
La supervisién del contrato en representacion del Instituto Nacional de Cancerologia ESE acorde con la normatividad vigente y los
lineamientos def manual de contratacion, serd realizada por el Coordinador Grupo Gestion Hospitalario, supervisor técnico y la Profesional
niversitario de la Subdireccién General de Atencién Medica y Docencia, supervisora administrativa quienes cerlificaran el corretto
umplimiento de lo,contratado en concordancia con lo establecido en el Manual de Supervision e interventoria.

y f
L[/ ‘
\ I | b
ma skpervisor Técnico et u Firma/superyisor Administrativo, Financiero y Contable
Nombre; Dr. Julio Alberto Burbano Barréra re: Ing}Juliana Garnica Reyes
laborado por: Erika Bibiana Leon Suarez
Nota: | No es requisito el diligenciamiento de los puntos 14 y 15 del presente documento. %
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ANEXO TECNICO

ANEXO TECNICO No. 3

EL INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO — INVITA A PRESENTAR

PROPUESTAS PARA CONTRATAR BAJO LA MODALIDAD DE CONVOCATORIA PUBLICA EL SERVICIO DE

ATENCION HOSPITALARIA DE PACIENTES CON PATOLOGIA RENAL QUE REQUIERE TERAPIA DIALITICA

DEL INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA — ESE., ACORDE A ESTA INVITACION, SUS ANEXOS Y EL

CONTRATO QUE SE CELEBRE PARA TAL EFECTO.

1. CARACTERISTICAS O ESPECIFICACIONES TECNICAS

Pacientes con situaciones agudas de origen renal;

- Insuficiencia renal aguda. Insuficiencia renal crénica descompensada (agudizada)

| - Enfermedades renales asociadas a patologia oncologica que requieran terapia dialitica.

| - Pacientes quirirgicos: En pacientes con requerimiento dialitico postgquirdrgico, en cuidado intensivo o en
hospitalizacion.

1.1 DESCRIPCION DE LAS CARACTERISTICAS TECNICAS DEL OBJETO A CONTRATAR

1. REQUERIMIENTOS PARA EL OBJETO CONTRACTUAL: El Instituto Nacional De Cancerologia Empresa
Social del Estado, invita a presentar propuestas con el fin de seleccionar al proveedor que le permita llevar a cabo
la atencidn de pacientes hospitalizados que requieran terapia dialitica dentro del modelo y en las condiciones
establecidas en los presentes términos de condiciones, la normatividad vigente y el contrato que se celebre para
| el efecto. El servicio se prestara en la sede del Instituto Nacional de Cancerologia, Bogota D.C., dentro de llos
requerimientos institucionales.

2. GENERALIDADES: Se requiere contratar un proveedor para la atencidn de pacientes hospitalizados con

enfermedad renal que requiera terapia dialitica, con el fin de establecer contractualmente este servicio con el

Instituto Nacional de Cancerologia, para la cual, debera aportar el debido manejo y seguimiento al paciente
hospitalizado con indicacién de dialisis.

3. JUSTIFICACION Y PRINCIPIOS DE CONTRATACION:

3.1. Apoyar la demanda de actividades asistenciales continuas en pacientes con enfermedad renal aguda, la cuai
interviene de manera importante en el deterioro de la autonomia y calidad de vida de estos pacientes.

3.2. Atender los pacientes hospitalizados con requerimientos de terapia dialitica, partiendo del hecho que una
parte importante de la evolucion de la enfermedad oncologica puedé requerir apoyo dialitico y nefrolégico.

4. REQUERIMIENTOS PARA EL OBJETQ CONTRACTUAL: A continuacion, se detallan las especificaciones
que debe el proponente tener en cuenta para presentar su oferta, la cual debe estar directamente relacionada con
el objeto de esta invitacion, la informacion que se detalla adelante y las consideraciones de todo orden que estime,
para ofrecer mejores condiciones a la Entidad.

5. DESCRIPCION SERVICIO
El servicio contratado debe garantizar

¢ Continuidad.
* Qportunidad.
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s Calidad.
* Servicio al cliente.
» Humanizacién en la prestacién del servicio

El servicio sera prestado con base en las siguientes especificaciones o segin sea determinado por el Instituto:
Pacientes con situaciones agudas de origen renal:

Atencion Hospitalaria en pacientes con patologia renal que requieren terapia de reemplazo renal: hemodialisis,
hemodiafiltracién veno-venosa continua. Hemofiltracién veno-venosa continGa. Hemodialisis veno-venosa
contintia. SCUF. Terapia destoxificacién hepatica artificial.

» Pacientes con situaciones agudas de origen renal: Insuficiencia renal aguda. Insuficiencia renal cronica
descompensada (agudizada).

¢ Enfermedades renales asociadas a patologia oncolégica que requieran terapia dialitica.

« Pacientes quirdrgicos: En pacientes con requerimiento dialitico pre-quirirgico y/o postquirargico, en
cuidado intensivo ¢ en hospitalizacion.

« Asistencia Médica especializada: valoracién al paciente con requerimiento de terapia dialitica.

« Evaluacién Clinica y de laboratorio tanto en el periodo previo a la Dialisis, como en las etapas de Dialisis.
Los estudios de laboratorio los realizard el Institutc Nacional de Cancerologia los cuales estaran a
disposicion del nefrélogo quien registrara los respectivos conceptos y andlisis en historia clinica.

« Valoracion e interconsulta solicitada por los grupos de GAICA, Hospitalizacion y UCI y demas que la
requieran

El prestador debera estar en la capacidad de suministrar los servicios de Hemodidlisis y destoxificacion hepatica
a pacientes con peso mayor a 20 Kilogramos con diagndstico de Insuficiencia Renal Aguda, cronica, Terminal y
falla hepética, conforme a lo contenido en los Acuerdos 228, 282, 308, 336 del Consejo Nacional de Seguridad
Social en Salud y demas normas reglamentarias.

Realizacién de procedimientos relacionados con cada tratamiento en lo que se refiere a implantacion de catéteres
transitorios o permanentes para terapia dialitica.

El proponente debera estar en la capacidad de garantizar procedimientos individualizados con monitoreo y control
en equipos personales para Hemodialisis y personales portétiles para la Dialisis peritoneal.

6. CALIDADES DEL PERSONAL REQUERIDO: El proponente debera ofertar un grupo de trabajo que cumpla
el objeto contractual acorde a los manuales, protocolos y criterios establecidos por el Instituto y cumpliendo todas
las normas legales y reglamentarias

El personal requerido debe cumplir con los perfiles requeridos en el anexo técnico.

| 7. TALENTO HUMANO

i 7.41. El oferente debe cumplir con los siguientes criterios en la gestioén de talente humano:
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|+ A todas las personas vinculadas por el tercero, se les debe garantizar pleno cumplimiento de las garantias
i laborales. De ello sera responsable exclusivamente el contratista y en casc de ser citado el Instituto, debera salir
‘ al saneamiento de lo que hubiere, sin perjuicio del reconocimiento de los dafos que se le ocasionen a la entidad.
¢ Contar con Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud Ocupacional. Se armonizara con el programa Institucional.
[» Novedades de retiros e ingreseos. Deben reportarse inmediatamente al supervisor del contrato.

[+ Contar con historias laborales que cumplan con los requerimientos de gestion documental arménico con las
historias laborales del Instituto.

7.2 Perfil de Talento Humaneo. Se requiere la canformacion de un grupo de soporte con los perfiles que
requiera ia realizacion de procedimientos de dialisis renal.

¢ Médico nefrélogo
« Enfermera (o) entrenado en terapia dialitica

| Este esquema es basico pudiendo el oferente mejorar este recurso humano, siempre y cuando se cumpla con
| los requisitos de habilitacién, las normas vigentes y los perfiles profesionales y técnicos que satisfagan los
indicadores de prestacion del servicio.

La vinculacion de las personas debe garantizar e cumplimiento pleno de las garantias laborales y deben estar en
concordancia con la normatividad vigente. Se debe plantear el esquema de cobertura de horas de servicio.

7.3. Se debe anexar informacién relacionada con la experiencia del proponente, de acuerdo con o
establecido en los términos

PERFILES MINIMOS DE TALENTO HUMANO REQUERIDOS

PERFIL PROCEDIMIENTO

Médico nefrélogo Con lo requerido en los términos y sus anexos

Gestion de indicadores, informes de gestién.

o Apoyo y acompafnamiento profesionales que foman
Enfermera (0) entrenado en terapia dialitica parte en la atencién de pacientes: seguimiento

clinico a pacientes. Analisis y validacidn de Ia
atencidn domiciliaria.

Revision de solicitudes vy justificacién de
medicamentos y dispositivos médicos dispositivos
NO POS.
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Participacién activa en los programas de seguridad
del paciente y actividades especificas. Seguimiento
a la politica institucional de cuidado de pacientes
crénicos.

7.4, El oferente adjudicado deberéa garantizar:

Dotar al trabajador de elementos de confort y adaptaciones necesarias para desarrollar su labor en el caso que
por una condicién de salud por parte de la ARL o EPS le sean emitidas recomendaciones médico-laborales.

El personal que preste servicios, debera tener un carné de ingreso (no de identificacion) obligatorio para acceder
al Instituto, igualmente debera estar debidamente identificado con el carné expedido por el oferente, camé que lo
identifica como empleado de la entidad contratada. Ademas carné de la ARL.

Garantizar el cubrimiento permanente del servicio y de los procesos, por lo que el suministro del talento humano
debe ser continuo.

Se cuente con personal permanente garantizando fa atencién det talento humano a su cargo que cubra todos los
turnos y jornadas del Instituto (jornada ordinaria, jornada festiva, mafiana, tarde y noche), en caso de aplicar de
acuerdo con el objeto contractual y los turnos y jornadas solicitados.

Se dé cumplimiento con toda la normatividad laboral y del Sistema General de Seguridad Social.
Mensualmente se adjunte a la facturacion, el pago de afiliacién al Sistema General de Seguridad Social (ARP,
EPS y AFP), pago de Parafiscales incluyendo &filiacion a Caja de Compensacion.

Disponer de un sistema de historias laborales acorde con las normas de gestion documental.

Dar aviso oportuno de aquellos aspectos que puedan generar obstaculos para el desarrollo de la prestacion del
servicio.

Todo requerimiento o novedad en la prestacion del servicio, debe ser mediante comunicaciones escritas avaladas
Unicamente por el Interventor del contrato.

Cumplir con la reglamentacion vigente.

7.5. SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

Mantener actualizado el panorama de riesgos de la empresa acorde a los riesgos presentes en el Instituto.
Presentar copia del Formato Unico de Reporte de Accidente de Trabajo y realizar la investigacion de los accidentes
de trabajo ocurridos en las instalaciones del Instituto o desarrollande actividades relacionadas con el objeto del
contrato en méximo 15 dias calendario posterior a la ocurrencia del accidente.

Establecer mecanismos para el reporte y seguimiento de condiciones de salud del personal.

Si en el desarrollo del objeto del contrato se realizan tareas de alto riesgo se debe diligenciar el formato de permiso
de tareas de alto riesgo y validarlo con el grupo de salud ocupacional previo al desarrollo de la actividad,
entregando copia del mismo,

Se debe garantizar la divulgacién del ptan de emergencias al personal desde el inicic de la labor.

El personal debe tener conocimiento de Ja ARL a la cual se encuentra afiliado y los procedimientos para €l reportte
y atencidn de accidentes de trabajo.

Presentar un informe de seguridad y salud ocupacicnal que incluya indices de accidentalidad y enfermedad
laboral, actividades de promocidn y prevencion realizadas, entrega de elementos de proteccidn personal.

El oferente debe garantizar que el personal conoce los procesos y procedimientos definidos en el Instituto para la
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prestacion de sus servicios tales como protocolos de atencién, manual de bioseguridad, manual de proteccion
radioldgica, entre ofros.

El personal que se desempefie en areas asistenciales debe tener el esquema de vacunacion definido en el manual
de bioseguridad.

7.6.  SISTEMA DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL. GUIA DE COMPONENTES:

Politica de Seguridad y Salud Ocupacional

Politica para la Prevencion del Consumo de Alcohol, Tabaco y Drogas.

Actividades propuestas en los subprogramas de higiene industrial, seguridad industrial y medicina preventiva y del
trabajo.

Modelo de reporte mensual de estadisticas de accidentalidad con los indices de severidad, frecuencia y lesiones
incapacitantes.

Cronograma de entrenamiento y capacitacidén en Ambiente, Seguridad industrial y Salud Ccupacional.
Reglamento de Higieng y Seguridad Industrial.

Listado de elementos de proteccion a utilizar durante la actividad referenciando el tipo de elemento, normas
técnicas que debe cumpilir, personal al gue se le entrega y frecuencia de cambio.

Examenes médicos de ingreso previo al inicio de las actividades del personal que laborard en el Instituto
incluyendo examenes complementarios a gue haya lugar.

Compromisc de entrega periédica de dosimetria de radiaciones ionizantes y reporte oportuno de los informes de
dosimetria riesgo si el contrato tiene relacién con estas actividades.

Certificados de trabajo en alturas de los trabajadores si el contrato tiene reiacién con estas actividades.

Formato de permiso de trabajo para actividades de alto riesgo si ef contrato tiene relacion con estas actividades.
Nombre y datos de contacto del responsable de Salud Ocupacional de la Empresa y del delegado para ei Instituto
en los temas de seguridad y salud ocupacional.

. EVIDENCIAS DE CALIDAD Y GESTION DEL TALENTO HUMANO

El oferente adjudicado se compromete a participar y a contribuir en la socializacion y desarrolio del sistema
integrado de calidad, y adiciocnalmente a cumplir las obligaciones y planes institucicnales a nivel de habilitacion,
certificacién y acreditacién.

Participar en los procesos que adelante el sistema de desempeifio institucional {Modelo integrado de gestidn
de la calidad) con el objeto de crear valor en la prestacion de los servicios, en una relacion mutuamente
beneficiosa.

Debe contribuir al conocimiento del sistema garantia de calidad en salud y contribuir al establecimiento y
desarrollo del modelo de gestion de calidad institucional (Sistema de desempefio institucional) y los requisitos
establecidos en el Sistema de Informacion Institucional, en especial SIAPINC.

Debe garantizar la implementacién de controles de calidad tanto de procesc como de resultado. Ei proveedor
aceptara que el Instituto realice en cualquier tiempo el control de calidad y verificacion de los estandares de
calidad en los procesos del oferente.

Generar informacién tanto para reportes obligatorios de calidad como los que requiera el sistema de calidad
institucional de manera oportuna y veraz.

Aceptar la evaluacion y reevaluacién del proveedor en términos de la calidad de la prestacion del servicio. Los
criterios de la evaluacion estan enmarcados en e cumplimiento de ios requisitos de habilitacién, acreditacion
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y NTCGP. Incluye la obligacidn de dar respuesta a quejas dadas por los usuarios del servicio. Acatar las
recomendaciones de la supervisién de acuerdo a los informes mensuales que elaborara dicha oficina y en
caso de incumplimiento por parte del proveedor, establecer las responsabilidades, correctivos y sanciones a
que haya lugar.

» Gestionar los planes de mejora que sean de su competencia de manera efectiva, desde los hallazgos
detectados hasta el cumplimiento de las acciones correctivas y preventivas, segun el caso.

» Resolver las discrepancias de la calidad esperada por el Instituto en el contexto de la prestacion del servicio.
incluye |a participacion de reporte de evento adverso.

» Garantizar el mantenimiento y conservaciones de los bienes institucionales (Infraestructura y equipamiento).

9. PROCESOS ADMINISTRATIVOS

- FACTURACION. Proceso a cargo del Instituto. Hay interaccion con una entidad tercerizada independiente
que tiene a cargo la facturacion. Hay cargue de los servicios médicos, quedando como responsabilidad de la
otra entidad independiente, la facturacién propiamente dicha. Con este proceso el operador garantiza el
registro y soporte adecuado, oportunc y de calidad que se requiere para garantizar el cubrimiento de los
servicios prestados al INC.

- RESPUESTA DE GLOSAS. La entidad tercerizada de terapia dialitica hospitataria es responsable de dar
tramite a todas las objeciones y glosas que lleguen al Instituto por concepto de los servicios de terapia dialitica
en pacientes hospitalizados suministrados en el periodo.

- CALIDAD. El aliado debera anexar evidencias de su Sistema de Gestién y Aseguramiento de la Calidad o
que se ha trabajado en procesos de calidad o mejoramiento de la calidad en la prestacion del servicio.

- SISTEMA DE INFORMACION: El Instituto cuenta con un Sistema de Informacion SAP en linea. La historia
clinica es electrénica y se capacitara al grupo en el uso de esta herramienta. Se manejara exclusivamente el
sistema de informacion SAP vy la informacion se registra y procesa en dicho sistema. En caso de requerirse
interface el contratista sera responsable y asumira el costo de poner en marcha la interface y garantizar la
idoneidad de |a informacién generada como producto de dicha interface. En cuanto a fos reportes requeridos,
el oferente puede emplear interfaces con el sistema que maneje, pero en todo caso la informacion final debe
estar de acuerdo con los regquerimientos institucionales.

- PAPELERIA Y ELEMENTOS DE OFICINA: El oferente seleccionade suministrara la papeleria requerida para
sus actividades, asi como los elementos basicos de operacion.

- CALIDAD Y PARAMETROS DEL SERVICIO. INTERRELACION FUNCIONAL: El servicio debe prestarse
con calidad, seguridad, pertinencia técnico-cientifica, oportunidad y suficiencia, dando cumplimiento a los
protocolos y guias, a las normas del sistema, y al Cédigo de Etica, teniendo en cuenta criterios de costo
efectividad.

- SEGURIDAD. El oferente a su costo realizara la evaluacién de seguridad y realizara la inversion que considere
conveniente, a fin de garantizar la proteccion y control de los servicios ofertados.

- ARCHIVO DOCUMENTAL. El oferente seleccionado debe coordinar en conjunto con el Instituto las politicas,
normas y criterios para el archivo de fa documentacion. En todo caso se dara cumplimiento a los procesos
institucionales relaciohados con archivo y gestidn documental, permitiendo de esta manera uniformidad y
continuidad en la gestién documental que lleva a cabo el operador. Debe garantizar apego a las politicas de
gestién y archivo documental del Instituto.

- USO OBLIGATORIO DE UNIFORMES. La dotacidn de uniformes por parte del contratista es obligatoria y
todos sus servidores deben realizar su actividad con el uniforme correspondiente si asi lo tiene establecido.

- CARNETIZACION E INGRESQS. El ingreso al Instituto se realizara de acuerdo con las politicas, normas y
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criterios establecidos por el Instituto. El uso del carné es obligatorio y se usara el carné establecido por el
oferente. Sin excepcidn todos los integrantes del operador deberan usar y portar el carné en desarrollo de sus
actividades.

- INVENTARIOS DE ACTIVOS FIJOS Y EQUIPOS. El Instituto establecera los mecanismos de control, uso,
ingreso y salida de elementos y equipos. Asi mismo los mecanismos de control y vigilancia sobre los elementos
en general que hagan parte de la alianza. El oferente es responsabie de su custodia y respondera por dafic o
pérdida.

= PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS. Los procesos y procedimientos que se manejaran seran los del Instituto
y el operador. Ei proveedor se compromete a proveer de forma oportuna y con calidad a los pacientes
institucionales, los servicios de hemodialisis, teniendo en cuenta las necesidades del INC, con el fin de cubrir
esta prestacion en forma continua, oportuna y de calidad a los servicios hospitalarios.

- INFORMES MENSUALES: Se debera entregar los informes mensuales relacionados en el Anexo “informe
mensual de actividades”. Este es un requisito obligatorio para la certificacion mensual de servicios.

- TRAMITE DE INCONFORMIDADES, QUEJAS Y MANIFESTACIONES. El contratista dara tramite oportuno
a las inconformidades, quejas y manifestaciones de los usuarios internos, relacionadas con el servicio
ofertado. Se deberan establecer y ejecutar planes de mejora para las aguellas inconformidades repetitivas. El
operador establecera un canal efectivo de comunicacién con el Instituto.

- FARMACOVIGILANCIA Y TECNOVIGILANCIA. El contratista debera establecer mecanismos practicos y
efectivos para el reporte, andlisis y evaluacién de cualquier evento adverso derivado de su gestion terapéutica,
de los cuales asumira su responsabilidad.

- SEGURIDAD DEL PACIENTE. El contratista trabajara de forma coordinada con el Instituto en los programas
de atencién de pacientes segura y control de infecciones, asi como las actividades tendientes al control de
incidentes adversos por medicamentos y dispositivos médicos.

- CONFLICTOS DE INTERES. Si en su gestion, el contratista est4 incurso o conoce de conflictos de interés
debera comunicarlo por escrito inmediatamente al Instituto.

- POLITICA CERO PAPEL. El contratista trabajaré en coordinacién con el Instituto en la politica de cero
papeles.

10. OFERTA.: El oferente realizara la oferta teniendo en cuenta los siguientes aspectos:

La propuesta debera ser entregada en ia sede del INSTITUTO NACIONAL DE CANCERQOLOGIA — Empresa
social del estado, ubicada en la calle 1 N° 9 -85 Bogota D.C, - Oficina del grupo de compras — tercer piso edificio
administrativo.

10.1. OFERTA TECNICA: El oferente debera presentar su propuesta técnica, de acuerdo con los contenidos de
la invitacién. En este aspecto se debe adjuntar toda la informacién pertinente que soporte la propuesta técnica,
destacamos los siguientes puntos:

- Modelo de Gestion de Servicios o protocolo de servicios.

- Modelo de Gestién de la Calidad.

- Perfiles de talento humano que seran responsables de la prestacion. Estos perfiles seran comprobados al
momento de legalizar el conirato, con el oferente seleccionado.

10.2. OFERTA ECONOMICA: El oferente debe realizar la oferta econdmica correspondiente a la totalidad de
items relacionados en la Oferta de servicio del Plan de compras debe incluir todas las actividades de la presente
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invitacion. El precio ofertado por cada item sera el precio final y para todo efecto se entiende incluido el IVA o
cualquier otro valor adicional.

11. OBLIGACIONES TECNICAS ESPECIFICAS DEL ALIADO OPERADOR

- Garantizar la ejecucién de los procesos de los servicios de terapia dialitica intrahospitalaria conforme a la
normatividad vigente y los estandares definidos por el INC.

— Administrar con absoluta autonomia e independencia y bajo su riesgo y responsabilidad los servicios ofertados
definidos en el objeto contractual.

- Designar el funcionario, que, en su representacion, coordinara la gestién de los servicios ofertados.

- Proporcionar al Instituto la informacién que requiera sobre la prestacion del servicio.

- Cumplir la normatividad especifica relacionada con el objeto contractual.

- Contratar el personal idéneo, competente y necesario para la prestacion del servicio manteniéndolos
debidamente uniformados e identificados.

- Asumir la Direccién Técnica de los procesos generales de los servicios ofertados.

- Responder las glosas que se generen y que de acuerdo al concepto de auditoria sean responsabilidad del
servicio ofertado, para ello se tendra que surtir el proceso de respuesta a la objecion que INC tiene establecido.

- Se debe garantizar la idoneidad, competencia y suficiencia en nimero y perfil profesional del personal que va
a ejecutar los procesos contratados.

- Calidad del servicio: A efectos de garantizar la calidad det servicio contratado asi como una atencién integral,
oportuna, eficiente y eficaz el contratista se compromete a cumplir con {os criterios de habilitacion y estandares
de acreditacién del contratante principaimente en lo relacionado a: competencias, mejoramiento, idoneidad,
lineamientos, guias, protocolos, procedimientos, banco de datos, archivo de documentos y capacitacion entre
otros.

- El proveedor de servicios de terapia dialitica se obliga a adjuntar & ia factura por los servicios independientes
prestados al contratante, la certificacioén de pago oportuno de los aportes de Seguridad Social en salud, riesgos
profesionales y pensiones.

- El proveedor se compromete a respetar la filosofia organizacional del contratante y los valores de la misma,
especialmente en lo refacionado con: Compromiso, Respeto, Honestidad, Tolerancia, Trabajo en equipo,
Beneficencia, Solidaridad, Justicia, Sensibilidad y Sinceridad.

- El contratista, proveedor de servicios de terapia dialitica, s& compromete a contar con un sistema de Gestion
de la Seguridad y Salud Ocupacional cumpliendo las normas de higiene y seguridad industrial existentes en
nuestra institucion. Lo anterior de conformidad con la actividad o servicio prestado por el contratante.

- Auditorias para el mejoramiento continuo: El INC nombrara un supervisor t&cnico y un supervisor
administrativos del contrato, quienes tendran como funcién garantizar el cumplimiento del contrato y hacer
seguimiento al cumplimiento de las directrices y politicas trazadas para el manejo del servicio y tendran fa
potestad de realizar auditorias para el mejoramiento continuo del servicio prestado por el Aliado Operador. El
aliado operader se obliga a acatar las directrices institucionales y permitir la auditoria de forma permanente.

12, INVESTIGACION: El oferente participara en los procesos de investigacion que adelante el Instituto cuando
este lo requiera. Para el desarrollo de investigaciones que no adelante el Instituto, se requiere la autorizacién
expresa del Instituto, o del comité de &tica & investigacion segun el caso.

13.PARAMETROS DE CALIDAD: Participar en los procesos que adelante el sistema de desempefio institucional
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{Modelo integrado de gestion de ia calidad) con el objeto de crear valor en la prestacion de los servicios, en una
relacion mutuamente beneficiosa.

l.a prestacion del servicio debe cumplir con los estandares de calidad, en términos de oportunidad, accesibilidad,
suficiencia, eficiencia, eficacia y efectividad; en un ambiente de atencion persconalizada y humanizada, cumpliendo
¢l principio de equidad y con énfasis en actividades, procedimientos, intervenciones y guias de atencion de
caracter educativo e informativo, individual y colectivo que tenga definido el INC

El oferente debe demostrar conocimiento del sistema de garantia de calidad en salud y contribuir al
establecimiento y desarrollo del modelo de gestion de calidad institucional (Sistema de desempefio institucional)
y los requisitos establecidos en el Sistema de Informacion Institucicnal, en la version vigente de SIAPINC.

Participar activamente en los proyectos especificos del sistema de desempero institucional como son
Acreditacion y certificacion NTCGP 1000.

Definir de manera conjunta con el Instituto, los criterios de evaluacién en calidad para la prestacion del servicip,
teniende presente la independencia de las partes dentro del contexto contractual.

Participar activamente en el sistema de gestion del riesgo.

Demostrar la implementacién de controles de calidad tanto de proceso como de resultado. El proveedor aceptara
gue la oficina de gestién de la calidad o el supervisor técnico, realice en cualquier tiempo el control de calidad y
verificacion de los estandares de calidad tanto de los servicios ofrecidos como de Jos medicamentos y dispositivas
meédicos suministrados, los inventarios minimos para el desarrollo de su gestidn; asi como las certificaciones
correspondientes a los mantenimientos preventivos y correctivos realizados a los equipos gue se utilicen para |a
realizacién de la prestacién y que no pertenezcan al INC.

Generar informacion tante para reportes obligatorios de calidad como los que requiera el sistema de calidad
institucional de manera oportuna y veraz. Se tomara como referente la normatividad vigente.

Aceptar la evaluacion y reevaluacidon del proveedor en términos de calidad de ia prestacién del servicio. Los
criterios de la evaluacion estan enmarcados en el cumplimiento de los requisitos de habilitacion y NTCGP. Incluye
la obligacidn de dar respuesta a quejas, inconformidades y manifestaciones dadas por los usuarios internos y
externos del servicio. Acatar las recomendaciones de la supervision de acuerdo a las reuniones de seguimiento
mensuales que presentara la supervision y en caso de incumplimiento por parte del proveedor, establecer las
responsabilidades, correctivos, sanciones y muitas a que haya lugar.

Gestionar los planes de mejora que sean de su competencia de manera efectiva, desde los hallazgos detectados
hasta e! cumplimiento de las acciones correctivas y preventivas, segun el caso.

Resolver las discrepancias de la calidad esperada vs. la observada por el Instituto en el contexto de la prestacidn
del servicio. Incluye ia participacion de reporte de eventos adversos.

Contribuir a la resolucion de los hallazgos estabiecidos por la auditoria concurrente de las aseguradoras. En caso
de no resolucién, asumir la responsabilidad a que haya lugar.
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14. VALORES AGREGADOS: El contenido de la presente oferta es basico, pudiendo el oferente ampliar o
mejorar !a oferta, en beneficio de la buena prestacion del servicio y de la calidad de atencion a los pacientes.

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

CONSOLIDADO MENSUAL DE ACTIVIDADES
{Por parte del contratista)

PRUCESQO:

MES EVALUADC:

FECHA:

1. D del servicio p

2. Reporte de indlcadotes

4. Qportunidades de mefora y eventos adversos

4. Planes de mejota

2. SUPERVISION DEL CONTRATO
La supervisién del contrato en representacion del Instituto Nacional de Cancerologia ESE acorde con la
normatividad vigente y los lineamientos del manual de contratacién, sera realizada por el Coordinador Grupo
Gestién Hospitalario, supervisor técnico y la Profesional Universitario de la Subdireccion General de Atencion
| Medica y Docencia, supervisora administrativa quienes certificaran el correcto cumplimiento de lo contratado en
oncordancia con lo establecido en el Manual de Supervisién e interventoria.

e

irma s is ernico \_
Nombre:|Dr. Julio Alberto Burbano Barrera~————

Nompre: Infp. Juliana Garnica Reyes

u l]
Elaborado por: Erika Bibiana Ledn Suarez
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ANEXO No. 4

EL INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO - INVITA
A PRESENTAR PROPUESTAS PARA PRESTACION SERVICIOS DE DIALISIS, ACORDE A
ESTA INVITACION, SUS ANEXOS Y EL CONTRATO QUE SE CELEBRE PARA TAL EFECTO.

1. REQUISITOS HABILITANTES TECNICOS
Relacién de los requisitos habilitantes de orden técnico.

- JURIDICOS: no tiene puntaje. Habilita o Deshabilita, cuyos documentos seran solicitados en
los términos de condiciones.

-  FINANCIEROS: No tiene puntaje. Habilita o Deshabilita. Cuyos indicadores seran
establecidos en los términos de condiciones.

- TECNICOS: Sera realizada de acuerdo con los siguientes criterios seran establecidos en los
términos de condiciones.

2. SUPERVISION DEL CONTRATO
La supervision del contrato en representacion del Instituto Nacional de Cancerologia ESE acorde
con la normatividad vigente y los lineamientos del manual de contratacién, sera realizada por el
Coordinador Grupo Gestidn Hospitalario, supervisor técnico y la Profesional Universitario de la
Subdireccién General de Atencion Medica y Docencia, supervisora administrativa quienes
\ certificaran el correcto cumplimiento de lo contratade en concordancia con lo estabiecido en el
| Manual de Superyigion e interventoria.

Flrm del superwsor Técnico irma def super¥isor Administrativo, Financiero y Contable
Nom re: Dr. Julio Alberto Burbano Barrera ombre/fing. Juliana Garnica Revyes

\

Elaborado por: Erika Bibiana Leén Sudrez
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ANEXO No. 5
1. CRITERIOS DE CALIFICACION TECNICA DE PUNTAJE
METODOLOGIA, CRITERIOS Y FACTORES DE CALIFICACION: La calificacién de las propuestas para
cada uno de los servicios (hemodiélisis y destoxificacion hepatica) se hara sobre la base de 1.000 puntos
que se aplicarén a los siguientes factores asi:

FACTOR PUNTAJE
Experiencia y cumplimiento en contratos anteriores 400
Precio 200
Capacidad técnica 400

TOTAL PUNTAJE

Las propuestas que al momento de ser evaluadas abtengan un puntaje inferior a 800 puntos, no se tendran
en cuenta para la presente adjudicacién y se consideraran que no cumplen técnicamente. Asi mismo, no se
tendran en cuenta ofertas que no cumplan con un puntaje minimo de 180 en la evaluacién técnica (sobre
400 puntos).

EXPERIENCIA Y CUMPLIMIENTC DE CONTRATOS ANTERIORES: A la experiencia y cumplimiento en
contratos anteriores se le asignara un maximo de cuatrocientos (400) puntos a la propuesta que presente
una sumatoria mayor de meses completos certificados de experiencia, sustentada a través de certificaciones
de experiencia contractual correspondiente al objeto de la presente invitacion, con IPS de mediana o alta
complejidad, publicas ¢ privadas, debidamerte habilitadas. Las certificaciones que no cumplan con dicho
requisito no seran tenidas en cuenta.

Al mayor puntaje se le asignaran cuatrocientos puntos (400}, a los demas se les asignara un puntaje
proporcionalmente inferior.

Las certificaciones de experiencia deben ser directamente relacionadas con los servicios a contratar en el
estudio previo.

Deben indicar:
¢ Nombre del contratante, con direccion y teléfono
Objeto del contrato
Tiempo de prestacién del servicio: inicio y terminacion.
Tiempo contratado o ejecutado en meses
Calificacion del servicio prestado (satisfactorio, insatisfactorio)
Desarrollo de actividades de docencia (opcional)
Desarrollo de actividades de investigacion (opcional)

Estas certificaciones deben ser expedidas por el representante legal de la entidad contratante o por la
persona a quien este delegue o este autorizada para tal fin no es inherente que los contratos de prastacion
de las mismas estén vigentes.
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Las certificaciones deben soportar experiencia minima de tres afios y/o 36 meses de prestacion de servicios,
dentro de parametros legales vigentes segan contratacién

PRECIO: Al precio mas bajo, se le asignaran doscientos (200) puntos y a los siguientes proponentes se les
asignara un puntaje inversamente proporcianail.

CAPACIDAD TECNICA.

HEMODIALISIS: Para la evaluacion de la capacidad técnica del contratista en relacién con la prestacion del
servicio de hemodislisis, se tendran en cuenta los siguientes criterios, siendo el puntaje maximo de
doscientos (200) puntos:

DESCRIPCION PUNTAJE

Mayor nimero de meses experiencia prestando servicios de
hemodiglisis.

Certificaciones con experiencia docente

DESTOXIFICACION HEPATICA: Para la evaluacién de la capacidad técnica del contratista en relacién con
la prestacion del servicio de destoxificacion hepatica, se tendran en cuenta los siguientes criterios, siendo el
puntaje méximo de doscientos (200) puntos:

DESCRIPCION PUNTAJE

Mayor nimero de meses experiencia prestando servicios de 100
destoxificacién hepatica.

Certificaciones con experiencia docente 100

2. SUPERVISION DEL CONTRATO
La supervision del contrato en representacion del Instituto Nacicnal de Cancerologia ESE acorde con la normatividad
vigente y los lineamientos del manual de contratacién, sers realizada por el Coordinador Grupo Gestion Hospitalario,
/1 supervisor técnico y la Profesional Universitario de la Subdireccion General de Atencion Medica y Docencia, supervisora
administrativa quignes certficaran el correcto cumplimiento de fo contratado en concordancia con jo establecido en el
anugl def Stipkrviion e interventoria.

Ll !

Firmh supervisdr Técnico )
Nombre: Dr. Julio Alberto Burbano Barrera

Firmal supefvisor Administrativo, Financiero y Contable
Nompre: Ing. Juliana Gamica Reyes

Elabbrado por: Erika Bibiana Ledn Suarez
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