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EL INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA, EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO - INVITA A PRESENTAR
PROPUESTAS PARA EL “DISENO EN MULTIMEDIA Y CONSTRUCCION PARA LA PUESTA EN MARCHA EN
PLATAFORMA DE UN CURSO VIRTUAL EN DETECCION TEMPRANA”. ACORDE A ESTA INVITACION, SUS
ANEXOS Y EL CONTRATO QUE SE CELEBRE PARA EL EFECTO.

RESPUESTA A OBSERVACIONES REALIZADAS A
LOS TERMINOS DE CONDICIONES

El Instituto Nacional de Cancerologia Empresa Social del Estado, procede a dar respuesta a las

observaciones realizadas en tiempo a los términos de condiciones de la presente invitacién asi:

A). Observacién presentada por la empresa DIDACSIS SAS - Jairo César Franco Caicedo - Director de
Investigacién, Desarrollo e Innovacién Recibida a través del correo  electronico

invitaciones@cancer.gov.co, el dia 16 de marzo de 2020 a las 06:22 p.m,,

PRIMERA PREGUNTA

Favor aclarar el presupuesto estimado para la contratacién pues en la pagina 7 de la Invitacion a
Cotizar, la cifra en letras parece ser diferente al valor en nimeros.

RESPUESTA:

El Instituto Nacional de Cancerologia E.S.E., le informa que el presupuesto estimado para la presente
contratacién es de TREINTA Y CINCO MILLONES DE PESOS M/CTE ($35.000. 000.00} incluido todo tipo de
impuestos, tasas y contribuciones a que haya lugar.

se surtird Adenda ia cual podra ser consultada en la pagina web: www.cancer.gov.co, link contrate con

nosotros en el proceso correspondiente

SEGUNDA PREGUNTA

En los numerales 10 y 11 del Anexo Técnico se menciona, ademas del curso nuevo, "las modificaciones
de los otros cursos”

a.} iLa modificacidén de estos cursos hace parte del alcance del contrato?

b.) iCudntos cursos deben ser modificados?

c.) (ElIINC cuenta entregard los archivos editables de los cursos que seran modificados?

d.) jAdemas de la inclusién de fotografias y diagramas, las modificaciones implican otros recursos
comg audios o video?

RESPUESTA

a.) El Instituto Nacional de Cancerologia E.S.E., le informa que si, dentro del rubro presupuestado
para cursos, se tuvo en cuenta la modificacién o actualizacién de los cursos, debido a que algunas
cifras de incidencia y mortalidad han cambiado, asi como las investigaciones que se han realizado
con respecto algunos tipos de cancer priorizados y se cuenta con el curso de este tipo de cancer.

@ w‘“

oL

0006



INVITACION A COTIZAR No. 187 DE 2020

Pagina 2 de 4

b.) El Instituto Nacional de Cancerologia E.S.E., le informa que los curses que debe ser modificados
y/o actualizados son 6 cursos virtuales, 2 slide en promedio por curso, para un total aproximado
de 12. Actualizacion completa del curso de Toma de citologia, aproximadamente 20 stide.

¢} El Instituto Nacional de Cancerologia E.S.E., le informa que se debe ver en qué programa se
encuentra realizado el curse y asi mismo poder realizar las modificaciones, como se ha hecho
con los demds cursos, debido a que no contamos con los editables de todos los cursos por ende
debe trabajarse sobre el curso que se encuentra cargado en la plataforma.

d.) ElInstituto Nacional de Cancerologia E.S.E., le informa que en lo posible se trata de modificar lo
mas minimo posible los audios y videos. Ya que cuentan con locucion estos cursos se solicitara
en algunos casos cambiar lo que estaba originalmente en locucién, por texto.

se surtira Adenda la cual podra ser consultada en la pagina web: www.cancer.gov.co, link contrate con

nosotros en el proceso correspondiente

TERCERA PREGUNTA

£n el numeral 17 del Anexo Técnico se indica que el curso debe poder navegarse, entre otros, en "Internet
Explorer 8 o inferiores". Sugerimos modificar este punto ya que Internet Explorer es considerado un
navegador en desuso y la version seiialada (8 o inferior) implicaria usar recursos contrarios a tos
necesarios para su adecuado funcionamiento en dispositivos como Tablet ¢ Smartphone. En caso de ser
necesaria la inclusién de Internet Explorer, recomendamos que las versiones sean 11 en adelante la cual
no seria contraria a la funcionalidad en los dispositivos sefialados.

RESPUESTA

El Instituto Nacional de Cancerologia E.S.E., le informa que es necesario que todos los estudiantes puedan
acceder al curso y navegar sin ninguna dificultad, por lo cual el navegador Internet Explorer 11 en
adelante si se puede considerar. Sin embargo, se deben proporcionar los otros navegadores como Mozilla
Firefox, Zafari, Google Chrome, Opera, garantizando que los estudiantes puedan acceder sin problemas
en computadores, Tablet, smarthphone, Android, iOS.

se surtira Adenda la cual podra ser consultada en la pagina web: www.cancer.gov.co, link contrate con

nosotros en el proceso correspondiente

CUARTA PREGUNTA

En el numeral 19 del Anexo Técnico se indica la plataforma LMS la provee el INC, pero en otros numerales,
particularmente el 1 y el 21, se especifican requerimientos de la plataforma como si esta tuviera que ser
suministrada por ¢l proveedor. Favor aclarar si la oferta debe incluir el suministro de la plataforma LMS
o si esta serd suministrada por el INC para cargar el curso elaborado
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RESPUESTA

El instituto Nacional de Cancerologia E.S.E., le informa que La plataforma virtual la contrata el INC para
todos sus recursos virtuales, incluyendo Ios cursos. Se requiere que los cursos puedan ser agregados al
campus virtual del INC y permitan su navegabilidad en la plataforma que sea contratada, Realizamos la
aclaracién que los cursos deben ser facif de usar y amigables para el estudiante, ademas los cursos deben
contener las plantillas institucionales (logos, colores, imagenes) con previo aval del INC segun el manual

de comunicaciones del INC. Todo esto debe estar inmerso en el curso y debe ser editable.

se surtira Adenda la cual podra ser consultada en la pagina web: www.cancer.gov.co, link contrate con

nasotros en el proceso correspondiente

B). Observacion presentada por la empresa Asociacién de ingenieros de Sistemas 3D Grupo Empresarial
- Camilo Gonzalez -Recibida a través del correo electrénico invitaciones@cancer.gov.co, el dia 18 de

marzo de 2020 a las 9:47 a.m.,

PRIMERA PREGUNTA

Teniendo en cuenta que la entidad requiere una plataforma educativa en temas de salud, solicitamos que
acepten experiencia en desarrollo de APP educativa en temas de salud, ya que esta es una plataforma de
tecnologia actual.

RESPUESTA

El Instituto Nacional de Cancerologia E.S.E., e informa que el desarrollo de cursos virtuales en plataforma
web Moodle del INC es diferente al desarrolio que se requiere para el uso de una aplicacion movil,
el empaquetamiento debe ser entregado en formato SCORM, por otro lado se requiere experiencia en
temas de educacién virtual que va dirigido al profesional de la salud con conocimiento en andragogia,

por lo tanto no se acepta este requerimiento.

£

se surtird Adenda la cual podra ser consultada en la pagina web: www.cancer.gov.co, link contrate con

nosotros en el proceso correspondiente

SEGUNDA PREGUNTA

Adicionalmente solicitamos a la entidad que permita que en un contrato se demuestre el desarrotlo y
ejecucion de las dos aplicaciones con temas de educacién en salud y que este sea igual o superior a 139
SMMLYV,

RESPUESTA

El Instituto Nacional de Cancerologia E.S.E., le informa que dentro del anexo técnico es claro que la
solicitud de la experiencia es especifica en el disefo, virtualizacién y ejecucién de cursos virtuales en

salud, con manejo de la plataforma web (MOODLE) especificamente, que es la plataforma que maneja el
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INC por ende, el monto solicitado en cada contrato no es tan alto, para poder dar la oportunidad a las
empresas que trabajan en el sector salud de conocer sus propuestas, por lo anterior nos ratificamos en

lo solicitado inicialmente por el INC.

TERCERA PREGUNTA

Solicitamos amablemente a la entidad que la experiencia se amplié en los Gltimos 7 afos, ya que
metodologia learning se aplica desde hace mas de una década.

RESPUESTA

El Instituto Nacional de Cancerologia E.S.E., le informa que en aras de la pluralidad de los oferentes se

amplia el rango de experiencia para acreditar los dltimos 10 afios.

se surtira Adenda la cual podra ser consultada en la pagina web: www.cancer.gov.co, link contrate con

nosotros en el proceso correspondiente
CUARTA PREGUNTA

solicitamos que ia experiencia de los cursos y desarrollos multimedia para cursos virtuales, se amplien
a mds areas que no sea solo de salud, esto con el fin de permitir la pluralidad en los oferentes y no
poner en riesgo el proceso con un requerimiento tan sesgado.

RESPUESTA

El Instituto Nacional de Cancerclogia E.S.E., le informa gue el objeto del desarrollo de proyecto es el
disefo de cursos virtuales para el sector de la salud, ya que dentro de la misién del INC se encuentra la
formacion de los profesionales en salud, por lo tanto se requiere que la experiencia sea especifica, dado
al manejo de términos, imagenes, v coherencia con las evidencias cientificas actuales para el desarrollo
de estos productos, y no todos los oferentes pueden tener este tipo de competencia, que si la han
adquirido aquellos que han trabajo en el sector salud.

;,’ CAROLINA WIESNER CEBALLOS
(D Directora General

Vo Bo: Juan José Pérez Acevedo - Subdirector General de la Gestién Administrativa y Financiera {E),

Vo Bo: Maria Yaneth Gil Parra - Coordinadora Grupe Area Financiera {E).

Vo Bo: Wilson Ibarguen Lozano - Coordinador Grupe Gestign de Compras y Contratacian (E)%

Revist: Juan Carlos Guarin Ferrer - Profesional Especializado | Grupo Gestion de Compras y @éntratacion {en misién GOLD RH).%
Elabord: Angélica Maria Maldonado - Auxiliar de Oficina Grupo Gestién de Compras v Contratacién (en misién GOLD RE}.
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