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ANEXO TECNICO No. 3

EL INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA, EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO - INVITA A
PRESENTAR PROPUESTAS PARA LA ADQUISICION, INSTALACION, CAPACITACION Y PUESTA
EN FUNCIONAMIENTO DE UN (1) MICROTOMO PARA USO EN EL INSTITUTO NACIONAL DE
CANCEROLOGIA., ACORDE A ESTA INVITACION, SUS ANEXOS Y EL CONTRATO QUE SE
CELEBRE PARA EL EFECTO.

1. GENERALIDADES

El equipo solicitado serd entregado e instalado en las instalaciones del Instituto Nacional
de Cancerologia ubicado en la Calle 1 N0.9-85 en la ciudad de Bogotd D.C.

2. OBLIGACIONES GENERALES:

1. Cumplir con los ofrecimientos, condiciones y términos de la propuesta que hace parte
integral del contrato de forma oportuna y con calidad

2. Cumplir con las normas ambientales y de seguridad industrial y dar cumplimiento al
sistema de gestidn de seguridad y salud en el trabajo.

3. Dar cumplimiento a sus obligaciones frente al Sistema de Seguridad Social Integral,
parafiscales (Caja de Compensacién, Sena ICBF), por lo cual el incumplimiento de estas
obligaciones serd causal para la imposicién de multas sucesivas hasta tanto, se dé
cumplimiento, previa verificacion de esta mediante liquidacién efectuada por la Entidad
Administradora. En general, dar cumplimiento a obligaciones laborales, v desarrolflar
armonicamente con los lineamientos institucionales, los planes de bienestar, capacitacién,
induccion, reinduccién y demas planes refacionados.

4. Atender los requerimientos que efectie el Instituto a través del supervisor del contrato.
5. Actuar con suma diligencia en la ejecucion del servicio contratado.

6. Proporcionar todos los materiales y herramientas necesarias para el desarrollo del
objeto contractual, sin ningdn costo adicional para el Instituto.

7. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales evitando las
dilataciones y en trabamientos que pudieran presentarse.

8. Responder por los dafios y perjuicios hasta por culpa leve cuando se cause perjuicio al
Instituto o a terceros en la ejecucién del objeto contratado, cuando estos sean
debidamente comprobados

9. Guardar la confidencialidad de toda la informacién que le sea entregada y que se
encuentre bajo su custodia o que por cualquier otra circunstancia deba conocer o a la que
tenga acceso y responderd patrimonialmente por los perjuicios que su divulgacién y/o
utilizacion indebida por si o por un tercero, cause a la administracién o a terceros.

10. Aceptar que el Instituto Nacional de Cancerologia, ESE realice auditorias de sistema de
Cestién de Calidad que haya lugar”.
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11. Todas las demas que se deriven de la ejecucion satisfactoria del mismo.
3. OBLIGACIONES ESPECIFICAS:
1. Garantizar soporte por personal calificado.

2. Presentar documento de garantia, donde se evidencia el tiempo de la misma, la
cobertura y lo que no incluye, minimo tres (3} afios o mas. Debe incluir instalacién, puesta
en funcionamiento, capacitacién de uso y manejo.

3. Describir el programa de capacitacion para personal asistencial y de ingenieria del
Instituto. La capacitacién se realizarda minimo dos veces por afo de garantia. Como
evidencia de las capacitaciones el proveedor debe entregar acta de capacitacién, formato
de asistencia institucional diligenciado por los asistentes, soporte digital de la
presentacién y post - test de cada asistente.

4. Entregar en Calle 1 No.9-85 INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA Y/O SUS SEDES
seglin corresponda.

5. £l equipo debe cumplir como minimo con las caracteristicas descritas en la ficha técnica
y segn el plazo indicado en el contrato, previa verificacién del Supervisién del contrato.

b) Entregar al supervisor técnico del contrato los soportes respectivos del bien adquirido.

a) Instalar, configurar y actualizar el equipo en caso de ser necesario, durante el término
de garantia.

b) Tramitar y hacer efectivas las garantias con el fabricante sin costo adicional para la
entidad, lo anterior, durante el término de vigencia de estas.

o) Detectar y corregir las fallas de funcionamiento del equipo, sin costo adicional

d) Prestar soporte técnico durante la garantia del equipo, en el proceso de instalacién,
configuracién y manejo mediante las siguientes modalidades: Soporte presencial, Soporte
telefénico, Soporte remoto, Soporte por correo electrénico.

e) Atender el control técnico y administrativo solicitado por el supervisor del contrato.

f) Cumplir con el plazo establecido para la entrega de los bienes los cuales deberan ser
entregados con la factura de venta en donde se debe relacionar la descripcion, cantidades,
valor unitario, subtotal por elementos, IVA, y el total de los equipos adquiridos.

g) Responder por la calidad de los bienes y por las garantias establecidas, debiendo
suministrar bienes nuevos de la misma calidad y marcas cotizadas en la propuesta y/o en
su defecto de calidad superior.

h) Asighar el personal especializado que sea necesario para la instalacién y/ o puesta en
funcionamiento del equipo en el lugar designado por el Supervisor Técnico del contrato y
dejarlos funcionando correctamente.

i) Realizar la transferencia de conocimiento al personal de la Entidad que determine el

supervisor del contrato, de conformidad con las condiciones establecidas en las

especificaciones técnicas.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Anexar recomendaciones de fibrica que se requieran para la instalacién del equipo
(preinstalaciones)

Relacién del personal calificado a cargo de los mantenimientos: ndmero de
perscnas, nivel de experiencia, nivel de estudios y capacitacidn. (Aplica, si el equipo
permanece en la institucién)

Entregar listado de accesorios y consumibles que se requieren para el
funcionamiento del equipo.

Entregar Dos (2) copias del reporte de servicio técnico de cada servicio prestado,
una al Grupo de ingenieria Biomédica y otra al area donde estd ubicado el equipo. El
reporte de mantenimiento debe detallar las actividades realizadas, relacionando
marca, modelo, serie, numero de certificado del patrén y/o simulador utilizado
durante la ejecucién del servicio (si aplica).

Entregar el cronograma de mantenimiento preventivo seglin recomendaciones del
fabricante y duracién del mismo.

Realizar la cantidad de mantenimientos sugeridos por el fabricante, Anexar
documento donde se especifique esta recomendacién.

Tiempo de respuesta a mantenimiento correctivo inferior a una (1) hora telefénica y
menor o igual a seis (6} horas en sitio.

Tiempo de resolucion maximo de tres 3 dias si no requiere repuestos o los
repuestos no estan sujetos a importacion, si los repuestos estan bajo importacion
el tiempo de resolucidn maximo es de 8 dias.

Garantizar verificacién metrolégica segun fabrica del equipo en cada
mantenimiento preventivo y posterior a cada mantenimiento correctivo que afecte
la medicion,

Garantizar calibracion por laboratorio con acreditacion ONAC bajo la norma NTC
ISO/IEC 17025:2005. SEGUN APLIQUE. Por cada afio de garantia

Adjuntar ficha de limpieza y desinfeccién de los equipos, de acuerdo con las
recomendaciones del fabricante.

Las demas que se deriven del cumplimiento del contrato y que garanticen su cabal
cumplimiento.

|1 Py iy
ForrRE e
3 Callz 1 N9 9-85 PBX. 4320150
Alfios | |
A0S | um sesmaoerr
e | ey cances oV o
Bogotd DO Colombia

80O B oo






