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1. Dascnpmﬁn de la necesidad y justlf cacion.
DESCRIPCION DE LA NECESIDAD: Se procede a realizar la presente justificacion técnica
teniendo en cuenta que el Instituto Nacional de Cancerologia ESE, considera necesano y
oportuno  contratar bajo la modalidad de contratacidn de convocatoria publica el
MANTENIMIENTO INTEGRAL, PREVENTIVO, CORRECTIVO Y ADECUACIONES
MENORES CIVILES DE LOS BIEMNES INMUEBLES, MANTENIMIENTO INTEGRAL,
PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE BIENES MUEBLES Y EQUIPOS, SUMINISTRO
EXCEPCIONAL DE ELEMENTOS URGENTES. Y LA GESTION DE CONTRATOS
AUXILIARES, QUE GARANTICEN EL CUMPLIMIENTO NORMATIVO GENERAL Y EN
ESPECIAL DE HABILITACION Y ACREDITACION, DE LAS DIFERENTES DEPENDENCIAS
Y SEDES DEL INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA -E.S.E.

1.2 JUSTIFICACION: El servicio contratado es fundamental para la prestacion del servicio de
mantenimiento integral preventivo, correctivo de los bienes inmuebles y muebles, enseres,
mobiliario, equipo industrial no biomédico, equipo dotacional diferente a biomeédico de las
diferentes dependencias y sedes del Instituto MNacional de Cancerologia — ESE, en forma
tercerizada, autogestionaria, con autocontrol y autogobierno, en forma independiente y
autdnoma y de acuerdo con las condiciones establecidas en los presentes términos de referencia,
la normatividad vigente y el contrato que se celebre para el efecto incluyendo mano de obra y
elementos consumibles de las diferentes dependencias y sedes del Instituto Nacional de
Cancerologia E.S.E.

2. Objeto

CONTRATAR EL MANTENIMIENTO INTEGRAL, PREVENTIVO, CORRECTIVO Y
ADECUACIONES MENORES CIVILES DE LOS BIENES INMUEBLES, MANTENIMIENTO
INTEGRAL, PREVENTIVO Y CORRECTIVO BIENES MUEELES Y EQUIPOS, SUMINISTRO
EXCEPCIONAL DE ELEMENTOS URGENTES Y LA GESTION DE CONTRATOS
AUXILIARES, QUE GARANTICEN EL CUMPLIMIENTO NORMATIVO GENERAL Y EN

ESPECIAL DE HABILITACION Y ACREDITACION, DE LAS DIFERENTES
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DEPENDENCIAS Y SEDES DEL INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA -E.S.E., EN
FORMA TERCERIZADA, AUTOGESTIONARIA, CON AUTOCONTROL Y AUTOGOBIERNO,
EN FORMA INDEPENDIENTE Y ﬁ.UTﬂN?MA Y DE ACUERDO CON LAS CONDICIONES
ESTABLECIDAS EN LOS PRESENTES TERMINOS DE REFERENCIA, LA NORMATIVIDAD
VIGENTE Y EL CONTRATO QUE SE CELEBRE PARA EL EFECTO INCLUYENDO MANO
DE OBRA ¥ ELEMENTOS CONSUMIBLES.

3. Obligaciones del contratista para la correcta ejecucion del contrato

1.) Garantizar que el servicio contratado cumpla con las condiciones técnicas solicitadas y
especificadas.

2.) Prestar el servicio en forma permanente e ininterrumpida 24 horas al dia los 365 dias
del afo, de manera presencial, de acuerdo con esguema solicitado por el Instituto. En
caso de permisos, incapacidades, cambios definitivos o situaciones personales de sus
operarios, el contratista debera suplirlos de manera inmediata con talento humano que
correspondan al mismo perfil, experiencia y los demas requisitos minimos exigidos y
que fueron avalados y aprobados en el proceso de seleccion de esta invitacion,
Indistintamente de |la obligatoriedad de la suplencia, la misma debe comesponder a lo
contratado y debe contar con el aval y la validacion del supervisor del contrato,

3.) Dar cumplimiento a las garantias pactadas.

4.} El contratista debera garantizar que el servicio se desarrolle con perfiles vinculados,
garantizando el cumplimiento de la normatividad de seguridad social y laboral.

5.) Registrar y codificar en el aplicativo establecido, todas las ordenes realizadas,
garantizando registro oportuno al inicio, durante y al final del mantenimiento. Cada
mantenimiento debe tener desde el inicio la clasificacion de prioridad establecida por el
Instituto en los presentes términos.

6.) Prestar el servicio de mantenimiento integral preventivo y correctivo en el INSTITUTO,
con las condiciones sefaladas en el anexo técnico de la presente convocatoria, asi
como en las demas dependencias y sedes que durante la ejecucion del contrato
adquiera la entidad, o aquellas que por disposicion legal o relacion contractual le
corresponda administrar,

7.) Realizar adecuaciones menores civiles, menores en cielos rasos, muros, pisos y en
general en la infraestructura, necesarias en todas las areas del INC, y que sean objeto
de mantenimientos correctivos en los espacios de atencion a usuanos y funcionamiento
del INC.

8.) Gestionar los contratos auxiliares de mantenimiento preventivo y correctiva de la
infraestructura. Las 24 horas del dia 365 dias del afio. La gestidn implica que para
dicha contratacion que realiza el Instituto se garantice:

« Conocimiento del objeto, alcance, contenido vy obligaciones.

« Recibir de los usuarios del Instituto, las drdenes de servicio y contactar a dichos
proveedoras para que se realice el sarvicio.

» Codificar las ordenes en el aplicativo, bajo los lineamientos y prioridades
institucionales.
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s Mantener reporte actualizado de los mantenimientos preventivos y correctivos
realizados, en forma diaria.
« Recibir del supervisor o interventor correspondiente, la informacion de
cumplimiento.
Hacer seguimiento al cumplimiento de dichas solicitudes.
Cerrar las solicitudes,
e Informar a las areas institucionales del cumplimiento de las drdenes de
mantenimiento,
« Realizar reportes mensuales de gestion de dichas solicitudes, teniendo en cuenta
el mantenimiento preventivo y mantenimiento correctivo.
9.) Suministrar durante la prestacion del servicio todos los elementos de sequridad
industrial, para todo su personal, a fin de evitar accidentes a sus empleados y usuarios.
10.) Garantizar el cumplimiento adecuado del servicio. En caso de que el supervisor
del instituto detecte fallas reiteradas en el servicio de uno o varios perfiles, el contratista
adjudicado debera realizar los correspondientes ajustes o cambios en los perfiles que
desarrollan el servicio. Para tal efecto se deberd tener en cuenta que los reemplazos
deben cumplir con el perfil y los requerimientos por especialidad, determinados en este
estudio previo, lo cual sera verificado por el Supervisor del INSTITUTO.,

11.) Realizar la capacitacion pertinente y permanente de todo su personal. Se debe
adjuntar el plan de capacitaciones.

12.) El personal que desarrollara el objeto a contratar debe contar con la certificacion
de trabajo seguro en alturas y confinamiento vigente. (adjuntar certificado).

13.) Se deben garantizar los trabajos realizados, en términos de calidad de los
materiales, y de la resolucion efectiva de la orden de mantenimiento

14.) Todos los operarios deberan encontrarse en disposicion de apoyar las otras

actividades, asi no sean de su especialidad en los casos que se requiera personal
adicional, para efectuar las tareas que asi lo demande el presente contrato; éste debera
estar disponible en forma permanente.

15.) Debe anexar cronograma de actividades de sus operarios, las cuales deben ser
evaluadas y avaladas por el Supervisor del contrato,

16.) Deben acogerse a lo senalado en el MANUAL DE MANTENIMIENTO DEL INC -
ESE. incluyendo lo relacionado con el reglamento de obra

17.) Deben realizar los mantenimientos preventivos, corectivos, descritos en el PLAN
DE MANTENIMIENTO del INC — ESE, con la periodicidad y condiciones establecidas
en dicho plan o sus modificaciones o actualizaciones v los sefialados por el supervisor
del contrato o el coordinador de infraestructura.

18.) Garantizar la adecuada presentacion personal de los operarios, el cual debera
permanecer impecablemente uniformado y debidamente identificado con el carne de la
empresa, durante la prestacidn del servicio.

19.) Responder por la conducta de su personal y mantener la supervision directa del
mismo, garantizando que la presentacion y comportamiento del personal en todo sentido
sea correcta durante la prestacion del servicio.
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20.) Los perfiles presentados en la propuesta para desarollar el servicio seran

destinados Unica y exclusivamente para desarrollar su gestion en la ejecucion del objeto
y obligaciones del presente contrato.

21.) El contratista se compromete a prestar el servicio objeto del contrato por el
termino de ejecucion, durante los siete (7) dias de la semana, las 24 horas del dia.
Realizando tumos rotativos con el fin de mantener el servicio continuo e ininterrumpida.
En caso de emergencia debera fortalecer el furno con las personas que se requieran,

22.) El INC debera contar las 24 horas con el servicio de mantenimiento en las
instalaciones y demas sedes, de manera presencial, permanente del personal mediante
turnos rotativos. A este efecto se determinan Cuatro sedes: Principal, CPRED, Calle 120
y sede Hospital de Zipaquird. El servicio presencial se centralizara en la sede principal,
y en las olras sedes se realizara mediante visitas, de acuerdo con la planeacion y con
las necesidades que se presenten. Caso de tener una nueva sede o area interna o
externa, se debera realizar el mantenimiento en dichas nuevas sedes, con las
condiciones definidas en la presente convocatoria.

23)) El contratista debera mantener un indicador de prestacion del servicio del 100%

que sera el resultado de |la ecuacion servicios de mantenimiento atendidos /
servicios de mantenimientos solicitados por SAP y se medira en el periodo |
comprendido entre el 01 del mes al 31 del mes comespondiente del servicio, teniendo |
asi los treinta dias necesarios para cumplir con la totalidad de las solicitudes. Estos
servicios deberan cumplir con la periodicidad de tiempo establecida por el Instituto. Asi
mismo el Instituto realizara la verificacion de calidad, oportunidad y satisfaccion en el
desarrollo de la prestacion del servicio.
Este indicador sera la base para la facturacion del mes, ya que de ser inferior al 100%
se cancelara dnicamente el porcentaje de atencion generado por el indicador v se
reflejara en la factura del mes. De presentarse esta situacion durante dos periodos
seguidos y la misma no sea justificada, sera causal para la terminacion del contrato de
manera unilateral por parte del INC.

24.) El INC realizara revisiones aleatorias de los trabajos elaborados, los cuales deben
realizarse con los estandares adecuados de calidad y en cumplimiento de los requisitos
de habilitacion para la infraestructura establecidos en la normatividad vigente. En caso |
de que una orden de mantenimiento se tenga que repetir o ejecutar por mala calidad, el|
contratista asumira todos los gastos por concepto de materiales y recurso humano
adicional requerido para la ejecucion del mantenimiento.

25.) Para el cumplimiento de las obligaciones resultantes del presente proceso, el
contratista debe suministrar todas las herramientas y consumibles necesarios para
desarrollar el objeto del contrato. Entre los consumibles estan discos de corte y de pulir,
brocas, brochas, rodilios, lijas, estopas, papel y todos aquellos que hagan parte de su
labor. El Instituto en ningldn caso asumira el costo de este tipo de elementos requeridos
para la operacion por parte del contratista. El Instituto suministrara Unicamente los
materiales que se requieran directamente en el mantenimiento. Ver Anexo No. 3.
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26.) El contratista debe presentar un control diario de ejecucion de ordenes de trabajo,
y seran seguimiento al rendimiento a la productividad en estas drdenes labor que se
realizara de acuerdo con el formato contenido en el Anexo No. 4

27.) Las demas que se deriven de |a propuesta que presente el contratista, del pliego |
de condiciones y la naturaleza del contrato.
28.) El contratista se compromete a prestar el servicio objeto del contrato por el

término de ejecucion, durante los siete (7) dias de la semana, las 24 horas del dia. Los
365 dias del ano, de igual manera &l coordinador debe tener disponibilidad telefonica
las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana, los 365 dias del afo, para gestionar y dar
solucion al problema, requerimiento u orden.

4. Plazo estimado de ejecucion del contrato.

El plazo estimado para que el confratista de cu mﬁ'lli;ienm al objeto pactado sera de doce (12)
‘meses o a partir de la legalizacion del contrato.

5. Analisis del Sector:

El Instituto Macional de Cancerologia busca la constante mejora y el buen funcionamiento de
su infraestructura, por medio de la contratacién de obras y trabajos de mantenimiento; la
ejecucion de dichas obras y trabajos debe cumplir la normatividad establecida y garantizar la
optima prestacion del servicio hospitalario y asistencial al paciente oncologico; en este sentido,
los materiales, la magquinaria, el talento humano y demas recursos que se necesiten en la
ejecucion de los trabajos deberan ser de optima calidad, oportunos y eficaces, acorde con los
estandares indicados para ello, en especial de habilitacidn y acreditacidn, y cumplan con los
requermientos en términos de funcionalidad, perinencia, salud y seguridad en el trabajo,
‘garantizando la integridad de cada uno de las personas vinculadas a la ejecucion de los
‘trabajos necesarios para el dicho mantenimiento; la gjecucion y el seguimiento operativo,
funcional y administrativo de las obras y/o suministros, cumpliendo con la correcta inversion de
los recursos y que a lo largo del contrato se cumplan los estandares definidos. Los alcances,
| requisitos y necesidades del servicio de mantenimiento se hacen con relacion a los siguientes
| parametros:
« Cumplimiento de plan de mantenimiento preventivo. De acuerdo con el manual de
mantenimiento del INC = ESE
Cumplimiento de inclusiones de equipos, elementos y matenales. Anexo No. 3
Cumplimiento de normas:
# MNorma habilitacion.

%

# Morma acreditacion

Los trabajos de mantemm:enm 58 rea]izan &n estri::ta relacion con al prﬂyecm "Diseﬁ-o y
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mantenimiento de las instalaciones fisicas del INC®, cuyos alcances se conciben en su
aplicacion sobre la infraestructura existente y futura del Instituto Nacional de Cancerologia, que
cuenta en la actualidad con 35.314 m2 (aproximadamente) ubicada en la Calle (AV.) 1% N° 8-
85, mas proyectos de infraestructura por 10.000 m2 y sedes externas.

El Instituto es una entidad publica que trabaja por el control integral del cancer a través de la
atencion y el cuidado de pacientes, investigacion, formacién de talento humano y el desarrollo|
de acciones en salud pablica. Por tratarse de un organismo de salud de alta complejidad,
requiere del acompanamiento de una firma gue realice mantenimiento integral con gran
capacidad téenica, operativa y demostrada experticia en gestion, mejoramiento y control de |a
operatividad de la infraestructura hospitalaria de alta complejidad. Para ello se ha realizado |
sondeos entre las entidades hospitalarias de similar complejidad y alcance, asi como
cotizaciones de los diferentes componentes del mantenimiento que requiere el servicio. Uno
de los referentes es la Revista Informatica para la Construccion — Construata, Edicion No. 183,
correspondiente al tercer trimestre del afo 2017 y realizando adicionalmente estudios de
precios reales del mercado actual, consultando los diferentes insumos y materiales de
consfruccion que hacen parte del proyecto, con grandes almacenes de cadena y depositos de
materiales.

5.1 CONCLUSIONES DEL ANALISIS

Por lo anterior, consideramos gue el presupuesto oficial de este proyecto fue obtenido haciendo
un cuidadoso estudio de los precios reales del mercado, con bases de datos de convocatorias
similares, cotizaciones de empresas reconocidas y tablas de precios unitarios del mercado,
que a nuestro criterio son los sistemas mas adecuados de realizarlos.

5.2 ANALISIS COMPARATIVO DE LOS DIFERENTES BIENES O SERVICIOS A
CONTRATAR

CONSULTA DE CUBS

En cumplimiento a lo normado en el Decreto 3512 de 2003 vy el Decreto No. 2474 de 2008,
articulo 86, debido que el servicio objeto del presente proceso tiene componentas de suministro i
de bienes, para los estudios del mercado y como soporte de estos estudios, se consultaron los
CUBS del SICE, los cuales se encuentran identificados en los cuadros de cantidades de obra,
en los cuales se elabord el valor estimado de la contratacion, pero por no llegar todos al nivel
5 de consulta, no es procedente exigir a los oferentes la presentacion de los certificados de
Registro de Precio en el SICE. Los CUBS consultados hacen parte de estos estudios,

hitp:/fwww. mingit. gov.co/mintranet/publicaciones/1569/codigos _cubs contratos de prestacio
n_de servicios profesionales vy de apoyo a la gestion

53 FACTORES DE SELECCION QUE PERMITEN IDENTIFICAR LA OFERTA MAS
FAVORABLE
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El procedimiento de seleccion del contratista esta sometido a los principios de transparencia,
seleccion objetiva e igualdad de derechos y oportunidades de los que se deriva la obligacion
de someter a todos los oferentes a las mismas condiciones definidas en la ley y en los términos
de condiciones. Los estudios previos forman parte esencial del contrato, y son la fuente de
derechos y obligaciones para las partes constituyéndose en un elemento fundamental para su
interpretacion e integracion pues contiene la voluntad de la administracion a la que se someten
los proponentes y el futuro contratista.

'La ley 1150 de 2007, articulo 5, numeral 2 estipula que: “La oferta mas favorable sera aguella
'que, teniendo en cuenta los factores técnicos y econdomicos de escogencia y la ponderacion
precisa y detallada de los mismos, contenida en los pliegos de condiciones o sus equivalentes,
resulte ser la mas ventajosa para la entidad, sin que la favorabilidad la constituyan factores
diferentes a los contenidos en dichos documentos. (...)

Asi mismo, el Decreto 2474 de 2008, articulo 12, numeral 3 gue reglamenta el ofrecimiento
mas favorable a que se refiere el articulo 5° de la ley 1150 de 2007, consagra que “en los
procesos de seleccion por Licitacion, la oferta mas ventajosa sera la que resulte de aplicar la
ponderacién de los elementos de calidad y precio soportados en puntajes y formulas
sefnaladas en el pliego de condiciones”™ (negrilla fuera de texto)

Para la evaluacion la entidad tendra en cuenta la capacidad juridica, la capacidad financiera,
la capacidad técnica y las condiciones de experiencia del proponente y del personal profesional
técnico minimo que debe ofrecer el proponente. También se tendran en cuenta la calidad del
sistema de operacion propuesto, el precio y el estimulo a la industria nacional.

LA PRESTACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO INTEGRAL, PREVENTIVO,
CORRECTIVO Y ADECUACIONES MENORES CIVILES DE LOS BIENES INMUEBLES,
MANTENIMIENTO INTEGRAL, PREVENTIVO Y CORRECTIVO BIENES MUEBLES Y
EQUIPOS ¥ LA GESTION DE CONTRATOS AUXILIARES, QUE GARANTICEN EL
CUMPLIMIENTO NORMATIVO GENERAL Y EN ESPECIAL DE HABILITACION Y
ACREDITACION, DE LAS DIFERENTES DEPENDENCIAS Y SEDES DEL INSTITUTO
NACIONAL DE CANCEROLOGIA -ES.E., EN FORMA TERCERIZADA,
AUTOGESTIONARIA, CON AUTOCONTROL Y AUTOGOBIERNO, EN FORMA
INDEPENDIENTE Y AUTONOMA Y DE ACUERDO CON LAS CONDICIONES
ESTABLECIDAS EN LOS PRESENTES TERMINOS DE REFERENCIA, LA NORMATIVIDAD
VIGENTE Y EL CONTRATO QUE SE CELEEBRE PARA EL EFECTO INCLUYENDO MANO
DE OBRA Y ELEMENTOS CONSUMIBLES.

Los mantenimientos que se realizan en la infraestructura, muebles & inmuebles, los cuales son
objeto de la contratacion del presente estudio previo, en su mayoria corresponden a
mantenimientos que los pueden realizar empresas nacionales o extranjeras con experiencia
en el ramo, asi como la posibilidad que los proveedores de la entidad manejen pagos en
mcmecla nacional. El Instltutc: t|EnE definido que todos los EIEH‘IEntﬂE y servicios ofertados
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continuidad de los procesos institucionales. Respecto al mantenimiento este se realizara con
una programacion mensual que incluye informe detallado de las actividades realizadas.

6. Valor y Forma de Pago

El presupuesto se realizd con base en lo anteriormente enunciado, definiendo un valor fotal de |
$899.871.701, por una vigencia de doce (12) meses, el cual se cancelara § 74,080 308,
mensuales incluido el IVA, y cualquier ofro tipo de gravamen o impuesto, incluyendo todos los|
contenidos en el objeto, las obligaciones y las demas responsabilidades incluidas en los |
estudios previos y el documento contractual final que se formalice y también incluye la totalidad |
de impuestos, capacitaciones, cerificaciones y demas gastos inherentes a la ejecucion del
objeto contractual.

| El calculo de este valor se realizo con el IVA del 19%.

El Instituto Macional de Cancerologia E.S.E. pagara el valor del contrato que resulte del
presente proceso de seleccion de la siguiente manera: Por mensualidades vencidas a los 30
dias radicada factura, previo cumplimiento de los trémites legales, fiscales y administrativos
cerificacion de la prestacion del servicio a satisfaccion dada por el interventor del contrato.
Este valor estara sujeto a los ajustes requeridos, de acuerdo con los estandares de
cumplimiento definidos en la presente convocatoria. El INC = ESE., podra objetar la factura y
aprobar el pago Unicamente del servicio efectivamente prestado. Se entiende que el servicio
es efectivamente prestado cuando se realizan todas las ordenes de mantenimiento generadas
por el sistema SAP a satisfaccion del servicio solicitante en el periodo y se utilizaron los
recursos tanto técnicos y humanos en el mismo. La falta de algin perfil en tiempo parcial o
total en la Institucion se entendera como un servicio de mantenimiento integral parcial y sera
objeto de descuento el tiempo de inasistencia, ademas de declararse el incumplimiento del
contrato. El Institutce podra descontar del valor facturado, los servicios no prestados, o
prestados de calidad u oportunidad inadecuados.

Las facturas deben cumplir con los requisitos exigidos por la DIAN y con la Ley 1231 de 2008,
y para su trdmite se deberan aportar el comprobante de ingreso, soporte de pago de
parafiscales, los documentos de tipo técnico y demas soportes requeridos por el Instituto para
su tramite.

‘7. Garantias exigibles en el proceso de contratacion.

Las garantias exigibles en el proceso de contratacion san:

FASE DE LA SELECCION
X [] Péliza de seriedad de la oferta.

FASE DE LA CONTRATACION
' x[ | Calidad del servicio
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x| | Calidad vy correcto funcionamiento de los bienes

x[_] Cumplimiento

x|_| Pago de salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones laborales
x[_| Responsabilidad civil extracontractual

X[] Estabilidad y calidad de la obra

Cuando el INC requiera el amparo de otros riesgos, estos seran establecidos en los términos
de condiciones junto con los porcentajes y vigencias de cada riesgo alli descritos.

8. Justificacion de los factores de seleccion que permiten escoger la oferta mas
favorable
El INC evaluara las propuestas asi:

REQUISITOS HABILITANTES:

- JURIDICOS: no tiene puntaje. Habilita o Deshabilita, cuyes documentos seran solicitados en los
términos de condiciones

- FINANCIEROQOS: Mo tiene puntaje. Habilita o Deshabilita. Cuyos indicadores seran establecidos en
los términos de condiciones.

- TECNICOS: Serd realizada de acuerdo con los criterios establecidos en los términos de
condiciones.

9. Analisis del riesgo y la forma de mitigarlo

La mafriz de riesgos debe ser resultado del analisis del objeto contractual, en & marco de la previsibilidad, de tal
maners que, 2l estar identificados, al INC pusda mitigarlos, valorar su ocurrencla y distribuirlos entre contratante
contratista,

CLAS TIPIFICACION DEL RIESGO ASIGNACION DEL RIESGO
E DE COMPARNIA
RIES |, . : PROFONENTE | 4SEGURADO
cao | M- DESCRIPCION OBSERVACIONES CONTRATAMTE i RA vl
| CONTRATISTA yo
GARANTIA
Parque al confratista no guiso
firmarlo, o no acepld las
El proponente wiol . :
{ : clausulas esfipuladas. Por lo
o ! ig::r&r:::zﬁmﬁrma tanto, se procede a |la A
g aplicacion de la pdliza de
= seriedad de la oferta,
E Sa refiera a cualquier clase da
= incumplimienta por parte del
— . contratista, en cualquier etapa
% Bl mc?nttatlsf Inﬂ del contrato, Antes, durante ¥y
) .:g" F;Smn{;'; . después de la orden de x X
e I n?a i iniclacidn del contrato. O por [
N BpECUCion deficientes,
f elementos  yo servicios de
mala calidad, elc.  Mullas, |
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sanciones,  incumplimientos, '
caducidades
Incumplimientas en
el page a lasz|El confratista no guiere pagar
3 | pErsonas oportunamenta o no guiene X X
vinculadas al | pagar.
| contrato de obra
|El personal del
contratista deja de
frabajar ante el :
incumplimberto del EI ﬂélﬂliltrﬂllﬂ-tﬂ r:"m D:Edﬂ
4 |pago oportuno de esamollar & cabalidad e " ¥
e v trebajo debido a la falta de
et parsonal.
sociales wia
honoranos =
: El confrafista no toma
Afectacidn . MECEUCIONEs i planea
2 Lobebichine hil'dadmr debidamente las acciones x X
“ﬁf“”“ ; propias o las  de sus
E e trabajadores frenle a terceras. y
Errores  an  los|Hace referencia a cualquier
& pliegos, de | error que e pueda presentar X
caracier en los documenios previos
irveluntario publicados en |a pagina WEB.

10, Mimere de  Cerlificado  de
Disponibilidad Presupuestal gue | 1202000546 - 1202000692
respalda la solicitud

11. Mimero de la solicitud de pedida.

30014879 - 30014900

Firman: Vi }‘L —
 JANNETH HASBELDY VIRGUEZ
| Coordinadgya Gr de Gestion dg'la Teepologia Clinica e infraestructura (E).

AL S g\

; sl b e i

RAFAEL FERNANDO una%ﬁﬂ. GUER,

Profe .L al Eks' ializado Grupo area Geslidn de la Tecnelogia Clinica e infraestructura
it

CARLOS JULIO VELANDIA

Profesional Universitaric Grupo drea Geslion de la Tecnologia Clinica e infraestructura
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ANEXO No 1

I. CRITERIOS DE CALIFICACION TECNICA DE PUNTAJE.
1. METODOLOGIA, CRITERIOS Y FACTORES DE CALIFICACION DE PUNTAJE

La calificacidn de las propuestas se hara sobre la base de 1.000 puntos que se aplicaran a los
siguientes factores asi:

FACTOR PUNTAJE
Experiencia vy :um;ﬁlnr‘nlenm en contratos anteriores 300
Precio 300
Evaluacion técnica 300
Apoyo a la industria nacional 100
TOTAL PUNTAJE 1.000

Las propuestas que al momento de ser evaluadas obtengan un puntaje inferior a 700 puntos,
no se tendran en cuenta para la presente adjudicacion y se consideraran que no cumplen
técnicamente. Asi mismo, no se tendran en cuenta ofertas gque no cumplan con un puntaje
minimo de 180 (60%) en la evaluacion tecnica (sobre 300).

1.1. EXPERIENCIA ¥ CUMPLIMIENTO EN CONTRATOS ANTERIORES
Para efectos de la experiencia se revisaran dos criterios: monto y tiempo de contratacion.

+« Tiempo contratado. Se asignard un maximo de ciento cincuenta (150) puntos a la
propuesta que presente:

= Se asignara 150 Puntos a la propuesta que acredite mas de 50 meses de expenencia.
= Se asignara 100 Puntos a la propuesta que acredite mas de 36 meses de expenencia.

+ Se asignara 50 puntos a la propuesta que acredite hasta 24 meses de experiencia.

NOTA: El tiempo contratado debe ser sustentado a través de cerificaciones de experiencia
de objeto contractual similar al de la presente invitacion, con contratos celebrados y
terminados en entidades hospitalarias plblicas ylo privadas de tercer yfo cuario nivel,
indicando el nombre y numero de teléfono de los supervisores y/o aguellas personas
responsables del seguimiento de los mismos y nombre de las entidades a las cuales les ha
expedido programas de igual o similar al solicitado en esta CONVOCATORIA.
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Monto contratado: Se asignara un maximo de ciento cincuenta (150) puntos a la
propuesta que presante

Una sumatoria mayor en montos contratados, sustentada a través de certificaciones de
expariencia de objeto contractual similar al de la presente invitacion, con coniratos
celebrados vy terminados en entidades hospitalarias piblicas y/o privadas de tercer y/o
cuarto nivel, indicando el nombre y nimero de teléfono de los supervisores ylo aquellas
personas responsables del seguimiento de los mismos y nombre de las entidades a las
cuales les ha expedido programas de igual o similar al solicitado en esta CONVOCATORIA

 Certificaciones | monto Puntaje
1-2 Minimo de $333.333.333. 50
3-4 Minimo de $666.666 666 100
5 0 mas | $1.000.000.000 0 mas 150

NOTA: Pueden ser la misma certificacion para evaluar monto vy tiempo, siempre y cuando
cumplan con lo solicitado

Las cerificaciones deben referirse claramente al mantenimiento preventivo y correctivo de
bienes muebles e inmuebles. No se aceptaran cerificaciones de mantenimiento de equipos
o bienes muebles Unicamente.

Las cerificaciones que no cumplan con dicho requisito no seran tenidas en cuenta.

El proponente debera certificar y relacionar los contratos celebrados con instituciones
hospitalarias pablica o privada, debidamente certificadas por cada contrato, indicando el
nombre v numero de teléfono de los supervisores ylo aquellas personas responsables del
seguimiento de los mismos y nombre de las entidades a las cuales les ha prestado el servicio
igual o similar al solicitado en esta invitacidn.

Para que las referencias contractuales sean tenidas en cuenta, deberan anotar adicionalmente
el monte o valor total del contrato, término de duracion y concepto de cumplido a satisfaccion
o no del servicio por parte de la entidad contratante.

Las referenclas contractuales deben ser directamente relacionadas con los servicios a
contratar en la presente invitacion.

Deben indicar;

Mombre del contratante, con direccion y teléfono

Objeto del contrato claramente definido.

Valor contratado o ejecutado

Fecha de inicio y terminacion del contrato (dia, mes, afo). Si no indica dia
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especifico, se asignard el Gltimo dia del mes correspondiente referido en la
certificacion.
+ Calidad y cumplimiento.

Estas certificaciones deben ser expedidas por el representante legal de la entidad contratante
o por la persona a quien este delegue o esté autorizada para tal fin.

NOTA: Si las certificaciones presentadas no cumplen con las caracteristicas enunciadas, o
tienen un nivel de calidad y cumplimiento insatisfactorios, no se tendran en cuenta para su

calificacidn y por lo tanto se les asignara un puntaje de 0.
1.2. PRECIO
EVALUACION DE LA OFERTA (PRECIO 300 Puntos)

FACTOR ECONOMICO: E! |.N.C. debe asignar el maximo de puntos acumulables de acuerdo
con un método escogido en forma aleatoria para la ponderacion de la oferta economica; DE
ACUERDO CON EL SIGUIENTE METODO:

Para la determinacion del método se tomaran los primeros dos digitos decimales de la Tasa
de cambio representativa del mercado (TRM) certificada por la Superintendencia Financiera,
que rija el dia habil previsto para el cierre de la presentacion de la propuesta segun términos

de condiciones.

Se verificara el valor total de cada propuesta presentada, la cual debe contener cada valor
ofertado y aquellas que estén por fuera del rango admisible quedaran inhabilitadas. De
manera simultanea se escogera aleatoriamente el método de evaluacion el cual se tomara de
acuerdo a los rangos establecidos en la tabla que se presenta a continuacion.

Asignacion de método de evaluacién segin TRM

Rango N Método Farmula
| {ogusiyed | |
00 a 24 1 Madia Aritmética PA1=(P (0) +P{1) +P(2)+.. +P(n))}{n+1)|
252 49 2 | Media Artmetica Baj PAZ=((P (0)
+P{ 1= P{2)* . +Pn))Tn+1))"0, 885
Sars 3 | Media Artmetica Alta PAJ=((P{OHP(1 )P )+ +P{n)M{n+1))
*1,005
 75a08 4 | Media Geométrica PG=(P{0)"P(1)"P(2)"..."P{n}}*1in+1

F  PO= Presupuesto Oficial; n= ndmero de propuestas validas
Puntaje= {1-[ABS(Fi-F) /F]*0,5) * 300

Donde Pi es el valor de |la propuesta economica v F es |la Formula elegida por sorteo
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El precio de la oferta no podra sobrepasar el presupuesto oficial, el cual es de § 889.871.701
MICTE. para DOCE (12) meses.

NOTA:

Las obligaciones y las especificaciones técnicas establecidas en los estudios previos hacan
parte integral de la presente invitacion.

El precio o precios ofertados deberan incluir todos los contenidos y obligaciones del presente
documento y del contrato que se establezca y todos los costos relacionados con legalizacion,
impuestos, importacion, administracion, wvariaciones monetarias, derechos laborales,
prestaciones sociales, y corresponderd dentro del area comercial del oferente cerciorarse y
calcular todas las variables por lo tanto el comite de compras no sera responsable por
reclamaciones que tengan como causa de los elementos antes descritos.

Para que la oferta de precio sea valida se requiere, que la oferta total, no supere el valor
presupuestado por el Instituto y no esté por debajo del 95% del presupuesto oficial. Si se
presenta un solo oferente, y cumple con el requisito anterior, de no superar el valor
presupuestado, se le asignara el puntaje total.

1.3. EVALUACION TECNICA

Para la evaluacion de la capacidad técnica se tendran en cuenta los siguientes criterios, siendo
el puntaje maximo de trescientos (300) puntos:

PUNTAJE | PUNTAJE

DESCRIPCION MINIMO | MAXIMO

Suministro de un sistema de comunicacion interna por radio
frecuencia ininterrumpida para la comunicacion, debe ser de
marca reconocida y con el alcance necesario para los 39.000
mts2 del INC. con un protocolo de comunicacion definido para la
utilizacion entre el equipe de trabajo (profesional coordinador
técnico, el técnico administrativo y 17 operarios). Y el supervisor
del contrato y uno para la central de monitoreo.

25 35

' Se daran como minime Veinticinco (25) puntos al proponente que
ofrezca un sistema de comunicacion interna por radio frecuencia
| con minimo quince (15) equipos de comunicacion.

Por cada equipo adicional a los minimos requeridos que el
proponente ofrezca, se asignaran dos (2) puntos adicionales
hasta completar diez (10) puntos.
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La dotacion al equipo completo con los equipos de comunicacion
dara en total y como maximo treinta y cinco (35) puntos.

Si no se cumple con el minimo requerido el puntaje sera CERO
(0}

Se asignaran 40 puntos al oferente que presente aplicativo o
software especializado en mantenimiento compatible con el
sistema de informacidn institucional SAP. (No Excel).

Si no se cumple con el requerido el puntaje sera CE RO {{]n'_:

1 PERFIL DE COORDINADOR Y RESIDENTE TECNICO. Debe

tener titulo profesional en

Ingenieria civil, o Ingenieria mecanica o arquitectura.

con experlenma minima de dos (2) afos en la coordinacion
técnica de confratos de mantenimiento preventivo y correctivo
acorde al objeto contractual en instalaciones hospitalarias,

Ademas, del:le mntar :r:m el respeclive curso de trabajo en

Por este pErﬂI se otorgan coMmao mrnlmn 10 puntos.

1.1. Si el perfil de Coordinador Técnico supera los requisitos
establecidos en el numeral anterior ya sea por formacion o por
experiencia, se otorgaran cinco (5) puntos por cada
especializacidn o por cada aho de experiencia, que supere la
minima exigida, hasta completar un maximo de Veinticinco
puntos (25) puntos.

Para obtener este puntaje debe contar con &l cumplimiento del
perfil mas la experiencia minima, si faltaré uno de los criterios
la evaluacion sera CERO (0)

10

25

2 PERFIL DE ASISTENTE ADMINISTRATIVO Y DE CALIDAD.
Debe tener titulo de:

Bachiller

Caon experiencia minima de dos (2) anos en €l area administrativa
0 en areas de calidad.

Experiencia en manejo de indicadores, bases de datos,
conocimiento y manejo de herramientas ofimaticas (Excel, Word,
Power Point, etc.), gestion del servicio, sistemas de calidad en
salud

Por este perfil se otorgan como minimo 10 puntos

21 Si el perfil de Asistente administrativo y de calidad supera
los requisitos establecidos en el numeral anterior ya sea por
| formacion o por experiencia, se otorgaran cinco (5) puntos por

cada afo de experiencia, que superen la minima exigida, o por

10

25
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técnico © minimo 6 semesitres de universidad en carrera
profesional administrativa o afines hasta completar un maximo
de veinticinco (25) puntos.

Para obtener este puntz:ljé minimo debe contar con el
cumplimiento del perfil, si faltaré uno de los criterios la evaluacion
sera CERO (0)

3. PERFILES DE TECNICO ELECTRICISTA (4 Perfiles). Los
cuatro perfiles deben tener
Certificado de Técnico Electricista Industrial,

Con curso avanzado de trabajo en alturas y confinamientos
| vigente, _

Experiencia minima de dos (02) afos relacionada con
mantenimiento preventivo y cormectivo en instalaciones de media
y baja tension, lransferencias, tableros de distribucion y
subestaciones eléctricas

Por estos perfiles se otorgan como minimo por cada perfil 4
puntos para un maximo de 16 puntos minimos

3.1. Si los perfiles de Técnico Electricista superan los requisitos
establecidos en el numeral anterior en relacion con la
experiencia, se otorgaran un (1) punto por cada afo de
experiencia, hasta completar un maximo de tres (3) afios por
perfil, hasta doce (12) puntos, para los 4 perfiles. Hasta
completar maximo 28 puntos para los 4 perfiles

Para obtener este puntaje minimo debe contar con el
cumplimiento del perfil mas la experiencia minima, si faltare uno
de los criterios la evaluacion sera CERO (0)

16

28

4. PERFILES DE OFICIAL DE OBRA (Tres Perfiles). Los tres
(3) perfiles deben tener

Certificado de Técnico en Construccion, con curso avanzado de
trabajo en alturas y confinamiento vigente

Experiencia minima de dos (2) afio relacicnada con obras de
construccion y mantenimiento preventivo y correctivo,

Por estos perfiles se otorgan como minimo por cada perfil 6
4.1. Si los perfiles de Oficial de Obra superan los requisitos
establecidos en el numeral anterior en relacion con la
experiencia, se otorgaran un (1) punto por cada afc de
experiencia, hasta completar un maximo de tres (3) afios por
perfil, hasta doce (12) puntos, tfreinta (30) puntos por los tres (3)
perfiles exigidos.

18

30
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MNota. Mo se acepta para este perfil el técnico en construccion
liviana. Debe presentarse el perfil de técnicos o tecnologos en
construccion o maestro de obra cerificado por entidades de
educacion y formacion técnica o tecnologica.

Para obtener este puntaje minimo debe contar con el
cumplimiento del perfil, si faltaré uno de los criterios la evaluacion
sera CERO (0)

5. PERFIL DE AYUDANTE DE OBRA (3 F'erﬂles} Los tres
(3) perfiles deben

ser bachilleres.

con curso avanzado de trabajo en alturas y confinamientos
_Vigente

Experiencia minima de dos (2) afos relacionada con el
mantenimiento de muebles y enseres, ayudante en obras de
construccion o servicios varios en mantenimiento preventivo y
correctivo.

Por estos perfiles se otorgan como minimo por cada perfil 6
punms para un maximo de 18 puntos minimos.

'5.1. 5i los perfiles de Ayudante de Obra superan los requisitos
establecidos en el numeral anterior en relacion con la
experiencia, se otorgaran un (1) punto por cada afio de
experiencia, hasta completar un maximo de tres (3) afios por
perfil, hasta doce (12) puntos, treinta (30) puntos por los tres (3)
perfiles exigidos. -
Para obtener este puntaje minimo debe contar con el
cumplimiento del perfil, si faltaré uno de los criterios la evaluacion
sera CERO(0)

18

30

6. PERFILES DE TECNICO EN REDES HIDRAULICAS (3
Perfiles). Los tres (3) perfiles deben tener
Certificado de Técnico en Redes Hld!‘:éuhcas

Con curso avanzado de trabajo en alturas y confinamiento
vigente

mantenimiento preventivo y correctivo de redes hidraulicas.

Experiencia minima de dos (2) anos relacionada con |

Por estos perfiles se otorgan como minimo por cada perfil 6
puntos para un maximo de 18 puntos minimos.

6.1. Si los perfiles de Técnico en Redes Hidraulicas superan los
requisitos establecidos en el numeral anterior en relacion con la
experiencia, se oforgaran un (1) punto por cada afo de
experiencia, hasta completar un maximo de dos (2) afos por

18

24
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perfil, hasta seis (6) puntos, veinticuatro (24) puntos por los tres
(3) perfiles exigidos.

Para obtener este puntaje minimo debe contar con el

cumplimiento del perfil, si faltaré uno de los criterios la evaluacion
sera CERO (D)

7. PERFIL DE AUXILIAR DE MANTENIMIENTO (2 Perfiles).
Los dos (2) perfiles deben ser

Bachilleres,

Curso avanzado de frabajo en alturas y confinamiento vigente

Experiencia minima de dos (2) afios en actividades de
carpinteria, pintura, oficios wvarios relacionados con el
mantenimiento preventivo y cormactivo.

Por estos perfiles se otorgan como minimo por cada perfil 3
puntos para un maximo de 6 puntos minimos

71. 5i los perfiles de Auxiliar de Mantenimiento superan los
requisitos establecidos en el numeral anterior en relacion con la
experiencia, se otorgard un (1) punto por cada afo de
experencia, hasta completar un maximo de dos (2) puntos, para
dos (2) afios de experiencia maximo por perfil y diez (10) puntos
| por los dos (2) perfiles exigidos.

Para obtener este puntaje minimo debe contar con el
cumplimiento del perfil, si faltaré uno de los criterios la evaluacion
sera CERO

10

8. PERFIL DE CALDERISTA (1 Perfill. (RELEVOS DE
CALDERISTAS OFICIALES). El perfil de Calderista debe ser,

Bachiller

Curso avanzado de trabajo en alturas y confinamiento vigente

calderas industriales de mas de 200 BHP, y manejo de gases
medicinales (oxigeno, aire, n'ttnjgenu Co2).

Experiencia minima de dos (2) afios certificados en el manejo de |

Por este perfil se otorga como minimo 6 pur'rtns

8.1, 5i el perfil de Calderista supera los requisitos establecidos
en el numeral anterior en relacioén con la experiencia, se otorgara
un (1) punto por cada afo de experiencia, hasta completar un
maximo de diez (10) puntos para cuatro (4) afos de experiencia
maximo, para un total de diez (10) puntos por el perfil exigido.

10
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Para obtener este puntaje minimo debe contar con el
cumplimiento del perfil, si faltaré uno de los criterios la evaluacion
_sera CERO (0]

9. TECNICO EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.
Un (01) Perfil. Técnico en seguridad y salud en el Trabajo
Debe tener: __ -
Certificado de Témictj‘elF"mfesiﬂnal en Seguridad vy salud en el
Trabajo. o

Debe estar registrado y autorizado por la autoridad competente
para desamollar esta labor
y debe contar con dos (2) anos de experiencia como técnico en
SST o como lider del STT

9.1, Si el perfil de Técnico en Seguridad y salud en el Trabajo
supera los requisitos establecidos en el numeral anterior, se
otorgara un {1) punto por cada grado de formacién adicional y/o
por cada ano de experiencia, hasta completar un maximo de tres
(3) puntos. para un total de nueve (3) puntos )
Para obtener este puntajge minimo debe contar con el
cumplimiento del perfil, si faltaré uno de los criterios la evaluacion
sera CERO (0)

10. El Instituto otorgara hasta treinta y Cuatro (34) puntos
adicionales al oferente que presente un perfil de ayudante o
todero adicional.

34

‘TOTAL EVALUACION TECNICA

133

300

Los perfiles descritos a continuacion son obligatorios y son &l minimo para la prestacion del
servicio durante toda la vigencia del contrato. La falta de alguno de estos perfiles descalificara
la propuesta. El oferente puede realizar oferta de perfiles adicionales, sin afectar el valor
adiclonal. Durante el contrato el oferente debe garantizar la prestacion oportuna vy con calidad
de todos los servicios prestados y para ello adicionara los perfiles requeridos para mantener
las condiciones pactadas del servicio, sin gue ello implique la modificacion del valor a pagar.

El coordinador del contrato y residente debe realizar minimo 1 recorrido general diario en fodo
el Instituto, una vez en la semana realizara recorrido institucional en cabeza del subdirector

administrativo o su delegado y los supervisores del contrato.
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Reunién mensual citada por la subdireccion administrativa, donde se revisara indicadores,
retos, dificultades y oportunidades de mejor.

Realizar informe mensual donde se indigue por lo menos indicadores, retos, dificultades y
oportunidades de mejor, ejecucion presupuestal de contrato, capacitaciones, novedades de
personal (retiros, incapacidades, accidentes de trabajo, ausentismo, etc.), porcentaje y analisis
de la encueta de satisfaccion, cumpliendo con el esquema institucional asignado.

Las personas relacionadas en las hojas de vida deben manifestar por escrito que autorizan al
oferente presentar su hoja de vida y si faltare esta autorizacion, la propuesta sera rechazada.

En caso de presentarse un dafio que requiera la presencia ocasional de un perfil diferente por
ejemplo técnico en soldaduras especiales o tecnico electromecanico o de ofra especialidad, el
oferente debe garantizar que cuenta con estos perfiles disponibles para prestar el servicio de
mantenimiento.

El servicio de mantenimiento integral preventivo y correctivo debe garantizarse con los perfiles
relacionados y el servicio debe garantizar permanencia ininterrumpida en el INC — ESE, con
presencia 7 dias a la semana y 24 horas al dia. Los perfiles podran ser redistribuidos de
acuerdo con las necesidades del servicio y la demanda de ordenes, sin exceder la cantidad
total de perfiles. Se coordinara con el Instituto la asignacion de un numero fijo, de una extension
y de un correo para la solicitud de servicios. El oferente debe a su costa, suministrar un nimero
de celular, gue centralice las solicitudes de servicio.

LOS PERFILES SOLICITADOS, SE DEBE ANEXAR HOJA DE VIDA COMPLETA CON
SOPORTES CORRESPONDIENTES DE ESTUDIOS Y EXPERIENCIA.

NOTA 1. LAS HOJAS DE VIDA RELACIONADAS EN LA PROPUESTA DEL OFERENTE,
DEBEN SER LAS MISMAS AL MOMENTO DE SER ADJUDICADO EL CONTRATO (Sl SE
LLEGARA A CAMBIAR ALGUNA HOJA DE VIDA DE ALGUNO DE LOS PERFILES
ESTABLECIDOS EN LA PRESENTE CONVOCATORIA DEBEN CUMPLIR CON LOS
MISMOS REQUISITOS O MAYORES A LOS ESTABLECIDOS EN EL ANEXO NUMERO 1
NUMERAL 1.4 Y SER APROBADA POR EL SUPERVISOR DEL CONTRATO Y/O DEL
INGENIERO DE INFRAESTRUCTURA.
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1.4, APOYO A LA INDUSTRIA NACIONAL: El proponente recibira un maximo de

cien (100) puntos de acuerdo con la siguiente tabla:

ORIGEN DEL PROPONENTE Y DEL PERSONAL QUE PRESTARA EL SERVICIO

PUNTAJE

i el proponente y el personal que suministrard el servicio es 100% de origen nacional,

Wota: Fara determinar si el bien o5 de origen Macional se deberd adjurtar ef AFNE (Regsiro de
praductar de blenes Mackenalas.) el cual es expedido por el Ministerio de Comercio, Industria y
Turisma (MINCIT]. Para establecer si el gropanente y el personal es 100% Nacional s seguiri ka
siguiente regla:

= Sapdcio prestado por persona natural; Un servicio es nacional i es prestadd gar uma
persona natural colombiana o residente en Colombia. La cedula do cudadania certifica
la nacionalidad. La wisa de residencia certifica la residencla,

* 5 g5 persona Juridica: Se emtenderd que es nacional sioes prestado por una persena
|uridica constituida en el pais, o cual es verificado con el certificado de axistencia y
representzcion begal, si el domicilio de la persona juridica esta dentro del territerio
nackonal,

100

Zi ol proponente es extranjero ¥ el personal que suministrara el servicio es ta 100% arlgen
nacional

| 5i el proponente e nacional y el personal gue suministra s extramjens

5 gl proponente v al personal gue suministrara el senvicio es 100% de origen extranjera
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ANEXO TECNICO No. 2

I. REQUISITOS TECNICOS HABILITANTES.

o Capacidad técnica. EL PROPONENTE debera entregar una descripcion de su empresa y
organigrama en donde esté claramente indicado el recursa humano con el que cuenta para
respaldar técnicamente al Instituto, los equipos, herramientas e insumaos disponibles para
garantizar el servicio.

Debe presentar la programacion de trabajo presencial para tumos 7 dias por 24 horas.
Compromiso de cumplimiento de condiciones técnicas del contrato.

Certificacion de cumplimientos de equipos, herramientas e insumos consumibles
requeridos para la operacion.

« Certificacion firmada por el representante legal en la cual se compromete a cumplir todas
las condiciones establecidas en los presentes términos,

2. CAPACITACION

Se debe contar con las certificaciones que acrediten los perfiles correspondientes,
cerificados de capacitacion, certificado vigente de trabajo seguro en alturas nivel avanzado.

3. EQUIPOS

Teniendo en cuenta los servicios descritos anteriormente, se deben suministrar los equipos,
certificados y en general todo tipo de requerimiento para garantizar la operacion:

[ mEm | ~_EQUIPOS
1 Andamios, escaleras, equipo para trabajo seguro en alturas, herramientas
basicas elc.
2 Elementos de proteccion personal certificados.

Maquinaria v equipos especificos para realizar las labores de Mantenimiento
Hidraulico, eléctrico, telefonia, sondas si lo requiere debe disponer de equipo
especial para destapar cafierias como vactor o equipo de succion de acuerdo
al objeto del contrato,

3

El proponente deberd anexar relacion y caracteristicas de los equipos que dispondra para |a
prestacidn  del servicio de en las instalaciones del INSTITUTO MNACIONAL DE
CANCEROLOGIA ESE. Ademas, debera anexar la relacion de equipos presentados.

4. TALENTO HUMANO REQUERIDO PARA EL SERVICIO

El equipo humano minimo requerido debe contar con los siguientes perfiles: Coordinador
Técnico, Asistente administrativo, Técnicos Electricistas, Plomeros, Auxiliares de
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Mantenimiento, oficiales de obra, Calderista, inspector SISOMA y todos aquellos perfiles
necesarios para la ejecucion del contrato de mantenimiento como carpintero.

b

NOMBRE

CANTIDAD

PERFIL

COORDINADOR
RESIDENTE TECNICO

ASISTENTE
ADMINISTRATIVO

PERFIL DE COORDINADOR Y|
RESIDENTE DEL CONTRATO debe
tener titulo profesional en Ingenieria
civilb © Ingenieria mecanica o
arquitectura. Con experiencia en
mantenimiento preventivo y correctivo
en instalaciones hospitalarias y
ademas debe contar con el respectivo
curso de trabajo en alluras vy
confinamiento vigente.

PERFIL DE ASISTENTE
ADMINISTRATIVO Y DE CALIDAD
debe tener titulo Bachiller. Con
experiencia en manejo de indicadores,
bases de datos, conocimiento y manajo
de herramientas ofimaticas (Excel,

 Word, Power Point, etc.), gestion del
| servicio, sistemas de calidad en salud.

TECNICO ELECTRICISTA

Técnico  Electricista debe tener
Cerificado de Técnico electricista
industrial, con curso avanzado de
trabajo en alturas y confinamientos
vigente y experiencia relacionada con
mantenimiento preventivo y correctivo
en instalaciones de media y baja
tension, transferencias, tableros de
distribucion y subestaciones eléctricas

OFICIAL DE OBRA

Debe tener Cerificado de Tecnico,
debe tener Construcciones, con curso
avanzado de ftrabajo en alturas y
confinamientos vigente. y experiencia
relacionada con mantenimiento
preventivo y commactivo en instalaciones
hospitalarias

AYUDANTE DE OBRA,

Debe ser  bachiller, COn  CUurso
avanzado de trabajo en alturas vy
confinamientos  vigente y experiencia
relacionada con el mantenimiento de

| muebles y enseres, ayudante en obras
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TECNICO EN REDES
HIDRAULICAS

de construccion o servicios varios en
mantenimiento preventivo y correctivo,

Debe tener Cerificado de tecnico en
redes hidraulicas, con curso avanzado
de trabajo en alturas y confinamientos
vigente y experiencia relacionada con
mantenimiento preventiva y correctivo
de redes hidraulicas.,

AUXILIAR DE
MANTENIMIENTO
(CARPINTERIA, PINTURA,
VARIOS)

CALDERISTA (RELEVOS EN
DESCANSO DE LOS
OFICIALES)

Debe ser  bachiller, con curso
avanzado de frabajo en alturas vy
confinamiento vigente y experiencia en
actividades de carpinteria, pintura,
oficios varios relacionados con el
mantenimiento preventivo y cormactivo.

Debe ser bachiller, con curso avanzado
de trabajo en aliuras y confinamiento
vigente y experiencia en el manejo de
calderas industriales de mas de 200
BHP, y manejo de gases medicinales |
(oxigeno, aire, nitrogeno, Col).

PROFESIONAL EN
SEGURIDAD Y SALUD EN
EL TRABAJO

Debe tener Cerificade de Teécnico
Profesional en Seguridad y salud en el |
Trabajo. Debe estar registrado vy
autarizado por la autoridad competente
para desarrollar esta labor ¥y
experiencia como fécnico en S5T o
comao lider del STT

Estos son perfiles basicos, entendiéndose como tal que si el servicio de mantenimiento integral
requiere de un perfil diferente de manera ocasional el contratista debe suministrario para la
reparacion o cumplimiento de la orden de mantenimiento entregada, (por ejemplo, un técnico
en soldaduras especiales, técnico mecanico, etc.)

Teniendo en cuenta que la prestacion de servicios de salud es confinua, se requiere que el

oferente programe los turnos presenciales para 24 horas al dia 7 dias a la semana

Para el requisito habilitante se deben aportar las hojas de vida de los perfiles solicitados. Las
cerificaciones en alturas, de experiencia, etc., seran aportados en los requisitos de calificacion

técnica de puntaje.
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ANEXO 3

EQUIPOS, HERRAMIENTAS E INSUMOS CONSUMIBLES

Se refiere a los equipos y elementos cuya finalidad es la de facilitar la realizacion de una
tarea. Estos equipos y elementos pueden sufrir desgaste o ser consumidos durante su uso.

EQUIPOS, HERRAMIENTAS E INSUMOS CONSUMIBLES INCLUIDOS A CARGO DEL
OFERENTE

" F B 9% # # &

*® & ® & @

Lijas

Brochas

Rodillos

Cintas

Discos de corte y de pulir

Brocas

Estopas

FPapel

Barras de soldadura seguln el tipo de material a soldar (acero, acero inoxidable, cobre
aluminio, estano)

Herramientas de montaje (destornilladores, llaves fijas, llaves regulables, ratchet, entre
otras)

Herramientas de sujecion (prensas, malacates, alicates, pinzas, entre otras)
Herramientas de golpe o percusidon (martillos, maceta, mazo, entre otros)
Herramientas de perforacion (taladro, cincel, entre otros)

Herramientas de corte (limas, sierra, ceplllo, cincel, forman, tijeras, entre otros)
Herramientas de unién (soldaduras, sopletes, equipo de soldadura electrica, equipo de
soldadura autogena, pistola para soldar, entre otros)

Herramientas de medicidn o trazo (cinta métrica, voltimetros, entre otros)
Herramientas de excavacion (Palas, picas, barras, azadon,)

Herramientas de succidn, compresion o extraccion (sondas eléctricas de varilla para
canerias, sonda para destapar cafierias, vactor)

Compresor de aire

Sonda eléctrica para destapar cafierias

Sonda eléctrica de varilla para destapar canerias

Pistola para pintar

Lampara extension colgable

Herramientas de construccion (palustre, plomada, llanas, espatula, nivel, carretilia,
entre otros)



1N

INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA ESE

|EﬂDIGU: | GDG-POZ-F-28

GESTION DEL GASTO

' VERSION:

05

E INVITACION A COTIZAR

ESTUDIOS PREVIOS PARA CONVOCATORIA PUBLICA

VIGENCIA:

181112018

Pagina 26 de 45

ANEXO 4

INFORME DIARIO DE ORDENES DE TRABAJO

Las drdenes de trabajo que se reciban ya sean por el sistema institucional SAP, o de otras
fuentes como correo electronico, mensaje o verbalmente por parte del equipo de
infraestructura, deben ser ingresadas en el sistema SAP, y se debe realizar diariamente un
informe que contenga como minimo la siguiente informacion:

Ma.
Ord
L=1§]

Fech

.

salicit
ud

Hora de | Descripc | Servici | Persona | Fecha
generac | ion del oo ) da

| ian de frabajo area empreza | realiza
| la orden | solicitad | solicita | acago(a | cldn

a riles guien fue | del
asignada | trabaj
K o

| Hora de

realizac
ion del
trabajo

Tiemp

| o de

duraci
an de
la
labar

Estada:
Termina
da, en

Mroceso

anulada

Ohservac
G,
describe
el estado
de la
arden

El supervisor del contrato puede solicitar informacion adicional o modificar la informacién
requerida.
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ANEXO No. 5.
GENERALIDADES

El servicio se prestara en el Instituto Nacional de Cancerologia ESE. Sede principal ubicada
en la calle 1 No. 9 — 85, v deméas sedes en la ciudad de Bogota D.C., dentro de los
requernmientos institucionales. Las otras sedes son:

Carrera Décima

Calle 120,

CPRED

Sede Hospital Zipaquira

Otras sedes que instaure el Instituto,

bl ol

Caso que a nivel interno de cada una de las sedes (principal y adicionales), haya ampliaciones
o ajustes, el mantenimiento debe hacerse extensiva a dichas areas.

l.- REQUERIMIENTOS PARA EL OBJETO CONTRACTUAL

A continuacion, se detallan las especificaciones que debe el proponente tener en cuenta
para presentar su oferta, la cual debe estar directamente relacionada con el objeto de esta
invitacion, la informacion que se detalla adelante y las consideraciones de todo orden gue
estime, para ofrecer mejores condiciones al INC.,

1. PROPUESTA PARA LA GESTION DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS QUE
CORRESPONDEN A LA PRESTACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO INTEGRAL,
PREVENTIVO, CORRECTIVO Y OBRAS CIVILES, MANTENIMIENTO INTEGRAL,
PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LOS BIENES INMUEBLES, BIENES MUEBLES Y
EQUIPOS Y LA GESTION DE CONTRATOS AUXILIARES, QUE GARANTICEN EL
CUMPLIMIENTO NORMATIVO GENERAL Y EN ESPECIAL DE HABILITACION Y
ACREDITACION, DE LAS DIFERENTES DEPENDENCIAS Y SEDES DEL INSTITUTO
MACIONAL DE CANCEROLOGIA -E.S.E., INCLUYENDO MANO DE OBRA Y ELEMENTOS
CONSUMIBLES, EN FORMA TERCERIZADA, AUTOGESTIONARIA, CON AUTOCONTROL
Y AUTOGOBIERNO, EN FORMA INDEPENDIENTE ¥ AUTONOMA Y DE ACUERDO CON
LAS CONDICIONES ESTABLECIDAS EN LOS PRESENTES TERMINOS DE REFERENCIA,
LA NORMATIVIDAD VIGENTE ¥ EL CONTRATO QUE SE CELEBRE PARA EL EFECTO.

2. CAPACITACION, EQUIPOS, ELEMENTOS DE FERRETERIA

2.1. ELEMENTOS DE FERRETERIA. El Instituto entregara los materiales y elementos de
ferreteria necesarios para la operacion, mediante la modalidad de pedido. Sin embargo, para
elementos requeridos con prioridad en horas no laborables o fines de semana, debera
aportarlos y reportarlos el dia habil siguiente al supervisor del contrato presentando la
respectiva factura legal para realizar el tramite correspondiente por parte del Instituto.



INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA ESE CODIGO: GDG-PO2-F-29 |

I l N GESTION DEL GASTO VERSION: 05

ESTUDIOS PREVIOS PARA CONVOCATORIA PUBLICA | VIGENCIA: | 18112016 |
E INVITACION A COTIZAR Pagina 28 de 45 |

El supervisor validara el procedimiento, a fin de autorizar el correspondiente suministro. El
Instituto, a través del supervisor podra establecer un mecanismo de suministro directo en casos
excepcionales o en jornadas no laborales. La compra que debe realizarse en establecimientos
debidamente autorizados para facturacion por la DIAN. La compra no debe superar el monto
de CINCUENTA MIL PESOS ($50.000). Si para atender la urgencia se requiere la adquisicion
de un elemento de mayor costo, debera acordarse el procedimiento a sequir con el supervisor
del contrato, realizando comunicacion inmediata con éste.

3.- SOPORTE LOGISTICO:

DESCRIPCION
Diligenciamiento de formatos que certifiquen las tareas realizadas, informes de control diario
de tiempos, informes de gestion mensual con indicadores, encuestas de satisfaccion y todos
aquellos que se requieran en el transcurso del contrato los cuales deben ser avalados por el
Coordinador del Grupo de Infraestructura.

4.- CARACTERISTICAS ESPECIFICAS DEL BIEN O SERVICIO:

Continuidad. Los proponentes deberan responder por el buen funcionamiento de todos los
servicios en todo momento, para garantizar el nivel de eficiencia del INSTITUTO NACIONAL
DE CANCEROLOGIA - ESE. Por lo que es necasario que los oferentes manifiesten que
durante la prestacion del servicio habra personal disponible para efectuar los relevos
correspondientes y cubrimiento de incapacidades el mismo dia del evento. Esto con el fin de
que los titulares ademds de tomar sus descansos, incapacidad, ausentismo y alimentos de
manera decorosa puedan tener acceso a descansos periodicos.

Oportunidad. Deben cumplirse los parametros de oportunidad establecidos de la siguiente
manera:

Los tiempos de respuesta establecidos para el desarrollo del objeto del contrato frente el
cumplimiento eficiente se tiene en cuatro niveles

— Categoria A. Urgencias. Definidas segin criterio del supervisor y que cormesponden
a situaciones que afecten gravemente la prestacion de un servicio. Se deben resolver
inmediatamente.

Categoria B. Prioridad Alta: El tiempo de respuesta es de una a dos horas, de las
solicitudes con prioridad alta durante los dias habiles al igual que los fines de semana
y festivos para lo cual se debe contar con anterioridad con el personal disponible
relacionado con el cronograma y programacion exigidos por el Instituto. Se debe dejar
reporte de la gestion realizada para ser entregado al Coordinador de Infraestructura del
Instituto v en caso de festivos, fines de semana y horario nocturno o fuera del horario
laboral, se deben reportar el primer dia habil laboral a primera hora. Se resuelve de
una a dos horas.
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~ Categoria C. Prioridad media: El tiempo de respuesta de las solicitudes con prioridad
media no podra superar las 24 horas calendario siguiente a la solicitud, para lo cual se
debe contar con los recursos disponibles. Se debe dejar reporte de la gestion realizada
para ser entregado al Coordinador de Infragstructura del Instituto y en caso de festivos,
fin de semana y horario nocturno o fuera de horario el primer dia habil laboral siguiente
a primera hora.

— Categoria D. Prioridad baja: el tiempo de respuesta de las solicitudes con prioridad
baja debe ser atendida dentro de los tres dias habiles siguientes al reporte.

5. DESCUENTOS POR FALTA DE OPORTUNIDAD

« Sitranscurre el tiempo fijado para atender cada orden de mantenimiento, de acuerdo a
la prioridad establecida, y el contratista no realiza la tarea solicitada, el INC podra
asignar otra empresa o persona para realizar el trabajo y se descontara el valor
correspondiente que le sea facturado de la factura presentada en el periodo o de la
liquidacion del contrato.

« Se descuenta un 5% del valor total de la cuenta, si el nimero de servicios de prioridad
alta prestados por fuera del tiempo establecido supera el 5%. S5i supera el 5% se
descontard medio punto porcentual, por cada punto porcentual del porcentaje que
supere el 5%. Lo anterior, sin desmedro de la obligacion del contratista de realizar la
aclividad.

» Sedescuenta un 3% adicional si el niGmero de servicios de prioridad media prestados
por fuera del tiempo establecido supera el 5%. Si supera el 5% se descontara un
cuarto de punto porcentual, por cada punto porcentual del porcentaje que supere el
5%. Lo anterior, sin desmedro de la abligacion del contratista de realizar la actividad.

» Se descuenta un 2% adicional si el nimero de servicios de prioridad baja prestados
por fuera del tiempo establecido supera el 5%. 5i supera el 5% se descontara un
cuarto de punto porcentual, por cada punto porcentual del porcentaje que supere el
5%. Lo antenor, sin desmedro de la obligacion del contratista de realizar la actividad.

« Se descuenta el 5% del valor total de la cuenta, si el total de servicios con calidad
insatisfactoria supera el 5%. Si supera el 5% se descontara medio punto porcentual,
por cada punto porcentual del porcentaje que supere el 5%. Lo anterior, sin desmedro
de la obligacion del contratista de realizar la actividad.

El incumplimiento reiterado, sera causal justa para terminacion del contrato por parte
del Instituto.
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Calidad: Todos los trabajos deben realizarse con calidad y garantia exigidas en el INC.
Servicio al cliente. El servicio debe ofertarse con calidez, amabilidad y humanizacion, todos
los perfiles deben ser capacitados en la prestacion del servicio al cliente.

Debe presentarse esquema de prestacion de servicios, incluyendo lider del proceso y perfiles
que oferta para el desarrolio del servicio.

6. DESCRIPCION DEL SERVICIO:

El servicio serd prestado con base en las siguientes especificaciones o segun sea determinado
por &l Instituto;

6.1. Recepcion de solicitudes de mantenimiento descargadas del sistema SAP y las generadas
por el coordinador del Grupo de Infraestructura o a quien sea autorizado. Si se ofentd software
se realizara el registro en dicho componente, el cual debe tener interface con SAP. Si el
Instituto adopta un aplicativo o software, el oferente esta obligado a adoptario y registrar toda
la informacion requerida.

6.2 Registrar y foliar en el formato generado por el sistema, el Control de "todas las Solicitudes”
de Servicios.

6.3 Registrar y gestionar las Ordenes de Servicio en el sistema operativo SAP del contrato que
se realice para la prestacion del servicio y de aquellos contratos auxiliares de mantenimiento
(vidrios, bombas de agua, calderas, ascensores, y todos los relacionados con mantenimiento
de infraestructura).

6.4 |dentificar, gestionar y priorizar segun prioridad (alta-media-baja) el tipo de solicitud de
mantenimiento de servicio correctivo o preventivo, segin corresponda.

6.5, Entregar de informes de geslion del proceso.

5.6. Realizar reportes de eventos al area encargada.

6.7. Realizar encuestas de satisfaccion, con los estandares, frecuencias y formatos definidos
por el Instituto. Asi mismo, debe entregar al grupo de infraestructura las encuestas de
satisfaccion debidamente diligenciadas y firmadas por el personal del servicio o area solicitante
de mantenimiento.

Si el servicio solicitado requiere un insumo o elemento de ferreteria y no es viable suministrario
en el tiempo de la prioridad, esta solicitud debe ser atendida de inmediato en el momento que
llegue el insumo o elemento. El Instituto de manera excepcional podra autorizar el suministro
por parte del oferente, insumo que podra presentarse en la facturacion mensual. Esta situacion
debe reportarse a la supervision.

s Informar y solicitar en formato propio al supervisor del contrato al material requerido
(elementos de ferreteria) para la realizacion del objeto del contrato.

+ Entregar al Coordinador del Grupo de Infraestructura informes semanales y mensuales
es de gestion del proceso objeto del contrato. El esquema de informe sera acordado de
forma conjunta con el Instituto.
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« Elaborar un plan de mantenimiento preventivo gue debe ser avalado por la supervision
del contrato, y adelantar la ejecucion de dicho plan de acuerdo con lo aprobado. De
igual manera, realizar la ejecucion del plan de mantenimiento del INC — ESE, llevando
registro de las tareas ejecutadas sobre las programadas, las cuales no pueden ser
inferiores al 95%.

s Informar al Coordinador del Grupo de Infraestructura la gestion de las ordenes en

espera, y el motive de las mismas.
7.- OFERTA ECONOMICA.

El oferente debe realizar una oferta econdmica integral la cual debe incluir todos los costos
para el desarrollo del servicio, enfre otros, el costo del talento humano, el uso de los equipos
y demas costos requeridos. El valor debe ser mensual y proyectado a la duracion total del
contrato. Este valor incluye todos los costos laborales, dotaciones, cursos, capacitaciones,
inducciones, elementos de proteccion, impuestos, IVA o cualquier otro tipo de impuesto o
retencion en caso de aplicar, El valor ofertado es el valor definitivo y no se aceptara el valor de
cobros adicionales, Con este valor, se debe garantizar la realizacion con oportunidad y calidad
de todas las solicitudes de servicio en el mes correspondiente, ademas de la gestion de
solicitudes de mantenimiento de contratos auxiliares

8.- DESCRIPCION DEL INSTITUTO

A continuacion, se presentan las estadisticas de las ardenes de mantenimiento que generaron
todas las areas del INC para mantenimientos preventivos y correctivos:

TOTAL, REPORTES DE MANTENIMIENTOS
SERVICIOS PREVENTIVOS ¥ CORRECTIVOS DURANTE
LA VIGENCIA 2019
Todas las areas dal INC 9.432

Lo anterior es un histdrico, y un cambio en las mismas, no implica la modificacion de los valores
a pagar por parte del Instituto.

9. INDICADORES DE DESEMPENO

El oferente adjudicado debera reportar de manera mensual o en los tiempos que el INC - ESE
establezca, la gestion de mantenimiento integral preventivo y correctivo mediante los
indicadores siguientes:

« indice de cumplimiento de mantenimientos preventives = Mantenimientos preventivos
realizados/mantenimientos preventivos programados en el periodo
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+ indice de cumplimiento acumulado de mantenimiento preventiva = No. Total acumulado
de mantenimientos preventivos realizados en el penodo [ No. Total acumulado de
mantenimientos programados en el periodo

» [ndice de cumplimiento de mantenimiento corrective en el periodo = No. De drdenes
realizadas o cumplidas/No. Ordenes generadas en el periodo

« Indice acumulado de cumplimiento en mantenimiento corrective = No. De drdenes
realizadas o cumplidas acumuladas al corte / No. De ordenes totales acumuladas al
corte

« Indice de cumplimiento de adecuaciones menores civiles en el periodo = No. De drdenes
realizadas o cumplidas/MNo. Ordenes generadas en el periodo

« [ndice acumulado de adecuaciones menores civiles = No. De ordenes realizadas o
cumplidas acumuladas al corte / No. De ordenes tolales acumuladas al corte

+ Tabla de frecuencias con uso del servicio de mantenimiento. Esta tabla debe contener
como minima: los servicios solicitantes o generadores de érdenes de mantenimiento, el
namero de érdenes de mantenimiento generadas, % drdenes generadas, No. De
ordenes atendidas, % ordenes atendidas,

+ Tabla de frecuencias de uso de la especialidad de mantenimiento. Esta tabla debe tener
como minimo: la especialidad (eléctrico, hidraulico, obra, entre otros), frecuencia de uso
del servicio, No. De ordenes atendidas, % de ordenes atendidas

* Reporte de dafios a la infraestructura atribuibles a su mal uso.
indice de cumplimiento en oportunidades de mejora = Oportunidades de mejora
realizadas / oportunidades de mejora formuladas por la supervision del confrato

+ Todos aquellos indicadores relacionados con el objeto contractual que el INC — ESE a
través del supervisor solicite.

10.DESCRIPCION DEL INSTITUTO

Las instalaciones del Instituto Macional de Cancerologia ESE estan conformadas por la
infraestructura principal ubicada en la calle 1 No. 9 — 85 y las sedes casa 120, sub-sotano San
Juan de Dios denominado CpreD y sede hospital Zipaquira. Las principales edificaciones se
describen a continuacion:

a. Edificio Hospitalizacion.

Este edificio cuenta con siete pisos en el Ala Oriental y seis pisos en el Ala Occidental. En el
Ala Oriental se encuentra ubicadas las areas de Ingreso Hospitalario, Trabajo social,
Admisiones, Consultas de Ortopedia, Cabeza y cuello, Odontologia, Cirugia Plastica,
Rehabilitacion entre otras, adicionalmente las habitaciones de Pediatria y Medicina Interna, en
el quinto piso se encuentra la UCI Pediatrica y la UCI Meédica. En el ala occidental se
encuentran los servicios de Imagenes Diagnosticas, Laboratorio Clinico, hospitalizacion
{cuidados paliativos y radioterapia), Salas de Cirugia, UCI quirirgica, Esterilizacion y
Trasplante de medula osea.
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2 piso Area central (antigua area de medicina nuclear) se encuentra la consulta de: Cardiologia,
MNeurocirugia, Meurologia, Neumologia, Cirugia de torax, anestesia, endocrinologia e
infectologia.

La estructura principal de este edificio en concreto reforzado, las placas son aligeradas en
caseton de guadua y bloquetdn. Muros internos en blogue de arcilla, pafietados, estucados y
pintados en pintura acrilica y epoxica segun las areas. La fachada es mamposteria en ladrillo
prensado, la ventanearia de este edificio es aluminio y vidrio crudo. El cielo raso principalmente
se encuentra instalado en dry Wall y en una menor proporcion, en especial en los pasillos, en
fibra mineral.

Cuenta con 4 ascensores para pacientes, funcionarios y visitantes. Adicionalmente existen 2
ascensores que comunican el area de cirugia con esterilizacion. Tiene 2 escaleras de acceso
a todos los pisos. La cubierta del edificio es en palca de concreto con impermeabilizacion con
manto.

b. Edificio Consulta externa

En este edificioc se encuentran los consultorios de ginecologia, Dermatologia, Oncologia,
Pediatria, Gastroenterologia y en el primer piso el area de Urgencias.

La estructura principal de este edificio es en concreto reforzado, las placas son aligeradas en
caseton de guadua. Muros internos en blogque de arcilla, pafietados, estucados y pintados en
pintura acrilica, La fachada es mamposteria en ladrillo prensado, la ventaneria de este edificio
es de aluminio y vidrio crudo. El cielo raso se encuentra instalado en dry Wall.

Este edificio cuenta con 2 ascensores para pacientes, funcionarios y visitantes, tiene rampas
de acceso a todos los pisos y 2 escaleras intermas. La cubierta del edificio es en teja termo
acUstica asfaltica sobre estructura metalica.

c. Edificio Administrativo

Este edificio tiene 3 niveles, y en éste se encuentran las areas administrativas del Instituto; la
estructura de este edificio son muros en mamposteria en tabicon, las placas de entrepiso son
en losetas de concreto sobre caseton de guadua y madera.

La ventanearia es en madera con vidrio crudo, tipo panel. La cubierta de este edificio es en
teja termo acustica,

d. Edificio de Medicina Nuclear
Este edificio cuenta con 3 pisos, en el primer funciona el area de ciclotrén y la radiofarmacia.

En el segundo piso funcionan las areas de PET y suministro de las dosis y en el tercer piso el
area de medicina nuclear.
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La estructura de este edificio esta construida en concreto reforzado v las placas aligeradas con
casetdn en guadua. Las fachadas son en vidrio templado y muros en blogue pafetados.

El cielorraso se encuentra en drywall. La cubierta es en placa de concreto impermeabilizada
con manto.

Mota: Es importante anotar que hay &areas que estan en remodelacién y construccion en el
Instituto.

11. ACTIVIDADES QUE DEBE DESARROLLAR EL CONTRATISTA

El proponente se debe comprometer a brindar el soporte de mantenimiento preventivo y
correctivo de los bienes muebles e inmuebles, con calidad y oportunidad.

12. UNIFORMES, DOTACION Y EQUIPOS

Los uniformes, distintivos, insumos, dotacion y elementos de proteccion los debe proporcionar
el contratista; ademas debera suministrar toda la dotacion necesaria al personal de la firma
contratista para el correcto desempefo sus funciones. El color de los uniformes se pactara con
el INC. La cual serda avalada por el grupo de Salud y Seguridad en el trabajo del Instituto
Macional de Cancerologia ESE.

13.LUGAR DE ENTREGA DEL BIEN O PRESTACION DEL SERVICIO: El servicio se
prestara en las sedes del Instituto Nacional de Cancerologia, Bogota D.C., teniendo sede
principal calle 1 No. 9 - 85, dentro de los requerimientos institucionales.

14. GESTION DEL TALENTO HUMANO

a. Perfil de Talento Humano. Se requiere que el oferente conforme un equipo con
las caracteristicas incluidas en el presente estudio

+ Los horarios del talento humano para desarrollar el objeto del contrato son de libre
administracion del proponente en cuanto a rotacion, siempre y cuando se garantice
el cubrimiento del mantenimiento integral 7 dias a la semana x 24 horas al dia, por el
sistema de turnos y horario diurmo y noctumo rotativo.

« E| oferente debe presentar al Coordinador del Grupo de Infraestructura un
cronograma mensual de tumos de trabajo donde se evidencie horario y cubrimiento
de manera presencial las 24 horas.

» El contratista debe velar por la adecuada presentacion del personal, el cual debera
permanecer impecablemente uniformado y debidamente identificado con el camé de
la empresa, durante la prestacion del servicio.

« El contratista debe realizar los cambios del personal cuando la situacion lo amerite
por causas justificadas; para el efecto se debe tener en cuenta que los reemplazos
deben cumplir con el perfil v los requermientos por especialidad ofertados vy
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aceptados inicialmente; se deben informar por escrito. El supervisor del contrato
podra solicitar &l cambio de personal por bajo rendimiento o situaciones que lo
ameriten.

El contratista debe reemplazar el personal asignado para el servicio por faltas
tempaorales superiores a un dia de labor, teniendo en cuenta su especialidad.

El contratista debe responder por la conducta de su personal y mantener la
supervision directa del mismo, velando porque la presentacion personal en todo
santido sea correcta durante la prestacion del servicio. Cuando la situacion lo amerite,
hacer los relevos necesarios del personal.

El contratista debe suministrar durante la prestacion del servicio los elementos de
Seguridad Industrial, tanto para el personal como para las areas, a fin de evitar
accidentes a sus empleados y usuanos.

El contratista debe presentar con cada factura cerificados de aporles parafiscales,
copia la Rut actualizada v paz y salvo de amrendamiento de las areas si aplica,
ademas los informes de gestion e indicadores solicitados por el supervisor del
contrato.

Debe tenerse en cuenta que esta prohibido fumar dentro de las instalaciones del
INSTITUTO y hasta 15 metros del perimetro de este.

Se deben anexar hojas de vida con soportes, copia de los titulo académicos y
certificaciones de experiencia laboral.

Presentar un cronograma de mantenimiento hospitalario preventivo de cada una de
las dareas, para ser evaluado y avalado por el supervisor del contrato y
complementario al Plan de mantenimiento preventivo institucional.

El oferente debera garantizar exclusividad de los empleados asignados al instituto
En este orden de ideas, no podra designar al recurso humano ofertado a la presente
convocatoria a tareas en otras entidades diferentes al INC — ESE y sus sedes.
Adicional el INC obliga a que el contratista cuente con un coordinador de trabajo en
alturas (se acepta que el coordinador de trabajo de alturas forme parte de los perfiles
anteriormente requeridos); estos perfiles deben responder al Grupo de Seguridad y
Salud en el trabajo del INC por la seguridad de los trabajos realizados de su personal
a cargo,

b. El oferente debe cumplir con los siguientes criterios en la gestion de talento
humano:

A todas las personas vinculadas por el tercero, se les debe garantizar pleno
cumplimiento de las garantias laborales. De ello sera responsable exclusivamente el
contratista v en caso de ser citado el Instituto, debera salir al saneamiento de lo que
hubiere, sin perjuicio del reconocimiento de los dafos que se le ocasionen a la
entidad.

Contar y anexar con Plan de Bienestar, Se armonizara con el Plan Institucional, sin
gue ello signifique ningun tipe de vinculacion con el INC.

Contar v anexar con Plan de Capacitacion. Se armonizara con el Plan Institucional.
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« Contar y anexar con Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo. Se armonizara

con el programa Institucional.

Contar y anexar con Proceso de Seleccidn.

Contar y anexar con Guia de Induccion y Reinduccion, Se armonizara con el Plan
Institucional.

« MNovedades de retiros e ingresos. Deben reportarse inmediatamente al supervisor
del contrato, garantizando la idoneidad profesional y la experiencia requerida de
acuerdo con lo establecido en el presente estudio,

« Contar y anexar con historias laborales que cumplan con los requerimientos de
gestién documental armonico con las historias laborales del Instituto.

c. El beneficiario de la adjudicacién debera acreditar el cumplimiento de las
siguientes obligaciones

= Sedesamollen actividades de gestion de Talento Humano, a traves de los programas
de Bienestar, Capacitacion y Sistema de seguridad y salud en el trabajo de comun
acuerdo y de forma coordinada con las actividades del Instituto.

Realizar de forma obligatoria induccion y reinduccion a sus servidores.

Proveer las dotaciones de ley (ropa y calzado de labor). lgualmente suministrar los
elementos de proteccion para la ejecucion de la labor, de conformidad a los peligros
identificados en el desarrollo de las actividades y armonizado con la matriz de
elementos de proteccion definida en el Instituto en cuanto a condiciones de calidad
y cumplimiento de normas técnicas.

+ Dotar al trabajador de elementos de confort y adaptaciones necesarias para
desarrollar su labor en el caso que por una condicion de salud por parte de la ARL o
EPS le sean emitidas recomendaciones médico-laborales.

« El| personal que preste servicios, debera tener un came de ingreso (no de
identificacion) obligatoric para acceder al Instituto, igualmente debera estar
debidamente identificado con el camé expedido por el oferente, carmme que lo
identifica como empleado de la entidad contratada. Ademas, came de la ARL.

¢ Garantizar el cubrimiento permanente del servicio y de los procesos, por lo que el
suministro del talento humano debe ser continuo.

« Se cuente con personal permanente garantizando la atencion del talento humano a
su cargo que cubra todos los tumos y jornadas  del Instituto (jornada ordinaria,
mafiana, tarde y noche), en caso de aplicar de acuerdo con el objeto contractual vy
los tumos y jormadas solicitados.

« Que se preste atencidn administrativa al personal, tanto en los servicios diurmnos
come en los nocturnos, para lo cual se debe informar los puntos de atencion.

+ Se dé cumplimiento con toda la normatividad laboral y del Sistema General de
Sequridad Social.

s Mensualmente se adjunte a la facturacion, el pago de afiliacion al Sistema General
de Seguridad Social (ARP, EPS y AFP), pago de aportes legales.
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« Disponer de un sistema de historias laborales acorde con las normas de gestion
documental.

« Dar aviso oportuno de aguellos aspectos que puedan generar obstaculos para el
desarrollo de la prestacion del servicio.

+« Todo requerimiento o novedad en la prestacion del servicio, debe ser mediante
comunicaciones escritas avaladas Gnicamente por el Interventor del contrato.

¢ Cumplir con la reglamentacion vigente.
d. Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo

LEGISLACION: El CONTRATISTA debera someterse en todo a las leyes colombianas que
sean aplicables en los aspectos laborales, de seguridad y Salud en el Trabajo, tributarios, de
industria v comercio, de contratacion, ambientales, de importacion y exportacion, de
transportes, de sequros, de ejercicio de oficios y profesiones, etc.

Durante el proceso de seleccion, asi como durante la ejecucion del contrato, el contratista debe
dar cumplimiento a lo estipulado en las leyes 842 de 2003 y 51 de 1986 y las normas que las
modifiquen, especialmente, en lo que respecta a los requisitos que deben cumplir los
profesionales para trabajar en Colombia, sean colombianos o extranjeros. De igual forma debe
dar cumplimiento a las resoluciones del Instituto como: Cédigo de ética, procedimientos y
manuales.

Perfiles para la prestacion del servicio a contratar. Se requiere que el oferente conforme un
grupo humano con las caracteristicas descritas en la presente invitacion. Cualquier cambio en
los cargos o perfiles asignados deben dar cumplimiento a lo pactado y a lo establecido en el
anexo No. 6 Perfiles y experiencia requernidos.

Se debe anexar informacian relacionada con la experiencia del proponente, de acuerdo con lo
establecido en los términos de condiciones.

15. SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.

15.1. SISTEMA DE GESTION SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL TRABAJO (SG-55T)
15.2. EL OFERENTE DEBE PRESENTAR:

«  Manual del sistema de Geslidn de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-55T), que incluya evaluacion
inicial o diagndstico. Segin lo establecido en Decreto 1072/2015 y Resolucion 03122019

+ Politica de Seguridad y Salud en el frabajo firmada por el representante legal
Paolitica para la Prevencidn del Consumo de Alcohol, Tabaco y Drogas firmada por el representants
legal.

= Reaglamento de Higiene y Seguridad Industrial, firmado.

= Matriz de peligros actualizada y acorde a los riesgos generados (La que henes la empresa tiens en &l
mcmenio )

= Mafriz Legal actualizada.
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Matriz de Elementos de Proteccion Personal.

Acta de conformacién del COPASST o Vigia de Seguridad y Salud en el Trabajo. Firmada por el
representanta legal

Acta de conformacitn del Comité de Convivencia Laboral. Firmada por &l representante legal

Plan anual de frabajo del SG-S5T con objetivos, metas, indicadores, cronograma de actividades,
responsables en promocion y prevencion.

Pian anual de Capacitacion SST y medio ambiente incluyendo induccion y reinduccian.

Flan de Emergencias.

Programa de proteccidn contra caidas y procedimiento de rescate (31 APLICA).

Cartificacidn y Hoja de vida de equipos o herramientas a utilizar con sus soportes de mantenimianto
(51 APLICA)

Programa de vigilancia para radiaciones ionizantes que incluya identificacion del resgo, seguridad de
los frabajadores de acuerdo al marco normativo

15.3. EL ADJUDICADO A L A FIRMA DEL ACTA DE INICIO DEL CONTRATO DEBE PRESENTAR:

Certificado de afiliacion de la ARL de la empresa oferente con el tipc de riesgo. (I, IV, V segun la
actividad), acorde con el reglamento de higiena.

Certificado de afiliacidn de los rabajadores a la EPS. AFP y ARL.

Cerfificado de aptitud (examenes médicos) de ingreso de los trabajadores.

El parsonal que realice actividades el interior del Instiluto Nacional de Cancerologia E.5.E., debe
contar con el esquema de vacunacion completo definido en el manual de bioseguridad Institucicnal
( Tetanico, Hepatitis B & Influanza).

Cerlificados vigentes de trabajo en alturas avanzado y de coordinador para los trabajadores que
desarrollen actividades de 1,50 mts de altura, asi mismo la cenificacion de aquipos de altura (Sl
APLICA)

Haoja de vida con soportes del supervisor (Responsable) del SG-55T con licencia y curso 50 horas
SG33T.

15.4. EL CONTRATISTA REALIZARA ACTIVIDADES CON PERMANENCIA MAS DE 1 MES DEBE
PRESENTAR:

Planilla vigente de pago de Seguridad Social. (Mensual)

Dosis de vacunacion al dia

Reporte de estadisticas de accidentalidad actualizado con |F, IS, LI (junto con el reporte de
accidentalidad de la ARL). Este reporte se debe presentar de forma mensual (los primeros 5 dias del
mes siguiente) durante el desarrolio de aclividades con el Instituto.

Informe semanal de obras (51 APLICA)

Procedimientos seguras para el desarrolio de actividades criticas, permiso de trabajo, ATS/JSAJARO,
listas de chequeo, charla preoperacional para el desarmollo de todas las actividades y en especial las
consideradas como de alto riesgo, firmado por el coordinador & interventor y validado por el Grupo de
SST previo al desarrollo de la actividad, entregando copia del mismo (S APLICA).

Examenes periddicos, post incapacidad y de retiro del personal que presta los servicios en el Instituto,
incluyendo examenes complementanos a que haya lugar. (CON PERMANENCIA MAS DE 1 ANO)
Botiquin de primeros auxilios (S| APLICA O NO HAY DISPONIBILIDAD EMN EL AREA)
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15.5. EVIDENCIAS DE CALIDAD Y GESTION DEL TALENTO HUMANO.

El ofarente adjudicado se compromete a participar y a contribuir en la socializacion y desarrollo del
sistema integrado de calidad, vy adicionalmente a cumplir las obligaciones y planes institucionales a
nivel de habilitacion, certificacidn y acreditacian.

Generar informacién lanto para repertes obligatorios de calidad como los gue requiera el sistema de
calidad institucional de manara oporfuna y veraz.

Aceplar la evaluacidn y reevaluacion del proveedor en términos de la calidad de la prestacion del
servicio, Los criterios de la evaluacion estan enmarcados en el cumplimiente de los requisitos de
habilitacion, acreditacidn y NTCGP. Incluye la obligacion de dar respuesta a quejas dadas por los
usuarios del servicio. Acatar las recomendacionas de la supervision de acuerdo a los Informes
mensuales que elaborara dicha oficina y en caso de incumplimiento por parte del proveedor, establecer
las responsabilidades, correctivos y sanciones a que haya lugar.

Gestionar los planes de mejora gue sean de su competencia de manera efectiva, desde los hallazgos
detectados hasta el cumplimiento de las acclones correctivas y preventivas, segun &l caso.

Resolver las discrepancias de la calidad esperada por el Instituto en el contexlo de la prestacion del
servicio. Incluye la participacion de reporte de evento adverso.

Garantizar el mantenimiento y conservaciones de los bienes institucionales (Infraestructura vy
equipamiento).

16.MANTENIMIENTO Y REPARACION DE LOS EQUIPOS

Los equipos que se empleen para el desarrollo del contrato deben enconfrarse en excelente
estado de funcionamiento. El proponente debera presentar un Plan y cronograma de
mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos puestos a disposicion del Instituto
MNacional de Cancerologia ESE.

17.EQUIPOS | INSUMOS

El Instituto NO suministra ninguna clase de equipos, herramientas o insumos (Consumibles)
para el desarrollo del objeto del contrato, tanto a nivel operativo como administrativo. Todos
los equipos requeridos los suministra el CONTRATISTA. El Instituto entrega unicamente los
elementos de ferreteria, materiales y repuestos requeridos para realizar los mantenimientos
respectivos.

El contratista debe suministrar todas las herramientas y consumibles necesarios para
desamollar el objeto del contrato. Entre los consumibles estan discos de corte y de pulir, brocas,
brochas, rodillos, lijas, estopas, papel y todos aquellos que hagan parte de su labor.

Si es necesario para el caso de destape de cafierias debe suministrar equipos como hidro
lavadoras, destapa canerias y vactor. (Ver anexo No, 4).
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El contratista debera suministrar v anexar la relacion y caracleristicas de los equipos relacionados en
la descripcion y demas que raequiera para la realizacion del objeto del contrata.

a. Herramientas de trabajo: El proponente debe proporcionar “TODAS" las  herramientas de
trabajo (Sondas, taladros, escaleras, andamios y demas ) para la realizacién a cabalidad del Objeto del
contrato; dichas herramientas debean ingresar al Instituto bajo [a autorizacion del Coordinador del Grupo
de Infraestructura, realizar su registro en el Almacén institucional y la autorizacion del Grupe de
Vigllancia ademas permaneacer en el taller asignado en el Instituto, a la empresa que se le adjudique &l
contrato y serd responsabilidad de la misma el cuidado de los objetos. (ver anexo No. 4)

b. Equipos e implementos de Oficina: En cuanto a los insumos que &l oferenle requiera para
realizar el objeto del contrato a nivel administrative es su responsabilidad suministrarlos a su equipo de
trabajo (equipos de computo, fotocopladora, papeleria en general, etc.)

c. Equipo de comunicacion: El contratista debera suministrar a cada uno de los operarios
asignados para este contrato, radios de comunicacion programables a las mismas frecuencias del INC
o equipos de comunicacién celular, que permitan y garanticen la comunicacion enlre los operarios
dentro de las sedes, de éslos con la empresa, con el coordinador asignado, con &l Supervisor del INC
y con la central de comunicaciones del INC.

18. TIPOS DE MANTENIMIENTOS A REALIZAR.

- Mantenimiento preventiva: Es la accidn de prever anlicipadamente el deterioro, producto del
uso y agotamiento de la vida Ofil de componenles, parles, piezas, materiales y en general,
elementos que constituyen la infraestructura o la planta fisica, permiliendo su recuperacion,
restauracion, renovacion y operacion continua, confiable, segura y econdmica,

- Mantenimiento corrective; Corrasponde a la accién de reparar después de haberse prasantado
los dafo o averia causados por agotamiento de la vida Ol u otros factores externos, de
componentes, partes, piezas, materiales y en general de elementos que constituyen la
infraestructura o planta fisica, permitiendo su recupsracion, restauracién, renovacion y
operacidn continua, confiables, segura y economica.

19. DISPOSICIONES GENERALES PARA LA EJECUCION DEL CONTRATO

- El oferente se obliga a no CONTRATAR personal menor de 18 anos de edad.

- El contratista debera presentar una relacidn de los trabajadores que ocupara para la gjecucion del
contrato, quienes, ademas, deberan presentar el correspondiente documento de identidad a la
entrada del Institulo, Asi mismo el contratista debera informar al supervisor del contrato
oportunamente todos los cambios que efectuara en el personal y acreditar iguales condiciones
requeridas.

- El INC suministrara un cameé para el ingreso a la entidad. El contratista debera cancelar
la suma estipulada por el Instituto por cada carmé. En caso de pérdida el responsable
debera cancelar el valor correspondiente. Este camé debe entregarse al término del
contrato y/o vinculacion de la persona.
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- El personal del contratista cumplira con el Codigo de Etica Institucional, asi como todas las
normas legales y reglamentarias.

- El contratista no podra prestar su personal para otras labores dentro de las instalaciones
del Instituto, teniendo en cuenta que el fin primordial del contrato sera la atencidn oportuna
y eficiente del servicio contratado, que se requiera en las instalaciones y sedes del
INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA- ESE.

- Todo el personal del contratista deberd estar debidamente capacitado en relaciones
humanas, atencidn humanizada y servicio al cliente,

- Todos los datos e informaciones a los cuales tuviera acceso el contratista desde cuando se
encuentre preparando la propuesta y durante la ejecucion del posible contrato seran
mantenidas en forma confidencial. Esta confidencialidad sera continua y no vence ni por
terminacion ni por caducidad del contrato.

- Al momento de la definicion del mantenimiento ofertado es necesario precisar los niveles o
tipos de mantenimiento a utilizar:

o Mantenimiento preventivo: el que se realiza con el fin de proteger, preservar y prolongar
la vida Ufil de un objeto, equipo o bien garantizando que el servicio se preste con
oportunidad vy calidad. Se debe realizar de forma periddica por efecto del uso o el paso
del tiempo, ajustado a la vida Otil prevista, a desgaste del elemento, al consumo de
insumos, aditivos, lubricantes y otros efectos similares.

o Mantenimiento correctivo: el provocado por averias u otros defectos en el
funcionamiento. Las ocurrencias de estos fendomenos de falta de calidad deben ser
corregidos de inmediato revisando la definicion del mantenimiento aplicado sobre el
elemento afectado.

- El contratista debera hacer entrega de soportes, e informes solicitados por los supervisores
del contrato 0 a través de requerimiento realizados por la Subdireccion Administrativo y
financiero.

20. SUPERVISION.

El Instituto designara un supervisor o interventor para el seguimiento del cumplimiento del objeto
contractual.

21. INDICADORES DE GESTION.

El oferente debe realizar y entregar mensualmente al Coordinador del Grupo de Gestion de la
Infraestructura informe de gestidn que incluya como minimo los indicadores de gestidn y contribuir con
los gue el Instiluto requiera.

22. ARRIENDO DE AREAS QUE CONSTA DE:

Por arriendo de drea oficina 7.75 m2, Bodega 24,78 m2, puestos de trabajo, computador, licencia SAP,
corren electronico institucional, servicio telefania interna, conirol de acceso v servicios publicos el
oferente adjudicado pagard un arriende mensual de § 577.084
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ANEXO 6.

El equipo humano minimo requerido debe contar con los siguientes perfiles: Coordinador
Técnico, Asistente administrativo, Teécnicos Electricistas, Plomeros, Auxiliares de
Mantenimiento, oficiales de obra, Calderista, inspector SISOMA vy lodos aquellos perfiles
necesanos para la ejecucion del contrato de mantenimiento como carpintero,

NOMBRE CANTIDAD PERFIL

1 PERFIL DE
COORDINADOR Y
' RESIDENTE DEL
CONTRATO debe tener titulo
profesional en Ingenieria civil,
o Ingenieria mecanica o
1 arquitectura. Con experiencia
en mantenimiento preventivo y
correctivo en
instalaciones hospitalarias vy
ademas debe contar con el
respectivo curso de trabajo en
alturas y  confinamiento
vigente.

PERFIL DE ASISTENTE
ADMINISTRATIVO ¥ DE

EXPERIENCIA
Con experiencia
minima de dos (2)
anos

COORDINADOR
RESIDENTE
TECNICO

Con  experiencia
minima de dos (Z)

ASISTENTE
ADMINISTRATIVO

, TECNICO
ELECTRICISTA

| de datos,

| ofimaticas

CALIDAD debe tener titulo
Bachiller. Con experiencia en
manegjo de indicadores, bases
conocimiento
de hermamientas
(Excel, Word,

manejo

' Power Point, etc.), gestion del

servicio, sistemas de calidad
en salud

anos en el area
administrativa o an

areas de calidad.

Técnico Electricista debe tener
Certificado de Técnico
electricista  industrial, con
curso avanzado de trabajo en
alturas vy  confinamientos
vigente ¥ experiencia
relacionada con
mantenimlento  preventivo v
correctivo en instalaciones de
media y baja tensidn,

Con  experiencia
minima de dos (2)
anos
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‘transferencias, tableros de

distribucion y subestaciones
eléctricas

OFICIAL DE OBRA

Debe tener Cerificado de
Técnico dabe tener
Construcciones, con  Curso
avanzado de trabajo en alturas
y confinamientos vigente. y
experencia relacionada con
mantenimiento  preventiva vy
comectivo  en  instalaciones
hospitalarias

Con  experiencia
minima de dos (2)
anos

AYUDANTE DE OBRA

Debe ser bachiller, con curso
avanzado de trabajo en alturas
y confinamientos  vigente y
experiencia relacionada con el
mantenimiento de muebles y
enseres, ayudante en obras de
construccion o servicios varios
en mantenimiento preventivo y
correctivo

Con  experiencia
minima de dos (2)
anos

TECNICO EN REDES

HIDRAULICAS

Debe tener Cerificado de
técnico en redes hidraulicas,
con curso avanzado de trabajo
en aluras y confinamientos

vigente Y experiencia
relacionada con
mantenimiento  preventive vy
cormectivo de redes
hidraulicas.

AUXILIAR DE
MANTENIMIENTO
(CARPINTERIA,

PINTURA, VARIOS )

Debe ser bachiller, con curso

avanzado de trabajo en alturas
y confinamiento  vigente vy
experiencia en actividades de
carpinteria, pintura, oficios
varios relacionados con el
mantenimiento  preventiva  y
correctivo

Con  experiencia
minima de dos (2)
anos

Con  experiencia

minima de dos (2)
anos

CALDERISTA
(RELEVOS EN

DESCANSO DE LOS

OFICIALES)

Debe ser bachiller, con curso
avanzado de trabajo en alturas
y confinamiento  vigente vy
experiencia en el manejo de

| calderas industriales de mas

Con experiencia
minima de dos (2)
anos
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de 200 BHP, y manejo de

gases medicinales (oxigeno,

aire, nitrégeno, Co2).

Debe tener Cerdificado de | Con  experiencia
Tecnico Profesional en | minima de dos (2)

: Seguridad y salud en el afios
sTg;: LT FF{?[? AEN\.-’ Trabajo. Debe estar registrado
SALUD EN EL 1 | v autorizado por la autoridad

TRABAJO competente para desamoliar

- esta labor vy experiencia como
| técnico en S5T o como lider
| del STT

Estos son perfiles basicos, entendiéndose como tal gue si el servicio de mantenimiento integral
requiere de un perfil diferente de manera ocasional el contratista debe suministrarlo para la
reparacién o cumplimiento de la orden de mantenimiento entregada, (por ejemplo, un tecnico
en soldaduras especiales, técnico mecanico, etc.)

Teniendo en cuenta que la prestacion de servicios de salud es continua, se requiere que el
oferente programe los tumos presenciales para 24 horas al dia 7 dias a la semana

Las certificaciones de experiencia relacionada de los perfiles de talento humano requerido en
esta Invitacidn, en caso tal que el oferente los cerifigue debe adicionalmente anexar
cerificaciones de las empresas donde desarrollaron los contratos, estas cerificaciones deben

estar firmadas por el supervisor, interventor, representante legal de la empresa o jefe de talento
humanao.

Para todos los perfiles se debe tener la certificacion del curso en alturas vigente y experiencia
en al cargo.

Nota. Se debe presentar hojas de vida completas con soportes en copia legible con la oferta,
para evaluacién de idoneidad. Las certificaciones de experiencia relacionada de los perfiles
del talento humano requerido en esta invitacion, en caso tal que el oferente los certifique debe
adicionalmente anexar cerificaciones de las empresas donde desarrollaron los contratos,
estas cerificaciones deben estar firmadas por el supervisor, interventor, representante legal
de la empresa o Jefe de Talento Humano.




INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA ESE CODIGO: | GDG-PO2-F-29
i GESTION DEL GASTO | VERSION: | 05
. !
ESTUDIOS PREVIOS PARA CONVOCATORIA PUBLICA | VIGENCIA: | 18/11i2018
E INVITACION A COTIZAR o AR A

ANEXOD 7.
PROGRAMACION PROPUESTO DE TURNOS DE MANTENIMIENTO
PEFILES LUNES | MARTES | MIERCOLES | JUEVES | VIERNES | SABADO | DOMINGO
TURNO | TURNO TURND TURNO | TURND | TURNO | TURNO

COORDINADOR _ & & B B 3 E [
ASISTENTE ADMINISTRATIVO | = B B & ] b o J
| TECNICO ELECTRICISTA UNO |

(21} & B B & i B B
| TECNICO ELECTRICISTA DOS (02) 1 1 1 D 1 5 3
| TECNICO ELECTRICISTA TRES
| {03) o 2 2 2 4 D 4 1
' TECNICO ELECTRICISTA CUATRO |
{04) | 3 3 3 5 5 D 2
[OFICIALDECBRAUNO(DL) | & 6 6 6 & SN D
| OFICIAL DE OBRA DOS {02) B 6 B B & b D
| OFICIAL DE OBRA TRES (03) s 2 2 2 2 2 D
| AYUDANTE DE OBRA UND (01) B B B B 2 B B
| AYUDANTE DEOBRADOS(02) | & B 3 6 6 6 D
|AYUDANTE DE OBRATRES (03) | 2 2 2 2 Z 2 D
| TECNICO EN REDES | :
HIDRAULICAS UNO (01) LG 6 B 6 6 5 D
TECNICO EN REDES

HIDRAULICAS DOS (02) | 3 6 B B B 6 D
| TECNICO EN REDES |
 HIDRAULICAS TRES (03] RS 2 2 2 2 2 D
AUXILIAR DE MANTENIMIENTO |
(UNO (01) 6 6 B 6 & 6 D
AUXILIAR DE MANTENIMIENTO

DOS (02) 2 2 2 2 2 2 D
' CALDERISTA UNO (01} D B 6 6 6 [ 1
PRPFESIOMAL EM SEGURIDAD Y
| SALUD EM EL TRABAJO UNO (01) | B B B £ & B o

TURNO 1: DE & AM A 2 PM

"TURMO 2: OF 2PM A 10 PM

TURND 3: DE 10 PM A & AM

e

TURMO 4: DE & AM A G PM

TURNO 5: DE & PM A G AM

TURNO 6: DE 7 AM A5 PM

| O: DESCANSD







