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Convocatoria Publica No. 0626 de 2020

Objeto: CONTRATAR EL INTERMEDIARIO DE SEGUROS, LEGALMENTE CONSTITUIDO EN COLOMBIA QUE
PRESTE SUS SERVICIOS PROFESIONALES EN LA FORMULACION, GESTION, ASESORIA Y MANEJO DEL
PROGRAMA DE SEGUROS ACTUALMENTE VIGENTE EN EL INSTITUTO O EL QUE EN EL FUTURO SE
CONTRATE PARA LA ADECUADA ADMINISTRACION DE RIESGOS, LA PREVENCION DE PERDIDAS Y DANOS
MATERIALES DE LOS MUEBLES E INMUEBLES DEL INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA - EMPRESA
SOCIAL DEL ESTADO, Y LO QUE SE ENCUENTRE BAJO SU CUSTODIA, RESPONSABILIDAD Y AQUELLOS
QUE EN EL FUTURO LLEGARE A SER LEGALMENTE RESPONSABLE; ASi COMO LOS RIESGOS QUE SE DERIVEN
DE LOS ACTOS, ACCIONES Y OMISIONES IMPUTABLES A SUS SERVIDORES PUBLICOS, ACORDE A ESTA
INVITACION, SUS ANEXOS Y EL CONTRATO QUE SE CELEBRE PARA EL EFECTO.

RESPUESTA A OBSERVACIONES REALIZADAS A
EVAUACION TECNICA

El Instituto Nacional de Cancerologia Empresa Social del Estado, procede a dar respuesta a las
observaciones realizadas a la evaluacién técnica publicada el dia 03 de diciembre de 2020 asi:

A). Observacion presentada por la empresa Willis Towers Watson Recibidas a través del correo
electrénico invitaciones@cancer.gov.co, el dia 03 de diciembre de 2020 a las 15:09 p.m.

PRIMERA PREGUNTA:

. OBSERVACIONES A NUESTRA PROPUESTA

Numeral 9.5.1 Experienciay Cumplimiento en Contratos Anteriores

Establece el Instituto Nacional de Canceroldgico en el Informe de Evaluacién Técnico que los
siguientes contratos no se encuentran registrados en el Registro Unico de Proponentes y por
ende no pueden ser considerados en la sumatoria de las primas y meses de ejecucion para la
respectiva calificacion:
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Asi mismo, en primera instancia precisa los siguientes apartes de los Términos de Referencia:

9.4. REQUISITOS TECNICOS HABILITANTES

La experiencia ser& verificada con la informacién que repose en el RUP. El Oferente debe
presentar con su oferta con el certificado del RUP expedido bajo las reglas del Decreto 1082
de 2015

1. CLASIFICACION UNSPSC

De conformidad CAPITULO V Registro Unico de Proponentes -RUP- La camara de comercio
del domicilio del solicitante es la responsable de la inscripcidén, renovacién o actualizacion
correspondiente a personas Juridicas, el proponente debe estar clasificado asi: las
aseguradoras que hayan actualizado su RUP con el decreto 1082, de 2015 es hasta el tercer
nivel y a la circular externa 002 del 31 de enero de 2014 de la Superintendencia de Industria y
Comercio en su numeral 1.2.2.1 Instrucciones Generales. Los codigos a exigir son:
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Codificacién de los bienes y servicios en el sistema UNSPSC
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1. “EXPERIENCIA Y CUMPLIMIENTO EN CONTRATOS ANTERIORES

Para efectos de la experiencia se revisaran dos sub- criterios: monto y tiempo de ejecucion
Monto contratado. Se asignara un maximo de (200) puntos a la propuesta que presente una
sumatoria mayor de los montos de primas de programa de seguros asesorados, sustentada a
través de certificaciones de experiencia en el objeto contractual similar al del presente proceso,
con IPS de mediana o alta complejidad segun la habilitacion, publicas o privadas, debidamente
certificadas por cada contrato. Las certificaciones que cubran mas de un afio de vigencia deben
tener desagregado el valor de primas de ejecucion para cada afio.

* Las certificaciones que no cumplan con dicho requisito no seran tenidas en cuenta. Al mayor
monto contratado totalizado se le asignaran (200) puntos, a los demas se les asignara un
puntaje inversamente proporcional.

» Tiempo ejecutado. Se asignara un maximo de doscientos (200) puntos a la propuesta que
presente una sumatoria mayor de meses completos ejecutados, sustentada a través de
certificaciones de experiencia de objeto contractual similar al del presente proceso, con IPS de
mediana o alta complejidad segun la habilitacion, publicas o privadas, debidamente certificadas
por cada contrato. Las certificaciones que no cumplan con dicho requisito no seran tenidas en
cuenta. A la propuesta con mayor tiempo (en meses) contratados se le asignara (200) puntos,
a los demas se les asignara proporcionalmente. No se tendran en cuenta fracciones de meses,
luego de la sumatoria total.
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Para que las referencias contractuales sean tenidas en cuenta, deberan anotar adicionalmente
el monto o valor total del contrato, término de duracion y concepto de cumplido a satisfaccion
0 no del servicio por parte de la entidad contratante.

Las referencias contractuales deben relacionarse directamente con los servicios o bienes a
contratar en el presente proceso.

Deben indicar:

* Nombre del contratante, con direccion y teléfono

» Objeto del contrato claramente definido.

* Valor contratado o ejecutado

» Fecha de inicio y terminacion del contrato (dia, mes, afo). Si no indica dia especifico, se
asignara el ultimo dia del mes correspondiente referido en la certificacion.

* Calidad y cumplimiento.

Estas certificaciones deben ser expedirse por el representante legal de la entidad contratante
o por la persona a quien este delegue o esté autorizada para tal fin.

NOTA: Si las referencias presentadas no cumplen con las caracteristicas enunciadas, o tienen
un nivel de calidad y cumplimiento insatisfactorios, no se tendran en cuenta para su calificacion
y por lo tanto se les asignara un puntaje de 0.”

Respecto de lo sefalado anteriormente, de manera respetuosa debemos manifestar a la
Entidad que no nos encontramos de acuerdo con la calificacion asignada a nuestra propuesta
por cuanto el Instituto se encuentra calificando de la misma manera dos requisitos
completamente diferentes, como son los (i) requisitos técnicos habilitantes y (ii) la experiencia
de contratos anteriores, los cuales no se encuentran relacionados entre si, cada numeral y
cada requisito delimitan lo que debe acreditarse; por tanto, mal hace la Entidad al unificar o
cambiar o extraer requisitos de otros numerales cuando los mismos no le aplican, la claridad
de los pliegos de condiciones es una Obligacion de la Entidad, tal y como ya lo ha definido el
Consejo de Estado en sentencia del 2008, Magistrada ponente Ruth Stella Correa.

Es importante precisar que el numeral 9.4. REQUISITOS TECNICOS HABILITANTES, como
su nombre lo indica, hace parte y se encuentra relacionado Unica y exclusivamente para
verificar y validar los documentos que son objeto de habilitacion de la oferta, mas no de
calificacién, por cuanto los aspectos calificables se encuentran establecidos bajo el numeral
9.5.1. EXPERIENCIA Y CUMPLIMIENTO EN CONTRATOS ANTERIORES, si bien, el
numeral 9.4. sefiala que “La experiencia sera verificada con la informacion que repose en el
RUP.”, Este criterio tan solo hacia referencia para las certificaciones con las cuéles
serian habilitados los proponentes, como inicialmente precisamos, donde se nota como de
la transcripcion total e integral de la experiencia calificable del numeral 9.5.1. no se incluye
tal exigencia.

Ahora bien, queremos hacer inicio en que la entidad no puede decir que el numeral 9.4.
complementa o da requisitos generales para toda la experiencia pues de ser asi, la experiencia
gue se aporto para el numeral 9.4. debe ser la misma que para el numeral 9.5.1. con todas las
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reglas en el establecidas, cuando es claro que en el numeral 9.5.1 dejan claro que debe ser
experiencia adicional.

De acuerdo con lo sefialado y considerando la descripcion de los Términos de Referencia del
proceso, Ley de las partes, en los criterios de calificacion NO SE ENCUENTRA sefialada la
condicion de acreditar la Experiencia en Contratos Anteriores inscrita en el Registro Unico de
Proponentes y mucho menos se evidencia alguna nota vinculante que sefiale que para la
calificacion y asignacion del puntaje segun el numeral 9.5.1., se consideraran las mismas
reglas establecidas para los criterios de habilitacion sefialados en el numeral 9.4.; por tal
motivo, esta nueva condicion o exigencia de ninguna manera puede ser incluida por la Entidad
en los términos de referencia para la calificacion de las ofertas.

De esta manera, es necesario acudir a Sentencia 449 — 01 del 04-06-2008 del Consejo de
Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo, que manifiesta lo siguiente:

“Vale decir, para no atentar y debilitar los principios y derechos al debido proceso administrativo
y sus corolarios de defensa y contradiccion (art. 29 de la C.P), asi como los de planeacion,
transparencia, igualdad, publicidad, responsabilidad y el deber de seleccion objetiva de que
trata la Ley 80 de 1993 (articulos 24 No. 5, 25 No 1,y 2, 26 y 29), en los procesos de
seleccién de la contratacion estatal esta vedado cualquier cambio sobre la marcha alas
reglas de juego previamente establecidas en la Ley del mismo, o sea en el pliego de
condiciones, y una vez precluida a etapa respectiva de precision, aclaracion, adicién o
modificacion de los mismos, de manera unilateral, subrepticia y oculta, que tome por sorpresa
a los participantes y genere incertidumbre en la etapa de evaluacion y estudio del mérito de la mejor
propuesta (...)”

En razén a esto, al indicar que los contratos presentados para obtener el puntaje, debian
encontrarse inscritos en el RUP, corresponde a una nueva condicion establecida por la Entidad
con posterioridad a la fecha de cierre del presente proceso de seleccion, afectando
considerablemente los principios de la contratacion establecidos en el Manual de Contratacion
del Instituto, como lo son la equidad y transparencia, por cuanto con esta decisién sin
proponérselo, la Entidad estaria favoreciendo de manera directa al intermediario de seguros
actual, en razén a que ni en los Términos de Referencia, ni en la respectiva adenda, se destaca
gue la experiencia requerida especificamente para el Numeral 9.5.1. debe encontrarse inscrita
en el RUP.

Bajo las premisas antes sefialadas, en consideracion a que nuestra oferta acredita el mayor
valor en primas asesoradas y mayor tiempo de ejecucion, solicitamos al Instituto dar estricto
cumplimiento a cada uno de los criterios establecidos en los términos de referencia, y en
consecuencia asignar el maximo puntaje a nuestra oferta y los demas proponentes de manera
proporcional, por cuanto las certificaciones acreditadas para la obtencion del puntaje cumplen
en un todo con cada uno de los requisitos establecidos en el numeral 9.5.1. Experiencia y
Cumplimiento en Contratos Anteriores, numeral bajo el cual la Entidad debe asignar el
puntaje a los proponentes.
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RESPUESTA:

Sea lo primero manifestar que el proponente hace una correcta interpretacion acerca de las normas que
atafien a las Entidades Publicas, en especial aquellas con un régimen especial como lo es el Instituto
Nacional de Cancerologia E.S.E., no obstante, a esto, se recuerda que por el hecho de ser una Entidad
que tal como lo ha reconocido el Consejo de Estado, es de aquellas de naturaleza privada y, en principio
no le es aplicable el Estatuto General de la Contratacion, por este solo hecho no es forzoso pensar que
sea ajena a las buenas practicas publicas y juridicas en materia de contratacion. Es asi como se debe
en primera medida abordar que todos los contratos que elabora el INC, basados en su manual privado
de contratacién, siguen siendo contratos estatales, por ende, con observancia a los principios
orientadores de la funcion publica, de la contratacién publica, y del derecho administrativo.

Si bien es cierto, la exigencia del Registro Unico de Proponentes - RUP - resalta en los procesos de
contratacién de las Entidades sometidas al Estatuto General de la Contratacién por ser una condicién
sine qua non para la habilitaciéon de sus proponentes y con observancia a las reglas y excepciones que
trae el articulo 6° de la Ley 1150 de 2007, esto no es un impedimento para que una Empresa Social del
Estado pueda solicitar y verificar los requisitos habilitantes juridicos, financieros y técnicos a través de
dicho documento publico emitido por las Cdmaras de Comercio del pais, permitiendo al interprete
realizar juicios de apreciacion que resulten aplicables, asi como también lo son los criterios y conceptos
de Colombia Compra Eficiente, contenidos jurisprudenciales, y doctrinales en material contractual,
nutriendo las decisiones de la entidad, asi se rijan por la ley civil y el derecho privado, pues esta
situacion no puede ser patente de corso, para desconocer preceptos legales que rigen la funcién
publica, establecidos en la Constitucién y la ley.

Asi mismo es claro para el interesado, como para esta Entidad, que los términos de condiciones de los
procesos contractuales que publica el INC son Ley para las partes, ya que, como se ha sefialado en
diferentes jurisprudencias y doctrinas, en estos “pliegos” es donde se plasma de manera publica las
condiciones y reglas a seguir en determinados casos, como también la forma de escogencia entre los
proveedores, y siempre respetando los principios de seleccién objetiva, transparencia y buena fe.

Por otro lado es claro para la Entidad que el documento de términos de condiciones es un acto
administrativo complejo, es decir, es un acto emanado de la voluntad institucional, en sus facultades
legales, complementado con otros actos igualmente verificados y ratificados por la Ordenadora del
Gasto, los cuales se adhieren al documento de términos de condiciones, se publican al mismo tiempo
con este y, al igual que el documento de términos de condiciones, si estos requieren alguna
modificacién, esta solo nace de la facultad de la Ordenadora del Gasto y se realiza Unicamente por
adenda firmada por ella. Estos documentos mencionados claramente son los anexos que se publican
juntamente con el documento de términos de condiciones.
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Revisado todo lo anterior y, teniendo en cuenta que es facultativo para una Entidad con régimen

especial, solicitar el RUP u otros documentos de acuerdo con sus facultades especiales y determinadas

por el derecho privado, es menester reflexionar si la voluntad institucional estuvo o no, encaminada a

verificar los requisitos habilitantes simultdaneamente con el RUP, veamos:

Requisitos juridicos:

En los términos de condiciones de la Convocatoria Publica No. 626 de 2020, en su Capitulo 9, se
plasmaron los requisitos habilitantes juridicos, y sus correspondientes documentos de verificacion.

Como aparece en la pagina 11 de 34 de los términos de referencia

9.1.4 RICISTRO DE PROPONENTES

De acuerdo con lo establecido por el articulo 6° de 1a ley 1150 de 2007, modificado por of aroculo

| Gl gecreto fey 019 gde 2012, e proponente deDerd estar inscnto en ef RUP

Dicha InscnpoOon debera encontrarse en fume para 1a fecha de I adpudicacon

LA msTnpoon ged RUP no sera requenda en 1os CONralos para A prestanon de seraos ge salo

de no presentarse el mismo por encontrarse excepoionado, asi lo debera manifestar ¢ proponente

Como se puede constatar, el INC para esta convocatoria exigié el RUP como un requisito de orden

juridico.

Requisitos financieros:

Con respecto a estos requisitos, el RUP también figuré6 como una regla de la convocatoria en mencion,
verificada en el numeral 9.4.1. que establecid: “La informacién financiera requerida para la evaluacién de los

indicadores financieros es la consignada en el RUP vigente”. Es decir, que el INC en sus facultades discrecionales
también establecié como parametro verificable, en este caso financiero, lo que se estableciera en el RUP

de cada proponente.

Se puede apreciar en la pagina 11 de 34 de los Términos de referencia

9.2. CAPITULO 2. INFORMACION FINANCIERA
9.2.1. EVALUACION FINANCIERA
No tiene puntaje. Habilita o Deshabilita y sera publicada en 12 Pagina Web del Instituto

La informacion financiera requerida para 1a evaluacion de los indicadores financeros es

consignada &n e RUPF vigente

la
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Requisitos Técnicos:

Con respecto a estos requisitos el RUP también fue solicitado como regla de la convocatoria, como
aparece en la pagina 13 de 34 de los términos de referencia, como se aparecia

CONVOCATORIA PUBLICA No. 626 DE 2020

9.4. REQUISITOS TECNICOS HABILITANTES

La experiencia sera verificada con la informacion que repose en el RUP. El Oferente debe presentar
con su oferta con el certificado del RUP expedido bajo las reglas del Decreto 1082 de 2015

En este mismo acdpite aparece

1. CLASIFICACION UNSPSC

De conformidad CAPITULO V Registro Unico de Proponentes ~RUP- La camara de comercio del
domicilio del solicitante es la responsable de Ia Inscopcion, renovacidn o actualizacion
correspondiente a personas Juridicas, el proponente debe estar clasificado asi las aseguradoras
que hayan actualizado su RUP con el decreto 1082, de 2015 o3 hasta #l tercer nivel y a la corcular
externa 002 del 31 de enero de 2014 de la Superintendencia de Industria y Comercio en su

numeral 1.2.2.1 Instrucciones Generales. Los codigos a exigir son

Codificacion de los bienes y servicios en el sistema UNSPSC

CODNGO -~ NOMBRE
SLCMINTO FAMILIA CLASE MOOUCTO
MODACTD
B0 Servicms de Castndn 15 Servcing e
10« Servioen e
Servicsan  Prolevionales consuione de Negocns :
aresnria e NA 101500
de Tmpress v Serviom Y sl e 1o
gestan
Admunintrativas COPOTativa
% Serecion de
13+ Servioos O | segQuros PAK
B4 - Servicns Fimancieras
eguros y | estructuras y NA M50
v e Seguros
pensiones ogpiedades Y
potesiones
11- Sarvicos de
B4 Servicsos Fmancieton 16 Seguios de Vida
egun Y NA M111600
v de Seguro Sabudt y Accudenmins
PERLOnes

Con respecto a estos requisitos, el anexo No. 5 de los términos, en su humeral 1 “criterios de calificacién
del puntaje” establecié como regla general lo siguiente: CONVOCATORIA PUBLICA No. 626 DE 2020 pagina

2de9

1. EXPERIENCIA'Y CUMPLIMIENTO EN CONTRATOS ANTERIORES

Para efectos de la experiencia se revisaran dos sub- criterios: monto y tiempo de ejecucion.

e Monto contratado. Se asignard un maximo de (200) puntos a la propuesta que presente una sumatoria
mayor de los montos de primas de programa de seguros asesorados, sustentada a través de certificaciones
de experiencia en el objeto contractual similar al del presente proceso, con IPS de mediana o alta
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complejidad segun la habilitacién, publicas o privadas, debidamente certificadas por cada contrato. Las
certificaciones que cubran mas de un afio de vigencia deben tener desagregado el valor de primas de
ejecucion para cada afio. Las certificaciones que no cumplan con dicho requisito no seran tenidas en cuenta.
Al mayor monto contratado totalizado se le asignaran (200) puntos, a los demas se les asignara un puntaje
inversamente proporcional.

e Tiempo ejecutado. Se asignara un maximo de doscientos (200) puntos a la propuesta que presente una
sumatoria mayor de meses completos ejecutados, sustentada a través de certificaciones de experiencia
de objeto contractual similar al del presente proceso, con IPS de mediana o alta complejidad sequn la
habilitacién, publicas o privadas, debidamente certificadas por cada contrato. Las certificaciones que no
cumplan con dicho requisito no serdn tenidas en cuenta. A la propuesta con mayor tiempo (en meses)
contratados se le asignara (200) puntos, a los demas se les asignara proporcionalmente. No se tendran en
cuenta fracciones de meses, luego de la sumatoria total.

Para que las referencias contractuales sean tenidas en cuenta, deberdn anotar adicionalmente el monto o
valor total del contrato, término de duracién v concepto de cumplido a satisfaccion o no del servicio por
parte de la entidad contratante.

Las referencias contractuales deben relacionarse directamente con los servicios o bienes a contratar en el
presente proceso.

Deben indicar:

e Nombre del contratante, con direccion y teléfono

e Objeto del contrato claramente definido.
e Valor contratado o ejecutado

e Fecha de inicio y terminacion del contrato (dia, mes, afio). Si no indica dia especifico, se asignara el ultimo
dia del mes correspondiente referido en la certificacion.

e Calidad y cumplimiento.

Estas certificaciones deben ser expedirse por el representante legal de la entidad contratante o por la persona a
quien este delegue o esté autorizada para tal fin.

NOTA: Silas referencias presentadas no cumplen con las caracteristicas enunciadas, o tienen un nivel de calidad
y cumplimiento insatisfactorios, no se tendran en cuenta para su calificacion y por lo tanto se les asignara un
puntaje de 0.

Como puede observarse, el INC establecié para la verificacién juridica, financiera y técnica, la
incorporacién del RUP en tanto con la informacion alli contenida se realizaria diferentes evaluaciones
de acuerdo con cada area y es que precisamente el RUP es un documento publico emanado de una
entidad privada con funciones publicas como lo es la Camara de Comercio, donde su informacién
incorporada no nace del capricho de la Entidad, por el contrario, la informacion alli almacenada es
producto de la manifestacion de cada empresa en querer registrar sus movimientos contractuales, y la
Camara de Comercio, luego de verificar y contrastar dicha informacién aportada por la misma empresa
(hoy proponentes), junto con sus Estados Financieros y demas, emite dichos documentos publicos los
cuales quedan en firme 10 dias habiles luego de su expedicidn, haciendo que su informaciéon sea
confiable y veraz, pero sobre todo, que por el principio de buena fe, dicha informacién se tiene como
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cierta y no admite prueba en contrario, o lo que es lo mismo para el presente caso, que no es dable
para el Instituto desconocer lo que alli estd plasmado.

Por lo expuesto anteriormente el Instituto se ratifica en la evaluacién técnica, en este item.

SEGUNDA PREGUNTA:

Por otra parte, resaltamos que el contrato de intermediacién suscrito con la Caja de
Compensacién Familiar — Compensar, se encuentra registrado bajo los dos cddigos UNSPSC,
en el Registro Unico de Proponentes bajo el consecutivo No. 12.

Il OBSERVACIONES A LA OFERTA PRESENTADA POR PIZANO ECHEVERRI Y ASOCIADOS LTDA.

1. Numeral 9.5.1. EXPERIENCIA Y CUMPLIMIENTO EN CONTRATOS ANTERIORES

La Entidad establecié claramente para la asignacién de puntaje en experiencia y cumplimiento
en contratos anteriores, que revisaria dos (2) sub- criterios: monto y tiempo de ejecucion,
sustentados a través de certificaciones de experiencia de objeto contractual similar al del
presente proceso, con IPS de mediana o alta complejidad, publicas o privadas, debidamente
certificadas por cada contrato, asi:

Monto contratado. Se asignard un maximo de (200) puntos a la propuesta que presente una
sumatoria mayor de los montos de primas de programa de seguros asesorados, sustentada a
través de certificaciones de experiencia en el objeto contractual similar al del presente proceso,
con IPS de mediana o alta complejidad segun la habilitacién, publicas o privadas, debidamente
certificadas por cada contrato. Las certificaciones que cubran mas de un afio de vigencia deben
tener desagregado el valor de primas de ejecucion para cada afio.

Las certificaciones que no cumplan con dicho requisito no seran tenidas en cuenta. Al
mayor monto contratado totalizado se le asignaran (200) puntos, a los demas se les
asignhara un puntaje inversamente proporcional

(...

Tiempo ejecutado. Se asignara un maximo de doscientos (200) puntos a la propuesta que
presente una sumatoria mayor de meses completos ejecutados, sustentada a través de
certificaciones de experiencia de objeto contractual similar al del presente proceso, con IPS de
mediana o alta complejidad segun la habilitacion, publicas o privadas, debidamente certificadas
por cada contrato. Las certificaciones que no cumplan con dicho requisito no seran tenidas en
cuenta. A la propuesta con mayor tiempo (en meses) contratados se le asignara (200)
puntos, a los demas se les asighara proporcionalmente. No se tendran en cuenta
fracciones de meses, luego de la sumatoria total.

(Negrilla'y subrayado nuestros).
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En este sentido, al indicar “sub-criterios” es evidente que ambos se encuentran relacionados y
que para su calificacion se tendrd en cuenta el (i) monto de primas de las (ii) vigencias
técnicas certificadas (tiempo ejecutado) en los documentos presentados siempre y cuando
cumplan con los requisitos establecidos, a saber:

e Nombre del contratante, con direccién y teléfono
e Objeto del contrato claramente definido.
e Valor contratado o ejecutado

e Fecha de inicio y terminacion del contrato (dia, mes, afio). Si no indica dia especifico,
se asignara el ultimo dia del mes correspondiente referido en la certificacion.

e Calidad y cumplimiento.

Asi las cosas, al verificar la oferta de la firma Pizano Echeverri, encontramos incumplimientos
en las certificaciones presentadas de los siguientes clientes:

1) INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA: El folio 398 no es legible e impide verificar
el valor de primas que pretende hacer valer, es claro que la informacion que se aporta no es
clara, y que el contratante en este caso la entidad, no puede a romper la igualdad a los
proponentes y tomar informacion de documentos diferentes a los que reposan en la oferta, por
lo cual exigimos que la entidad nos indique como obtuvo los valores que hoy le califican cuando
por ningun lado se puede detallar el valor del contrato pues es ilegible el documento, No
obstante que el Instituto puede convalidar de primera mano la certificacion, es obligacion del
proponente suministrar toda la informacion apropiada, legible y necesaria para la debida
acreditacion y es deber del Instituto evaluar la propuesta con los documentos aportados.

2) HOSPITAL SANTA CLARA: La certificacion presentada no indica direccion ni teléfono.

3) HOSPITAL SAN CARLOS: La certificacion presentada no indica teléfono.

4) HOSPITAL DE ENGATIVA: No presenta certificacion que convalide el contrato que
pretende hacer valer, aporta copia del contrato celebrado entre el Hospital y la Compaiiia

Aseguradora que no se relaciona con el de intermediacion también adjunto.

5) HOSPITAL DE USME: A folio 534 se allega hoja (anexo) que no pertenece a la certificacion
del Hospital de Usme, corresponde a una relacion de primas que no contiene los requisitos
exigidos en el pliego.

6) HOSPITAL HILARIO LUGO: No incluye referencia a la calidad y cumplimiento del contrato
asesorado.

Por lo anterior, tomando como sustento lo indicado en el pliego de condiciones Ley para las
partes y dados los evidentes incumplimientos de los requisitos en él establecidos para los
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clientes sefalados, solicitamos No tener en cuenta las certificaciones anteriormente
indicadas, aunado a la imposibilidad de aclaracion y/o modificacién por parte del oferente por
tratarse de criterios que otorgan puntaje.

De otra parte, para este mismo criterio, el proponente relaciona en un cuadro resumen con el
calculo de los dias asesorados en cada programa de seguros, para consideracion de la
Entidad, sin tener en cuenta las vigencias técnicas certificadas y por el contrario, tomando
el tiempo total de duracién del contrato de intermediacion, lo cual como se expuso inicialmente,
va en contra via de la relacion que debe existir entre los sub-criterios indicados en el pliego de
condiciones, es decir, (i) monto de primas (ii) vigencias técnicas certificadas (tiempo
ejecutado). Por lo anterior, la informacion contenida en dicho cuadro no puede ser
considerada para el célculo base de asignacion de puntaje.

Ahora bien, al verificar las vigencias técnicas ejecutadas de los programas de seguros
certificados en debida forma, encontramos que el proponente acredita (i) monto de primas
correspondiente a $8.507.422.076 y (ii) 207 meses de tiempo ejecutado. En razon a esto,
teniendo en cuenta que nuestra Union Temporal acredita los mayores valores de primas
(monto) y el mayor tiempo ejecutado en meses de las tres (3) ofertas presentadas, siendo
estos equivalentes a $35.131.859.112 en primas y 667 meses en tiempo ejecutado, lo cual
nos hace acreedores al maximo puntaje. Por lo cual solicitamos a la Entidad asignar al
proponente PIZANO ECHEVERRI el puntaje descrito a continuacion, el cual le corresponde de
manera proporcional segun la forma de asignacién de puntaje establecida en el pliego de
condiciones.

Monto Contratado = 24 PUNTOS
Tiempo Ejecutado = 31 PUNTOS

Puntaje TOTAL para el Numeral 9.5.1. EXPERIENCIA Y CUMPLIMIENTO EN CONTRATOS
ANTERIORES =55 PUNTOS.
RESPUESTA 2:

2. EXPERIENCIA EN EL MANEJO DE RECLAMACIONES Y PAGO DE SINIESTROS PUNTAJE
ASIGNADO MAXIMO 100 PUNTOS.
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El proponente debera acreditar experiencia en la asesoria en reclamacion y pago de siniestros através
(4) cuatro certificaciones de siniestros que haya manejado con diferentes clientes de entidades
publicas 6 privadas, los cuales debieron haber reclamado y afectado minimo (3) tres de los
ramos del plan de sequros que maneja actualmente el Instituto, Cada certificacion debe

contener relacidon de los ramos indemnizados y haber sido pagados con posterioridad al 1° de enero
de 2006 y antes de la fecha de cierre del presente proceso, cuya sumatoria de las reclamaciones en

las (4) cuatro certificaciones dé como resultado un valor igual 0 superior a $1.000.000.000

El cuadro resumen es mera informacion, se revisan cada una de las certificaciones,
que cumplan con lo solicitado, y se puede observar:

1. Que las certificaciones aportadas, cumplen con minimo 3 ramos del plan de
seguros, que maneja actualmente el Instituto.

2. Que tienen la suma de las 4 certificaciones fueron igual o superior a
$1.000.0000.000.

Donde se mantiene la evaluacién puntuable que se tiene en este item.

2. Numeral 9.5.4. EXPERIENCIA EQUIPO DE TRABAJO (300 PUNTOS)

En relacion con este criterio de ponderacién No entendemos como el Instituto en el
informe técnico, tan solo disminuye 10 puntos a la firma PIZANO ECHEVERRI ante el
evidente incumplimiento de la acreditacion de experiencia de los funcionarios
propuestos, a saber:

a. PERFIL DIRECTOR DEL CONTRATO

El pliego establecio para este perfil los siguientes requisitos habilitantes

» DIRECTOR DEL CONTRATO: (1) uno

Perfil: Profesionales Universitarios en areas como Administracion de Empresas, Ingenieria,
Economia, o Contaduria con Experiencia profesional minima de cinco (5) afios () experiencia
especifica minima de cinco (5) afios en seguros y/o en intermediacion de seguros contados hasta
la fecha de apertura del presente proceso y tendra bajo su responsabilidad la direccion del
Programa Integral del programa de Seguros de |a Entidad. y quien estara disponible cuando El
Instituto Nacional De Cancerologia Empresa Social Del Estado lo requiera.

Subrayado nuestro).
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La firma PIZANO ECHEVERRI, presenta para la acreditacion al Sefior JUAN MANUEL
AGUIRRE BEDOYA, quien, segun diploma aportado a folio 200, es Administrador de
Empresas a partir del 09 de agosto de 2001.

Respecto de la experiencia especifica, segun lo indicado en el literal e. de los requisitos, la
misma debia acreditarse mediante la presentacion de Certificaciones de los Contratos en los
cuales particip6 el profesional debidamente firmadas y emitidas por la persona competente en
las condiciones solicitadas para cada persona...

Para este efecto, la firma observada, presenté certificaciones de sus clientes Municipio de
Gachancipa y Municipio de Sutatausa, las cuales reportan una experiencia especifica del
Profesional de 4 y 3 afios respectivamente.

Por su parte, el Numeral 9.5.4. EXPERIENCIA EQUIPO DE TRABAJO (300 PUNTOS), indico
la asignacién de puntaje por la experiencia adicional a la minima exigida, asi:

Durante el periodo de observaciones a los términos de referencia, la Entidad fue clara al sefialar que,
para acreditar la experiencia solicitada del equipo de trabajo, esta debia soportarse mediante la
presentacion de certificaciones de los clientes o asegurados, donde se evidenciara que el integrante
propuesto participé en la asesoria de los procesos de contratacién que este adelantd, destacando que
son ellos los que certifican la experiencia especifica.

RESPUESTA:

El Instituto frente a su observacion, se permite informar que efectivamente las certificaciones que
se solicitan aportar para acreditar la experiencia como profesional, se refieren a las certificaciones
de las companias de seguros o firmas intermediarias de seguros, pero también se refieren a las
certificaciones, donde él como miembro del equipo de trabajo para asesorar un contrato del
corredor de sequros, y/o agencia juridica, en el que ha participado en procesos de contratacion
estatal, y son los asegurados quienes certifican su experiencia.

(Subrayado nuestro).

Asi las cosas, sumado el periodo certificado por el Municipio de Gachancipa y el Municipio de
Sutatausa, solamente se acreditan siete (7) afios de experiencia especifica y dado que para el Sefior
JUAN MANUEL no se presentan mas certificaciones, que acrediten su experiencia y, en consecuencia,
encontrandose la experiencia especifica minima y la calificable con las mismas empresas, solamente
se deben asignar cuarenta (40) PUNTOS por haber acreditado dos (2) afios de experiencia
adicionales a los minimos exigidos.

Es indispensable que la Entidad tenga en cuenta la imposibilidad para el oferente de aclarar o
modificar la experiencia presentada para el perfil observado por tratarse de un factor de
calificacion.
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Al respecto, en el modulo de SINTESIS NORMATIVA Y JURISPRUDENCIA EN
CONTRATACION del Sistema Electrénico de la Contratacion Publica — SECOP, respecto de
los ASPECTOS SUBSANABLES EN OFERTAS, se sefala:

“Frente a la posibilidad de subsanar documentos o requisitos que hacen parte de la
futura contratacion o referentes al futuro proponente, el paragrafo 1° del articulo 5° de la
Ley 1150 de 2007 establece que si tales no son necesarios para la comparacion de las
propuestas no serviran de titulo suficiente para el rechazo de los ofrecimientos hechos. En
consecuencia, todos aquellos requisitos de la propuesta que no afecten la asignacion de
puntaje, podran ser solicitados por las Entidades en cualquier momento, hasta la
adjudicacioén o en el caso de subasta, hasta antes de su inicio.

El Consejo de Estado mediante sentencia del 26 de febrero de 2014, bajo el radicado
13001-23-31-000-1999-00113-01 (25.804) sostuvo que “con la Ley 1150 esos requisitos
corresponden a los que “asignan puntaje”, de alli que si en un procesos de contratacion
un requisito no se evalta con puntos, sus deficiencias son subsanables, es decir, el
defecto, el error o incompletitud se puede corregir -!debe corregirse!-, solicitando al oferente
qgue aporte lo que falta para que su propuesta se evalle en igualdad de condiciones con las
demas”.

En esta sentencia, la Corporacion sefial6 a manera de ejemplo “que la falta de certificado de
existencia y representacion legal, de RUP, de firma de la oferta, de un certificado de
experiencia, la copia de la oferta, la ausencia y errores en la garantia de seriedad, de
autorizacion al representante legal por parte de la junta directiva, etc., son requisitos
subsanables, porque no otorgan puntaje en la evaluacion. En cambio, si el defecto o la
ausencia es de un requisito o documento que acredita un aspecto que otorga puntos, por
ejemplo, la falta de precio de un item, la omision del plazo de ejecucion -si se evalla-, etc., no
son subsanables porque otorgan puntaje.”

Mediante sentencia del 12 de noviembre de 2014, Radicado No. 25000-23-26-000-199612809-
01 (27.986), el Consejo de Estado precisé que a partir del Decreto 1082 de 2015, en
cuanto a la subsanacion de ofertas se refiere, tanto las Entidades como los oferentes
deben cefirse por laregla contemplada en el paragrafo primero del articulo 5° de la Ley
1150 de 2007 que consiste en que lo subsanable 0 no se determina dependiendo de si
el requisito omitido asigna puntaje al oferente y, en consecuencia “si lo hace no es
subsanable, si no lo hace es subsanable; en el ultimo evento la entidad le solicitara al
oferente que satisfaga la deficiencia, para poner su oferta en condiciones de ser evaluada, y
no importa si se refiere 0 no a problemas de capacidad o a requisitos cumplidos antes o
después de presentadas las ofertas, con la condicion de que cuando le pidan la acreditacion
la satisfagan suficientemente”

(Negrilla 'y subrayado nuestros).

En el mismo sentido, en sintesis, elaborada por Colombia Compra Eficiente, se sefiala:
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“...en vigencia de la Ley 80 de 1993, la entidad debia determinar, con buen criterio, cuales de
los requisitos y documentos eran necesarios para la comparacion de las ofertas, al paso que
la Ley 1150 elimin6 ese margen de discrecionalidad limitada que tenian las entidades alrededor
de ese concepto juridico indeterminado, para precisar que los requisitos que no son
necesarios paralacomparacion de las ofertas son aquellos que no afectan la asignacién
de puntaje; por ende, estos ultimos son los que tienen la connotacién de subsanables.”
(Negrilla nuestra).

En concordancia con lo anterior, Colombia Compra Eficiente expidi6 la Circular Externa No. 13
del 13 de junio de 2013 en virtud de la cual establece los lineamientos sobre la subsanacion
de las ofertas exclusivamente en asuntos que no otorgan puntaje en los Procesos de
Contratacion.

RESPUESTA 2:

Al revisar tanto los términos de referencia, como los estudios previos, adenda y demas documentos
que hacen parte integral de la convocatoria No, 626 de 2020 cuyo objeto es “Contratar un intermediario
de seguros, legalmente constituido en Colombia que preste sus servicios profesionales en la
formulacion, gestion, asesoria y manejo del programa de seguros actualmente vigente en el INSTITUTO
o el que en el futuro se contrate para la adecuada administracién de riesgos, la prevencion de pérdidas
y dafios materiales de los muebles e inmuebles del Instituto Nacional de Cancerologia - Empresa Social
del Estado, y lo que se encuentre bajo su custodia, responsabilidad y aquellos que en el futuro llegare
a ser legalmente responsable; asi como los riesgos que se deriven de los actos, acciones y omisiones
imputables a sus servidores publicos”

En sus observaciones apreciamos que estd haciendo observaciones tanto a los requisitos habilitantes,
que no tienen puntaje, cumple o no cumple, que no tuvieron ninguna observaciéon, en su tiempo de
observaciones.

Y la otra observacién sobre la evaluacién técnica puntuable, es de aclarar, que para este item no se tuvo
subsanacion, las hojas de vida presentadas por cada uno de los oferentes de la convocatoria publica
No. 626 de 2020. UT WILLIS AON INC 2020, UT CAF ITAU y PIZANO ECHEVERRI Y ASOCIADOS LTDA.,
fueron las que obtuvieron puntaje.

Por lo tanto, se revisaron las hojas de vida, restando el tiempo solicitado en la parte de habilitacién,
como se dijo anteriormente esta hoja de vida fue habilitada, por contar con los requisitos solicitados.

DIRECTOR DEL CONTRATO: (1) uno
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Perfil: Profesionales Universitarios en dreas como Administracion de Empresas, Ingenieria, Economia, o
Contaduria con Experiencia profesional minima de cinco (5) afios y experiencia especifica minima de
cinco (5) anos en seguros y/o en intermediacién de seguros contados hasta la fecha de apertura del
presente proceso y tendra bajo su responsabilidad la direccién del Programa Integral del programa de
Seguros de la Entidad. y quien estara disponible cuando El Instituto Nacional De Cancerologia Empresa
Social Del Estado lo requiera

Y como se publicé oportunamente:

Luego se realizé la evaluacién de las hojas de vida teniendo en cuenta:

4. EXPERIENCIA EQUIPO DE TRABAJO (300 PUNTOS)

El Instituto Nacional De Cancerologia Empresa Social Del Estado verifica que el equipo de trabajo
presentado esté en capacidad real y efectiva de cumplir con la carga y plan de trabajo de la consultoria.

Asignacién de puntaje
No. PERSONAL FORMACION ADICIONAL PUNTAJE

1 Director del Contrato  Postgrado adicional en Seguros 70
Postgrado adicional en Derecho de
seguros, Administrativo, Comercial o

2 Profesional (Abogado) , e 40
Contratacion y/o especializaciones
relacionadas con seguros.

. Postgrado adicional en Seguros o en

3 Inspector De Riesgos . 40
Riesgos

TOTAL 150

No. PERSONAL EXPERIENCIA ADICIONAL PUNTAJEE
Se otorgara (20 puntos) por cada afo

1 Director del Contrato . 9 ( ) P . _) P 80
adicional al minimo exigido
Se otorgarda (10 puntos) por cada afo

2 Profesional (Abogado) . 9 ( _ P ) .) P 40
adicional al minimo exigido

. Se otorgarda (10 puntos) por cada afo

3 Inspector De Riesgos . L. . 30
adicional al minimo exigido

TOTAL 150

Nota: Para efectos de acreditar la experiencia y la formacién adicionales, se aplicaran las mismas
reglas establecidas para la acreditacién de experiencia y formaciéon minima habilitante.

Si se revisan los folios del 194 al 228, en donde se aprecia experiencia profesional desde agosto de
2001 a la fecha, con diferentes certificaciones incluida La Previsora compania de seguros, Pizano
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Echeverri y asociados Asesores de seguros, en donde se aprecia que cuenta con mas de 19 afios de
experiencia

Por lo tanto, se mantiene el puntaje obtenido por el sefior JUAN MANUEL AGUIRRE BEDOYA, como
Director del Contrato.

b. PERFIL ABOGADO

La Nota del Numeral observado (9.5.4.) indic6:
(Subrayado nuestro).

Pizano Echeverry presenta para el perfil de ABOGADO a la Sefiora MARLY CIFUENTES
TREJOS. De los documentos aportados para esta Profesional, no se evidencia el cumplimiento
del siguiente requisito, establecido como una de las reglas para la acreditacion de experiencia
minima habilitante y conforme a la Nota transcrita anteriormente, aplicable al requisito
adicional:

“e. Certificaciones de los Contratos en los cuales participd el profesional debidamente firmadas
y emitidas por la persona competente en las condiciones solicitadas para cada persona, que
contenga como minimo la siguiente informacién (en caso que la certificacién no contenga toda
la informacion el oferente debera presentar copia del contrato o documento que la soporte): -
Nombre del Contratante; - Objeto del Contrato; - Cargo desempefiado; - Fechas de inicio y
terminacion del Contrato; - Firma del personal competente.”

En ese sentido, tomando ademas la aclaracion efectuada por la Entidad en el documento de
respuestas a las observaciones presentadas al Pliego de Condiciones, la Sefiora MARLY
CIFUENTES no acredita experiencia especifica minima de cinco (5) afios en seguros y/o en
intermediacién de seguros ni experiencia adicional, por lo que al subsanar presentando las
certificaciones de los Contratos en los cuales participd la profesional, esta experiencia
solamente debe contabilizarse para el cumplimiento del requisito habilitante mas no
para el adicional por cuanto para este ultimo constituiria una mejora que NO esta
permitida para los oferentes sobre factores que asignan puntaje.

En consecuencia y por las razones anteriormente expuestas, solicitamos que NO se asigne
puntaje en el item de experiencia adicional al perfil observado de ABOGADO.

RESPUESTA 3:

Se realiza la misma revisiéon y observamos que del folio 229 al 265, Donde se aprecia que tiene
experiencia profesional desde 2008, con certificacién de La Previsora de compaiia de Seguros, desde
el 01 de marzo de 2011 a 24 de octubre de 2019, y de Pizano Echeverri y asociados Ltda asesores de
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seguros, del 6 de octubre de 2020 a la fecha de expedicién 4 de noviembre de 2020, lo que indica que
tiene experiencia profesional certificada por lo que se le otorga el puntaje total.

Al revisar esta hoja de vida se tuvo un error en el momento de cuantificar el puntaje, pues la Dra. Marly
Cifuentes Trejos, cuenta con mas de 12 afos de experiencia profesional y 9 afios de experiencia
especifica, al restar los 5 afios de experiencia profesional y 5 afios de experiencia especifica, por lo
tanto, el puntaje para este punto es de 40 y no como quedo inicialmente de 30 puntos.

Se realizara el ajuste correspondiente y se publicara en la pagina www. Cancer.qgov.co

c. PERFIL INSPECTOR DE RIESGOS

El oferente observado presenta para el perfil de INSPECTOR DE RIESGOS al Sefior JORGE
ALONSO MANTILLA SANDOVAL.

Respecto de la experiencia especifica, presenta certificaciones de los contratos celebrados
con el Municipio de Mosquera y el Municipio de Gachancipa, los cuales reportan un servicio
prestado por el profesional de 2 y 4 afios respectivamente, es decir, su experiencia especifica
corresponde a seis (6) afos.

Para este perfil, el pliego establecié como requisito minimo:

» INSPECTOR DE RIESGOS: (1) uno

Perfil: Profesional en Ingenieria o Economia o Administracion de Empresas. Experiencia profesional
minima de cinco (5) anos y experiencia especifica minima de cinco (5) afios en seguros y/o en
intermediacion de seguros contados hasta la fecha de apertura del presente proceso. Tendra bajo
su responsabilidad el desarrollo del programa de Administracion de Riesgos y prevencion y control

(Subrayado nuestro).

Por su parte, el requisito de experiencia adicional comprendio:

No. PERSONAL EXPERIENCIA ADICIONAL E

Se otorgard (10 puntos) por cada ano adicional
3 Inspector De Riesgos ¥ 30
al minimo exigido

Al realizar la sumatoria de la experiencia acreditada con los dos Municipios, se tiene que
solamente presenta un (1) aflo de experiencia especifica adicional y en consecuencia
solamente debe otorgarsele diez (10) puntos en ese item.
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Nuevamente enfatizamos en la imposibilidad por parte de Pizano Echeverry de aclarar y/o adicionar
aspectos puntuables, por lo que la Entidad debe evaluar las ofertas segun los documentos y soportes
allegados por cada uno de los oferentes segln las reglas claras establecidas en el Pliego de
Condiciones.

RESPUESTA 4:
idem a los dos casos anteriores se revisa los folios del 266 al 292, donde se aprecian certificaciones
laborales con La Previsora Compania de Seguros y Pizano Echeverri y Asociados Ltda. Asesores de

seguros, con experiencia de mas de 18 anos de servicios.

Por lo tanto, se mantiene el puntaje obtenido en este capitulo.

3. NUMERAL 9.5.3. CAPACIDAD TECNICA - METODOLOGIA Y PLAN DE SEGUROS
— PROPUESTA DE PREVENCION DE PERDIDAS - 50 Puntos

En relacion con el presente criterio sucede la misma circunstancia de lo anterior, pues
en el informe técnico, el Instituto pasa por alto nuestra observacion que evidencia el
incumplimiento de la firma PIZANO ECHEVERRI en la propuesta de prevencion de
pérdidas, a saber:

La Entidad en el acapite de PROPUESTA DE PREVENCION DE PERDIDAS establecio:

“La propuesta de prevencion de perdidas, debera ofrecer un programa para la totalidad de los
ramos contratados, en el cual, con base en su experiencia, se sefialen por cada ramo minimo
tres (3) actividades y recomendaciones que permitan prevenir, disminuir o eliminar los riesgos
(...) El proponente que presente el programa de Prevencién de Pérdidas para cada uno de
los ramos...” (Negrilla y subrayado fuera de texto)

Una vez analizada la propuesta de la firma en comento, se evidencia que No realiza
ofrecimiento alguno para el Seguro de Infidelidad y Riesgos Financieros, tal y como lo
requeria el pliego de condiciones al exigir taxativamente por cada ramo minimo tres (3)
actividades y recomendaciones, lo anterior encuentra justificacion en el sentido que
convalidados los folios 623 al 626 se observa lo siguiente:

En el item 7 (folio 623):
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7. PROPUESTA DE PREVENCION DE PERDIDAS y PROPUESTA PARA MINIMIZAR LOS FACTORES
DE RIESGO, IDENTIFICACION DE AMENAZAS DISMINUIR O ELIMINAR LOS RIESGOS, Y
DETECTAR LA VULNERABILIDA 9ARA RO DE MANEJO GLOBAL PARA
ENTIDADES OFICIALES.

Ofrecimiento
EVA DIRECCION: CARRERA 9 # 71-38 OFICINA 506 - ED. TORONTO - BOGOTA D.C - PBX 300 37

- 310 880 76 38 - 311 809 46 02 - 311 811 60 06 - 315 395 33 85 - 320 421 38 92- 320 422 5208 - 316 481 :
Bogotd, D.C.| E-mail: info@pizancecheverri.com | www.pizanoecheverri.co

Como se observa, aparece identificada la PROPUESTA DE PREVENCION DE PERDIDAS
(...) PARA EL SEGURO DE MANEJO GLOBAL PARA ENTIDADES OFICIALES. E
INFIDELIDAD Y RIESGOS FINANCIEROS, no obstante, que se observa que se adiciona
después del punto la palabra E INFIDELIDAD Y RIESGOS FINANCIEROS.

Ahora bien, continuando con el ofrecimiento a reglén seguido (folio 624) se evidencia lo
siguiente:

24"

Racumendaciones

e e ¥y el e WEND, 05 defoey N S mECuOon y A et uw s

ANCSN preserlamos FQUNES rCOMeNdacones que s pusoen implementar depads 08 estuho o

Corolario de lo anterior, se evidencia que la PROPUESTA DE PREVENCION DE PERDIDAS (referente
arecomendaciones-folio 624y625, sugerencias-folio 625, campaiias folio 625y actividades- folio
626) es ofrecida Unica y exclusivamente al seguro “Manejo Global”, tal y como se reafirma en el item
de recomendaciones ultima vifieta (segun nuestro destacado).

En consecuencia y ante el evidente incumplimiento del programa propuesto, el cual deberia realizarse
para cada uno de los ramos, formalmente solicitamos dar cumplimiento a lo establecido en el pliego
de condiciones “La ausencia de alguno de los requisitos sefialados o del cronograma correspondiente
daré lugar a calificar con cero puntos este factor” y por ende No asignar puntaje alguno a la firma
PIZANO ECHEVERRI Y ASOCIADOS LTDA en el item correspondiente a la Propuesta de Prevencion
de Perdidas. Vale precisar que sobre el presente requisito No existe posibilidad de aclaracion y/o
modificacion por parte del oferente por tratarse de criterios calificables que otorgan puntaje.
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RESPUESTA 5:

Como se aprecia en el folio 624, podemos observar que para el analisis del programa, la PROPUESTA
DE PREVENCION DE PERDIDAS Y PROPUEA PARA MINIMIZAR LOS FACTORES DE RIESGOS, IDENTIFICACION
DE AMENAZAS, DISMINUIR O ELIMINAR RIESGOS Y DETECTAR LA VULNERABILIDAD DEL RIESGO PARA EL
SEGURO DE MANEJO GLOBAL PARA ENTIDADES OFICIALES E INFIDELIDAD DE RIESGOS FINANCIEROS,
podemos observar que este item estd estructurado con recomendaciones, en operaciones financieras
realizadas por el Instituto, recomendaciones posterior a la administracién de riesgos, prevenir y
disminuir los riesgos, aparecen sugerencias y campafas.

Se toma como gue cumple el capitulo en mencidn.

.  OBSERVACIONES A LA OFERTA PRESENTADA POR LA UNION
TEMPORAL CAF - ITAU SEGUROS

1. Numeral 9.5.1. EXPERIENCIA Y CUMPLIMIENTO EN CONTRATOS ANTERIORES

Al verificar las vigencias técnicas ejecutadas de los programas de seguros certificados y
presentados en debida forma por la Union Temporal observada, encontramos que el
proponente acredita 212 meses de tiempo ejecutado y un valor de primas en dicho periodo
correspondiente a $3.405.900.994.

De acuerdo con lo anterior, en consideracion a que, como manifestamos en nuestra
observacion de la oferta de PIZANO ECHEVERRY, nuestra propuesta acredita la mayor
sumatoria de primas en programas de seguros con IPS de mediana o alta complejidad vy el
mayor tiempo ejecutado en meses de las tres (3) ofertas presentadas, siendo estos
equivalentes a $35.131.859.112 en primas y 667 meses en tiempo ejecutado, solicitamos a
la Entidad asignar al proponente UNION TEMPORAL CAF — ITAU SEGUROS el puntaje que
le corresponde de manera proporcional a nuestra propuesta, asi:

Monto Contratado = 9 PUNTOS
Tiempo Ejecutado = 31 PUNTOS

Puntaje TOTAL para el Numeral 9.5.1. EXPERIENCIA Y CUMPLIMIENTO EN CONTRATOS
ANTERIORES = 40 PUNTOS.

2. Numeral 9.5.2. EXPERIENCIA EN EL MANEJO DE RECLAMACIONES Y PAGO DE
SINIESTROS PUNTAJE ASIGNADO MAXIMO 100 PUNTOS

El Pliego de condiciones indicé claramente los requisitos para la obtencién del puntaje en este criterio,
asi:
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El proponente debera acreditar experiencia en la asesoria en reclamacion y pago de siniestros a
través (4) cuatro certificaciones de siniestros que haya manejado con diferentes clientes de
entidades publicas 6 privadas, los cuales debieron haber reclamado y afectado minimo (3) tres de
los ramos del plan de seguros que maneja actualmente el Institute, Cada certificacion debe
contener relacion de los ramos indemnizados y haber sido pagados con posterioridad al 1" de
enero de 2006 y antes de la fecha de cierre del presente proceso, cuya sumatoria de las
reclamaciones en las {4) cuatro certificaciones dé como resultado un valor igual o superior a
$1.000.000.000

Cada certificacion que cumpla se le asigna 25 puntos

(Subrayado nuestro).

De lo subrayado, se concluye que para la obtencion del maximo puntaje, se debian presentar
cuatro (4) certificaciones y que cada una de ellas debia acreditar la atencién de siniestros en
tres (3) de los ramos del plan de seguros que maneja actualmente el Instituto.

Al verificar la oferta presentada por la Unién Temporal CAF — ITAU, encontramos que presenta
certificaciones de los siguientes clientes:

1) Contraloria de Cundinamarca

2) Open Group BTL

3) Instituto Nacional de Vias — INVIAS
4) Itat Corbanca Colombia

De las 4 certificaciones, solamente Contraloria de Cundinamarca y Open Group BTL acreditan
la atencidén de siniestros en tres (3) de los ramos del plan de seguros que maneja actualmente
el Instituto.

El INVIAS e ITAU CORBANCA solamente acreditan la atencion de un (1) siniestro cada una
por lo que NO pueden ser consideradas por parte del Instituto para la asignacion de puntaje.

Asi mismo, la sumatoria de las reclamaciones en las (4) cuatro certificaciones debian dar como
resultado un valor igual o superior a $1.000.000.000. Como el INVIAS e ITAU CORBANCA no
pueden tenerse en cuenta, los valores indemnizados de la CONTRALORIA DE
CUNDINAMARCA y de OPEN GROUP BTL, solamente corresponden a $ 838.285.910,
incumpliendo asi con el criterio en el valor indemnizado.

Por lo anterior, solicitamos NO asignar puntaje alguno al oferente en este aspecto, por incumplir
con el nimero de ramos requerido para cada certificacion y con el valor indemnizado exigido.
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RESPUESTA 1:

Como se puede observar en la evaluacion técnica, efectivamente tiene toda la razén, teniendo en cuenta
que la UNION TEMPORAL CAF ITAU, se validan 2 certificaciones y por error se sumaron las 4
certificaciones presentadas.

Se realizara el ajuste a este item.

Por favor ingresar a la pagina www.cancer.gov.co, link contrate con nosotros. Donde sera publicado el

ajuste correspondiente.

3. NUMERAL 9.5.3. CAPACIDAD TECNICA - METODOLOGIA Y PLAN DE SEGUROS -
PROPUESTA DE PREVENCION DE PERDIDAS - 50 Puntos

Establecen los Términos de Referencia:

“La propuesta de prevencion de perdidas, debera ofrecer un programa para la totalidad de los
ramos contratados, en el cual con base en su experiencia, se sefialen por cada ramo minimo
tres (3) actividades y recomendaciones que permitan prevenir, disminuir o eliminar los
riesgos, de lo cual informara a la entidad a fin de que la vulnerabilidad detectada, y pueda ser
ajustada a través de dicha entidad en lo pertinente a sus competencias.”

Ahora bien, revisada la oferta de Prevencién de perdidas presentada por la Unién Temporal en los
folios 393 A a 393 T encontramos que el requisito sefialado de sugerir por cada ramo por los menos
tres actividades o recomendaciones NO SE CUMPLE para todos los ramos:

RESPONSARILIDAD CIVI.. SERVIDORES PUBLICOS/D&O

|. Capacitaciones a los Asegurados de la Péliza de Responsabilidad Civil para
Servidores Publicos Se brindara un programa de capacitaciones sobre el riesgo y
la péliza de Responsabilidad Civil Servidores Publicos / D&O

RESPONSABILIDAD CIVIL PROFESIONAL
1. Capacitaciones sobre el Seguros de Responsabilidad Civil Profesional medica

Se brindara un programa de capacitaciones sobre riesgos y el seguro de
Responsabilidad Civil Profesional para profesionales de la salud.
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TRANSPORTE DE MERCANCIAS Y VALORES

Se llevaran a cabo capacitaciones con el fin de minizar las pérdidas o dafos materiaies que
sufran los bienes de propiedad de la Entidad o aquellos por los que sea o deba ser
legalmente responsable, con ocasidn de su transporte y/o movilizacién en diferentes
trayectos, sea urbano, nacional o internacional.

SEGURO OBLIGATORIO DE TRANSITO

Se estableceran capacitaciones con las personas responsables del parque automotor, con
el fin de sesibilizar frente a los riesgos que se tienen en los vehiculos, frente a
desconocimiento de normas de transito y prevencion.

CUMPLIMIENTO

Se asesorara en la estructuracion de condiciones de las pblizias de cumplimiento que se
requieran frente a los contratos que suscriba la entidad. Asi mismo se dara a conocer la
normatividad frente a esta clase de polizas teniendo en cuenta el alcance de las

coberturas.

Como puede evidenciarse para estos ramos solo se ofrecié una (1) actividad o recomendacion por
lo cual esta oferta No cumple a cabalidad con lo exigido en el pliego para cada ramo y en consecuencia

la Uniobn Temporal no puede obtener los 50 puntos correspondientes al presente item.

RESPUESTA 2:

Se informa:
ITEM RAMO FOLIO ACTIVIDADES
1 Todo Riesgo Dafos 393 K PRIMER 5
Materiales. PARRAFO
2 Transporte de Valores | 393 M TRANSPORTE 1
DE MERCANCIAS Y
VALORES
3 Transporte de 393 M TRANSPORTE 1
mercancias DE MERCANCIAS Y
VALORES
4 Manejo global 393 L MANEJO 4
entidades oficiales, GLOBAL E
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una extension INFIDELIDAD Y
individual para caja RIESGOS FINANCIEROS
menor.
5 Responsabilidad Civil 393 K ULTIMO 3
Extracontractual. PARRAFO,
RESPONSABILIDAD
CIVIL
EXTRACONTRACTUAL
6 Responsabilidad Civil 393 L 1
Servidores Publicos RESPONSABILIDAD
CIVIL SERVIDORES
PUBLICOS /D&O
7 Responsabilidad Civil 393 L 1
Profesional Clinicas y RESPONSABILIDAD
Hospitales * Ensayos CIVIL PROFESIONAL
clinicos (Seguros de
responsabilidad
medica)
8 Automoéviles 393 M AUTOS 3
9 Infidelidad de Riesgos | 393 L MANEJO 4
Financieros GLOBAL E
INFIDELIDAD Y
RIESGOS FINANCIEROS
10 Seguros Obligatorio 393 M SEGURO 1
de Accidentes de OBLIGATORIO DE
Transito SOAT TRANSITO
11 Pélizas de | 393 M CUMPLIMIENTO | 1
cumplimiento para
Contratos, convenios
interadministrativos
y/o resoluciones.

PROPUESTA DE PREVENCION DE PERDIDAS - 50 Puntos: La propuesta de prevencion de perdidas, debera
ofrecer un programa para la totalidad de los ramos contratados, en el cual con base en su experiencia,

se sefalen por cada ramo minimo tres (3) actividades y recomendaciones que permitan prevenir,

disminuir o eliminar los riesgos, de lo cual informard a la entidad a fin de que la vulnerabilidad

detectada, y pueda ser ajustada a través de dicha entidad en lo pertinente a sus competencias.
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Esta propuesta comprendera la propuesta para minimizar los factores de riesgo, y el cronograma de
actividades dentro del cual se llevara a cabo la misma. El proponente que presente el programa de
Prevenciéon de Pérdidas para cada uno de los ramos contratados por el Instituto.
Esta propuesta debera indicar las actividades a desarrollar para cada uno de los ramos del programa de
seguros del Instituto.
entre otras las siguientes:

e Elaborar informes con las recomendaciones y medidas de control sugeridas para la prevencion

de pérdidas, teniendo en cuenta las necesidades del Instituto

e Elaborar un instructivo con las medidas de seguridad a tener en cuenta para cada tipo de Riesgo.
e Verificacidon de las condiciones locativas a las cuales se encuentra expuesta la entidad.

e Revisar las caracteristicas del plan de evacuacidon de la entidad.

e Elaborar y difundir el plan de emergencia para este tipo de riesgo en la Entidad.

e Elaborar un diagnéstico en la entidad con respecto a cada tipo de riesgo, con el fin de detectar
las posibles causas de este y sugerir las medidas de control pertinentes para su minimizacion.

La ausencia de alguno de los requisitos sefialados o del cronograma correspondiente dard lugar a
calificar con cero puntos este factor.

Como se demuestra, si cumple con los pardmetros de los ramos, pero como lo hace ver en sus
observaciones, por error de digitacién se colocd puntaje.

El cual es CERO, para este item, se realizard el ajuste correspondiente.

Se realizara el ajuste correspondiente y se publicara en la pagina www. Cancer.gov.co

4. Numeral 9.5.4. EXPERIENCIA EQUIPO DE TRABAJO (300 PUNTOS)

Con relacion al Equipo de Trabajo acreditado por la Union Temporal, una vez revisada la oferta
del proponente, encontramos que ninguno acredita el cumplimiento de los requisitos transcritos
a continuacion e incluidos en el Pliego de Condiciones en la descripcion de los requisitos
habilitantes:

‘b. Copia de la Matricula o Tarjeta Profesional y certificacion vigente, expedida por los
respectivos Consejos Profesionales, en los casos en que aplique.

(--)
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e. Certificaciones de los Contratos en los cuales participé el profesional debidamente firmadas
y emitidas por la persona competente en las condiciones solicitadas para cada persona, que
contenga como minimo la siguiente informacion (en caso que la certificacion no contenga toda
la informacion el oferente debera presentar copia del contrato o documento que la soporte): -
Nombre del Contratante; - Objeto del Contrato; - Cargo desempefiado; - Fechas de inicio y
terminacion del Contrato; - Firma del personal competente.”

(Negrilla fuera del texto original).
La Nota del Numeral observado (9.5.4.) indico:

Nota: Para efectos de acreditar la experiencia y la formacion adicionales, se aplicaran las mismas
reglas establecidas para la acreditacion de experiencia y formacion minima habilitante.

(Subrayado nuestro).

De lo subrayado resulta evidente la aplicacion de los requisitos tanto para la experiencia
habilitante como para la adicional. Por lo anterior, solicitamos INHABILITAR la oferta
presentada por la Unién Temporal y en el evento de subsanar, solamente dar aplicacion a la
experiencia minimay no asignar puntaje en la experiencia adicional por cuanto se estaria frente
a una mejora de la oferta.

PERFIL DIRECTOR DEL CONTRATO

En referencia al profesional ofrecido para este perfil, Sefior LUIS HERNAN DIAZ, solicitamos a la
Entidad validar si a la fecha de cierre del presente proceso el Sefior se encontraba vinculado
laboralmente con la firma ITAU y si en caso de adjudicacion sera quien cumpla el compromiso suscrito
para la atencién de la cuenta; en caso contrario, solicitamos requerir al oferente para que reemplace al
funcionario y advierta que no podra ser objeto de calificacion en consideracion a que se encontraria
aportando situaciones con posterioridad a la fecha de cierre del proceso, mejorando considerablemente
la oferta, teniendo en cuenta que sobre los criterios de evaluacion y/o calificacion no se admite subsane
alguno.

RESPUESTA 3:

Al revisar tanto los términos de referencia, como los estudios previos, adenda y demas documentos
que hacen parte integral de la convocatoria No, 626 de 2020 cuyo objeto es “Contratar un intermediario
de seguros, legalmente constituido en Colombia que preste sus servicios profesionales en la
formulacion, gestién, asesoria y manejo del programa de seguros actualmente vigente en el INSTITUTO
o el que en el futuro se contrate para la adecuada administracién de riesgos, la prevencion de pérdidas
y dafos materiales de los muebles e inmuebles del Instituto Nacional de Cancerologia - Empresa Social
del Estado, y lo que se encuentre bajo su custodia, responsabilidad y aquellos que en el futuro llegare
a ser legalmente responsable; asi como los riesgos que se deriven de los actos, acciones y omisiones
imputables a sus servidores publicos”
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En sus observaciones apreciamos que estd haciendo observaciones tanto a los requisitos habilitantes,
que no tienen puntaje, cumple o no cumple, que no tuvieron ninguna observacién, en su tiempo de
observaciones.

Y la otra observacién sobre la evaluacién técnica puntuable, es de aclarar, que para este item no se tuvo
subsanacion, las hojas de vida presentadas por cada uno de los oferentes de la convocatoria publica
No. 626 de 2020. UT WILLIS AON INC 2020, UT CAF ITAU y PIZANO ECHEVERRI Y ASOCIADOS LTDA.,
fueron las que obtuvieron puntaje.

Por lo tanto, se revisaron las hojas de vida, restando el tiempo solicitado en la parte de habilitacién,
como se dijo anteriormente esta hoja de vida fue habilitada, por contar con los requisitos solicitados.
Para el caso del Director del Contrato por la Unién temporal CAF ITA, LUIS HERNAN DIAZ HERNANDEZ,
en los folios 148-170, se aprecian certificaciones laborales de ITAU, corredor de Seguros, AON,
PROSEGUROS, SEGUROS DEL ESTADO, LIBERTY SEGUROS, en donde al realizar la sumatoria de
experiencia tiene mas de 25 afos.

Por lo tanto, se mantiene la evaluacion.
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B). Observacion presentada por la empresa PIZANO ECHEVERRY ASESORES LTDA Recibidas a través del
correo electrénico invitaciones@cancer.gov.co el dia 07 de diciembre de 2020 alas 18:15 p.m.

OBSERVACION No.1

Contratar un intermediario de seguros, legalmente constituido en Colombla que preste
actualmente vigente en @l INSTITUTO o el que en el futuro se contrate para la adecuada &
Instituto Nacional de Cancerologia - Empresa Social del Estado, y lo que se encuentre baja

los riesgos que se deriven de los actos, acclones y omisiones imputables a sus servidores

TEM NOMSRE DE LA ENTIDAD OBSERVACIONES
: INSTITUTO  NACIONAL DE[CUMALE  CON - LD
CANCEROLOGIA SOUCITADO
HOSPITAL UNIVERSITARIO DEL|CUMPLE  CON 1O
2
VALLE EVARISTO GARCIA SOUCITADO
CUNVFLE CON Lo
3 HOSPITAL DE OCCIDENTE KENNH soUcITADD
ESTA EN EL RUPNO
4 ADJUNTA
HOSPITAL SANTA CLARA CERTIFICACION
s CUMPLE CON Lo
HOSPITAL SAN CARLOS SOLICITADO
P CUMAE CON LO
SUBRED INTEGRADO SUR OCCID| s icsTADG
- NO ES PS DE MEDIANA
HOSPITAL DE SUBA il NIVEL O ALTA COMPLEJIDAD
NO ES S DE MEDIANA
8 HOSPITAL DE CHAPINERO 0 ALTA COMPLEJIDAD
NO ES PS DE MEDIANA
9 HOSPITAL DEL SUR 0 ALTA COMPLEJIDAD
NO ES PS5 DE MEDIANA
10 HOSPITAL DE USAQUEN O ALTA COMPLEJIDAD
NO ES ¥5 DE MEDIANA
1 HOSPITAL DE ENGATIVA O ALTA COMPLEJIDAD
NO E5 ©5 DE MEDIANA
12 HOSPITAL HILARIO LUGO O ALTA COMPLEJIDAD
NO ES S DE MEDIANA
13 HOSPITAL DE USME O ALTA COMPLEJIDAD
MONTO CONTRATADO 1 73597300500
TIEMPO EJECUTADO 163 meses

SOLICITUD:

En el entender que se encuentre resuelto el tema de las condiciones de cdmo se establecieron los criterios en el
pliego de condiciones para validar cada una de las certificaciones que concluyen con la presentacién del informe
de evaluacién técnica, es claro que las certificaciones que se pretenden certificar por cuenta del oferente PIZANO
ECHEVERRI, TODAS se encuentran en el R.U.P. con los tres codigos que exige el pliego en cédigos UNSPSC
incluyendo la certificacion del Hospital Santa Clara E.S.E., la cual se encuentra incluida en nuestra oferta a folio
437 Por valor de primas acreditadas de $196.418.678. y se adjunta los respectivos contratos a folio 438 a 449.
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El cuadro refiere, que la certificacion esta en el RUP pero no se adjunta, agradecemos validar en la propuesta,
por cuanto es de anotar que hasta en las observaciones que hace el oferente de la Unién Temporal: WILLIS -
AON INC 2020, ellos hacen referencia a esta certificacion.

Razén por la cual, agradecemos se sirvan considerar esta certificacion en la validacion y sumatoria de las
certificaciones tanto para la acreditacion de los monto contratado y tiempo ejecutado.

Es de aclarar que en caso de que para la instituto, le genere duda o incertidumbre alguna informacién que no se
pueda establecer en los FORMATOS de las entidades, las cuales, no todas cuentan con la informacién que se
pretende acreditar tal como lo establecen los pliegos, es menester y discrecion de la entidad, poder verificar esta
informacion. Esto aplica para las otras certificaciones, de las cuales se estd haciendo referencia de no
cumplimiento por no tener inmerso en las certificaciones, datos como el teléfono o el criterio de cumplimiento;
recordemos que estos pueden ser solicitados por el Instituto, ya que se adjunta copia del contrato para validar su
autenticidad y desarrollo.

RESPUESTA:

Al revisar la propuesta presentada por PIZANO ECHEVERRI Y ASOCIADOS LTDA, se observa que el archivo
de la misma en este capitulo estaba errada, por lo cual no se habia apreciado la certificacién del hospital
Santa Clara . Se tendra en cuenta esta certificaciéon y por lo tanto la evaluacion de experiencia sera
ajustada, para los 3 participantes, UT. WILLIS AON INC 2020, UT CAF-ITAU Y PIZANO ECHEVERRI
ASOCIADOS.

Se realizara el ajuste correspondiente vy se publicara en la pagina www. Cancer.gov.co

OBSERVACION No.2

4. EXPERIENCIA EQUIPO DE TRABAJO (300 PUNTOS)
El Instituto Naciona! De Cancerologia Empresa Social Del Estado verifica que el equipo de trabajo presentado esté en capacidad real y efectiva de cumplir con la

carga y plan de trabajo de la consultoria
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Janneth Hasheldy e s

Solicitud:

Agradecemos a la entidad, se sirvan verificar la asignacion del puntaje otorgado para este criterio, toda vez que
se observa Segun condiciones de pliegos se exigia contar con Experiencia profesional minima de cinco (5) afios
y experiencia especifica minima de cinco (5) afios en seguros y/o en intermediacion de seguros contados hasta
la fecha de apertura del presente proceso, asi las cosas al contabilizar los afios de experiencia adicional, estos
se contabilizarian a partir del afio 2013 en el mes de mayo, fecha en la que registra su titulo como abogada, y en
la contabilizacion de 10 puntos por cada afio adicional hasta completar 40 puntos, estos estaria asignados en su
totalidad desde mayo de 2013, hasta mayo de mayo de 2017, luego se obtiene los 40 puntos, sin ninguna
restriccion.

Respecto de esta precision, cabe anotar que la Convocatoria Publica No. 626 de 2020 establecia en el item de
Personal Minimo Requerido, lo siguiente:
“(...) ABOGADO: (1) uno

Perfil: Profesional graduado en derecho y Experiencia profesional minima de cinco (5) afios y experiencia
especifica minima de cinco (5) afios en seguros y/o en intermediacién de seguros contados hasta la fecha de
apertura del presente proceso, tendra bajo su responsabilidad la asesoria en los temas juridicos, conceptos que
se requieran de la cuenta, y quien estara disponible cuando El Instituto Nacional De Cancerologia Empresa Social
Del Estado lo requiera.(...)"

De otra parte, se debe considerar que en el item de requisitos de acreditacion se determind que para demostrar
las condiciones requeridas para el personal se debia aportar, entre otros: “d. Certificaciones laborales y/o de
contratos ejecutados en un cien por ciento (100%), que soporten la experiencia relacionada.”

Es decir que la experiencia a la cual se hace alusion en el item del perfil del abogado, puede ser certificada
mediante certificaciones laborales o a través de certificaciones de contratos ejecutados, siendo preciso aclarar
que éstas Ultimas deberan ser aportadas siempre y cuando se esté indicando que la experiencia se sustenta en
éste tipo de contratos, lo cual no ocurre en el caso particular, toda vez que se esta manifestando que se cumple
con la experiencia a través de las labores ejercidas en una compafiia de seguros.

Cabe sefialar que certificar mediante el vinculo con una compafiia de seguros, configura una situacién valida,
maxime cuando la convocatoria define: “Experiencia Relacionada: Es la adquirida en el ejercicio de empleos o
actividades que tengan funciones similares a las del cargo a proveer.” Negrilla ajena al texto.
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Asi las cosas, tiene plena aplicacion la puntuacion a la que se pretende acceder (40 puntos), toda vez que indica:
“Se otorgara (10 puntos) por cada afio adicional al minimo exigido, respecto de lo cual, los términos estipulan:
“Experiencia profesional minima de cinco (5) afios y experiencia especifica minima de cinco (5) afios en seguros
y/o en intermediacion de seguros”, respecto de lo cual es importante sefialar que la sefiora Marly Cifuentes Trejos
cumple a cabalidad con dicho requerimiento, en virtud de lo siguiente:

- Experiencia profesional:

Cuenta con una experiencia profesional de mas de 12 afios, como quiera que inici6 a partir del 28 de mayo de
2008, segun se puede evidenciar con la tarjeta profesional que se encuentra en el Folio 239.

- Experiencia especifica:

Cuenta con una experiencia especifica en seguros de mas de 9 afios, toda vez que a partir del 01 de marzo de
2011 y hasta el 25 de octubre de 2019, labor6 en la compafiia de seguros La Previsora S.A., segun certificacion
gue obra como soporte en los folio 242 a 262, cumpliendo de esta manera con la precisién de que la experiencia
relacionada, es la adquirida en el ejercicio de empleos.

En virtud de lo anterior, se cumple indefectiblemente con el requerimiento de minimo 5 afios de desempefiarse
en seguros y se calificarian los afios adicionales a esos 5 afios.

RESPUESTA:
Se realiza la misma revisidon y observamos que del folio 229 al 265

Donde se aprecia que tiene experiencia profesional desde 2008, con certificacion de La Previsora de
compaiiia de Seguros, desde el 01 de marzo de 2011 a 24 de octubre de 2019, y de Pizano Echeverriy
asociados Ltda asesores de seguros, del 6 de octubre de 2020 a la fecha de expedicion 4 de noviembre
de 2020, lo que indica que tiene experiencia profesional certificada por lo que se le otorga el puntaje
total.

Al revisar esta hoja de vida se tuvo un error en el momento de cuantificar el puntaje, pues la Dra. Marly
Cifuentes Trejos, cuenta con mas de 12 afos de experiencia profesional y 9 afios de experiencia
especifica, al restar los 5 afios de experiencia profesional y 5 afios de experiencia especifica, por lo
tanto el puntaje para este punto es de 40 y no como quedo inicialmente de 30 puntos

Se realizara el ajuste correspondiente y se publicara en la pagina www. Cancer.gov.co

OBSERVACION No.3
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CRITERIO PUNTAJE
1. Experiencia y cumplimiento en contratos anteriores 400
2. Experniencia en el manejo de reclamaciones y pago de siniestros 100
3. Capaadad Tecnica 90
4. Experiencia equipo de trabajo 300
5. Apoyo a la industna Nacional 100
6. SOBRE INCENTIVOS EN PROCESOS DE CONTRATACION EN FAVOR DE 10
PERSONAS CON DISCAPACIDAD
TOTAL PUNTAJE 1000

La calificacion tecnica de puntaje tota mimima es de 600 puntos y el puntaje minimo en el criterio

de capacidad técnica no podra ser inferior al 60% asignado a este criterio.
EVALUACION DE LAS PROFULSTAS

CRITERIOS DE CALFICACION TECMCA DE PUNTAJE
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Observacion Y Solicitud:

En el entender que el Instituto hace referencia a los 600 puntos, sobre los criterios 1,2,3, que realmente suman
590 puntos, pero efectivamente en periodo de observaciones ninguno de los oferentes hizo observacion alguna;
es preciso definir que al momento de validar las ofertas y orden de elegibilidad de oferentes, se debe establecer
quienes quedan y cumplen con esta criterio. Al indicar que el oferente debe en estos 3 criterios acreditar una
sumatoria en puntos superior a los 354 puntos, y la oferente unién temporal ITAU CORREDORES DE SEGUROS
solamente acredita 184 puntos. Razén por la cual, en nuestra opinién, esta oferta se encuentra inhabilitada para
proceso de calificacion.

RESPUESTA:
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Como se puede observar en CRITERIOS DE EVALUACION dadas las caracteristicas del objeto a contratar,
la calificacién de las propuestas se efectuard con base en la ponderacion de aspectos de calidad y precio,

sobre una puntuacién maxima de mil (1.000) puntos, distribuidos de la siguiente manera:

EVALUACION DE LAS PROPUESTAS:

CRITERIOS DE CALIFICACION TECNICA DE PUNTAJE.

La calificacion de las propuestas se hard sobre la base de 1000 puntos que se aplicardn a los siguientes

factores asi:

CRITERIO

PUNTAJE
OTORGADO

1. Experiencia y cumplimiento en contratos anteriores

400

2. Experiencia en el manejo de reclamaciones y pago de
siniestros

100

3. Capacidad Técnica

90

4. Experiencia equipo de trabajo

300

5. Apoyo a la industria Nacional

100
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6. SOBRE INCENTIVOS EN PROCESOS DE

CONTRATACION EN FAVOR DE PERSONAS CON 10
DISCAPACIDAD
TOTAL, PUNTAJE 1000

La calificacién técnica de puntaje total minima es de 600 puntos y el puntaje minimo en el criterio de
capacidad técnica no podra ser inferior al 60% asignado a este criterio y al realizar la evaluacién técnica,
debemos publicar el puntaje obtenido por cada uno de los oferentes, en cada uno de los items a evaluar
y por ende el resumen del cada de los oferentes, y estos documentos se entregan para el comité de

Adquisiciones.

Dando respuesta a lo anterior se resuelve definitivamente las solicitudes allegadas por los participantes
en la CONVOCATORIA PUBLICA No. 626 DE 2020, no sin antes mencionar, que el INC ha actuado bajo
los principios rectores de la contratacion publica, es decir, dentro de la legalidad, por lo que se realiza
una reevaluacién, actuando dentro de la Ley y dentro de los principios constitucionales rectores que

regulan las relaciones entre agentes del Estado y los ciudadanos.

Cordialmente,

~
JANNETH HASBELDY SALAZAR VIRGUEZ
Coordinadora Grupo Gestion de Ambiental y Soporte Hotelera




