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1. MODALIDAD DE SELECCION

CONVOCATORIA PUBLICA: X - INVITACION A COTIZAR: — ACUERDO MARCO DE PRECIOS: ]

2.DESCRIPCION DE LA NECESIDAD Y. JUSTIFICACION

2.1 DESCRIPCION DE LA NECESIDAD: Se procede a realizar el presente estudio previo, teniendo en cuenta
gue el Instituto Nacional de Cancerclogia ESE, considera necesario y oportuno contratar bajo la modalidad de
convocatoria publica la PRESTACION DE APOYO DE SERVICIOS ASISTENCIALES, DE INVESTIGACION
Y SALUD PUBLICA Y ADMINISTRATIVOS QUE NO SON POSIBLES CUBRIR POR SER INSUFICIENTE EL
PERSONAL DE PLANTA

2.2 JUSTIFICACION: El Instituto Nacional de Cancerologia ESE, es una entidad publica que trabaja por el
control del cancer en el pais a traves de la investigacion, la formacion del talento humano, la prestacion de
servicios y el desarrollo de acciones de salud publica, con ochenta y seis afios de funcionamiento continuo y
reconocida como una entidad especializada, de alta tecnologia, que permite a los pacientes, sin distincion de su
capacidad de pago, acceder a servicios de salud de alta complejidad y alto costo, especialmente en el régimen
subsidiado y aquella poblacién no cubierta con subsidios a la demanda, que le exigen dentro de sus procesos
asistenciales, proveer por una atencion oportuna, segura y de calidad frente a cada uno de su usuarios.

Dentro de dicho contexto, el Instituto ha venido dando cumplimiento al marco de prestacién derivado del proceso
de modernizacion del afio 2009 el cual determiné qué procesos se prestaban de forma directa y producto de un
analisis estratégico, técnico, financiero y legal, cuales debian prestarse de forma tercerizada. En este sentido,
ya definidos los procesos que se prestan en forma tercerizada, corresponde a la entidad realizar el proceso de
convocatoria correspondiente a fin de lograr las condiciones para que este proceso externalizado se desarrolle
en las mejores condiciones técnicas y de calidad.

En la forma en que lo determina la Circular 87 de 2010 de la Supersalud el outsourcing, tercerizacion, o
externalizacion, es una herramienta que le permite a las empresas enfocarse en hacer lo que realmente hacen
bien, centrar sus mayores energias en lo que realmente saben hacer y conocen. Basicamente se busca hacer
mas eficiente la contratacion, en términos de tiempo y costos. Las principales ventajas que genera la
tercerizacion se presentan en la reduccién de costos y en el aumento de la calidad como consecuencia de que
la entidad contratante se enfoca en su verdadera competencia.

Senala el citado instructivo que el outsourcing, tercerizacidn, o externalizacion, tiene por objeto la produccion de
bienes, la ejecucion de obras y la prestacion de servicios, cuyo propaésito final sea un resultado especifico.

La prestacion de servicios por outsourcing, tercerizacion, o externalizacién, podréa ser organizada:

a} Por profesion o especialidad, o0 maestria o doctorado, o

b) Por tecnologias, o por auxiliares, ¢

c) En procesos, subprocesos y procedimientos unidos a productos especificos. Los procesos podran contratarse
en forma parcial o por subprocesos o procedimientos, correspondientes a las diferentes etapas de la cadena
productiva, siempre unidos a productos especificos.
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Es

este Ultimo aspecto, el de la externalizacidn por procesos, el que ha determinado adoptar el Instituto,

advirtiendo siempre y en todos los casos, que este tipo de contratacidn, no generara en ningln caso conductas
de intermediacion laboral, suministro de personal ni envio de personal en misién, asuntos proscritos claramente
por el ordenamiento juridico y en particular por la ley 1438 de 2011 y el decreto 2025 de 2011, los
pronunciamientos de la corte constitucional contenidos en las sentencias C-614 de 2008 y C-171 de 2012 y &l
decreto 2025 de 2011.

2.3. Parametros generales. Deberan ser tenidos en cuenta para la operacion de la tercerizacion los siguientes:

El outsourcing, tercerizacion, o externalizacién. Es la practica de proveerse de un producto o servicio a
través de un tercero. Para ello se requiere que la entidad identifique una porcién de su proceso de negocio
gue puede ser desempenado mas eficientemente y/o mas efectivamente por ofro.

Calidad, oportunidad, eficiencia, seguridad, pertinencia, racionalidad técnico-cientifica. Son los
principios bajo los cuales se desarrollara Ia tercerizacion, lo cual se manifiesta en la gestiéon de los servicios
contratados.

Preservacién de habilitacidon propia; Es el derecho que se reserva el Instituto Nacional de Cancerologia
ESE para mantener la habilitacién de la atencién y el servicio contratado, que desarrolla a través del contrato
seleccionado. En ningtn caso este (ltimo podra habilitar servicios denfro de las instalaciones del Instituto
Nacional de Cancerologia ESE.

2.4.Productos a cargo del CONTRATISTA.

Atencidn de excelencia al usuaric. El contratista realizara una atencién de excelencia a todos los usuarios
que atienda.

Disposicién de un sistema de gestién de la calidad asistencial alineado con el Instituto. El sistema debe
incluir: procesos documentados, seguimiento de indicadores de calidad; ejecucidon de planes de
mejoramiento.

Uso racional de insumos, dispositivos. Se buscara de forma permanente realizar un consumo racional y
eficiente de los recursos.

Gestion de calidad y riesgo. Ambas entidades trabajaran conjuntamente para desarrollar los sistemas de
gestion de calidad, del riesgo vy la acreditacidn institucional.

Reportes de informacion tanto de requerimientos internos como externos.

2.4.1. ASISTENCIAL:

+ Suministro de perfiles que cubran los diferentes servicios en las areas que sean requeridos.

+ El contratista debera someterse en todo a las leyes colombianas gue sean aplicables en los aspectos
laborales, de salud ocupacional y seguridad social, tributarios, de industria y comercio, de contratacién,
ambientales, de importacion y exportacion, de transportes, de seguros, de ejercicio de oficios y
profesiones, etc. El INSTITUTO no aceptara como causal de incumplimiento [a ignorancia de la ley
colombiana; igualmente, se debe dar total cumplimiento a la normatividad vigente aplicable para el
suministro de personal

¢ Atencién asistencial. El contratista realizara todas las actividades de su experticia asistencial, que se
presenten a nivel ambulatorio y hospitalario, en las areas del Instituto que lo requieran.
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Digitacion historia clinica en SAP. El contratista registrara toda la informacion completa, integra y ’
suficiente que refleje los actos medicos, como base para una adecuada facturacion de la actividad
desarrollada por la empresa contratada.

¢ Atencién de excelencia al usuario. El contratista realizara una atencion de excelencia a todos los
usuarios que atienda.

« Disposicion de un sistema de gestion de |a calidad asistencial alineado con el Instituto. El sistema debe
incluir: procesos documentados; auditoria de calidad sobre registro de historia clinica, gestién del riesgo,
deteccion y anélisis de eventos adversos; seguimiento de indicadores de calidad; ejecucién de planes
de mejoramiento. Se trabajara de forma continua y permanente para mantener el sistema obligatorio de
garantia de calidad, en especial los componentes de habilitacion y acreditacién.

+ Acfividades docentes. El CONTRATISTA realizara las aclividades docentes, de acuerdc con las
necesidades y estructura existentes.

s Soportes de facturacién y glosas eficiente. Se trabajara de forma conjunta de manera que se realice una
facturacion completa y efectiva. Asi mismo se daré respuesta efectiva u oportuna a los requerimientos
que atfenda en su cubrimiento adicional.

¢ Uso racional de insumos, dispositivos y medicamentos. Se buscara de forma permanente realizar un
consumo racional y eficiente de los recursos.

= Participacién en comités y juntas médicas. Se realizara una participacidon en los comités que se
requieran de acuerdo con la actividad.

s Seguridad del paciente. Desarrollar todas las acciones conjuntas a fin de garantizar seguridad en el
paciente,

» Reportes de informacion tanto de requerimientos internos como externos.

» laejecucion del servicio a contratar debe garantizarse de forma centinua y permanente durante el plazo
contractual.

+ Las demas gue guarden relacion con €l objeto contratado.

24.2. ADMINISTRATIVO

« Suministro de perfiles que cubran los diferentes servicios en las areas que sean requeridos.

¢ Prestar los servicios con calidad en cada una de las areas requeridas en la parte adminisirativa.

« Afencion de excelencia al usuario. El contratista realizara una atencién de excelencia a todos los
usuarios que atienda.

s El contratista debera someterse en todo a las leyes colombianas que sean aplicables en los aspectos
laborales, de salud ocupacional y seguridad social, tributarios, de industria y comercio, de contratacién,
ambientales, de importacion y exportacién, de transpories, de segurcs, de ejercicio de oficios y
profesiones, etc. El INSTITUTO no aceptard como causal de incumplimiento la ignorancia de la ley
colombiana; igualmente, se debe dar total cumplimiento a la normatividad vigente aplicable para el
suministro  de personal

+ El proveedor debe cumplir con los requerimientos del sistema de gestion de calidad institucional
(Sistema de desempefio institucional), incluyendo los de acreditacién, orientados a satisfacer las
necesidades y requisitos de usuarios y pacientes. Se trabajara de forma continua y permanente para
mantener el sistema obligatorio de garantia de calidad, en especial los componentes de habilitacion y
acreditacion.

« Laejecucién del servicio a contratar debe garantizarse de forma continua y permanente durante el plazo
contractual.

+ Las demés que guarden relacion con el objeto contratado.
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2.4.3,

INVESTIGACION Y SALUD PUBLICA:

Suministro de perfiles que cubran los diferentes servicios en las areas que sean requeridos.

El contratista debera someterse en todo a las leyes colombianas que sean aplicables en los aspectos
laborales, de salud ocupacional y seguridad social, tributarios, de industria y comercio, de contratacién,
ambientales, de importacién y exportacion, de transportes, de seguros, de ejercicio de oficios y
profesiones, etc. EI INSTITUTO no aceptard como causal de incumplimiento la ignorancia de la ley
colombiana; igualmente, se debe dar total cumplimiento a la normatividad vigente aplicable para el
suministro de personal

Atencion de excelencia al usuario. El contratista realizard una atencion de excelencia a todos los
usuarios que atienda en su cubrimiento adicional.

Disposicion de un sistemna de gestién de la calidad asistencial y acreditacion alineado con el Instituto. El
sistema debe incluir: procesos documentados; auditoria de calidad, gestién del riesgo, seguimiento de
indicadores de calidad; ejecucién de planes de mejoramiento. Se trabajara de forma continua y
permanente para mantener el sistema obligatorio de garantia de calidad, en especial los componentes
de habilitacién y acreditacién

Elaboracion y disposicion de protocolos de atencion definidos por las resoluciones vigentes de
habilitacion en salud, los cuales deben ser avalados por el Instituto.

Realizar junto con el equipo de trabajo en prevencién y deteccién temprana la elaboracién de manuales
que se deriven de las lineas priorizadas de cancer, en prevencién y deteccidn temprana del cancer en
Colombia

Realizar informe con el consolidado de pacientes y familiares atendidos mensualmente por el Centro
de Educacién para el paciente y la familia del INC en educacién personalizada.

Participar en la elaboracién de un articulo cientifico para el sometimiento en una revista cientifica
relacionado con las actividades del Centro de Educacion, previo aval y visto bueno de la coordinacion
del Grupo de Prevencidn y Deteccion Temprana del Céncer.

Protocolos clinicos: Soportes seleccién y calificacion de la evidencia de las preguntas de los protocolos
asignados

Protocolos clinicos: Elaboracién metodologia del protocalo clinico asignado - seccién elaboracién de las
indicaciones mediante consenso formal.

Realizar las actividades de monitoria de acuerdo a lo descrito en el manual de monitoria para cada fase
de los estudios asignados y segln lo establecido dentro del proceso de investigacion vigentes en el INC.
Realizar actividades relacionadas con el desarrollo operativo y administrativo de proyectos de
investigacion desarrollados por el Institute Nacional de Cancerologia E.S.E.

Gestionar y actualizar el sistema de informacion SAP médulos xRPM y PS de los proyectos asignados
Realizar actividades técnicas relacionadas con el desarrollo de investigaciones clinicas en el Instituto
Nacional de Cancerologia.

Realizar los servicios profesionales para el desarrollo de consensos formales en el marco de ia
elaboracién de protocolos clinicos basados en la evidencia en el Instituto Nacional de Cancerologia.

La ejecucion del servicio a contratar debe garantizarse de forma continua y permanente durante el plazo
contractual,

Las demas que natural y realmente guarden relacién con el objeto contratado.
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2.5. Parametros del contrato.

» La eleccion del contratista se hace mediante convocatoria que se rige por los requisitos sefialados en los
presentes términos, en el marco legal vigente aplicable al Instituto.

» La eleccion del contratista se hace unicamente respecto de personas juridicas que estén en capacidad
jurldica, financiera y técnica de cumplir con los requisitos del contrato.

= La descripcion detallada de los requerimientos técnicos se presenta en el Anexo No. 3 de [a presente
convocatoria.

* Los perfiles de talento humano que utilice el contratista para llevar a cabo sus responsabilidades dentro del
contrato seran de su exclusivo manejo y responsabilidad en todos los aspectos, debiendo garantizar todos
y cada uno de los derechos laborales y de seguridad social que correspondan. Los perfiles de talento
humano contratados por el oferente adjudicado deben estar previamente avalados por el Grupo Area de
Gestion y Desarrollo del Talento Humano del Instituto Nacional de Cancerologia ESE.

s El Instituto procedera a pagar dentro de sus obligaciones del contrato, la prestacion del servicio realizado.
El pago se realizara de acuerdo con indicadores de desempefio.

= En desarrollo del contrato, corresponde al Instituto realizar el soporte administrativo, logistico, de equipos y
de sistemas; adicionalmente el suministro de equipos e insumos requeridos.

*  En desarrollo del contrato, el contratista debe realizar la atencién asistencial, el registro integro y completo
de las actividades adicionales en ia historia clinica SAP, ademds de realizar una atencién al usuaric de
excelencia, con calidad y calidez.

3. OBJETO

3.1 OBJETO. EL INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA - EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO - INVITA
A PRESENTAR PROPUESTAS PARA LA GESTION DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS UNIDOS A
PRODUCTOS ESPECIFICOS QUE CORRESPONDEN A LA PRESTACION DE APOYO DE SERVICIOS
ASISTENCIALES,DE INVESTIGACION, SALUD PUBLICA y ADMINISTRATIVOS, QUE NO SON POSIBLES
CUBRIR POR SER INSUFICIENTE EL PERSONAL DE PLANTA, QUE SE REQUIERA EN EL INSTITUTO, EN
FORMA TERCERIZADA, AUTOGESTIONARIA, CON AUTOCONTROL Y AUTOGOBIERNO, EN FORMA
INDEPENDIENTE Y AUTONOMA Y DE ACUERDO CON LAS CONDICIONES ESTABLECIDAS EN LA
NORMATIVA VIGENTE, LOS PRESENTES TERMINOS DE CONDICIONES, Y EL CONTRATO QUE SE
CELEBRE PARA EL EFECTO.

3.2 CARACTERISTICAS Y ESPECIFICACIONES TECNICAS. El Instituto Nacional de Cancerologia Empresa
Social del Estado, esta interesado en seleccionar al proponente que le permita llevar a cabo la gestidn
externalizada de los procesos y procedimientos enunciados dentro del modelo y en las condiciones establecidas
en los presentes términos de referencia, la normatividad vigente y el contrato que se celebre para el efecto.

Para el efecto podran ofertar en la presente convocatoria, ias sociedades, corporaciongs, asociaciones de
profesionales, fundaciones, entidades de tipo asociativo, directamente, en unidn temporal o en consorcio dentro
del marco legal vigente, que cuenten con idoneidad, experiencia, capacidad y competencia para desarrollar el
objeto de la presente invitacion, que obren por su cuenta y riesgo y que funcionen como terceros externos, con
autonomia, autogestion, autogobierno y autocontrol, a fin de que realice un contrato de externalizacion que le
permita dentro de las exigencias establecidas, llevar a cabo las actividades requeridas por el Instituto Nacional
de Cancerologia ESE, de acuerdo con el objeto, el modelo y los requerimientos que se dan a conocer en esta
convocatoria.

5 4. CLASIFICADOR DE BIENES Y SERVICIOS 2435 2
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El objeto contractual se enmarca dentro de los siguientes codigos del clasificador de bienes y servicios

CODIGO - NOMBRE

SEGMENTO FAMILIA CLASE PRODUCTO PRODUGTO
93000000 93120000 93121600 93121615 Servicios de terceros
. = £\ . . . (2 A\ A PARA [ . L2 [ 0 . ' . A .

5.1 OBLIGACIONES GENERALES:

1. Cumplir con los ofrecimientos, condiciones y términos de la propuesta que hace parte integral del contrato de
forma oportuna y con calidad

2. Cumplir con las normas ambientales y de seguridad industrial y dar cumplimiento al sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo.

3. Dar cumplimiento a sus obligaciones frente al Sistema de Seguridad Social Integral, parafiscales (Caja de
Compensacién, Sena ICBF), por lo cual el incumplimiento de estas obligaciones sera causal para la imposicion
de multas sucesivas hasta tanto, se dé& cumplimiento, previa verificacion de la misma mediante liquidacion
efectuada por la Entidad Administradora. En general, dar cumplimiento a obligaciones laborales, y desarrollar
arménicamente con los lineamientos institucionales, los planes de bienestar, capacitacion, induccion,
reinduccion y demas planes relacionados.

4. Atender los requerimientos que efectie el Instituto a través del supervisor del contrato.

5. Actuar con suma diligencia en la ejecucidn del servicio contratado.

8. Proporcionar todos los materiales y herramientas necesarias para el desarrollo del objeto contractual, sin
ningun costo adicional para el Instituto.

7. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales evitando las dilataciones y en trabamientos
que pudieran presentarse.

B. Responder por los dafios y perjuicios hasta por culpa leve cuando se cause perjuicio al Instituto o a terceros
en la ejecucion del objeto contratado, cuando estos sean debidamente comprobados

9. Guardar la confidencialidad de toda la informacién que le sea entregada y que se encuentre bajo su custodia
0 gue por cualquier otra circunstancia deba conocer o a la que tenga acceso y respondera patrimonialmente por
los perjuicios que su divulgacion y/o utilizacidon indebida por st o por un tercero, cause a la administracion o a
terceros.

10. Aceptar que el Instituto Nacional de Cancerologia, ESE realice auditorias de sistema de Gestién de Calidad
que haya lugar.

11. Todas las demas que se deriven de la ejecucidn satisfactoria del mismo.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS:

Dentro de la ejecucion del objeto contractual, el CONTRATISTA se obliga a:

1.) Garantizar que el bien o servicio contratade cumpla con las condiciones técnicas especificadas.

2.) Garantizar la atencién oportuna dentro de los parametros contratados,

3.) Dar cumplimiento a las garantias pactadas.

4.) Realizar la capacitacién necesaria para prestar los servicio requeridos

5.) Cumplir los procedimientos en los servicios contratados por el INSTITUTO.

8.) Cumplir con los requerimientos del sistema de gestién de calidad institucional (sistema de desempefio
institucional), orientados a satisfacer las necesidades y requisitos de usuarios y pacientes, contribucién vy
participacién en habilitacion, procesos de certificacion, acreditacion y en general lo concerniente al sistema de
calidad institucional.

7.) Respetar los derechos de los pacientes y cumplir el cédigo de ética médica y todas las disposiciones legales
pertinentes que como prestadores en una institucion del area de la salud estan obligados, en el area asistencial.
8.) Realizar los procesos y procedimientos especiales propios de su campo de accion.
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9.) Responder por la adecuada y racional utilizacion de los insumos, equipos y demas recursos del INSTITUTO
que sean destinados para el cumplimiento de sus actividades contractuales.

10.) Guardar la confidencialidad de toda la informacién que se sea entregada bajo su custodia o que por
cualquiera otra circunstancia debe conocer 0 manipular y responder patrimonialmente por los perjuicios de su
divulgacién y/fo utilizacién indebida;

11.) PERFILES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO A CONTRATADQ: Se requiere que el CONTRATISTA
oferte los perfiles en horas acordes con la oferta.

El CONTRATISTA debe cumplir con los siguientes criterios en la gestion de talento humano:

11.1) Novedades de retiros e ingresos. Deben reportarse inmediatamente al supervisor del contrato, quien los
avalara por escrito.

11.2) Contar con historias laborales gue cumplan con los requerimientos de gestion documental armonizado con
las historias laborales del INSTITUTO.

11.3) En general todos los procesos de talento humano se armonizaran con los planes institucionales, de forma
que se trabaje en forma conjunta y sinérgica. Para efectos de lo anterior debera destinarse el recurso requerido
para lo cual deberan presentar un plan de contenidos y un cronograma gue sera supervisado por el supervisor
administrativo con caracter obligatorio , dentro del cual por razones de clima organizacional debera contener
como minimo la participacion en cada una de las actividades y garantizar mecanismos de suministros de
alimentos y bebidas; en cuanto a la necesidad de mantener las competencias del personal que prestara los
servicios debera destinarse el rubro requerido.

11.4) Desarrollar actividades de gestion de talento humano, a través de los programas de Bienestar,
Capacitacion y Seguridad y Salud en el Trabajo de coman acuerdo y de forma coordinada con las actividades
del INSTITUTO.

11.5) Realizar de forma obligatoria induccién y reinduccion a quienes vengan a su nombre a prestar servicios al
Instituto y garantizar su participacion en la etapa de entrenamiento en el puesto de trabajo.

11.6) Suministrar los elementos de proteccién para la gjecucion de la labor, de conformidad a los peligros
identificados en el desarrollo de las actividades y armonizado con la matriz de elementos de proteccidn definida
en el INSTITUTO en cuanto a condiciones de calidad y cumplimiento de normas técnicas.

11.7) Dotar a quienes vengan en su nombre a prestar servicios al Instituto de elementos de confort y
adaptaciones necesarias para desarrollar su labor en el caso que por una condicion de salud por parte de la
ARL o EPS le sean emitidas recomendaciones médico-laborales.

11.8) El personal que preste los servicios, debera tener un carné de ingreso (ntimero de identificacién) obligatorio
para acceder al INSTITUTO, igualmente debera estar debidamente identificado con el carné expedido por el
CONTRATISTA, carné que lo identifica como empleado de la entidad contratada como también carné
correspondiente de la ARL.

11.9) Dar cumplimiento con toda la normatividad laboral y del Sistema General de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

11.10) Adjuntar mensualmente a la facturacion el pago de afiliacién al Sistema General de Seguridad Social
(ARL, EPS y AFP), pago de parafiscales incluyendo afiliacion a Caja de Compensacion. Estos pagos si son
certificados por el revisor fiscal, de todas maneras, deberan soportarse con el pago real dentro de los 5 dias
siguientes a la presentacion de la certificacion para poder tramitar las facturas. Tambien el pago correspondiente
en caso de alto riesgo. Informe de gestidn, reporte de indicadores, reporte de salud ocupacional. Toda la
inforrnacion debe estar consolidada y debe ser revisada por parte de la supervision técnica

11.11) Disponer de un sistema de historias laborales acorde con las normas de gestion documental.

11.12 Dar aviso oportuno de aquellos aspectos que puedan generar obstaculos para el desarrollo de la
prestacion del servicio.

11.13) Todo requerimiento o novedad en la prestacion del servicio, debe ser mediante comunicaciones escritas
avaladas Unicamente por el supervisor del contrato.
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12.
.

11.14) Coordinar las acciones que exija el sistema de gestién de la calidad institucional, asi como el sistema de
gestidn ambiental.

11.15) Mantener los requisitos que se exige BPE Buenas Practicas de Elaboracion (Resolucion 444 de 2008) o
normas vigentes, caso de aplicar.

11.16) Cumplir con la reglamentacion vigente.

12.) SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

12.1) EL OFERENTE DEBE PRESENTAR:

Manual del sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), que incluya evaluacion inicial o
diagnostico. Segtn lo establecido en ef Decreto 1072/2015 y Resolucion 0312/2019

Politica de Seguridad y Salud en el trabajo firmada por el representante legal

Politica para la Prevencién del Consumo de Alcohol y sustancias psicoactivas firmadas por el representante
legal

Reglamento de Higiene y Seguridad Industrial, firmado.

Matriz de peligros actualizada y acorde a los riesgos generados (La que tiene la empresa tiene en el momento)
Matriz Legal actualizada.

Matriz de Elementos de Proteccion Personal.

Acta de conformacién del COPASST o Vigfa de Seguridad y Salud en el Trabajo, firmada por el representante
legal

Acta de conformacidn del Comité de Convivencia Laboral, firmada por el representante legal

Plan anual de trabajo del SG-SST con objetivos, metas, indicadores, cronograma de actividades, responsables
&N promocion y prevencion.

Plan anual de Capacitacién SST y medio ambiente incluyendo induccién y reinduccién.

Plan de Emergencias.

Programa de proteccién contra caidas y procedimiento de rescate (St APLICA).

Certificacion y Hoja de vida de equipos o herramientas a utilizar con sus soportes de mantenimiento (S| APLICA)
Programa de vigilancia para radiaciones ionizantes que incluya identificacion del riesgo, seguridad de los
trabajadores de acuerdo al marco normativo (SI APLICA).

2) EL ADJUDICADO A LA FIRMA DEL ACTA DE INICIO DEL CONTRATO DEBE PRESENTAR:

Certificado de afiliacién de la ARL de la empresa oferente con el tipo de riesgo. (lll, IV, V segun la actividad),
acorde con el reglamento de higiene.

Certificado de afiliacion de los trabajadores a la EPS. AFP y ARL.

Certificado de aptitud (exdmenes médicos) de ingreso de los trabajadores.

El personal que realice actividades el interior del Instituto Nacional de Cancerologia ESE., debe contar con el
esquema de vacunacion completo definido en el manual de bioseguridad Institucional (Teténico, Hepatitis B e
Influenza).

Certificados vigentes de trabajo en alturas avanzado y de coordinador para los trabajadores que desarrollen
actividades de 1,50 mts de altura, asl mismo la certificacion de equipos de altura (S| APLICA)

Hoja de vida con soportes del supervisor {(Responsable) del SG-SST con licencia y curso 50 horas SGSST.
Soportes coordinador de Alturas (S| APLICA) para trabajos de alto riesgo.

Certificado de afiliacion a dosimetria personal para TOE y personal expuesto de acuerdo al manual de
contratistas y manual de radio proteccién. (8! APLICA)

Reportes de dosimetria de los Gltimos  trabajos con exposicion a radiaciones ionizantes. (S! APLICA)

El personal que realice actividades con exposicién a Rl en el interior del Instituto Nacional de Cancerologla
E.S.E., debe contar con una capacitacion basica en referencia al riesgo. (S| APLICA)
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12.3) EL CONTRATISTA QUE REALIZARA ACTIVIDADES CON PERMANENCIA MAS DE 1 MES DEBE
PRESENTAR:

s Planilla vigente de pago de Seguridad Sccial. (Mensual)

+ Dosis de vacunacion al dia.

* Reporte de estadisticas de accidentalidad actualizado con IF, IS, ILI (junto con el reporte de accidentalidad de
la ARL). Este reporte se debe presentar de forma mensual (los primeros 5 dias del mas siguiente) durante el
desarrollo de actividades con &l Instituto.

* Informe semanal de obras (St APLICA)

Informe mensual de ausentismo durante la ejecucion del contrato.
Matriz de peligros actualizada y acorde a ios riesgos generados vy presentes por la prestacion del servicio en el
interior del INC.

+ Procedimiento seguros para el desarrollo de actividades criticas, permiso de trabajo, ATS/JSA/ARC, listas de
chequeo, charla pre operacional para el desarrollo de todas las actividades y en especial las consideradas como
de alto riesgo, firmado por el coordinador e interventor y validado por el Grupo de SST previo al desarollo de
la actividad, entregando copia del mismo (SI APLICA).

+ Examenes periddicos, post incapacidad y de retiro del personal que presta los servicios en el Instituto,
incluyendo examenes complementarios a que haya lugar.(CON PERMANENCIA MAS DE 1 ANO)

Botiquin de primeros auxilios (S APLICA O NO HAY DISPONIBILIDAD EN EL AREA)

Presentar PVE radiaciones el cual debe incluir como minimo: procedimiento de vigilancia radiclogica de los
trabajadores para cada cargo; procedimiento de seguimiento dosimétrico por cargo, incluyendo uso correcto
del doslmetro, recambio dosimétrico, seguimiento de los niveles de referencia establecidos para cada cargo y
cada practica, de acuerdo a los lineamientos del Instituto, incluyendo investigaciones en caso de superacion de
niveles de referencia con procedimiento de cierre. (S| APLICA)

* Reporte mensual de seguimiento dosimétrico de los trabajadores, incluyendo tendencias por trabajador. Debera
incluir los reportes de dosimetria emitidos por la empresa autorizada, en medio magnético. (S APLICA)

» Reporte semestral de historico de dosimetria de acuerdo con los lineamientos del [nstituto y la Resolucion 90874
de 2014 MME. (Sl APLICA)

+ Reporte anual de ejecucién de examenes médico laborales, acorde con el profesiograma del Instituto. (SI
APLICA)

+ Plan de contingencia para garantizar la disponibilidad de trabajadores con una capacitacién basica en referencia
al riesgo de Rl y afiliacion a dosimetria personal, si aplica. (S| APLICA)

¢ Plan de contingencia para garantizar la disponibilidad de dosimetria personal de todos los trabajadores o al
presentarse alguna novedad (incapacidades, retires). (S| APLICA)

e Carta de compromiso de adherencia a los protocolos de seguridad y vigilancia radiologica del Instituto. (Sl
APLICA)

13.) BIENES A CARGO DEL CONTRATISTA:
13.1) El CONTRATISTA debera garantizar la proteccion y uso adecuado de los bienes, instalaciones, equipos
y en general todo elemento o insumo del INSTITUTO, que utllice en los procesos a su cargo,
independientemente de si se le han entregado formalmente o no. En consecuencia, el CONTRATISTA
respondera por los dafios materiales que se generen durante la ejecucion de los contratos, tales como rupturas,
averias, pérdidas, extravio o cualquier evento que afecte los bienes, equipos generales y en general todo activo
del INSTITUTO, originados en acciones voluntarias o por culpa, negligencia, imprudencia, impericia o descuido,
por la inobservancia de las politicas, normas o procedimientos establecidos, dentro o fuera de las areas donde
se ha de ejecutar total o parcialmente el objeto contractual. Por el uso de los equipos, medios de produccion,
areas y activos el CONTRATISTA cancelara un valor mensual.
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13.2) EIl CONTRATISTA asumira la responsabilidad por los dafios o perdidas enunciados por causa suya o de
sus trabajadores, dependientes, y restituira el bien, lo reparara a satisfaccion, recuperara los datos, programas
o software afectados o reembolsara plenamente al INSTITUTO, las sumas que esta entidad llegare a pagar o
requiriere cancelar por cualquier concepto a causa de estos dafios o pérdidas o los derivados de éstos. Estos
valores podran descontarse de la factura mensual o de la liquidacion final, para lo cual se realizara un debido
proceso.

13.3) En caso de no realizarse por estos mecanismos, el INSTITUTO, podra proceder por via ejecutiva, para el
cobro de los valores mencionados, para lo cual este Contrato junto con los documentos en los que se consignen
tales valores, prestan mérito de titulo ejecutivo. De acuerdo con el bien o elemento afectado, el INSTITUTO a
través del supervisor técnico del contrato, reportara el plazo y condiciones para reparar o reponer el bien.

13.4) En caso de presentarse eventos adversos, servicios no conformes o problemas en la atencion, de las
cuales deriven procesos jurfdicos con o sin responsabilidad econémica o de otro, el CONTRATISTA saldra al
sangamiento, caso que se fallare en contra.

13.5) En caso de dafio que requiera su reposicion o reparacién inmediata por el INSTITUTO, el CONTRATISTA
se obliga a realizar el pago inmediato en que haya incurrido ef INSTITUTO. E! CONTRATISTA es responsable
de los bienes propiedad del INSTITUTO que usen o utilicen en desarrollo del contrato. 13.6) Cumplir con el
objeto contractual en las condiciones propuestas, y aceptadas por el INSTITUTO; asf mismo colaborar con el
INSTITUTO para que el contrato se cumpla dentro de las éptimas condiciones de calidad, eficacia, eficiencia,
opertunidad y economia.

14.) Las demas que se generen en el desarrollo y ejecucion del presente contrato. PARAGRAFQ: EI
incumplimiento de cualquiera de las obligaciones aqui sefaladas sera motivo para que el INSTITUTO declare
la terminacién anticipada o la caducidad del contrato.

15). Disposicion de un sistema de gestién de la calidad y sistema de gestién ambiental alineado con el Instituto.
El sistema debe incluir: procesos documentados; auditoria de calidad sobre registro de historia clinica, gestion
del riesgo, deteccidn y andlisis de eventos adversos; seguimiento de indicadores de calidad; ejecucion de planes
de mejoramignto.

16). Cumplir requerimientos de informacién internos y externos.

17). Los perfiles que utilice el contratista seran de su exclusivo manejo y responsabilidad en todos los aspectos,
debiendo garantizar todos y cada uno de los derechos laborales que correspondan. Debera garantizarse la
cobertura planteada por el Instituto, con los perfiles definidos en los estudios previos. Los perfiles contratados
por el oferente adjudicatario deben estar previamente avalados por el area de talento humano del Instituto
Nacional de Cancerologia.

18). El Instituto proceder4 a pagar dentro de sus obligaciones la prestacion del servicio realizado.

19). Novedades de retiros e ingresos. Deben reportarse inmediatamente al Supervisor Administrativo del
contrato, quien los avalara por escrito.

20) Dar cumplimiento a los estandares establecidos en las Resoluciones 2003 de 2014 y 3100 del 2019 —
Procedimientos y condiciones de los prestadores de servicios de salud y de habilitacién de servicios de salud.
21) Dar cumplimiento a lo establecido en el Manual de Acreditacion en Salud Ambulatorio y Hospitalario de
Colombia. 21) El contratista debera garantizar que los trabajadores firmen un documento de confidencialidad y
manejo de la informacién y Consentimiento informado.

22) El contratista debera aliegar con cada hoja de vida la validacién en SARLAF,

23} Anexar documentos de confidencialidad y manejo de la informacion, conflicto de intereses y Consentimiento
para autorizacién tratamiento de datos personales

24). La propiedad moral de las investigaciones en las que participe el contratista, tal como lo determina la ley,
es exclusiva de los investigadores; la propiedad patrimonial pertenece al INSTITUTO NACIONAL DE
CANCEROLOGIA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO y entidades patrocinadoras. Los contratistas seran
merecedores de los agradecimientos especlificos en el desarrollo de la investigacién si fuere el caso, pero ello
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no los convierte en investigadores o coautores de la misma. Los productos totales o parciales obtenidos por los
contratistas no podran ser utilizados de manera total o parcial sin previa autorizacion del INSTITUTO NACIONAL
DE CANCEROLOGIA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO.

25). CONFIDENCIALIDAD Y MANEJO DE INFORMACION: EL CONTRATISTA se compromete a mantener
en total reserva cualquier informacion entregada a El por EL INSTITUTO NACIONAL DE CANCERQOLOGIA
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO y debera realizar todas las acciones necesarias para evitar su divulgacion,
con la unica excepcion de su revisidon por parte de los funcionarios de las instituciones que deban evaluar la
intencionalidad de participar en el proyecto de investigacién, o por los funcionarios que se encuentran bajo
similares condiciones de confidencialidad como son los pertenecientes a los comités de ética institucional. De
igual forma el contratista no podra hacer uso o divulgacién de la informacién que a nombre del INSTITUTO
NACIONAL DE CANCEROLOGIA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO sea obtenida de personas o instituciones
publicas privadas con el objeto de dar cumplimiento a sus obligaciones contractuales. 26) Se requiere
presentar el cronograma de lista de turnos para el personal que presta los servicios en el Conmutador en la
cual se evidencie que asume la responsabilidad la persocna que aparece programada, cualquier cambio de
turnos debe ser reportada a la Subdireccion General de Atencion Médica y Docencia y el Grupo Area Gestion
y Desarrollo del Talento Humano en calidad de supervisor administrativo del contrato. 27) El contratista debera
presentar los cinco primeros de cada mes, ia informacion correspondiente a la base para registro de personal
para la plataforma SIAl, cuya estructura sera suministrada previamente por el Grupo Area de Gestion y
Desarrollo del Talento Humano en calidad de supervisor administrativo. 27) Utilizar de forma regular y
permanente el mecanismo de acceso institucional, sea huella, carné o el definido por el Instituto. Es
obligatorio el uso permanente del mecanismo de acceso y en caso de aiguna falla, los perfiles deben
registrarse en las porterias de acceso. 28) Los perfiles asistenciales de médicos especialistas y

microcirujanos, deberan presentar anexo a la cuenta de cobro: Informe del paciente atendido, fecha, clase de

procedimiento realizado; con el propdsito de realizar la respectiva validacién de los servicios prestados.
6. PLAZO DEL CONTRATO

El plazo estimadoe para que &l contratista de cumplimiento al objeto pactado sera a partir del 16 de diciembre de
2020 hasta el 31 de octubre del 2021.

Para la realizacion del objeto planteado se requiere la contratacién de una persona juridica gue posea la
experiencia en contratacion de los perfiles requeridos por el Instituto, para desarrollar las obligaciones
contractuales a pactar entre las partes; de acuerdo con la normativa, se hace necesario cubrir las necesidades
de servicios externalizados del Instituto, se requiere de acuerdo con las necesidades de recurse humano alli
contenidas.

Se requiere que el participante en el proceso de seleccién futuro contratista, sea una persona juridica legalmente
constituida en Colombia y que cuente con experiencia en el objeto a contratar, para garantizar el menor riesgo
posible en la ejecucion de este contrato; de igual forma debe contar con toda la estructura exigida por la ley,
permisos, autorizaciones, sistema de seguridad y salud en el frabajo, Sistema de Gestién de la Calidad, Plan de
Gestién y Desarrollo de Talento Humano.

A nivel técnico y administrativo el aliado estratégico debe garantizar el cumpiimiento de los requisitos minimos
habilitacién y acreditacién en la prestacion de servicios en la PRESTACION DE APQOYQO DE SERVICIOS
ASISTENCIALES, DE INVESTIGACION Y SALUD PUBLICA, ADMINISTRATIVOS, del Instituto Nacional de

Cancerologia, donde se requiere la presencia de los perfiles requeridos para la prestacion del servicio.
8. VALOR
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El presupuesto estimado para la presente confratacion, es de para el afio 2020; ($1.446.300.000.00) MIL
CUATROCIENTOS CUARENTA Y SEIS MILLONES TRESCIENTOS MIL PESQOS M/CTE. Para el afio 2021:
{($31.909.372.000,00) TREINTA Y UN MIL NOVECIENTOS NUEVE MILLONES TRESCIENTOS SETENTA Y
DOS MIL PESOS M/CTE, (Incluye incremento del 2%).

El valor del contrato es el estimado como resultante del calculo de los perfiles, con todas las garantias laborales
y el margen administrativo.

El porcentaje de cobro por margen administrativo es hasta el 9,5% (nueve punto cinco por ciento), el cual incluye
polizas, publicaciones, gastos de administracion, impuestos, tasas y en general todo gasto administrativo o de
impuestos de cualquier tipo. El oferente podra presentar una oferta inferior a este margen, pero en ningun caso
superior.

E! porcentaje de cobro del IVA segUn el tipo de actividad se presenta asi:
1) Perfiles Apoyo Administrative: Generara cobro de IVA

2) Perfiles Apoyo Asistencial: No genera cobro de IVA

3} Perfiles Apoyo Investigaciones y otros: Generara cobro de IVA.

Se realizara un porcentaje de cobro hasta el 8% (seis por ciento) para actividades de integracién laboral (mitad
de aflo y fin de afio, torta de navidad), actividades de calidad de vida laboral (Incentivos, promocién de habitos
saludables — shacks, capacitacién), actividad de mejoramiento de calidad de vida personal. Valores que deberan
facturarse una vez se demuestren los respectivos soportes de gastos.

El Instituto Nacional de Cancerologia — ESE reconocera el IVA correspondiente a la prestacién de servicios
administrativos.
El Instituto Nacional de Cancerologia — ESE no reconocera ningun tipo de valor o reserva por eventuales
indemnizaciones.

9. FORMA DE PAGO
El contratista realizara un descuento por pronto pago del 1%, en el evento que el Instituto efectué el pago
dentro de los cinco (5) dlas habiles siguientes a la radicacion de la factura, de conformidad a la validacion del
cumplimiento del objeto del contrato, previa expedicion de la certificacion de recibo a satisfaccion por parte el
supervisor o interventor designado por el INC ESE y en cumplimiento de los tramites legales, fiscales y
administrativos a los que haya lugar.

NOTA: La factura correspondiente, debera incluir una observacién referente a los descuentos anteriormente
mencionados.

10. GARANTIAS EXIGIBLES EN EL PROCESO CONTRACTUAL
10.1. FASE DE LA SELECCION:

CUANTIA DEL
GARANTIA SOLICITADA AMPARO % VIGENCIA DEL AMPARO APLICA
POLIZA DE SERIEDAD DE LA s
OFERTA
10.2. FASE DE LA CONTRATACION
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CUANTIA DEL
GARANTIA SOLICITADA N VIGENCIA DEL AMPARO APLICA
POR EL TIEMPO DE
CALIDAD DEL SERVICIO 10% RGN s ARG s
CALIDAD Y CORRECTO
POR EL TIEMPO DE
FUNCIONAMIENTO DE LOS 20% UGN ¥ COUMAS si
BIENES
POR EL TIEMPO DE
CUMPLIMIENTO 10% EIECUCION ¥ 2 ARGS Si
PAGO DE SALARIOS,
PRESTACIONES SOCIALES O 5% c JEES(F.‘{,EE)LN‘I;I’%?MAPNOO[S)EM AS si
INDEMNIZACIONES LABORALES
RESPONSABILIDAD CIVIL 20% FOR EL TIEMPO DE -
EXTRACONTRACTUAL g EJECUCION Y 3 ANOS MAS
POR EL TERMINO DE 5
ESTABILIDAD Y CALIDAD DE - AROS A PARTIR DE LA NO
OBRA b ENTREGA DE LA OBRA A
SATISFACCION
CORRECTA INVERSION DEL . POR EL TIEMPO DE O
ANTICIPO o EJECUCION Y 1 ANO MAS
POLIZA DE RESPONSABILIDAD =
CIVIL PROFESIONAL

Cuando el INC reguiera el amparo de otros riesgos, estos seran establecidos en los términos de condiciones
junto con los porcentajes y vigencias de cada riesgo alli descritos.
11. REQUISITOS HABILITANTES Y CALIFICACION TECNICA DE PUNTAJE
Habilita o deshabilita, cuyos requerimientos seran definidos en los

términos de condiciones.
Habilita o deshabilita, cuyos requerimientos seran definidos en los
términos de condiciones.
Habilita o deshabilita, cuyos requerimientos seran definidos en los
términos de condiciones.
Establece la calificacion o puntuacion de acuerdo con la valoracion de
cada uno de los elementos que hacen parte de la calificacion técnica de
puntaje
12, ANALISIS DEL RIESGO Y LA FORMA DE MITIGARLO

1. JURIDICOS:

2. FINANCIEROS:

3. TECNICOS:

4. CALIFICACION TECNICA DE
PUNTAJE

TIPO DE 5 .
No. RIESGO DESCRIPCION PROBABILIDAD ASIGNACION
1 Operacional | El proponente y/o contratista no firna el contrato Posible Contratista
2 Operacional | El contratista no cumple con las obligaciones contractuales Posible GContratista
. . Incumplimiento en el page a las personas vinculadas al . .
3 Financiero contratista a través de una relacion laboral y/o contractual Posible Canffatista
4 Operacional | Errores en los términos, de caracter inveluntario Posible Contratante
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. Errores en la propuesta cometidos por el proponente y/o -
5 Operacionat contratista Probable Contratista
6 Operacional | Propuesta del contratista con precios arificialmente bajos Posible Contratista
7 Operacional Errores cometidos por el contratista durante ta ejecucion dei Posible Contratista
contrato
8 Operacional | Demara o incumplimiento de |las abligaciones del contratista. Posible Contratista
9 Financiero Insclvencia del Contratista Posible Contratista
10 Operacional | Mala calidad de los servicios adquiridos. Posible Contratista
Efectos provenientes de la variacion de las tasas de interés, de
11 Econémico | cambio, devaluacién real y ofras variables del mercado frente a Probable Contratista
las estimaciones iniciales del contratista.

14. NUMERO DE LA SOLICITUD DE PEDIDO
Y POSICION

13. NUMERO DE CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD
PRESURUESTAL QUE RESPALDA LA SOLICITUD

156. LUGAR DE EJECUCION O ENTREGA
Ellugar de la prestacién de los servicios es en el Instituto Nacional de Cancerologia ESE, en la ciudad de Bogota
D

16, SUPERVISION DEL CONTRATO

La supervision del contrato en representacién del Instituto Nacional de Cancerologia ESE acorde con la
normatividad vigente y los lineamientos del manual de contratacién, sera realizada por la Subdirectora General
de Atencion Médica y Docencia, Subdirectora General de Investigacion, Vigilancia Epidemioldgica, Promocion
y Prevencion, Subdirector General de la Gestion Administrativa y Financiera, quienes ejerceran la supervision
tecnica del contrato y la Supervision Administrativa estara a cargo del Coordinador del Grupo Area Gestién y
Desarrollc del Talento Humano (E) quienes certificaran el correcto cumplimiento de lo contratado en
concordancia con lo establecido en el Manual de Supervisién e interventoria.

Firma supervisor Técnico i
Nombre: LINA MARIA TRUJILLO SANCHEZ
Subdirectora General de Atencién Médica y Docencia

q"ia“n); Locda > o5 (s AYS) J__

Firma supervisor Técnico .
Nombre: MARTHA LUCIA SERRANO LOPEZ
Subdirectora General de Investigacion, Vigilancia Epidemiolégica, Promocion y Prevencion
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Firma supervisor co
Nombre: JUAN JOSE PEREZA ACEVEDO
Subdirector Gene tion Administrativa y Financiera

Firma supervisor Administratido, Financiero y Contable
Nombre: JUAN JOSE PEREF ACEVEDO
Coordinador Grupo Area Gestign y Desarrollo del Talento Humano ( Encargado )

Elaborado por: SAF/JJPA/GAGYDTH/GGCVL/SPAV/GAGDYC/MAGM

Nota: No es requisito el diligenciamiento de los puntos 14 y 15 del presente
' documento.
ELABORO REVISO APROBO
Cargo: Profesional Universitario Cargo: Coordinador Grup¢ Area de Cargo: Coordinador Grupe Area de

Gestion Contractual (E.) Gestion Contractual (E.)

Cficina Asesora de Planeacion Grupo Area de Gestidn Grupo Area de Gestion

Dependancia: y Sistemas Contractual Contractual

Dependencia: Depeandencia:
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ANEXO TECNICO No. 3

EL INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO — INVITA A PRESENTAR
PROPUESTAS PARA PRESTACION SERVICIOS DE PRESTACION DE APOYO DE SERVICIOS
ASISTENCIALES, DE INVESTIGACION Y SALUD PUBLICA Y ADMINISTRATIVOS QUE NO SON POSIBLES
CUBRIR Y NO CONTAR CON PERSONAL DE PLANTA POR SER INSUFICIENTE, ACORDE A ESTA
INVITACION, SUS ANEXOS Y EL CONTRATO QUE SE CELEBRE PARA TAL EFECTO.

1. CARACTERISTICAS O ESPECIFICACIONES TECNICAS
Continuidad. Los proponentes deberan presentar un plan de continuidad del servicio.
Oportunidad. Deben cumplirse los parametros de oportunidad establecidos.
Calidad. Cumplir con parametros de calidad.
Servicio al cliente. El servicio debe ofertarse con calidez, amabilidad y humanizacion.
Debe garantizarse el buen trato a pacientes y familiares.

UNIFORMES, DOTACION Y EQUIPOS {(CASO DE APLICAR).

Los uniformes, distintivos, insumos, dotacién y elementos de proteccion los debe proporcionar el contratista: ademas
debera suministrar toda la dotacion necesaria al personal de la firma contratista para el correcto desempefio sus
funciones. EI color de los uniformes se pactard con el INC. Dotaciones: “El articulo 230 del Codigo Laboral
Colombiano, modificado por la Ley 11 de 19884 art. 7° contiene la obligacién a cargo del patrono de suministrar
calzado y vestido de labor al trabajador cuya remuneracion mensual sea hasta dos (2) veces el salario minimo mas
aito vigente.

El articulo 234 del Capitulo IV ibidem establece la "prohibicién de fa compensacion en dinero” de las prestaciones
sociales establecidas en el mismo capitulo, dentro de las cuales se encuentra la dotacién de calzado y vestido de
labor”.

* LUGAR DE ENTREGA DEL SERVICIO

El lugar de la prestacién de ios servicios es en el Instituto Nacional de Cancerologia ESE, en la ciudad de Bogota
D.C.

= EXPERIENCIA DEL PROPONENTE

Se debe presentar las certificaciones de experiencia del proponente, de acuerdo con lo establecido en los presentes
estudios.

* TALENTQC HUMANO

= Perfil de Talento Humano. Se requiere que el oferente conforme un equipo con ias caracteristicas incluidas en
el presente estudio.

ELABORO REVISO APROBO
5 ) . L . Coordinador Grupo Area de A Coordinador Grupo Area de
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PERFILES

El personal requerido debe cumplir con los siguientes perfiles:

PERFILES LABORIZADOS

FORMACION ACADEMICA

EXPERIENCIA

Titulo de fermacidén

No. PERFILES

i i Treinta (30} meses de experiencia en cargos de profesional 2
universitaria y postgrado.
ABOGADO ESPECIALIZADO
2 T|t[.||o d.e fqrma‘:ldn Treinta (30} meses de experiencia en cargos de profesional 1
universitaria y postgrado,
ARQUITECTO
Titulo Bachiller- Titulo de
3 formacidn en Auxiliar de Doce (12) meses de experiencia 131
AUXILIAR DE ENFERMERIA Enfermeria
le Bachill
4 Titule Bachiller y curfo de Doce [12) meses de experiencia 11
AUXLIAR DE LABORATORIO auxiliar de laboratorio
5 AUXILIAR DE OFICINA Titulo Bachiller Doce (12) meses de experiencia 49
Titulo Bachiller - Curso .
6 CAMILLERD camillera Doce (12) meses de experientia 25
il .
7 Tm.'l ° d.e fqrmal:lon Treinta {30) meses de experiencia en cargos de profesional 3
universitaria
FISICO|
Titulo de farmacian Doce (12) meses de experientia en cargos t!e profe.smnal
8 . {padrd homologarse la experiencia del servicio sotial 32
universitaria ) .
‘ obligatcrio)
MEDICO GENERAL
g Titulo de formacidn Veintidds {22} meses de experiencia en cargos de 15
universitaria y postgrado. profesional
PROFESIONAL ESPECIALIZADO |
10 Tit|..|lo d_e fq?rmamdn Treinta {30} meses de experiencia en cargos de profesional 33
universitaria y postgrado.
PROFESIONAL ESPECIALIZADO Il
Titulo de formacidn . A .
11 PROEESIONAL ESPECIALIZADQ II- unlversitaria y postarado. Treinta (30} meses de experiencia en cargos de profesional 1
INVESTIGADOR
1 Titulo de formacion Veintisiete (27} meses de experiencia en ¢argos de 6
universitaria y postgrado. profesianal
PROFESIONAL ESPECIALIZADO Il
Titulo de formacién VBIntI(?ChD {28) meses de experiencia en‘carg‘os de o
13 . i profesional {podrd homologarse la experiencia del dltimo 11
universitaria y postgrado. fio de fi ”
PROFESIONAL ESPECIALIZADO aho de Tormacion &
MEDICO
14 Titulo de formacion Veinticuatro {24) meses de experiencia en cargos de 1

PROFESIONAL LIDER

universitaria profesional

ELABORO

REVISO

APROBO

. ) . . . Coordinador Grupo Area de ) Coordinador Grupo Area de
Cargo: Profesional Universitario Cargo: GestiénAContractua[ E) Cargo: Gestién Contractual (E.)
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PERFILES

PERFILES LABORIZADOS

FORMACION ACADEMICA

EXPERIENCIA

No. PERFILES

Titulo de formacién Dieciocho (18) meses de experiencia en cargos de
b univarsitaria profesional As2
PROFESIONAL UNIVERSITARIO |
Titrlo de formacion _—
16 Universte . Quince (15) meses de experiencia en cargos de profesional 14
PROFESIONAL UNIVERSITARIO |1
Titulo de f: i
17 u:-n'ilv:rsi:afi;mac én Seis (06} meses de experiencia en cargos de profesional 3
PROFESIONAL UNIVERSITARIO IV
18 Titulo de formacion No requiere experiencia 5
PROFESIONAL UNIVERSITARIO V | universitaria a P
1a Titulo de formacién Treinta y Seis {36) meses de experiencia n cargos de 5
QUIMICO FARMACEUTICO | universitaria profesional
20 QUIMICO FARMACEUTICO S acion No requiere experiencla 2
(RADIOFARMACIA) universitaria
21 Thulasletormacde No requiere experiencia [
QUIMICO FARMACEUTICO V unlversitaria i P
Titulo de formacién Técnica o
22 i
R BRI Tacrolbgica Coce (12) meses de experiencia 5
Titulo de formacidn Técnica o o
23 FEERIED Tecnolégica Tres {03) meses de experiencia 20
24 Titulo de formacién Técnita o No requiere experiencia 3
TECNICO | Tecnolégica & P

PERFILES

PERFILES PRESTACION DE SERVICIOS INVESTIGADORES

FORMACION ACADEMICA

EXPERIENCIA

No. PERFILES

Titulo de formacién Treinta y seis {36) meses de experiencia en cargos de

1 PROFESIONAL UNIVERSITARIO | Gikissitada aratesionial 3
Titulo de formacion
universitaria y postgrado, Treinta y seis {36) meses de experiencia en cargos de

2 PROFESIONAL ESPECIALIZADO maestria o doctorado y/o profesional especializado &
subespecializacién
Titulo de formacién
universitaria y postgrado, Doce {12) meses de experiencia en cargos de profesiona!

3 PROFESIONAL ESPECIALIZADO I maestria o doctoratfo y/o especializado 3
subespecializacion
Thulo de formacidn . B

4 PROFESIONAL LIDER universitaria Treinta (30) meses de experiencia en cargos de profesional 1

ELABORO

REVISO

APROBO

) i S X Coordinador Grupo Area de ) Coordinador Grupo Area de
Cargo: Profesiandlitinversiiario Cargo: Gestion Contractual (E.) Cargo: Gestién Contractual (E.)
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PERFILES ESPECIALISTAS
PERFILES FORMACION ACADEMICA EXPERIENCIA No. PERFILES

1 MEDICO Especiallsta en Endocrinologia Veintlcuatro {24) meses de experiencia profesional 1
ESPECIALISTA

2 MEDICO Especialista en Medicina Familiar Veinticuatro (24) meses de experiencia profesional 1
ESPECIALISTA

3 MEDICO Especialista en Micracirugia Veinticuatrp {24) meses de experiencia profesional 2
ESPECIALISTA

4 MEDICO Especialista en Cirugla, entrenamiento en Sugar Baker | Veinticuatro {24) meses de experiencia profesional 2
ESPECIALISTA )
MEDICO Especialista en Ortopedia, entrenamiento en cirugia . I

5 ESPECIALISTA de salvamenta extremidades Veinticuatro (24) meses de experiencia profesional 2

6 MEDICO Especialista en Dermatologia Veinticuatro {24) meses de experiencia profesional 1
ESPECIALISTA

7 MEDICO Especialista en Dermatologia Veinticuatro (24) meses de experiencia profesional 1
ESPECIALISTA MT

8 MEDICO Especialista en Otorrinolaringologia Veinticuatro {24) meses de experiencia profesional 1
ESPECIALISTA

9 MEBICO Especialista en Ginecologla Veinticinco {25) meses de experiencia profesional 1
ESPECIALISTA " 8 P F

10 MEDICO Especialista en Ginecologla Veinticuatro (24) meses de experiencia profesional 1
ESPECIALISTA MT R 8 P P

11 MEDICO Especialista en Hematologia Oncoldgica Veintiséis {26) meses de experiencia profesional 1
ESPECIALISTA e SEEE & R it

12 MEDICO Especialista en Patologia Oncoldgica Veintisiete {27) meses de experientia profesional 1
ESPECIALISTA " € B P P

13 MEDICO E: ialista en Gastroenterologla Veinticuatro (24) meses de experiencia profesional 1
ESPECIALISTA specia € 3 de gxpe P

14 MEDICO Especialista en Cirugla Veinticuatro {24) meses de experiencia profesional 1
ESPECIALISTA R & P P

15 MEDICO Especialist Infectologia Veinticuatro {24) meses de experiencia profestonal 1
ESPECIALISTA specialista en g periencka p a
MEDICO . . I

16 ESPECIALISTA Especiafista en Urologla Seis {06) meses de experiencia 1

17 | PERFUSICNISTA Especialista en Perfusidn Seis {06) meses de experiencia 1

ELABORO REVISO APROBO
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* Calidades dei personal requerido. El proponente deberd ofertar un grupc de trabajo que cumpla e objeto
contractual acorde a los manuales, protocolos y criterios establecidos por el INC y cumpliendo todas las normas
legales y reglamentarias.

= Eloferente debe cumplir con los siguientes criterios en la gestion de talento humano. A todas las personas
vinculadas por el tercero, se les debe garantizar pleno cumplimiento de las garantias lahorales. De ello sera
responsable exclusivamente el contratista y en caso de ser citado el Instituto, debera salir al saneamiento de lo
que hubiere, sin perjuicio el reconocimiento de los dafios que se le ocasionen a la entidad.

SISTEMA DE GESTION SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO (SG-SST)

EL OFERENTE DEBE PRESENTAR:

» Manual del sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), que incluya evaluacién inicial o
diagnéstico. Segun lo establecido en Decreto 1072/2015 y Resolucién 0312/2019

Politica de Seguridad y Salud en el trabajo firmada por el representante legal

Politica para la Prevencion del Consumo de Alcohol y sustancias psicoactivas firmadas por el representante legal
Reglamento de Higiene y Seguridad Industrial, firmado.

Matriz de peligros actualizada y acorde a los riesgos generados (La que tiene la empresa tiene en el momento)
Matriz Legal actualizada.

Matriz de Elementos de Proteccidn Personal.

Acta de conformacion del COPASST o Vigia de Seguridad y Salud en el Trabajo, firmada por el representante legal
Acta de conformacién del Comité de Convivencia Laboral, firmada por el representante legal

Plan anual de trabajo del SG-SST con objetivos, metas, indicadores, cronograma de actividades, responsables en
promocion y pravencion.

Plan anual de Capacitacion SST y medio ambiente incluyendo induccién y reinduccion.

Plan de Emergencias.

Programa de proteccién contra caidas y procedimiento de rescate (SI APLICA).

Certificacién y Hoja de vida de equipos o herramientas a utilizar con sus soportes de mantenimiento (SI APLICA)
Programa de vigilancia para radiacicnes ionizantes que incluya identificacién del riesgo, seguridad de los
trabajadores de acuerdo al marco normativo (S1 APLICA).

EL ADJUDICADO A LA FIRMA DEL ACTA DE INICIO DEL CONTRATC DEBE PRESENTAR:

¢ Certificado de afiliacion de la ARL de la empresa oferente con el tipo de riesgo. (Ilf, IV, V segun [a actividad), acorde
con el reglamento de higiene.

+ Certificado de afiliacion de los trabajadores a la EPS. AFP y ARL.

« Certificado de aptitud (examenes médicos) de ingreso de los trabajadores.

o E| personal que realice actividades el interior del Instituto Nacional de Cancerologia ESE., debe contar con el
esquema de vacunacion completo definido en el manual de bioseguridad Institucional (Tetanico, Hepatitis B e
Influenza).

s Certificados vigentes de frabajo en alturas avanzado y de coordinador para los frabajadores que desarrolien
actividades de 1,50 mts de altura, asi mismo [a certificacién de equipos de altura (S| APLICA)

» Hoja de vida con soportes del supervisor (Responsable} del SG-SST con licencia y curso 50 horas SGSST.

»  Soportes coordinador de Alturas (SI APLICA) para trabajos de alto riesgo.

s Certificado de afiliacion a dosimetria personal para TOE y personal expuesto de acuerdo al manual de contratistas

ELABORO REVISO APROBO

Coordinador Grupo Area de
Gestion Contractual (E.)

Coordinador Grupo Area de
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y manual de radio proteccidn. (S| APLICA)
» Reportes de dosimetria de los tltimos trabajos con exposicion a radiaciones ionizantes. (S APLICA)

* El personal que realice actividades con exposicién a Rl en el interior del Instituto Nacional de Cancerologia E.S.E.,
debe contar con una capacitacion basica en referencia al riesgo. (Sl APLICA)

EL CONTRATISTA QUE REALICE ACTIVIDADES CON PERMANENCIA MAS DE 1 MES DEBE PRESENTAR:

+ Planilla vigente de pago de Seguridad Social. {Mensual)

¢ Dosis de vacunacion al dia.

+ Reporie de estadisticas de accidentalidad actualizado con IF, S, ILI (junto con el reporte de accidentalidad de la
ARL). Este reporte se debe presentar de forma mensual (los primeros 5 dlas del mes siguiente) durante el desarrollo
de actividades con el Instituto.

Informe semanal de obras (S| APLICA)

Informe mensual de ausentismo durante |1a ejecucion del contrato.

Matriz de peligros actualizada y acorde a los riesgos generados vy presentes por la prestacion del servicio en el
interior del INC.

+ Procedimiento seguros para el desarrollo de actividades criticas, permiso de trabajo, ATS/JSA/ARO, listas de
chequeo, charla pre operacional para el desarrollo de todas las actividades y en especial las consideradas comao de
alto riesgo, firmade por el coordinador e interventor y validado por el Grupo de SST previo al desarrollo de la
actividad, entregando copia del mismo {SI APLICA).

« Examenes periddicos, post incapacidad y de retiro del personal que presta los servicios en el Instituto, incluyendo
examenes complementarios a que haya lugar.(CON PERMANENCIA MAS DE 1 ANO)

Botiquin de primeros auxilios (S| APLICA O NO HAY DISPONIBILIDAD EN EL AREA)

Presentar PVE radiaciones el cual debe incluir como minimo: procedimiento de vigilancia radioldgica de los
trabajadores para cada cargo; procedimiento de seguimiento dosimétrico por cargo, incluyendo uso correcto del
dosimetro, recambio dosimétrico, seguimiento de los niveles de referencia establecidos para cada cargo y cada
practica, de acuerdo a los lineamientos del Instituto, incluyendo investigaciones en caso de superacién de niveles
de referencia con procedimiento de cierre. (SI APLICA)

* Reporte mensual de seguimiento dosimétrico de los trabajadores, incluyendo tendencias por trabajador. Debera
incluir los reportes de dosimetria emitidos por la empresa autorizada, en medio magnético. (Sl APLICA)

* Reporte semestral de histérico de dosimetria de acuerdo con los lineamientos del Instituto y la Resolucién 90874
de 2014 MME. (Sl APLICA)

Reporte anual de gjecucién de examenes médico laborales, acorde con el profesiograma del Instituto. (SI APLICA)
¢ Plan de contingencia para garantizar la disponibilidad de trabajadores con una capacitacion basica en referencia al
riesgo de Rl y afiliacién a dosimetria personal, si aplica. (S| APLICA)

e Plan de contingencia para garantizar la disponibilidad de dosimetria personai de todos los trabajadores o al
presentarse alguna novedad (incapacidades, retiros). (S| APLICA)

» Carta de compromiso de adherencia a los protocolos de seguridad y vigilancia radiologica del Instituto. (S| APLICA)

* EVIDENCIAS DE CALIDAD Y GESTION DEL TALENTO HUMANO:

» Presentar un equipo humano con fa calidad requerida y certificada para el proceso. El proveedor debera
disponer de un talento humano idéneo y suficiente para el cumplimiento de las actividades.
» __Pariicipar en los procesos que adelante el sistema de desempeiio institucional (sistema integrado de gestion
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de la calidad y acreditacidn, sistema de gestion ambiental) con el objeto de crear valor en la prestacion de
los servicios, en una relacion mutuamente beneficiosa.

+ Participar activamente en los proyectos especificos del sistema de desempefio institucional, como son
acreditacién y las demas que el Instituto decida implementar.

+ Definir de manera conjunta los criterios de evaluacion en calidad para la prestacion de servicio, con el
Instituto; teniendo presente la independencia de las partes dentro del contexto contractual.

¢ Demostrar la implementaciéon de controles de calidad tanto de proceso como de resultado. El proveedor
aceptara que la oficina de gestién de la calidad realice en cualquier tiempo el control de calidad y verificacion
de los estandares de calidad de los servicios ofrecidos.

s Generar informacion tanto para reportes obligatorios de calidad como los que requiera el sisterna de calidad
institucional de manera oportuna y veraz. Se tomaré como referente la normatividad vigente.

¢ Aceptar la evaluacién y reevaluacion del proveedor en términos de la calidad de la prestacidn del servicio.
Incluye la obligacion de dar respuesta a quejas dadas por los usuarios del servicio. Acatar las
recomendaciones del supervisor de acuerdo a los informes mensuales y en caso de incumplimiento por
parte del proveedor, establecer las responsabilidades, correctivos y sanciones a que haya lugar.

+ Aportar los indicadores requeridos en los presentes términos de condiciones, los demas incluidos en Ia
normatividad vigente y los demas que el supervisor solicite.

+« Gestionar los planes de mejora que sean de su competencia de manera efectiva, desde los hallazgos
detectados hasta el cumplimiento de las acciones correctivas y preventivas, segun el caso.
Resolver las discrepancias de la calidad esperada por el Instituto en el contexte de la prestacion del servicio.
Garantizar el mantenimiento y conservacion de los bienes institucionales (infraestructura y equipamiento}.
Contribuir a la resolucién de los hallazgos establecidos por la auditoria concurrente de las EPS. En caso de
no resolucidn, asumir la responsabilidad a que haya lugar.

¢ Garantizar los estandares de talento humano en acreditacion, 1o cuales seran auditados permanentemente.

e Garantizar el cumplimiento de las competencias comunes de cada perfil que prestara el servicio en el
Instituto (orientacion a resultados, orientacion al usuario y ciudadano, transparencia y compromiso con la
organizacién). Se debe presentar propuesta modelo de evaluacion de dichas competencias.

= MANTENIMIENTO Y REPARACION DE LOS EQUIPOS. (Sl APLICA)

Los equipos que se empleen para el desarrollo del contrato deben encontrarse en excelente estado de
funcionamiento.

E! proponente debera presentar un plan y cronograma de mantenimiento preventivo y correctivo de ios equipos
puestos a dispesicion del Instituto Nacional de Cancerologia ESE.

* ARRIENDO DE EQUIPOS, PUESTOS DE TRABAJO.

Por concepto de equipos, puestos de trabajo e instalaciones se pacta un arriendo de seiscientos mil pesos
mensuales ($600.000).

= Oferta econdmica General: Elvalor méximo a ofertar por la prestacion de la totalidad de los perfiles
anteriormente descritos, sera:
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VALOR PERFILES A CONTRATAR

Afio 2020: $ 1.446.300.000,00
| Afio 2021: $ 31.909.372.000.00

2. DESCRIPCION DE LAS CARACTERISTICAS TECNICAS DEL OBJETO A CONTRATAR

2.3.1. ASISTENCIAL:

Suministro de perfiles que cubran los diferentes servicios en las 4reas que sean requeridos.

El contratista debera someterse en todo a las leyes colombianas que sean aplicables en los aspectos
laborales, de salud ocupacional y seguridad social, tributarios, de industria y comercio, de contratacion,
ambientales, de importacién y exportacion, de transportes, de seguros, de ejercicio de oficios y profesiones,
etc. El INSTITUTO no aceptara como causal de incumplimiento la ignorancia de la ley colombiana;
igualmente, se debe dar total cumplimiento a la normatividad vigente aplicable para el suministro de personal

* Atencidn asistencial. El contratista realizara todas las actividades de su experticia asistencial, que se
presenten a nivel ambulatorio y hospitalario, en las &reas del Instituto que lo requieran.

» Digitacion historia clinica en SAP. El contratista registrara toda la informacion completa, integra y suficiente
que refleje los actos médicos, como base para una adecuada facturacién de la actividad desarrollada por la
emprasa contratada.

» Atencién de excelencia al usuario. El contratista realizara una atencion de excelencia a todos los usuarios
que atienda.

+ Disposicion de un sistema de gestion de |a calidad asistencial alineado con el Instituto. El sistema debe incluir:
procesos documentados; auditoria de calidad sobre registro de historia clinica, gestién del riesgo, deteccién
y analisis de eventos adversos; seguimiento de indicadores de calidad; ejecucion de planes de mejoramiento.

* Actividades Docentes. EI| CONTRATISTA realizard las actividades docentes, de acuerdo con las necesidades
y estructura existentes.

¢ Soportes de facturacion y glosas eficiente. Se trabajara de forma conjunta de manera que se realice una
facturacion completa y efectiva. Asi mismo se dara respuesta efectiva u oportuna a los requerimientos que
atienda en su cubrimiento adicional.

» Uso racional de insumos, dispositivos y medicamentos. Se buscara de forma permanente reafizar un consumo
racignal y eficiente de los recursos.

« Participacion en comités y juntas médicas. Se realizaré una participacion en los comités que se requieran de
acuerdo con la actividad.

| & Seguridad del paciente. Desarrollar todas las acciones conjuntas a fin de garantizar seguridad en el paciente.

» Reportes de informacion tanto de requerimientos internos como externos.

+ La ejecucion del servicio a contratar debe garantizarse de forma continua y permanente durante el plazo
contractual.

» Los perfiles asistenciales de médicos especialistas y microcirujanos, deberan presentar anexo a la cuenta de
cobro: Informe del paciente atendido, fecha, clase de procedimiento realizado; con el propésito de realizar la
respectiva validacion de los servicios prestados.

« Las demas que guarden relacién con el objeto contratado.

2.3.2. ADMINISTRATIVO |
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* Suministro de perfiles que cubran los diferentes servicios en las dreas que sean requeridos.

» Prestar los servicios con calidad en cada una de las areas requeridas en la parte administrativa.

+ Atencidn de excelencia al usuario. El contratista realizara una atencién de excelencia a todos los usuarios
que atienda.

¢ El contratista debera someterse en todo a las leyes colombianas que sean aplicables en los aspectos
laborales, de salud ocupacional y seguridad social, tributarios, de industria y comercio, de contratacién,
ambientales, de importacion y exportacién, de transportes, de seguros, de ejercicio de oficios y profesiones,
etc. El INSTITUTO no aceptard como causal de incumplimiento la ignorancia de la ley colombiana;
igualmente, se debe dar total cumplimiento a la normatividad vigente aplicable para el suministro de personal

» Elproveedor debe cumplir con los requerimientos del sistema de gestion de calidad institucional (Sistema de
desempefio institucional), incluyendo los de acreditacién, orientados a satisfacer las necesidades y requisitos
de usuarios y pacientes,

+ La ejecucion del servicio a contratar debe garantizarse de forma continua y permanente durante el plazo
contractual.

« Las demas que guarden relacidn con el objeto contratado.

2.3.3. INVESTIGACION Y SALUD PUBLICA:

+ Suministro de perfiles que cubran los diferentes servicios en las areas que sean requeridos.

+ El confratista debera someterse en todo a las leyes colombianas que sean aplicables en los aspectos
laborales, de salud ocupacional y seguridad social, tributarios, de industria y comercio, de contratacion,
ambientales, de importacién y exportacion, de transportes, de seguros, de gjercicio de oficios y profesiones,
efc. El INSTITUTO no aceptard como causal de incumplimiento la ignorancia de la ley colombiana;
igualmente, se debe dar total cumplimiento a la normatividad vigente aplicable para el suministro de personal

+ Atencidn de excelencia al usuario. El contratista realizara una atencién de excelencia a todos los usuarios
que atienda en su cubrimiento adicional.

« Disposicién de un sistema de gestién de la calidad asistencial y acreditacion alineado con el Instituto. El
sistema debe incluir: procesos documentades; auditoria de calidad, gestion del riesge, seguimiento de
indicadores de calidad; ejecucion de planes de mejoramiento.

« Elaboracién y disposicion de protocolos de atencién definidos por [as resoluciones vigentes de habilitacion en
salud, ios cuales deben ser avalados por el Instituto.

+ Realizar junto con el equipo de trabajo en prevencion y deteccién temprana la elaboracién de manuaies que
se deriven de las lineas priorizadas de cancer, en prevencion y deteccion temprana del cancer en Colombia

¢ Realizar Informe con el consolidado de pacientes y familiares atendidos mensualmente por el Centro de
Educacion para el paciente y la familia del INC en educacidn personalizada.

« Participar en la elaboracion de un articulo cientifico para el sometimiento en una revista cientifica relacionado
con las actividades del Centro de Educacién, previo aval y visto bueno de la coordinacion del Grupo de
Prevencion y Deteccion Temprana del Cancer.

¢ Protocolos clinicos: Sopories seleccién y calificacién de la evidencia de las preguntas de [os protocolos
asignados

» Protocolos clinicos: Elaboracion metodologia del protocolo clinico asignado - seccidn elaboracidén de las
indicaciones mediante consenso formal.
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¢ Realizar las actividades de monitoria de acuerdo a lo descrito en el manual de moniteria para cada fase de
los estudios asignados y segun lo establecido dentro del proceso de investigacion vigentes en el INC.

* Realizar actividades refacionadas con el desarrollo operativo y administrativo de proyectos de investigacion
desarroflados por el Instituto Nacional de Canceroclogia E.S.E.
Gestionar y actualizar el sistema de informacion SAP médulos xRPM y PS de los proyectos asignados
Realizar actividades técnicas relacionadas con el desarrollo de investigaciones clinicas en el Instituio
Nacional de Cancerologlia.

» Realizar los servicios profesionales para el desarrolio de consensos formales en el marco de la elaboracion
de protocolos clinicos basados en la evidencia en el Instituto Nacional de Cancerologia.

» La ejecucion del servicio a confratar debe garantizarse de forma continua y permanente durante el plazo
contractual.

» Las demds que natural y realmente guarden relacion con el objeto contratado.

Condiciones especificas: Eil OPERADOR TERCERIZADO deberd garantizar las siguientes condiciones de
funcionamiento:

+ Horario: La prestacion del servicio para el area asistencial se llevara a cabo durante las 24 horas los 7 dias
de la semana, a través de la implementacién de un sistema de gestién en turnos rotados.

¢ Horario: La prestacion del servicio para el drea administrativa e investigaciones sera de lunes a viemnes de
7:00 am a 5:00 pm.

La supervisién del contrato en representacion del Instituto Nacional de Cancerologia ESE acorde con la normatividad
vigente y los lineamientos del manual de contratacidon, serd realizada por la Subdirectora General de Atencién
Medica y Docencia, Subdirectora General de Investigacion, Vigilancia Epidemiolégica, Promocién y Prevencion,
Subdirector General de la Gestion Administrativa y Financiera, quienes ejerceran la supervision técnica del contrato
y la Supervisién Administrativa estara a cargo del Coordinador del Grupo Area Gestién y Desarrollo del Talento
Humano (E) quienes certificaran el correcto cumplimiento de lo contratado en concordancia con lo establecido en
el Manual de Supervision e interventoria.

=774

Firma supervisor Técnico i
Nombre: LINA MARIA TRUJILLO SANCHEZ
Subdirectora General de Atencién Médica y Docencia

Q&a"n'b Judaéewaro ,l X

Firma supervisor Técnico .
Nombre: MARTHA LUCIA SERRANO LOPEZ
Subdirectora General de Investigacion, Vigilancia Epidemiolégica, Promocién y Prevencién
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Firma supervisor Técmgo
E PEREZ ACEVEDO

Nombre: Dr. JUAN J
Subdirector General de la Geition Administrativa y Financiera
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Firma supervisor AdmiNistrativo, inancie\% y Contable

Nombre: Dr. JUAN JOSE PEREE ACEVEDO
Ceordinador Grupo Area\Gestion § Desarrpllo del Talento Humano (Encargado)

Elaborado por:SAF/JJPA/GAGY DTH/GGEVL/SPAV/GAGDYC/MAGM
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ANEXO No. 4

1. REQUISITOS HABILITANTES TECNICOS
Relacion de los requisitos habilitantes de orden técnico.

) Presentar documento de modelo de Gestion de Servicios. Presentar esquema de prestacion
de servicios.

. Presentar documento de Sistema de Gestion de la Calidad y Sistema de gestion Ambiental
que aplica el oferente. Debe incluir referencias a auditoria de la calidad, gestion del riesgo,
planes de mejora.

. Presentar documento de Plan de Gestion y Desarrollo de Talento Humano. Debe incluir
documentatlmente minimo los siguientes componentes:

- Sistema de Seguridad y Salud en el trabajo (Ver Punto 3 obligaciones del contratista
literal 12),

- Proceso de seleccion.

- Manual de funciones y competencias.

- Plan de bienestar (El plan de bienestar debe tener una descripcion de las actividades a
realizar y un cronograma, con los respectivos indicadores de impacto y resultado de las
encuestas) gue sera auditado por [a supervisidn administrativa).

- Plan de capacitacién. (El plan de capacitacion debe tener el consolidado de las
capacitaciones a realizar con los respectivos indicadores de impacto, evaluacion pre y
post), que sera auditado por la supervision administrativa).

- Proceso de induccién y reinduccion.

. Certificar la presentacion de mansra mensual el informe de la ejecucién del Plan de Gestién
y Desarrollo del Talento Humano

. Certificar la presentacion mensualmente de la informacién de la capacidad de conformidad
al formato establecido por la supervisién administrativa

. Presentar la oferta econdmica dentro de los méargenes establecidos.

- Relacionar el equipo de trabajo de acuerdo con los perfiles exigidos por el Instituto en el
Anexo 3, adjuntando los certificados académicos y laborales correspondientes.

. El contratista debera allegar con cada hoja de vida la validacion en SARLAF.

. Anexar documentos de confidencialidad y manejo de la informacién, conflicto de intereses
y Consentimiento para autorizaciéon tratamiento de datos personales

. Se requiere presentar el cronograma de lista de turnos en la cual se evidencie que asume
la responsabilidad la persona que aparece programada, cualguier cambio de turnos debe
ser reportada a la Subdireccion General de Atencién Médica y Docencia y el Grupo Area
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Gestion y Desarrollo del Talento Humane en calidad de supervisor administrativo del
centrato.

» El representante legal de las entidades oferentes, no puede ser un funcionario activo que
tabore en el Instituto.

» El contratista debera presentar los cinco primeros de cada mes, la informacion
correspondiente a la base para regisiro de personal para la plataforma SIAl la cual sera
suministrada previamente por el Grupo Area de Gestién y Desarrollo del Talento Humano en
calidad de supervisor administrativo

2. SUPERVISION DEL CONTRATO

La supervision del contrato en representacién del Instituto Nacional de Cancerologia ESE acorde
con la normatividad vigente y los lineamientos del manual de contratacion, seré realizada por la
Subdirectora General de Atencion Médica y Docencia, Subdirectora General de Investigacion,
Vigilancia Epidemioldgica, Promocion y Prevencion, Subdirector General de la Gestion
Administrativa y Financiera, quienes ejerceran la supervision técnica del contrato y la Supervision
Administrativa estard a cargo del Coordinador del Grupo Area Gestién y Desarrollo del Talento
Humano ( E } quienes ceriificaran el correcto cumplimiento de lo contratado en concordancia con
lo establecido en el Manual de Supervisién e interventoria.

Firma supervisor Técnico )

Nombre: LINA MARIA TRUJILLO SANCHEZ
Subdirectora General de Atencidn Médica y Docencia
Firma supervisor Técnico

Nombre: MARTHA LUCIA SERRANO LOPEZ
Subdirectora General de Investigacion, Vigilancia Epidemiclogica, Promocion y Prevencion

Firma supervisor Técrico
Nombre: JUWN JOSE PEREZ ACEVEDO
Subdirector

Nombre: JUAN JOSE PEREZ ACEVEDO

C
Firma supervidor Adminiktrativo, Financiero y Contable
Coordinador Griypo Areal\Gestion y Desarrollo del Talente Humano (E )

Elaborado por:SAFIJJPA/GAGYDTH/GGCVL/SPAV/IGAGDYC/MAGM
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ANEXO No. 5
1. CRITERIOS DE CALIFICACION TECNICA DE PUNTAJE

METODOLOGIA, CRITERIOS Y FACTORES DE CALIFICACION

La calificacion de las propuestas se hara sobre la base de 1000 puntos que se aplicaran a los
siguientes factores asi:

CRITERIO : PUNTAJE
1. Experiencia y cumplimiento en contratos anteriores 300
2. Precio 300

| 3. Capacidad Técnica 400
TOTAL PUNTAJE 1000
La calificacion técnica de puntaje tota minima es de 600 puntos vy el puntaje minimo en el criterio
de capacidad técnica no podra ser inferior al 60% asignado a este criterio.

1. EXPERIENCIA Y CUMPLIMIENTO EN CONTRATOS ANTERIORES
Para efectos de la experiencia se revisaran dos subcriterios: monto y tiempo de ejecucion.

* Monto contratado. Se asignard un maximo de {100) puntos a la propuesta que presente una
sumatoria mayor de los montos confratados, sustentada a través de certificaciones de
experiencia en el objeto contractual similar al del presente proceso, con IPS de mediana o alta
complejidad segln la habilitacién, publicas o privadas, debidamente certificadas por cada
contrato. Las certificaciones que cubran mas de un afio de vigencia deben tener desagregado
el valor de ejecucion para cada afio. Las certificaciones que no cumplan con dicho requisito
no seran tenidas en cuenta. Al mayor monto contratado totalizado se le asignaran cien puntos
(100). a los demas se les asignara un puntaje inversamente proporcional.

» Tiempo ejecutado. Se asignara un maximo de doscientos {200) puntos a la propuesta que
presente una sumatoria mayor de meses completos ejecutados, sustentada a través de
certificaciones de experiencia de objeto contractual similar al del presente proceso, con IPS
de mediana o alta complejidad segln la habilitacién, pulblicas o privadas, debidamente
certificadas por cada contrato. Las certificaciones que no cumplan con dicho requisito no seran
tenidas en cuenta. A la propuesta con mayor tiempo (en meses) contratados se le asignara
doscientos (200) puntos, a los demas se les asignara proporcionalmente. No se tendran en
cuenta fracciones de meses, luego de la sumatoria total.

Para gue las referencias contractuales sean tenidas en cuenta, deberan anotar adicionalmente el
monto o valor total del contrato, término de duracién y concepto de cumplido a satisfaccién o no
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del servicio por parte de |la entidad contratante.

Las referencias contractuales deben relacionarse directamente con los servicios o bienes a
contratar en el presente proceso.

Deben indicar:

« Nombre del contratante, con direccion y teléfono

+ Objeto del contrato claramente definido.

+ Valor contratado o ejecutado

» Fecha de inicio y terminacion del contrato (dia, mes, afio). Si no indica dia especifico, se
asignara el Ultimo dia del mes correspondiente referido en la certificacion.

» (Calidad y cumplimiento.

Estas certificaciones deben ser expedirse por el represenfante legal de 1a entidad contratante o
por la persona a quien este delegue o esté autorizada para tal fin.

NOTA: Si las referencias presentadas no cumplen con las caracteristicas enunciadas, o tienen un
nivel de calidad y cumplimiento insatisfactorios, no se tendréan en cuenta para su calificacién y por
lo tanto se les asignara un puntaje de 0.

2. PRECIO

Al precio mas bajo, se s asignaran trescientos (300) puntos v a los siguientes proponentes se les
asignara un puntaje inversamente proporcional.

3. OFERTA TECNICA

Para la evaluacién de la oferta técnica se tendran en cuenta los siguientes criterios, siendo el
puntaje maxima de cuatrocientos (400) puntos:
DESCRIPCION PUNTAJE

Experiencia especifica Se asignaran doscientos (200) puntos a las personas
juridicas que certifique el mayor nimero de meses de experiencia

correspondiente al objeto a contratar, en entidades del Estado. A los demas se =00
les asignara un puntaje proporcionalmente inferior.

Experiencia especifica de perfiles: Se asignaran doscientos (200) puntos al

oferente que cerifique en sus perfiles presentados, el mayor nimero de meses 200

de experiencia correspondiente al objeto a contratar en entidades del Estado. A
los demas proponentes se les asignara un puntaje proporcionalmente inferior.
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2. SUPERVISION DEL CONTRATO

La supervisién del contrato en representacion dei Instituto Nacional de Cancerologia ESE acorde
con la normatividad vigente y los lineamientos del manuai de contratacion, sera realizada por la
Subdirectora General de Atencién Médica y Docencia, Subdirectora General de investigacion,
Vigilancia Epidemiolégica, Promocién y Prevencién, Subdirector General de la Gestion
Administrativa y Financiera, quienes ejerceran la supervision técnica del contrato y la Supervision
Administrativa estara a cargo del Coordinador del Grupo Area Gestidon y Desarroflo del Talento
Humano ( E ) quienes certificaran el correcto cumplimiente de lo contratado en concordancia con
fo establecido en el Manual de Supervisién e interventoria.

Firma superwsor Tecnlco

Nombre: LINA MARIA TRUJILLO SANCHEZ
Subdirectora General de Atencion Médica y Docencia

q“bfn'n | s.h %Onha‘&') 5—

Firma supervisor Técnico

Nombre: MARTHA LUCIA SERRANO LOPEZ

Subdirectora General de Investigacién Vigilancia Epidemioldgica, Promocién y Prevencion
_ P

Firma superwsor Tec ICO EI
Nombre: JUAN JOSE PEREZ ACEVEDO
Subdirector General\de |la Gestién Administrativa y Financiera

Firma supervisor admm:st ativo, f ingnciero y contable
Nombre: Dr. JUAN JOSE\PEREZ ACEVEDOQ
Coordinador Grupo Area Gestién y Desarrolio del Talento Humano (E )

Elaborado por:SAFIJJPNGAGYDTH/GG&:VUSPAV/GAGDYC/MAGM
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