INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA ESE CODIGO: GDG-P02-F-22

I l N GESTION DEL GASTO VERSION: 2

VIGENCIA: 30-12-2019

REEVALUACION DE LOS PRODUCTOS O SERVICIOS

Paginaldel

Suministro de infraestructura tecnolégica, soporte y mantenimiento

PROVEEDOR: LUCASIAN LABS S.A OBJETO DEL CONTRATO: del sistema de informacién de Cancer en Colombia (SICC)
N° DE CONTRATO:  0071-2020 NOMBRE INTERVENTOR TECNICO: Elda Constanza Pardo Ramos
Luis Eduardo Martinez Gonzalez
FECHA DE LA REEVALUACION: | 1 | I 3 | I 2021 | NOMBRE INTERVENTOR ADMINISTRATIVO: Elda Constanza Pardo Ramos
DIA MES ANO
‘ ITEM MATERIAL/SERVICIO MARCA JUSTIFIQUE

Suministro de infraestructura tecnolégica, soporte y
2020001040 mantenimiento del Sistema de Informacién de Cancer en
Colombia (SICC)

NOTA: SI ALGUNO (S) DE LOS ITEM (S), AMERITA UNA REEVALUACION DEL CONCEPTO TECNICO: SI I:l

‘ CRITERIOS DE EVALUACION PONDERADO VALOR ASIGNADO JUSTIFICACION DE CALIFICACION

El proveedor ha cumplido con las actividades de soporte y mantenimiento de la
20,00% 20,00% pagina del Sistema de Informacion de Cancer en Colombia - SICC|
(www.infocancer.co).

El seguimiento y las actividades de soporte y mantenimiento cumplen con el nivel de|
calidad requerido en el ambiente productivo de la pagina del Sistema de Informacion

CUMPLIMIENTO DEL OBJETO DEL CONTRATO (bajo que|
criterios de obligaciones cumplidas)

9 9

NIVEL DE CALIDAD PRESENTADO SOBRE EL SOLICITADO 40,00% 35.00% de Cancer en Colombia, salvo por baja oportunidad en el ajuste y cierre de algunas|
tareas.

CUMPLIMIENTO EN EL CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES O 20.00% 20.00% El proveedor ha cumplido con los tiempos de entrega pactados en los ajustes o

DE ENTREGA DEL PRODUCTO Y/O SERVICIO revisiones segun los requerimientos realizados.

El proveedor ha cumplido con oportunidad en la atencién a los requerimientos
20,00% 20,00% realizados por parte del INC, se mantiene una comunicacién activa y constante entre|
las partes.

OPORTUNIDAD EN LA ATENCION DE RECLAMACIONES Y|
SUGERENCIAS

100,00% 95,00%

CALIFICACION DEL PROVEEDOR /

PUNTAJE ESCALA ACCION A SEGUIR 100 PUNTOS 95,00%
Igual a mayor a 95 puntos EXCELENTE Comunicacion de la calificacion. MARCAR AQUI:
Igual a mayor a 80 puntos BUENO Comunicacion de la calificacion. REEVALUACION PARCIAL X
Igual a mayor a 65 puntos REGULAR Realizacion de gestion de mejora. REEVALUACION TOTAL
Igual a menor a 64 puntos DEFICIENTE Valoracion de sanciones por incumplimiento.

PARA DILIGENCIAR POR LOS ALMACENES Y COMPRAS Y CONTRATACION (INFORMAR DEMORAS EN TRAMITES ADMINISTRATIVOS):

ELABORO: FIRMA . FIRMA
Luis Eduardo  gimado digitalmente
INTERVENTOR/SUPERVISOR Martinez por Luis Eduardo INTERVENTOR/SUPERVISOR
TECNICO Gonzalez Martinez Gonzalez ADMINISTRATIVO
versén | Fecha de actualizacidn Descripcion de actualzacion Resporsable OTM
1 31-12:06 Versign inicial del documenta administrador del Sistema Tms
2 301223 Modificar para dar cumplimiznto al PRAG-13-00009 iarmara Faizuly Rubiano Aguilar
l ELABORO REVISO APROBO
Cargo: #¢NOMBRE? Cargo: #¢NOMBRE? Cargo: #¢NOMBRE?
Dependencia: #¢NOMBRE? D i #¢NOMBRE? D #¢ NOMBRE?
Fecha: #¢NOMBRE? Fecha: #¢NOMBRE? Fecha: #¢ NOMBRE?
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