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Desatrrallar Ia actividad taller g humanizacin a packentes a braves de |2 midsica como

PROVEEDOR: Beatriz Eugeniz Zea Sanchez TRATO: afte de efectiva, en para promever a
) OBJETO DEL CON To: cultura de 2 humanizacién de los servicios y ks linsas ds intervenciin tan usuarios.

N° DE CONTRATO: i 0278-2018 l NOMBRE INTERVENTOR TECNICO: JULIO ALBERTO BURBANO
FEGHA DE LA REEVALUACION: 27 3 2019 NOMERE INTERVENTOR ADMINISTRATIVO: MONICA LILIANA PINTO
OIR WES ARG
ITEm MATERIAL/SERVICIO MARCA JUSTIFIQUE

Taller de humanizacién a paclentes

NOTA.: 51 ALGUNO (S) DE LGS ITEM {S), AMERITA UNA REEVALUACION DEL. CONCEPTO TECNICO: Sl IZI NO l:l
CRITERIOS DE EVALUAGION PONDERADC VALOR ASIGNADD JUSTIFIGAGION DE CALIFICACIGN
CUMPLIMIENTO DEL OBJETO DEL CONTRATO (bajo que 20, 0.0% 20,00% Se evidencia la entrega de los informes que se establecen en los términas de|
itarios de i i lid; ' ’_ ta de la ap ion de cotizacion 0276-2015.
NIVEL DE GALIDAD PRESENTADO SOBRE EL SOLICITADO 40,00% 30,00% En cuanto al despliegue y desarmollc de la actividad no hubo una estruciura bien

fun 1a de los o icdos ¥ no generd impacto en los usuarios.

CUMPLIMIENTO EN EL CRCONOGRAMA DE ACTIVIDADES O Cumple de manera imegular con las fechas estipuladas en el cronograma para la

DE ENTREGA DEL PRODUCTO Y/O SERVICIO 20.00% 14,00% realizacién de a3 actividades contempiadas en los términas de referencia.
CPORTUNIDAD EN LA ATENCION DE RECLAMACIONES Y El contrat/sta no atignde de manera oportuna a las sugerenciss y cbservaciones en
SUGERENCIAS 0.80% 13.00% i6n con el cumplimiento del cre
TOTAL 100,00% 77.00%
PUNTAJE ESCALA ACC_IC')N A SEGUIR CALIFICAC:C;:I:IE;T?SDVEEDOR f 77,00%
100% EXCELENTE Comunicacion de la calificacian. MARCAR AcUT:

80 % igual o menar BUENO Comunitzcién de la calificacion. REEVALUACION PARCIAL

80 % igual o menor REGULAR Realizacitn de gestién de mejora. REEVALUACION TOTAL X

40 % igual o menor . DEFICIENTE 'Valoracién de sanciones por incumplimiento,

20 % igual o menor MALO Valoracitn de sanciones por incumplimiento y recomendacisa de no contratar.

PARA DILIGENCIAR POR L.OS ALMACENES YCOMPRAS, CONTRATAGION E INTERVENTORIA (INFORMAR DEMORAS EN TRAMITES ADMINISTRATIVOS) =

Se evil ia la entrega de los servicios de acuerdo con el cronograma
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