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ANEXO TECNICO No 3
1. GENERALIDADES

La obra objeto de la presente invitacién, se efectuara en la sede del Instituto Nacional de
Cancerologia - Empresa Social del Estado, ubicada en la Avenida 1 No. 9-85 de la ciudad de
Bogota D.C., dentro de los requerimientos institucionales. Especificamente en el sexto (6°) piso
costado suroccidental edificio hospitalizados.

2. DESCRIPCION DEL PROCESO
El servicio se prestara en las siguientes fases:
2.1. Formalizacion del contrato

2.2. Acta de inicio con la participacion del supervisor del contrato, con el apoyo de los
coordinadores de los grupos: Area Gestion Hotelera, Salud Ocupacional, Sistemas, Almacén,
Gestion Ambiental.

2.3. Entrega del area a intervenir, de la cual se dejard acta con la participacion del Grupo de
Gestion Hotelera y el Grupo Almacén y Activos Fijos.

2.4. Se realizard una supervision.

2.5. Desde el punto de vista de Salud Ocupacional y Gestion Ambiental se realizara una
reunion mensual de seguimiento en la Subdireccién Administrativa.

2.6. Para la entrega final, se requerira el diligenciamiento del recibo a satisfaccién firmado por
el responsable del servicio, Grupo de Gestion Hotelera, Salud Ocupacional, Grupo de Sistemas,
Grupo Almacén, Grupo Gestion Ambiental y Servicios Generales. Sin la aprobacién de todas
estas areas, no se cancelara el saldo final del contrato.

3. DISPOSICIONES GENERALES PARA LA EJECUCION DEL CONTRATO

o El oferente se obliga a no CONTRATAR personal menor de 18 afos de edad.

o El contratista debera presentar una relacién de los trabajadores que ocupara para la
ejecucion del contrato, quienes ademds, deberan presentar el correspondiente documento
de identidad a la entrada del Instituto. Asi mismo el contratista debera informar al
supervisor del contrato oportunamente todos los cambios que efectuard en el personal y
acreditar iguales condiciones requeridas.

o El INC suministrard un carné para el ingreso a la entidad. El contratista debera cancelar la
suma estipulada por el Instituto por cada carné. En caso de pérdida el responsable debera
cancelar el valor correspondiente. Este carné debe entregarse al término del contrato y/o
vinculacién de la persona.
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o Fl personal del contratista cumplird con el Cédigo de Etica Institucional, asi como todas las
normas legales y reglamentarias.

« El contratista no podra prestar su personal para otras labores dentro de las instalaciones del
Instituto, teniendo en cuenta que el fin primordial del contrato sera la atencion oportuna y
eficiente del servicio contratado, que se requiera en las instalaciones y sedes del INSTITUTO
NACIONAL DE CANCEROLOGIA- ESE.

o« Todo el personal del contratista deberd estar debidamente capacitado en relaciones
humanas, atencién humanizada y servicio al cliente.

o Todos los datos e informaciones a los cuales tuviera acceso el contratista desde cuando se
encuentre preparando la propuesta y durante la ejecucién del posible contrato seran
mantenidas en forma confidencial. Esta confidencialidad serd continua y no vence ni por
terminacion ni por caducidad del contrato.

o El contratista debera hacer entrega de soportes, e informes solicitados por los supervisores
del contrato o a través de requerimiento realizados por la Subdireccion Administrativo y
financiero.

4. CANTIDADES

Ver Anexo 4.

El oferente debe realizar una oferta de acuerdo con el Anexo No. 4. El Instituto presenta
cantidades de obra a fin de facilitar la construccién de las propuestas por parte de los
proponentes; no obstante, las propuestas deben basarse en los disefios de obra y por tanto los
proponentes deberdn incluir todo lo que consideren necesario para los mismos
independientemente de si tales elementos estan detallados en las cantidades de obra
presentadas como gufa o anexo de la obra. Lo anterior indica que el valor propuesto por los
proponentes sera el valor total y definitivo de la obra segtin los disefnos de la misma.

NOTA. El esquema propuesta de AlU y su distribucién no es modificable: el estandar
aceptado es del 25%. No se aceptan valores menores 0 mayores y la distribucién sera 12%
para gastos administrativos, 8% para imprevistos y 5% para utilidad.

5. DOCUMENTOS TECNICOS PARA LA OFERTA
5.1. CALIDADES DEL PERSONAL REQUERIDO:

El proponente deberd ofertar un grupo de trabajo que cumpla el objeto contractual acorde a los
manuales, protocolos y criterios establecidos por el Instituto y cumpliendo todas las normas
legales y reglamentarias.

El personal requerido debe cumplir con los siguientes perfiles:
5.1.1 Técnico electricista
5.1.2 Auxiliar electricista |

5.1.3 Auxiliar electricista Il
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Se deben anexar las hojas de vida.
5.2. TALENTO HUMANO

5.2.1 Perfil de Talento Humano. Se requiere que el oferente conforme un grupo de servidores
con las caracteristicas incluidas en la presente convocatoria.

5.2.2 Se debe anexar informacién relacionada con la experiencia del proponente, de acuerdo
con lo establecido en los términos

5.2.3 El oferente debe cumplir con los siguientes criterios en la gestién de talento humano:

e A todas las personas vinculadas por el tercero, se les debe garantizar pleno cumplimiento de
las garantias laborales. De ello sera responsable exclusivamente el contratista y en caso de ser
citado el Instituto, deberd salir al saneamiento de lo que hubiere, sin perjuicio del
reconocimiento de los dafios que se le ocasionen a la entidad.

e Contar con Plan de Bienestar. Se armonizard con el Plan Institucional, sin que ello signifique
ningun tipo de vinculacion con el Instituto.

e Contar con Plan de Capacitacion. Se armonizara con el Plan Institucional.

e Contar con Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud Ocupacional. Se armonizard con el
programa Institucional.

e Contar con Proceso de Seleccion.

¢ Contar con Guia de Induccién y Reinduccion. Se armonizara con el Plan Institucional.

o Novedades de retiros e ingresos. Deben reportarse inmediatamente al supervisor del contrato.

o Contar con historias laborales que cumplan con los requerimientos de gestion documental
armonico con las historias laborales del Instituto.

5.2.4 UNIFORMES, DOTACION Y EQUIPQOS

Los uniformes, distintivos, insumos, dotacién y elementos de proteccién los debe proporcionar
el contratista; ademas debera suministrar toda la dotacion necesaria al personal de la firma
contratista para el correcto desempefio sus funciones. El color de los uniformes se pactara con

el Instituto.
5.2.5 SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

e Mantener actualizado el panorama de riesgos de la empresa acorde a los riesgos presentes en

el Instituto.
o Presentar copia del Formato Unico de Reporte de Accidente de Trabajo y realizar la

investigacion de los accidentes de trabajo ocurridos en las instalaciones del Instituto o
desarrollando actividades relacionadas con el objeto del contrato en maximo 15 dias calendario
posterior a la ocurrencia del accidente.

e Establecer mecanismos para el reporte y seguimiento de condiciones de salud del personal.

¢ Sien el desarrollo del objeto del contrato se realizan tareas de alto riesgo se debe diligenciar el
formato de permiso de tareas de alto riesgo y validarlo con el grupo de salud ocupacional
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previo al desarrollo de la actividad, entregando copia del mismo.

e Se debe garantizar la divulgacién del plan de emergencias al personal desde el inicio de la
labor.

o El personal debe tener conocimiento de la ARL a la cual se encuentra afiliado y los
procedimientos para el reporte y atencién de accidentes de trabajo.

o Presentar un informe de seguridad y salud ocupacional que incluya indices de accidentalidad y
enfermedad laboral, actividades de promocién y prevencién realizadas, entrega de elementos
de proteccion personal.

o El oferente debe garantizar que el personal conoce los procesos y procedimientos definidos en
el Instituto para la prestacion de sus servicios tales como protocolos de atencion, manual de
bioseguridad, manual de proteccién radiolégica, entre otros.

o El personal que se desempefie en areas asistenciales debe tener el esquema de vacunacion
definido en el manual de bioseguridad institucional.

o Participar en las actividades de promocién y prevencién en seguridad y salud ocupacional que
sean organizadas por el Instituto.

e Garantizar la realizacién de valoraciones médicas de ingreso, periddicas, pos incapacidad y de
retiro del personal con los respectivos examenes complementarios a que haya lugar.

5.2.6 Sistema de Seguridad y salud ocupacional. Guia de componentes:

o Politica de Seguridad y Salud Ocupacional

o Politica para la Prevencion del Consumo de Alcohol, Tabaco y Drogas.

o Actividades propuestas en los subprogramas de higiene industrial, seguridad industrial y
medicina preventiva y del trabajo.

e Modelo de reporte mensual de estadisticas de accidentalidad con los indices de severidad,
frecuencia y lesiones incapacitantes.

e Cronograma de entrenamiento y capacitacion en Ambiente, Seguridad Industrial y Salud
Ocupacional.

¢ Reglamento de Higiene y Seguridad Industrial.

e Acta de conformacién del Comité Paritario de Salud Ocupacional o vigia ocupacional y ultima
acta de reunion.

e Acta de conformacion del comité de convivencia laboral

« Listado de elementos de proteccion a utilizar durante la actividad referenciando el tipo de
elemento, normas técnicas que debe cumplir, personal al que se le entrega y frecuencia de
cambio.

o Exdmenes médicos de ingreso previo al inicio de las actividades del personal que laborara en el
Instituto incluyendo examenes complementarios a que haya lugar.

» Compromiso de entrega periodica de dosimetria de radiaciones ionizantes y reporte oportuno
de los informes de dosimetria riesgo si el contrato tiene relacion con éstas actividades.

« Certificados de trabajo en alturas de los trabajadores si el contrato tiene relacién con éstas
actividades.

« Formato de permiso de trabajo para actividades de alto riesgo si el contrato tiene relacion con
éstas actividades.

» Nombre y datos de contacto del responsable de Salud Ocupacional de la Empresa y del
delegado para el Instituto en los temas de seguridad y salud ocupacional.
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5.2.7 EVIDENCIAS DE CALIDAD Y GESTION DEL TALENTO HUMANO:

o El oferente adjudicado se compromete a participar y a contribuir en la socializacion y
desarrollo del sistema integrado de calidad, y adicionalmente a cumplir las obligaciones y
planes institucionales a nivel de habilitacién, certificacién y acreditacién.

e Participar en los procesos que adelante el sistema de desempefio institucional (Modelo
integrado de gestién de la calidad) con el objeto de crear valor en la prestacién de los
servicios, en una relacién mutuamente beneficiosa.

e Debe contribuir al conocimiento del sistema garantia de calidad en salud y contribuir al
establecimiento y desarrollo del modelo de gestion de calidad institucional (Sistema de
desempenfo institucional) y los requisitos establecidos en el Sistema de Informacién
Institucional, en especial SIAPINC version 2.

e Debe garantizar la implementacién de controles de calidad tanto de proceso como de
resultado. El proveedor aceptara que el Instituto realice en cualquier tiempo el control de
calidad y verificacion de los estandares de calidad en los procesos del oferente.

e Generar informacioén tanto para reportes obligatorios de calidad como los que requiera el
sistema de calidad institucional de manera oportuna y veraz.

° Aceptar la evaluacion y reevaluacion del proveedor en términos de la calidad de la prestacién
del servicio. Los criterios de la evaluacién estin enmarcados en el cumplimiento de los
requisitos de habilitacién, acreditacion y NTCGP. Incluye la obligaciéon de dar respuesta a
quejas dadas por los usuarios del servicio. Acatar las recomendaciones de la supervision de
acuerdo a los informes mensuales que elaborara dicha oficina y en caso de incumplimiento
por parte del proveedor, establecer las responsabilidades, correctivos y sanciones a que
haya lugar.

o Cestionar los planes de mejora que sean de su competencia de manera efectiva, desde los
hallazgos detectados hasta el cumplimiento de las acciones correctivas y preventivas, segln
el caso.

e Resolver las discrepancias de la calidad esperada por el Instituto en el contexto de la
prestacion del servicio. Incluye la participacion de reporte de evento adverso..

e Garantizar el mantenimiento y conservaciones de los bienes institucionales (Infraestructura y
equipamiento).

5.3. Organizacion y metodologia propuesta para la ejecucién de la adecuacion eléctrica.

5.4. Carta donde se genere el compromiso de estricto cumplimiento del Reglamento General
de Obras (Anexo No. 6)

5.5. Formato diligenciado de valor de la oferta y totalizando la oferta, de conformidad con el
formato adjunto. (Anexo No. 4)

5.6. Cuadro diligenciado de experiencia del oferente, incluir certificaciones. (Anexo No. 5)

5.7. Si es persona natural: Debe ser Técnico electricista debidamente certificado, con
experiencia minima de cinco afos (5) afios contados a partir de la fecha de expedicion de
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la constancia de terminacién de materias de acuerdo con el decreto 785 de 2005 y ley 909
de 2004.

5.7.1. Acreditar experiencia general. Para este efecto presentar maximo una (1) certificacion de
contrato donde incluya instalacién y puesta en funcionamiento de puertas automaticas para
exclusas en areas hospitalarias.

5.7.2. Acreditar experiencia especifica. Para este efecto presentar las certificaciones de maximo
dos (2) contratos de obra civil ejecutados y liquidados en los Gltimos cinco (5) afios contados a
partir del cierre de este proceso que incluyan instalacién y puesta en funcionamiento de puertas
automaticas para exclusas en areas hospitalarias.

5.8 Si es persona juridica: El objeto social en Camara y Comercio debe comprender la
realizacién de actividades relacionadas con el objeto del contrato. Si el monto de la propuesta
y/o contrato por sus caracteristicas excede las facultades del representante legal para contratar,
debera anexarse autorizacion de la Junta Directiva o Socios, segun sea el caso.

5.8.1 Acreditar experiencia general. Para este efecto presentar maximo una (1) certificacion de
contrato donde incluya instalaciéon y puesta en funcionamiento de puertas automaticas para
exclusas en areas hospitalarias.

5.8.2 Acreditar experiencia especifica. Para este efecto presentar las certificaciones de maximo
dos (2) contratos de obra civil ejecutados y liquidados en los Gltimos cinco (5) afios contados a
partir del cierre de este proceso que incluyan instalacién y puesta en funcionamiento de puertas
automaticas para exclusas en dreas hospitalarias

5.9 Si es Consorcio o Unién Temporal:
Cuando esté conformado por dos o mds personas juridicas, el objeto social en Camara y
Comercio debe comprender la realizacién de actividades relacionadas con el objeto del contrato.

5.9.1 -Cuando esté conformado por dos o mas personas naturales, todos sus integrantes
deberan ser profesionales de la ingenieria y/o arquitectura debidamente matriculados en el
Consejo Profesional Nacional de Ingenieria y sus profesiones Auxiliares y Consejo Profesional
Nacional de Arquitectura y sus profesiones Auxiliares, con experiencia minima de cinco (5)
afios contados a partir de la fecha de expedicion de la constancia de terminacién de materias de
acuerdo con el decreto 785 de 2005 y ley 909 de 2004.

5.9.2.— Cuando esté conformado por una persona Natural y una persona juridica el objeto social
en Camara y Comercio debe comprender la realizacion de actividades relacionadas con el objeto
del contrato, la antigiiedad de cada uno de los consorciados debera ser como minimo de cinco
(5) afos contados a partir de la fecha de entrega de las propuestas y a partir de la fecha de
expedicion de la constancia de terminacion de materias de acuerdo con el decreto 785 de 2005
y ley 909 de 2004.

Debe presentar:
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» Acreditar experiencia general; Para este efecto presentar maximo una (1) certificacién de
contrato donde incluya instalacién y puesta en funcionamiento de puertas autométicas para
exclusas en areas hospitalarias.

e Acreditar experiencia especifica. Para este efecto presentar las certificaciones de maiximo
dos (2) contratos de obra civil ejecutados y liquidados en los Gltimos cinco (5) anos
contados a partir del cierre de este proceso que incluyan instalacién y puesta en

funcionamiento de puertas automaticas para exclusas en areas hospitalarias

5.10 Asi mismo, el talento humano debe estar afiliado a salud, pensiones y ARL. Debe
certificarse mensualmente el cumplimiento en el pago de parafiscales del personal que este
en la obra.

6. OFERTA TECNICA:

6.1. Adjuntar cronograma de obra, que cumpla con el plazo definido por el Instituto. El
cronograma debe contener la distribuciéon semanal de avance de obra. Se debe anexar la
hoja de vida del director de obra y el residente de obra.

6.2. HORARIO PARA LA REALIZACION DE LAS ADECUACIONES ELECTRICAS:

El horario para realizar los trabajos serd desde las 7 a.m. hasta las 5 p.m., de lunes a sabado. En

caso de ser necesario previa autorizacion del Instituto a través de los interventores del contrato

la obra podra ejecutarse en horario adicional (nocturno y dominical).

6.3. OFERTA ECONOMICA:

El oferente debe realizar una oferta de acuerdo con el Anexo No. 4.

7. EQUIPOS

El oferente aportara todos los equipos y materiales necesarios para la realizacién de las obras.
Todos los equipos requeridos para la realizacién de la obra de propiedad del contratista deben
reportarse al Instituto (dreas de vigilancia y almacén).

7. EVALUACION DEL PRECIO

Se realiza promedio de la sumatoria de las propuestas habilitadas (juridica, financiera y técnica)
aprobadas y la mas cercana por debajo a este promedio seré la propuesta elegida.

Prom= X Presupuestos Propuestas aprobadas juridica, financiera y técnica / (n)

N= numero de Presupuestos de las Propuestas aprobadas por juridica, financiera y técnica.
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8. PARAMETROS DE CALIDAD
El oferente, en caso de ser adjudicado se debe comprometer a:

e La prestacion del servicio debe cumplir con los estandares de calidad, en términos de
oportunidad, accesibilidad, suficiencia, eficiencia, eficacia y efectividad.

o Demostrar la implementacion de controles de calidad tanto de proceso como de resultado.

El proveedor aceptara que la oficina de gestidn de la calidad realice en cualquier tiempo el
control de calidad y verificacién de los estandares de calidad tanto de los servicios ofrecidos.

e Generar informacién tanto para reportes obligatorios de calidad como los que requiera el
sistema de calidad institucional de manera oportuna y veraz.

o FEvidencia de politica de seguridad en las obras

e Adjuntar planes de bienestar, capacitacion y sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo conforme a la normatividad vigente.

e Adjuntar estadisticas de accidentalidad de los contratos acreditados como experiencia que
incluyan indices, tipos de accidentes, dias de incapacidad total, gravedad del accidente

e Adjuntar plan de gestion ambiental donde incluya la minimizacién de impactos ambientales
por la actividad.

o Acatar las recomendaciones de la interventoria de acuerdo a los informes mensuales que
elaborara dicha oficina.

» El interventor designado efectuara la evaluacion y reevaluacion del proveedor en términos de
la calidad de la prestacion del servicio. Los criterios de la evaluacién estdn enmarcados en el
cumplimiento de los requisitos de habilitacion y NTCGP

s Gestionar los planes de mejora que sean de su competencia de manera efectiva, desde los
hallazgos detectados hasta el cumplimiento de las acciones correctivas y preventivas, segun
el caso.

9. VALORES AGREGADOS

El contenido de la presente oferta es basico, pudiendo el oferente ampliar o mejorar la oferta,
en beneficio de la buena prestacién del servicio objeto de la presente invitacion.
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