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ANEXO TECNICO No. 3

EL INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA - EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO, INVITA A PRESENTAR
PROPUESTA PARA PRESTAR EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE TOMAS DE OXIGENO Y
VACIO DEL INC.

1. GENERALIDADES:

El servicio se prestard en la sede del Instituto Nacional de Cancerologia, Bogota D.C., dentro de los
requerimientos institucionales.

2. REQUERIMIENTOS PARA EL OBJETO CONTRACTUAL:

A continuacién se detallan las especificaciones gque debe el proponente tener en cuenta para
presentar su oferta, la cual debe estar directamente relacionada con el objeto de esta invitacién, la
informacion que se detalla adelante y las consideraciones de todo orden que estime, para ofrecer
mejores condiciones a la Entidad. Para desarrollar la presente contratacion se debe suministrar
mano de obra y materiales.

El oferente debe acreditar experiencia especifica presentando certificaciones de minimo dos (2)
contratos de mantenimiento de redes de gases medicinales ejecutados y liquidados en los Gitimos
5 afios contados a partir de este proceso donde se constate el desarrollo de actividades como:
Suministro e instalaciones de tomas de oxigeno y vacio, mantenimiento de redes de gases
medicinales. No se tendra en cuenta contratos celebrados como subcontratistas.

3. DESCRIPCION DEL SERVICIO O BIEN REQUERIDO.

MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE TOMAS DE OXIGENO Y VACIO DEL INC.

Cantidades de obra;

CANTIDAD DESCRIPCION DE MATERIAL © EQUIPD UNIDAL

Mani=nimienio tomas Chemetron, inchuye prisbas de operacion, UNIDAD

g c ! !
=27 limpeza ¢ inspeaccion de fugas v cambo de kit de oring

Mentenimiento tomas Omeda. Ihcluye pruebas de operacion,
. ; e ; ; UMNIDAD
limpeza & inspeccidn de fugas v cambo de kit de oring.

o
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4. CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

4.1 Continuidad. Los proponentes deberdn dar continuidad en la prestacion de servicio en cuanto
a garantias y requerimientos del Instituto.
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4.2 Oportunidad. El proponente debe responder a cualquier reclamacion telefonicamente en 3
horas y 6 horas en sitio.

4.3 Calidad. Los elementos entregados deben ser de la mejor calidad. Se debe relacionar marca
ofertada.

4.4 Servicio al cliente. El servicio debe ofertarse con calidez, amabilidad y humanizacion.

5. DESCRIPCION DEL PROCESO

El objeto se prestard en las siguientes fases:

. Formalizacion del contrato

. Acta de inicio con fa participacién del supervisor del contrato.

. Entrega de las areas a intervenir.

. Se realizard una supervision, conforme sea designado por el ordenador del gasto.

. Desde el punto de vista de Salud Ocupacional y Gestién Ambiental se verificardn el lleno de

los requisitos.

. Para la entrega final, se requerird ef diligenciamiento del recibo a satisfaccion firmado por el
responsable del servicio, el supervisor del contrate. Sin la aprobacién de todas estas dreas, no
se cancelara el saldo final del contrato

6. TALENTO HUMANO

6.1 Perfil de Talento Humano. Se requiere que el oferente conforme un grupo de trabajadores
con las caracteristicas incluidas en la presente invitacion.
El oferente debe contar con un técnico en mantenimiento de redes de gases medicinales con
experiencia en mantenimiento e instalacion de tomas de oxigeno y vacio. (Anexar hoja de vida)

6.2 Se debe anexar informacion relacionada con la experiencia del proponente, de acuerdo con lo
establecido en los términos.

6.3 El oferente debe cumplir con los siguientes criterios en la gestion de talento humano:

e A todas las personas vinculadas por el tercero, se les debe garantizar pleno cumplimiento de las
garantias laborales. De ello sera responsable exclusivamente el contratista y en caso de ser citado
el Instituto, deberd salir al saneamiento de to que hubiere, sin perjuicio del reconocimiento de los
dafios gue se le ocasionen a la entidad.
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6.4 El oferente adjudicado deberd garantizar:

* Proveer las dotaciones de ley (ropa y calzado de labor). Igualmente suministrar los elementos de
proteccion para la ejecucion de la labor, de conformidad a los peligros identificados en el
desarrollo de las actividades y armonizado con la matriz de elementos de proteccion definida en el
Instituto en cuanto a condiciones de calidad v cumplimiento de normas técnicas.

» Dar aviso oportuno de aqueilos aspectos que puedan generar obsticulos para el desarrolio de la
prestacion del servicio.

s Todo requerimiento o novedad en la prestacion del servicio, debe ser mediante comunicaciones
escritas avaladas Unicamente por el Interventor del contrato.

« Cumplir con la reglamentacién vigente.

7. SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL.

¢ Si en el desarrollo del objeto del contrato se realizan tareas de alto riesgo se debe diligenciar el
formato de permiso de tareas de alto riesgo y validario con el grupo de salud ocupacional previo al
desarrollo de la actividad, entregando copia del mismo.

s Se debe garantizar la divulgacion del plan de emergencias al personal desde el inicio de la labor.

« El personal debe tener conocimiento de la ARL a la cual se encuentra afiliade y fos procedimientos
para el reporte y atencion de accidentes de trabajo.

« El personal que se desempefie en dreas asistenciales debe tener e! esquema de vacunacidn definido
en el manual de bioseguridad institucional.

= Participar en las actividades de promocidn y prevencién en seguridad y salud ocupacional que sean
organizadas por el Instituto.

¢ Certificados de trabajo seguro en afturas en alturas de los trabajadores si el contrato tiene relacion
con éstas actividades.

» Nombre y datos de contacto del responsable de Salud Ocupacional de la Empresa y del delegado
para el Instituto en los temas de seguridad y salud ocupacional.

8. EVIDENCIAS DE CALIDAD Y GESTION DEL TALENTO HUMANO:

e Aceptar la evaluacién y reevaluacion del proveedor en términos de la calidad de la prestacion del
servicio. Los criterios de la evaluacion estan enmarcados en el cumplimiento de los requisitos de
habilitacién, acreditacidn y NTCGP. Incluye la obligacién de dar respuesta a quejas dadas por los
usuarios del servicio, Acatar las recomendaciones de la supervisidén de acuerdeo a los informes
mensuales que elaborard dicha oficina y en caso de incumplimiento por parte del proveedar,
establecer las responsabilidades, correctivos y sanciones a que haya lugar.

» Gestionar los planes de mejora gue sean de su competencia de manera efectiva, desde los
hallazgos detectados hasta el cumplimiento de las acciones correctivas y preventivas, segin el
caso.

» Resolver las discrepancias de la calidad esperada por el Instituto en el contexto de la prestacion
del servicio. Incluye la participacién de reporte de evento adverso.
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e Garantizar el mantenimiento y conservaciones de los bienes institucionales (Infraestructura vy
equipamiento).

9, MANTENIMIENTO Y REPARACION DE LOS EQUIPOS:

Los equipos que se empleen para el desarrollo del contrato deben encontrarse en excelente estado
de funcionamiento.
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