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ANEXC 4 ITEM 6

SERVICIOS:
NOMBRE
GENERICO: PINZA .12 CASTROWIEJO
DEFINICION: SOLICITADC 5 PINZAS
1.GENERALES
ESPECIFICACIONES PINZA 12
TECNICAS:
1. Garantizar sopore y mantenimiento preventive y correctivo continuo durante ta garantia por personal calificada.
2. Realizar por cada afio de garantiz la cantidad de mantenimientas yo verificaciones sugeridos per el fabricante:
Anexar documento donde se especifique esta recomendacion,
3. Tiempo de respuesta & mantenimiento correctivo menor ¢ iguat a oche {B) horas en sitio.
4. Describir el programa de capacitacion tecnica-tiempo capacitacién (Colombia), tanto para personal asistencial como
de ingenieria del {nstituto.
5. Asegurar enfrega de manuales de usuario y de mantenimiento de fos equipos {se considera manual de
2ACITACION Y mantenimiente el que incluya fa informacidn técnica para realizar diagnostico, mantenimiento preventive y/o reparacion

e NTERIWENTO:

de los equipos) en castellano .

6. Presentar documento de garantia, donde se evidencia el tiempo de la misma, la coberiura ¥ la que no incluye,
minimé cinco (5) afos o mas.

7. Especificar vida dtil del instrumental y accesorios {anexar listado).

8. Propuesta o términos de mantenimiento al término de [a vigencia de la garantia con precios por visita de
mantenimiento prevenlivo yfo verificacion,

9. Adjuntar protocoto de mantenimiento preventivo y guia de manejo rapido,

10. Margadoe del instrumental con el nombre de [a institucion (INC) y 1a fecha de ingrese a fa misma.

NORMAS -
CERTIFICADOS:

1. Presentar registro sanitatio ante el Invima y en caso de no requerir presentar certificade de "No Requiere”.

2. Presentar cettificacion donde garantice el suministro de insumos, repuestos y accesorios para el producto ofertado,
duranie Igs proximos cinco {3) afios, emitida por casa matriz.

3. Presentar documento donde conste la capacidad para suministrar los insumos, partes, repuestos y el servicio de
mantenimiento v verificacion de la calibracion por parle del proveedor, durante cinco (5) afios, como minimo, o durante
{a vida util del equipo si es inferior.

4. Presentar certificacion de casa mairiz donde el proponente sea avalado come distribuidar autorizado especificando la
vigencia en Colombia.

5. Presentar certificacion 1SQ 8001- 2000 - 13485 para producto extranjere que cumpla con alguna de 1as siguientes
normas: FOA,CE, TUV, DIN yo JIS.




