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ANEXO TECNICO No.3

EL INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA, EMPRESA DEL ESTADO - INVITA A
PRESENTAR PROPUESTAS PARA CONTRATAR EL SERVICIO DE LAVADO Y DESINFECCION DE
CUATRO (04) TANQUES DE SUMINISTRO DE AGUA POTABLE QUE SE ENCUENTRA EN EL
INSTITUTO.

1. GENERALIDADES:
El servicio se prestard en la sede del Instituto Nacional de Cancerologia, Bogotd D.C.,
dentro de los requerimientos institucionales.

2. REQUERIMIENTOS PARA EL OBJETO CONTRACT UAL:
E} Instituto requiere adquirir por invitacién a cotizar a prestacién del servicio de:

Lavado y desinfeccion de los 4 tanques de suministro de agua potable que se encuentran
en el Instituto para garantizar e! cumplimiento del decreto 1575 de 2007 del ministerio de
proteccidn social.

El estudio técnico de ia calidad fisico quimico y microbioidgico del agua potable
suministrada por los tanques, posterior a la actividad de lavado, se realizara el muestreo
en 16 puntos.

Ei lavado y desinfeccién de dos (2) pozos rebose

El lavado y desinfeccion de cinco (5) cajas de inspeccion.

Realizar la caracterizacién de los vertimientos generados por Instituto Nacional de
Cancerologia, el tipo de medicion serd por muestras compuestas/8 hr/cada 30 min, La
medicién de jos pardmetros serd realizada por un laboratorio acreditado por &l IDEAM.
Midiendo los parametros descritos en ta resolucién 0631 de 2015 Ministerio de Medio
Ambiente sobre vertimientos, para tas actividades propias del sector satud. {Ph, DQO,
DBOs, Solidos suspendidos totaies, solidos sedimentables, grasas y aceites, fenoles,
formaldehido, sustancias activas al azul de Metileno(SAAM), Ortofosfato, fosforo total,
Nitratos, nitritos, nitrégeno amoniacal, Nitrégeno Tatal, Clanuro total, Cadmio, Cromo,
Mercurio, plata, plomo, Acidez total, alcalinidad totai, dureza cilcica, dureza total, color

real).

Medicion de los parametros de la resolucién 1207 de 2014 para la caracterizacion de las
aguas residuales tratadas para uso en jardines en sreas no domiciliarias y descarga de
aparatos sanitarios. Todas estas actividades se deben realizar con una frecuencia

trimestral.

A continuacién se detallan fas especificaciones que debe el proponente fener en cuenta
para presentar su oferta, fa cual debe estar directamente relacionada con el objeto de esta
invitacion, la informacidén gue se detalla adelante y las consideraciones de todo orden que
estime, para ofrecer mejores condiciones a la Entidad.
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3. DESCRIPCION SERVICIO

£l proponente debe adjuntar a la propuesta los siguientes documentos técnicos gue
garanticen la calidad en la prestacion de los servicios:

» Certificado en donde se autorice a prestar el servicio por la SDS. (anexar).

s Capacitacidn del personal a realizar tas actividades en trabajo en alturas vy
espacios confinados, mediante certificados vigentes y cumplimiento de los
requisitos solicitados por el drea de Salud ocupacionat. {anexar hojas de vida
con las capacitaciones solicitadas).

» Un listado de los elementos, equipos y fichas técnicas de las sustancias y/o
materias primas con que realizaran el lavado y desinfeccién. (anexar).

+ Cronograma de trabajo para realizar las actividades, en donde se especifique
cada actividad y las fechas de realizacion. (anexar).

» El proponente debe adjuntar un cuadro en donde especifique los costos
unitarios y globales de los siguientes items, teniendo en cuenta que ias
actividades se deben realizar trimestralmente:

+ Lavado y desinfeccion de 4 tangues de suministro de agua potable que se
encuentran en el Institute Nacional de Cancerologia.

« Estudio técnico de la calidad fisico quimico y microbioldgico del agua potable,
luego de la actividad de lavado de los tanques, se realizard el muestreo en 16
puntas, de acuerdo al decreto 1575 de 2007.

« lavado y desinfecciéon de dos pozos rebose, incluido la disposicién final de
residuos y lodos generados por esta actividad.

TANQUE CAPACIDAD OBSERVACIONES

Esta cubierto por baldosa
tipa loza de color blanco.,
esta impenneabilizado v
confapa. ..
El tanque se encuentra

Subtcrraneo 49.76 M3

divido en dos (2)
compartimientos. esta
Subterranco 116 M3 cubierto por baldosa, tipo
loza de ¢olor blanco, esta
impermeabilizado y con

apa.

Esta cubierto por baldosa

71.76 M3 tipo loza de color blanco,
Elevado .
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con tapa.

Esta cubiert 0_15 or baldosa
324 M3 tipo loza de color bianco,
Elevado
esta impermsabilizado v

con tapa.
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« Lavado y desinfeccién de 5 cajas de inspeccion.

« Realizar la caracterizacién de los vertimientos generados por Institute Nacional de
Cancerologia, el tipo de medicién sera por muestras compuestas/8 hr/cada 30
min. medicién de los parametros realizada por laboratorio acreditado por el
IDEAM. Midiendo los parametros descritas en la resolucién 0631 de 2015
Ministerio de Medio Ambiente sobre vertimientos, para las actividades propias del
sector salud. (Ph, DQO, DBO5, Solidos suspendidos totales, solidos
sedimentables, grasas y aceites, fenoles, formaldehido, sustancias activas al azul
de Metileno (SAAM), Ortofosfato, fosforo total, Nitratos, nitritos, nitrégeno
amoniacal, Nitrégeno Total, Cianuro total, Cadmio, Cromo, Mercurio, plata,
plomo, Acidez total, alcalinidad total, dureza calcica, dureza total, color real).

« Medician de los pardmetros de la resclucion 1207 de 2014 para la caracterizacion
de las aguas residuales tratadas para uso en jardines en 4reas no domiciliarias y
descarga de aparatos sanitarios.

Una vez adjudicado el proponente debera entregar informe en medio magnético y fisico
de las actividades realizadas conjunto con los soportes de los muestreos, generado por
laboratorio previamente acreditado por el IDEAM, este deberé ser entregado en un plazo
maximo de 20 dias habiles.

Disponer del recurso humano iddneo para ejecutar el servicio a contratar.

Generar informacion tanto para reportes obligatorios de calidad como los gue requiera el
sistena de calidad institucional de manera oportunay veraz.

Gestionar planes de mejora que sean de su competencia de manera efectiva, desde los
hallazgos detectados hasta el cumplimiento de las acciones correctivas y preventivas,
segun el caso.

4. CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

4.1 Continuidad. Los proponentes deberan presentar un plan que garantice la continuidad
del servicio

4.7 Oportunidad. Debera garantizary cumplir los pardmetros de oportunidad establecidos
4.3 Calidad. Cumplir con todos los parametros de calidad buscando la mejora continua
4.4 Servicio al cliente. E! servicio debe ofertarse con calidez, amabilidad y humanizacién

4.5 Garantia
5. UNIFORMES, DOTACION Y EQUIPOS

Los uniformes, distintivos, insumaos, dotacién y elementos de proteccion personal los debe
groporcionar el contratista; ademis debera suministrar toda ia dotacién necesaria al
personal de la firma contratista para el correcto desempefio sus funciones, teniendo en
cuenta la previa autorizacidn de salud ocupacional con respecto a los elementos de
proteccién personal por las actividades propias de este contrato.
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6. TALENTO HUMANQ

6.1 Perfil de Talento Humano. Se requiere que el oferente conforme un grupo de
servidores con las caracteristicas incluidas en la presente invitacién.

6.2 Se debe anexar informacién relacionada con la experiencia de! proponente, de
acuerdoe con lo establecido en los términos.

6.3 £l oferente debe cumplir con los siguientes criterios en la gestion de talento humano:

+ A todas las personas vinculadas por el tercero, se les debe garantizar pleno
cumplimiento de las garantias laborales. De ello serd responsable exclusivamente
el contratista y en caso de ser citado e} Instituto, debera salir al saneamiento de lo
que hubiere, sin perjuicio del reconocimiento de los dafios que se le ocasionen a
fa entidad.

« (ontar con Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud Ocupacional. Se
armonizara con el programa Institucional.

» Contar con historias laborales que cumplan con los requerimientos de gestion
documental arménico con las historias laborales del Instituto.

+ Debe suministrar todos los elementos de proteccién personal acordes a las
actividades como son: Botas, guantes, gorro impermeable, monégafas, overol
impermeable, respiradores con filtro v las necesarias para realizar las actividades
propias del contrato.

6.4 El oferente adjudicado debera garantizar:

s Realizar de forma obiigatoria induccion y re induccién a sus servidores.

s Proveer ias dotaciones de ley (ropa y calzado de labor). Igualmente suministrar los
elementos de proteccién para la gjecucion de la labor, de conformidad a los
peligros identificados en el desarrollo de las actividades y armonizado con la
matriz de elementos de proteccion definida en el instituto en cuanio a
condiciones de calidad y cumplimiento de normas técnicas.

s Dotar al trabajador de elementos de confort y adaptaciones necesarias para
desarrollar su labor en el caso que por una condicién de salud por parte de la ARL
o EPS le sean emitidas recomendaciones médico-laborales.

» EI personal que preste servicios, deberd estar debidamente identificado con el
carné expedido por el oferente, carné que lo identifica como empleado de la
entidad contratada. Ademas carné de la ARL.

+ Se de cumplimiento con toda la normatividad laboral y del Sistema General de
Seguridad Social.

s Adjunte a la facturacion, el pago de afiliacidn al Sistema General de Segquridad
Social (ARP, EPS y AFP), pago de Parafiscales incluyendo afiliaciéon a Caja de
Compensacién, correspondiente al mes de la gjecucion de las actividades.

» Disponer de un sistema de historias laborales acorde con las normas de gestién
documental.

« Dar aviso opertuno de aguellos aspectos gue puedan generar obstaculos para el
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desarroflo de ia prestacion del servicio.
» Todo requerimiento o novedad en la prestacién del servicio, debe ser mediante
comunicaciones escritas avaladas Gnicamente por el Interventor del contrato.
« Cumplir con la reglamentacién vigente.

6.5 SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Mantener actualizada la matriz de peligros de la empresa acorde a los peligros presentes en
el instituto.

e Presentar copia del Formato Unico de Reporte de Accidente de Trabajo y realizar
la investigacién de los accidentes de trabajo ocurridos en las instalaciones del
Instituto o desarroliando actividades relacionadas con el objeto del contrato en
maximo 15 dias calendario posterior a la ocurrencia del accidente.

« Establecer mecanismos para el reporte y seguimiento de condiciones de salud del
personal.

e Sien el desarrolio del objeto de! contrato se realizan tareas de alto riesgo se debe
diligenciar el formato de permiso de tareas de alto riesgo y validario con el grupo
de salud ocupacional previo al desarroilo de la actividad, entregando copia del
mismo.

« Se debe garantizar la divulgacién del plan de emergencias al personal desde el
inicio de |a [abor.

» El personal debe tener conocimiento de la ARL a la cual se encuentra afiliado y los
procedimientos para el reporte y atencién de accidentes de trabajo.

« Presentar un informe de seguridad y satud en el trabajo que incluya indices de
accidentalidad y enfermedad laboral, actividades de promocién y prevencion
realizadas, entrega de elementos de proteccion personal.

« El oferente debe garantizar que el personal conoce los procesos y procedimientos
definidos en el Instituto para la prestacion de sus servicios tales como protocolos
de atencién, manual de bioseguridad, manual de proteccién radioldgica, entre
otros.

» Fi personal que se desempefe en sreas asistenciales debe tener el esguema de
vacunacién definido en el manual de bioseguridad institucional.

« Participar en las actividades de promocion y prevencion en seguridad y salud en
el trabajo gue sean organizadas por el Instituto.

o Garantizar !a realizacidn de valoraciones médicas de ingreso, periddicas, pos
incapacidad y de retiro del personal con los respectivos examenes
complementarios a que haya lugar.

6.6 Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo. Guia de componentes a presentar:

. Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo

« Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo

« Politica para la Prevencion del Consumo de Alcohol, Tabaco y Drogas

» Normas, reglamentos e instrucciones del Sistema de Gestién de la Seguridad y

Salud en el Trabajo SG-S5T
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e Matriz de peligros actualizada y acorde a los riesgos generados y presentes
por la prestacién del servicio en el interior del INC

« Matriz Legal actualizada

« Matriz EPP actualizada y ajustada a la actividad a desarrollar al interior del
INC, referenciando el tipo de elemento, normas técnicas que debe cumplir,
personal al gue se le entrega y frecuencia de cambio.

e Procedimientos seguros para el desarrollo de actividades criticas dentro del
INC. Permiso de trabajo, ATS/JSA/ARQ, listas de chequeo, charla 5 min para
el desarrollo de todas actividades y en especial las consideradas como de alto
riesgo, firmado por el Coordinador e Interventor y validado por el grupo de
Salud Ccupacional previo al desarrollo de la actividad, entregando copia del
mismao,

» Certificacién y hoja de vida de equipos y herramientas a utilizar con sus
sopories de mantenimiento.

+» (Cronograma de actividades a realizar en promocion y prevencién del SG-SST.

« Reporte de estadisticas de accidentalidad actualizade con {F, IS, ILI  (junto con
el reporte de accidentalidad de la ARL), este reporte de debe presentar de
forma mensual durante el desarrolto de actividades con el INC.

» (Cronograma de entrenamiento en SG-55T y Medie Ambiente.

» Acta de conformacion del COPASST o Vigia en Seguridad y Salud en el Trabajo

s Acta de conformacion del comité de convivencia laboral

s Certificado de afiliacién y planilla de pago a EPS, AFP, ARL de cada uno de los
trabajadores que laborara al interior del INC, Se debe presentar antes de iniciar
actividades y de forma mensual durante el tiempo de desarrollo de
actividades.

s Antecedentes discipiinarios v judiciales del personal trabajador

» Certificado de aptitud {exdmenes médicos) de ingreso previo al inicio,
periddicos, post incapacidad y de retire del personal que laborard en el
Instituto incluyendo exdmenes complementarios a que haya lugar.

s El personal gue desempefie actividades al interior del INC debe contar con el
esquema de vacunacign completo definido en el manual de bioseguridad
institucional. (Toxoide Tetanico/Difteria, Hepatitis B e Influenza)

« Programa de proteccién contra caidas y procedimiento de rescate

» Certificados vigentes de trabajo en alturas avanzado y de coordinador para los
trabajadores que desarrollaran actividades a 1,5 m. de altura.

» Certificado de induccion corporativa y evaluacion realizada por el INC, no
mayor a treinta dias.

» Hoja de vida con soportes del supervisor (responsable) del SG-SST vy
Coordinador de alturas del contratista que estara de forma permanente en el
INC durante ef desarrollo de {as actividades.

» Listado de productos quimicos a utilizar, las respectivas fichas técnicas de
seguridad (16 items) de cada uno de los productos listados, garantizar [a
marcacion y etiquetado de cada uno de los productos guimicos listados y
contar con los registro de capacitacion en sustancias quimicas de! personal
con gquien se dispone a labarar,
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e Plan Estratégico de Seguridad Vial, cuando el objetivo del contrato esté

relacionado con la fabricacién, ensamble, comercializacidn, contratacién, o

administracién de flotas de wvehiculos automotores o ng automotores

superiores a diez (10) unidades, o contrate o administre personal de
conductores.

7. EVIDENCIAS DE CALIDAD Y GESTION DEL TALENTO HUMANO

« Debe contribuir al conocimiento del sistema garantia de calidad en salud y
contribuir al establecimiento y desarrollo  del modelo de gestién de calidad
institucional (Sistema de desempefio institucional) y los requisitos establecidos
en el Sistema de Informacion Institucional, en especial SIAPINC versidn 2.

« Debe garantizar la implementacién de controles de calidad tanto de proceso
como de resultado. El proveedor aceptard que el Instituto realice en cualquier
tiempo el control de calidad y verificacién de los estandares de calidad en los
procesos del oferente.

« Generar informacion tanto para reportes ohligatorios de calidad como los que
requiera el sistema de caiidad institucional de manera oportuna y veraz.

« Aceptar la evaluacién y reevaluacion del proveedor en términos de la calidad de
la prestacién del servicio. Los criterios de la evaluacion estan enmarcados en el
cumplimiento de los requisitos de habilitacion, acreditacion y NTCGP. incluye ia
obligacidn de dar respuesta a quejas dadas par Jos usuarios del servicio.

« Acatar las recomendaciones de la supervisién de acuerde a Jos informes
mensuales gue elaborard dicha oficina y en caso de incumplimiento por parte
del proveedor, establecer las responsabitidades, correctivos y sanciones a gue
haya lugar.

+ Resolver las discrepancias de la calidad esperada por el Instituto en el contexto
de la prestacién del servicio. Incluye la participacion de reporte de evento
adverso.

« Carantizar el mantenimiento y conservaciones de los bienes institucionales.

8. MANTENIMIENTO Y REPARACION DE LOS EQUIPOS

Los equipos que se empleen para el desarrolio del contrato deben encontrarse en
excelente estado de funcionamiento. El proponente deberd presentar un Plan y
cronograma de mantenimiento preventivo y corrective de las equipos que intervengan en
la prestacién del servicio contratado con el Instituto Nacional de Cancerologia ESE.

9. VALORES AGREGADOS

El contenido de la presente oferta es basico, pudiendo el oferente ampliar o mejorar la
oferta, en beneficio de la buena prestacion del servicio y de la calidad de atencién de las

persanas usuarias del mismo.
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