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ANEXO TECNICO No. 3

EL INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA, EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO - INVITA A
PRESENTAR PROPUESTAS PARA LA REALIZACION DE UN PROGRAMA RADIAL INSTITUCIONAL DE
CANCER, CON EMISION SEMANAL DE SESENTA (60) MINUTOS (HORA RADIO) EN UNA EMISORA
PERTENECIENTE A UNA CADENA RADIAL CON PRESENCIA NACIONAL, ACORDE CON LOS
PRESENTES TERMINOS DE CONDICIONES, SUS ANEXOS Y EL CONTRATO QUE SE CELEBRE PARA EL
EFECTO. '

A continuacién se detallan las especificaciones que debe el proponente tener en cuenta para
presentar su oferta, la cual debe estar directamente relacionada con el objeto de esta invitacion,
la informacién que se detalla adelante y las consideraciones de todo orden que estime, para
ofrecer mejores condiciones al INC.

1. GENERALIDADES.

El servicio objeto de ésta contratacion se efectuara a través de las estipulaciones establecidas por
el Instituto a través de los presentes términos. '

1.1 DESCRIPCION DE LA NECESIDAD:

Se requiere realizacién de un programa radial institucional de cancer con emisién semanal de 60
minutos (hora radio} en una emisora perteneciente a una cadena radial con presencia nacional,
desde abril hasta diciembre de 2017 (39 emisiones) y de enero a marzo de 2018 (13 emisiones)

2. OBJETO
2.1 DESCRIPCION O ALCANCE DEL SERVICIO A CONTRATAR

" & Presentar propuesta para la realizacién de un programa radial con emisién semanal de 60
minutos (hora radio) en una emisora perteneciente a una cadena radial con presentia
nacional, desde el mes de abril hasta diciembre de 2017 (39 emisiones).

e Todas las emisiones del programa radial, se deben realizar un mismo dia de la semana
{martes o miércoles) y a la misma hora del dia, preferi'b]emente de 10 a.ma 1:00 p.m.

» El programa radial debe ser originado a través de la emisora propuesta, para un minimo
de 2 ciudades capitales de la Repdblica de Colombia, con emision en vivo. ' A
La propuesta debe estar enmarcada como una campafia social interinstitucional de
educacién e informacién de salud piblica para el pais, y debe guardar unidad con las
campanas que se han desarrollado por el Instituto Nacional de Cancerologia.
El valor de la propuesta debe incluir la produccién total del 'programa radial con el
material necesario para su realizacion: produccidon: cabezote, cortinillas, separadores,
despedidas, cufias de promocién del programa y de los servicios y politicas del Instituto
en otras franjas (hechas con locutores profesionales), utilizacion de estudios, realizacién
y edicion de notas pregrabadas con equipo periodistico que apoyen el programa y

demas.
Calle 18 No 9— 85 f PBYX- 4320360
@ MINSALUD WY CRTOET ZOV.C0
Bogotd D.C., Colombia

NIT: 899.999.002-7



Instituto Nacional
IlN de Cancerologia-ESE

Colombia
Por el control del cancer

CONVOCATORIA PUBLICA No. 011 de 2017

Pagina 2 de 9

e El programa debe ser emitido en vivo para las ciudades definidas en la propuesta. Dicho
programa contara con pregrabados que apoyen la narrativa del programa y entrevistas en
directo con un especialista. Ambos factores tendran como fuente principal y exclusiva, al
Instituto Nacional de Cancerologia.

Los-contenidos cientificos, pregrabados, invitados y acompafantes en cabina seran avalados por
la oficina de Comunicaciones del Instituto. Contard con el apoyc de un periodista, reconacido a
nivel nacional, quien obrara como conductor del programa, bajo la direccion del area de
Comunicaciones del Instituto. Asi mismo, con un equipo periodistico gque apoye la labor
investigativa y de produccion.

2.2 CARACTERISTICAS Y ESPECIFICACIONES TECNICAS:
Es necesario describir en la propuesta las siguientes caracteristicas del proyecto:

1. La emisiébn en vivo debe ser generada desde las instalaciones del INC, el oferente debera
estipular claramente el cumplimiento de este item.

. Cronograma de trabajo especificando el dia ofrecido y la hora.

. Descripcién de la audiencia objeto de la emisora.

. Actividades y estrategias para la divulgacion del programa.

. Descripcion de espacios de emision del programa.

. Descripcion general del programa (escaleta).

. Hoja de vida del periodista - cronista.

. Listado de emisoras en las cuales se va a emitir el programa.

. Describir la metodologia para la preproduccian, produccién y emisién al aire del contenido del
programa.

W o ~N O 1 bW

10. Listado de entidades con las que se haya realizado programas institucionales.

11. Reel de tres diferentes programas institucionales (cd, formato mp3) que se haya realizado
con otra entidad. Para ser ejemplo del tipo de produccion realizada.

12. Describir la entrega de memorias (grabacién de las emisiones al aire del programa) y tipo de
formato usado. _

10. Establecer compromiso de entrega de copia de las grabaciones del programa con formato
especial para pagina web del Instituto Nacional de Cancerologia.

13. Estudio de Medios 2016 que especifique el nivel de audiencia de la emisora propuesta y el
nivel de Ia poblacidon oyente.

14. Valor total de la ejecucién de la propuesta.

15. Todos los gastos de produccion, traslados, coordinacién de crénicas, alquiler de unidad
- movil, entre otros deberan ser asumidos en su totalidad por el contratista.

3. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:
El CONTRATISTA debe cumplir con las siguientes obligaciones:
Dentro de la ejecucion del documento contractual, el CONTRATISTA se obliga a:

1.) Prestar al INSTITUTO el servicio descrito lo establecido en la invitacion a cotizar de 2017, y la
propuesta presentada por el CONTRATISTA.
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2.) Realizar un encuentro semanal, dia a convenir, para consejo de redaccion.

3.) Contar durante la vigencia del contrato con personal idoneo para la realizacidon de las
emisiones establecidas en el mismo.

4.} Realizar el servicio objeto del contrato dentro de los plazos pactados.

5.) Cumplir con los estandares de calidad, en términos de oportunidad, accesibilidad, suficiencia,
eficiencia, eficacia y efectividad. _

6.) Demostrar la implementacién de controles de calidad tanto de proceso-como de resultado..

7.) Aceptar que la oficina de gestién de la calidad realice en cualquier tiempo el control de la
calidad y verificacién de los estidndares de calidad de los servicios ofrecidos.

8.) Generar informacion tanto para reportes obligatorios de calidad como les gue requiera el
sistema de calidad institucional de manera oportuna y veraz.

9.) Acatar las recomendaciones de la supervision de acuerdo a los informes mensuales que
elaborara dicha oficina.

10.) Gestionar los planes de mejora que sean de su competencia de manera efectiva, desde los
hallazgos detectados hasta el cumplimiento de las acciones correctivas y preventivas, segin el
caso. _

11.) Presentar la factura con los documentos y requisitos exigidos por la DIAN y el INSTITUTO.
12.) Aportar las garantias solicitadas por el INSTITUTO dentro del plazo establecido.

13.) Acreditar ios tres (03) ultimos recibos de pago de pensién y salud y el pago por diferencia
contractual del presente documento, si a ello hubiere lugar.

14.) Las demads que se generen en el desarrollo y ejecucion del presente contrato.

PARAMETROS DE CALIDAD

o El oferente se debe comprometer a :

» La presentacidén del servicio debe cumplir con los estandares de calidad, en términos de
oportunidad, accesibilidad, suficiencia eficiencia eficacia y efectividad.

e Demostrar la implementacidn de controles de calidad tanto de procesos como de
resultado.

* Generar informacion para reportes obligatorios de calidad como los que requiera el
sistema de calidad institucional de manera oportuna y veraz.

¢ Acatar las recomendaciones del supervisor de acuerdo a los informes mensuales que
elaborar dicha oficina. '

+ El interventor asignado efectuara la evaluacién del proveedor en términos de la calidad de
la prestacion del servicio. Los criterios de la evolucién estin enmarcados en el
cumplimiento de los requisitos de habilitacion y NTCGP. '

Gestionar los planes de mejora que sean de su competencia de manera efectiva, desde los
hallazgos detectados hasta el cumplimiento de las acciones correctivas y preventivas,
segun el caso.

4. VALORES AGREGADOS

El contenido de la presente oferta es basico, pudiendo el oferente ampliar o mejorar la oferta, en
beneficio de la buena prestacion del servicio objeto de la presente invitacidn.
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5. METODOLOGIA, CRITERIOS Y FACTORES DE CALIFICACION

La calificacion de las propuestas se hara sobre la base de 1.000 puntos que se aplicaran a los
siguientes factores asi:

Experiencia General

Precio

Capacidad

EXPERIENCIA GENERAL.

Se asignard un maximo de doscientos (200) puntos a la propuesta que presente una sumatoria N
mayor de 60 meses completos certificados de experiencia en la coordinacion de programas
institucionales de radio, sustentada a través de certificaciones de experiencia contractual
correspondiente al objeto de la presente invitacién, con entidades piblicas o privadas,
debidamente habilitadas. Las certificaciones que no cumplan con dicho requisito no seridn
tenidas en cuenta. Al mayor tiempo de experiencia se le asignaran doscientos (200) puntos, a los

demas se les asignard un puntaje proporcionalmente inferior.

Las certificaciones de experiencia deben ser directamente relacionadas con los servicios a
contratar en el estudio previo.
Deben indicar:

+ Nombre del contratante, con direccion y teléfono.

+ Objeto del contrato.

» Tiempo de prestacion del servicio: inicio y terminacién.

« Tiempo contratado o ejecutado en meses:

» Calificacion del servicio prestado (satisfactorio, insatisfactorio)

Estas certificaciones deben ser expedidas por el representante legal de la entidad contratante o
por la persona a quien este delegue o esté autorizada para tal fin.

PRECIO.

Se asignaran cien (100) puntos a la oferta que tenga menor precio. A las demas ofertas se les
asignard un puntaje proporcionalmente inferior.

Para que la oferta de precio sea vdlida se requiere, que la oferta total, no sea inferior al 90% del
valor presupuestado por el Instituto. Si se presenta un solo oferente, y cumple con el requisito
anterior, se le asignara el puntaje total. '
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CAPACIDAD TECNICA

Para la evaluacion de la capacidad técnica se tendran en cuenta los siguientes criterios, siendo el
puntaje maximo de setecientos (700) puntos, discriminados de la  manera que muestra el
cuadro; adicionalmente el no cumplimiento del criterio a evaluar dard lugar a un puntaje de cero

(0).

La calificacion técnica de las propuestas se hara sobre la base de 700 puntos que se aplicaran a
los siguientes factores asf:

FACTOR PUNTAJE
CIUDADES

Tendra calificacion de 100 puntos el proveedor que presente propuesta

ICIONALES DE
AD > con las dos (2) ciudades adicionales de emisidn de mayor sintonia.

EMISION OFRECIDAS

EXPERIENCIA Tendra calificacion de 200 puntos la hoja de vida del conductor con
CONDUCTOR mayor experiencia en programas institucionales de radio.

Tendra calificacion de 200 puntos la propuesta que ofrezca trasladar el
LOGISTICA equipo humano y técnico a las instalaciones del Instituto Nacional de
Cancerologia para cada emision.

Tendra calificacién de 100 puntos el proveedor que en su propuesta
presente cronograma de trabajo detallado segun lo establecen las
condiciones técnicas

CRONOGRAMA DE
TRABAJO DETALLADO

La posicion ECAR de la emisora propuesta sera calificada de la
siguiente manera:

POSICION ECAR 100 puntos el mejor posicionado.

EMISORA PROPUESTA | 80 puntos el segundo mejor posicionado.

60 puntos el tercer mejor posicionado.

40 puntos el cuarto mejor posicionado.

TOTAL PUNTAJE 700

NOTA: En caso de empate se tendrd en cuenta la calidad y cantidad de valores agregados
propuestos por el oferente.

6. LUGAR DE ENTREGA DEL BIEN O PRESTACION DEL SERVICIO

La entrega del servicio adjudicado, deberdn efectuase en la sede del Instituto ublcada en la
avenida 1 No. 9-85 de la ciudad de Bogotd D.C

7. EXPERIENCIA DEL PROPONENTE: Se debe presentar la certificaciones de experiencia del
proponente, de acuerdo con lo establecido en el los presentes estudios.
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7.1 Calidades del personal requerido (si aplica). El proponente debera ofertar un grupo de trabajo
que cumpla el objeto contractual acorde a los manuales, protocolos y criterios establecidos
por el INC y cumpliendo todas las normas legales y reglamentarias.

7.2 El oferente debe cumplir con los siguientes criterios en la gestion de talento humano:

e Atodas las personas vinculadas por el tercero, se les debe garantizar pleno cumplimiento de
las garantias laborales. De ello serd responsable exclusivamente el contratista y en caso de
ser citado el Instituto, deberd salir al saneamiento de lo que hubiere, sin perjuicio del
reconocimiento de los dafios que se le ocasionen a la entidad. _

« Contar con Plan de Bienestar. Se armonizara con el Plan Institucional, sin que ello signifique
ningln tipo de vinculacién con el INC.

e Contar con Plan de Capacitacién. Se armonizara con el Plan Institucional.

e Contar con Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo. Se armonizara con el programa
Institucional.

¢ Contar con Proceso de Seleccidn.

e Contar con Guia de Induccién y Reinduccién. Se armonizara con el Plan Institucional.

e Novedades de retiros e ingresos. Deben reportarse inmediatamente al supervisor del
contrato.

e Contar con historias laborales que cumplan con los requerimientos de gestion documental
arménico con las historias laborales del instituto.

7.3 El beneficiario de la adjudicacion deberd acreditar el cumplimiento de las siguientes
obligaciones (cuando apligue)

e Se desarrollen actividades de gestién de Talento Humano, a través de los programas de
Bienestar, Capacitacion y Sistema de seguridad y salud en el trabajo de comun acuerdo y de
forma coordinada con las actividades del Instituto.

« Realizar de forma obligatoria induccién y reinduccién a sus servidores.

s Proveer las dotaciones de ley (ropa y calzado de labor). Igualmente suministrar los elementos
de proteccién para la ejecucién de la labor, de conformidad a los peligros identificados en el
desarrollo de las actividades y armonizado con la matriz de elementos de proteccion
definida en el Instituto en: cuanto a condiciones de calidad y cumplimiento de normas
técnicas.

« Dotar al trabajador de elementos de confort y adaptaciones necesarias para desarrollar su
labor en el caso que por una condicién de salud por parte de la ARL o EPS le sean emitidas
recomendaciones médico-laborales.

» Fl personal que preste servicios, deberd tener un carné de ingreso (no de identificacion)
obligatorio para acceder al Instituto, igualmente debera estar debidamente identificado con
el carné expedido por el oferente, carmé que lo identifica como empleado de la entidad
contratada. Ademds carné de la ARL.

« Garantizar el cubrimiento permanente del servicio y de los procesos, por lo que el suministro
del talento humano debe ser continuo.

» Se cuente con personal permanente garantizando la atencién del talento humano a su cargo
que cubra todos los turnos y jornadas del Instituto (jornada ordinaria, mahana, tarde y
noche), en caso de aplicar de acuerdo con el objeto contractual y los turnos y jornadas
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solicitados.

¢ Que se preste atencién administrativa al personal, tanto en los servicios diurnos como en los
nocturnos, para lo cual se debe informar los puntbs de atencién. |

» Se dé cumplimiento con toda la normatividad laboral y del Sistema General de Seguridad
Social.

¢ Mensualmente se adjunte a la facturacidn, el pago de afiliacién al Sistema General de
Seguridad Social (ARP, EPS y AFP), pago de aportes legales. '

» Disponer de un sistema de historias laborales acorde con las normas de gestion documental.

» Dar aviso oportuno de aquellos aspectos que puedan generar obstaculos para el désarrpllo
de la prestacién del servicio. '

e Todo requerimiento o novedad en la prestacion del servicio, debe ser mediante
comunicaciones escritas avaladas Unicamente por el Interventor del contrato.

e Cumplir con la reglamentacion vigente,

LEGISLACION: EI CONTRATISTA deberd someterse en todo a las leyes colombianas que sean
aplicables en los aspectos laborales, de seguridad y Salud en el Trabajo, tributarios, de industria
y comercio, de contratacion, ambientales, de importacién y exportacion, de transportes, de
seguros, de ejercicio' de oficios y profesiones, etc. En el caso de profesionales médicos, podra
aceptarse contrato de prestacion de servicios con personas naturales, en todo caso garantizando
el pago de seguridad social y parafiscal. Durante el proceso de seleccién asi como durante la
ejecucion del contrato, el contratista debe dar cumplimiento a lo estipulado en las Ieyes 842 de
2003 y 51 de 1986 y las normas que las modifiquen, especialmente, en lo que respecta a los
requisitos que deben cumplir los profesionales para trabajar en Colombia, sean colombianos o
extranjeros. De igual forma debe dar cumplimiento a las resoluciones del Instituto como: Cédigo
de ética, procedimientos y manuales.

Perfiles para la prestacién del servicio a contratar. Se requiere que el oferente conforme un grupo
humano con ias caracteristicas descritas en la presente invitacién.

Se debe anexar informacién relacionada con la experiencia del proponente, de acuerdo con lo
establecido en los términos de condiciones.

EL OFERENTE DEBE PRESENTAR:

» Manual del sistema de gestién de seguridad y salud en el Trabajo (SG-SST), que incluya
diagndstico. _ |

* Politica de Seguridad y Salud en el trabajo firmada

» Politica para la Prevencion del Consumo de Alcohol, Tabaco y Drogas firmada.

* Regiamento de Higiene y seguridad industrial firmado.

e Matriz de peligros

e Matriz de Elementos de Proteccién Personal

* Matriz Legal actualizada

¢ Acta de conformacién del COPASST o Vigia en seguridad y salud en el trabajo.

« Acta de conformacién del comité de convivencia laboral
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Plan anual de trabajo del SG-SST con metas, indicadores, cronograma de actividades,.
responsables en promocién y prevencion.

Plan anual de Capacitacién SSTy medio ambiente incluyendo induccién y reinduccidn.

Plan de Emergencias

Programa de proteccion contra caidas y procedimiento de rescate (Sl APLICA).

Certificados vigentes de trabajo en alturas avanzado y de coordinador para los trabajadores que
desarrollen actividades de 1,5 mts de altura (S1 APLICA)

Certificacion y Hoja de vida de equipos o herramientas a utilizar con sus soportes de
mantenimiento (Sl APLICA)

Certificado de afiliacién de la ARL de la empresa oferente con el tipo de riesgo. (lll, IV, V segtn la
actividad).

Listado de productos quimicos a utilizar, las respectivas fichas técnicas de seguridad (16 items)
de cada uno de los productos listados, garantizar la marcacion y etiquetado de cada uno de los
productos quimicos listados y contar con los registros de capacitacion en sustancias quimicas
del personal con quien dispone prestar los servicios (S| APLICA).

8. EVIDENCIAS DE CALIDAD Y GESTION DEL TALENTO HUMANO (SI APLICA)

Ei oferente adjudicado se compromete a participar y a contribuir en la socializacién y
desarrollo del sistema integrado de calidad, y adicionalmente a cumplir las obligaciones y
planes institucionales a nivel de habilitacion, certificacion y acreditacion.

Participar en los procesos que adelante el sistema de desempeﬁd institucional (Modelo
integrado de gestién de la calidad) con el objeto de crear valor en la prestacion de los
servicios, en una relacién mutuamente beneficiosa.

Debe contribuir al conocimiento del sistema garantia de calidad en salud y contribuir al
establecimiento y desarrolio del modelo de gestion de calidad institucional (Sistema de
desempefio institucional) y los requisitos establecidos en el Sistema de Informacién
Institucional, en especial SIAPINC version 2.

Debe garantizar la implementacién de controles de calidad tanto de proceso como de
resultado. El proveedor aceptard que el Instituto realice en cualquier tiempo el control de
calidad y verificacién de los estandares de calidad en los procesos del oferente.

Generar informacidn tanto para reportes obligatorios de calidad como los que requiera el
sistema de calidad institucional de manera oportuna y veraz.

Aceptar la evaluacién y reevaluacion del proveedor en términos de la calidad de la prestacion
del servicio. Los criterios de la evaluacién estin enmarcados en el cumplimiento de los
requisitos de habilitacion, acreditacion y NTCGP. Incluye la obligacién de dar respuesta a
quejas dadas por los usuarios del servicio. Acatar las recomendaciones de la supervisidn de
acuerdo a los informes mensuales que elaborara dicha oficina y en caso de incumplimiento
por parte del proveedor, establecer las responsabilidades, correctivos y sanciones a que haya
lugar.

Gestionar los planes de mejora que s_eén de su competencia de manera efectiva, desde los
hallazgos detectados hasta el cumplimiento de las acciones correctivas y préventivas, segiin
el caso.

Resolver las discrepancias de la calidad esperada por el Instituto en el contexto de la
prestacién del servicio. Incluye la participacion de reporte de evento adverso.
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e Garantizar el mantenimiento y conservaciones de los bienes institucionales (Infraestructura y
equipamiento). '
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