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ANEXO TECNICO No. 3

EL INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA, EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO - INVITA A
PRESENTAR PROPUESTAS PARA CONTRATAR SERVICIOS DE CONSULTORIA PARA REALIZAR
UN MEJORAMIENTO INTEGRAL DEL MODULO DE COSTOS SAP, QUE PERMITAN GENERAR
INFORMACION ADECUADA POR ORGANIZACION, POR PROCESC Y POR ACTIVIDAD CON
ENFOQUE DE COSTOS ABC O ESTANDAR, QUE PERMITAN CONTAR CON INFORMACION
INTEGRADA CON LOS DIFERENTES MODULOS INSTITUCIONALES, QUE PERMITA OBTENER
INFORMACION ADECUADA PARA LA TOMA DE DECISIONES, ACORDE CON LOS PRESENTES
TERMINOS DE CONDICIONES, SUS ANEXOS Y EL CONTRATO QUE SE CELEBRE PARA EL
EFECTO.

GENERALIDADES

La informacién técnica tiene dos componentes: TECNICO GENERAL Y TECNICO DE
SISTEMAS.

1. INFORMACION TECNICA GENERAL.
1.1 Pardmetros generales,

El producto de la contratacién de ser un médulo de costos eficiente y efectivo, que
permita obtener informacién de calidad y oportuna, para la toma de decisiones, en el
ambiente SA'P_ y con interaccion con todos los médulos correspondientes.
Los lineamientos generales son:
+ Desarrollo en ambiente SAP con integracion de mddulos correspondientes.
» Costo basado en actividades ABC. Asi mismo posibilidad de generar informacién
de costos por drea, proceso, actividad, y producto.
e Generacién de herramientas que permitan el costo por actividad, proceso,
aseguradora, centros de costos, tipos de contratacion.

1.2 Niveles de costeo requeridos:

» EI INSTITUTO solicita generar los siguientes resultados por niveles de

costeo;
Subdireccion General | Costeo por
. | de Gestién Areas procesos
Estructura INC . . Administrativas y L
Administrativa y . . actividades y
. ) Financieras
Financiera productos
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, Diagnostico y
Subdireccién Estadificacion
'General de Unidades Funcionales
Atencién Médica y | de Tratamiento
Docencia Gestion Apoyo Clinico
o _ Docencia
Estructura INC | Subdireccion Investigacion
General de
Investigaciones,
Vigilancia s
g. - Salud Puablica
Epidemioldgica,
Promocién y
Prevencion
Consultas
Procedimientos
. Juntas medicas _
Ambulatorio — Costeo de:
Servicios de :
. f Talento Humano,
diagndstico y Capacidad
Unidades Estadificacion pax
- . - — Instalada,
Funcionales de Cirugias .
Lo - - - - Medicamentos e
Tratamiento Estancias Hospitalarias |. . o
: —— : insumos médicos
Procedimientos
Hospitalario Servicios de y gastos
P R generales
diagnéstico y '
Estadificacién
Rondas médicas
Cirugias Costeo de:
Consultas | Talento Humano,
Estancias Hospitalarias | Capacidad
Juntas medicas Instalada,
Procedimientos Medicamentos e
Costeo por Evento Quimioterapia / insumos médicos
contratacion , Radioterapia gastos generales,

Rondas médicas

costo individual

Rondas médicas

de costo por

Servicios de
diagnéstico y
Estadificacion

paciente, costo
por asegurador y
régimen
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Presupuesto Global |Diagnostico
Prospectivo PGP / | Estadificacion
Paquete por Guias y protocolos
actividad final Alto costo

1.3 Reportes e informes requeridos:

El INSTITUTO solicita generar los sigiientes informes:

¥ Reporte por Estructura INC
¥ Reporte por Subdirecciones v nivel directivo.
v Reporte por proceso.
v Reporte por Grupos Area y Grupos
¥v" Reporte por actividades misionales asistenciales.
v Reportes por actividades misionales de investigacion.
v Reporte por actividades de apoyo administrativas.
v Reporte por modalidad de prestacién (evento, conjuntos de atencién integral,
presupuesto global prospectivo.
v Reporte por modalidad de contratacién.
v" Reporte por aseguradora.

v"  Entre otros
2. INFORMACION TECNICA DE SISTEMAS.

INFORMACION GENERAL SITUACION ACTUAL DEL SISTEMA DE INFORMACION DE MISION
CRITICA SAP DEL INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA

Actualmente el sistema de informacidn de mision critica SAP del Instituto Nacional de

Cancerologia cuenta con los componentes y versiones que a continuacién se detallan:

ECC 6:07 EHP7 FOR SAP ERP 6.0 y en la vertical de salud ISH 6:17, SAP Netweaver
2004s, Solution Manager 7.1, Enterprise Portal y Business Warehouse.

La version SAP ECC 6.17, tiene actualmente en producciéon modulos del ERP (areas
financiera, logistica y de recursos humanos), médulos de la vertical de salud, e interfaces

de integracién con soluciones satélite.
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Sobre SAP NetWeaver actualmente corren los médulos para la administracién de proyectos

xRPM (Resource and Portfolio Mahagement) y GM (Grants Management).

De mySAP-ERP se tienen en produccion los siguientes modulos: (a) en drea financiera: Fl
{contabilidad financiera), CO (contabilidad de costos), FM (presupuesto sector publico), TR
(tesoreria), PS (sistema de proyectos); (b) en drea logistica: MM (gestion de materiales), AM
(gestion de activos fijos), SD (distribucién y ventas), PM (mantenimiento de planta); y (c) en
area de recursos humanos: gestién de la organizacién (OM), administracion de personal
{PA), desarrollo y planificacion de personal (PD), némina (PY), gestion de eventos (PE),
gestion de tiempos (PT), seleccién y contratacion (RC), salud ocupacional {(SO) y evaluacién

del desempefio

De ia vertical de salud se tienen en produccién los siguientes médulos; asistencia clinica
(Basis), salas de cirugia {Surgery), facturacion de pacientes (FP), gestién de pacientes (GP) y

documentos parametrizables de historia clinica.

En cuanto a interfaces entre SAP y soluciones satélites, mediante protocolo HL?Z,
actualmente se tienen en produccién las siguientes integraciones: sistema de informacién
de comunicaciones y archivo de imagenes diagndsticas (solucién CR-RIS-PACS de
Carestream), sistema de informacién de Patologia (MED), sistema de informacion del
Banco de Sangre (Hexa-Bank), sistema de informacion de laboratorio clinico (solucidn
Enterprise), sistema de informacién de control y acceso electrénico (solucién BIS). También
se tiene una integracién con Banco Nacional de Tumores (solucion Labware-LIMS) por base
de datos. Adicionalmente, se cuenta con un Webservice que permite integrar datos desde
SAP hacia el sistema de informacion de calidad, planeacion y gestién documental (solucion
T&MS).

A continuacion se retacionan algunos datos relevantes:

s La instalacidén actual tiene implementadas -dos sociedades, la sociedad INC y la
sociedad GPRE.
* lLa base de datos DB2 a mayo de 2017 tiene un tamano de: 2,9 TB.

= Actualmente ef sistema tiene 1396 usuarios nombrados.
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Infraestructura tecnoldgica

La solucion SAP mySAP-ERP, ISH e ISH-MED, corre en servidores IBM Power 7, bajo
sistema operativo AlX 7.1.

El almacenamiento se realiza en un sistema STORWIZE 3700. En el ambiente de
produccion se cuenta con cinco (5) servidores que corresponden a particiones légicas
Virtual Server, sobre un sistema Flex Systemm Manager de IBM, con la siguiente
distribucion: (a) un servidor de base de datos, (b) un servidor de instancia central, y (c)
tres servidores de aplicacion. Adicionalmente se cuenta con un servidor IBM en el que se
tiene configurado SAP Router y las Interfaces de integracién con soluciones satélites, el
cual corre bajo sistema operativo Windows Server 2008.

Los sistemas SAP Business Warehouse y SAP Enterprise Portal, también se encuentran en

la misma plataforma IBM Power 7 - AIX 7.1, en particiones ldgicas Virtual server, sobre el
sistema Flex System Manager de IBM.

Todas las plataformas corren sobre base de datos DB2 versién 10,5

3. SERVICIO DE SOPORTE.

El Oferente del servicio de la actualizacion del médulo de costos debe garantizar un

grupo de Proyecto optimo y Contar con un equipo de consultores con especialidad en

los modulos referidos

* Adicionalmente el proveedor debera ser Parther Certificado SAP con certificacion
vigente.

3.1 Servicio de garantia

3.6 Resultados esperados
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