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EL INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA - EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO, INVITA A PRESENTAR
PROPUESTAS PARA CONTRATAR LOS SERVICIOS DE OUTSOURCING EN TECNOLOGIA INFORMATICA,
QUE INCLUYE EL ARRENDAMIENTO DE EQUIPOS DE IMPRESION Y ESCANEO, EQUIPOS DE COMPUTO,
SERVICIOS DE INFRAESTRUCTURA Y SEGURIDAD, MESA DE AYUDA, LICENCIAMIENTO, SUMINISTROS

E INSUMOS, ACORDE CON LOS PRESENTES TERMINOS DE CONDICIONES, SUS ANEXOS Y EL
CONTRATO QUE SE CELEBRE PARA EL EFECTO.

ANEXO No. 4 REQUISITOS HABILITANTES TECNICOS.

Los requisitos técnicos mencionados en este anexo, constituyen el minimo exigido, por lo tanto
es necesarios cumplirlos en su totalidad. Existe la posibilidad para que los proponentes mejoren
estas condiciones.

El Proponente debe anexar la siguiente documentacién para validar {os requisitos minimos:

1. Certificaciones de experiencia.
2. Certificaciones de Calidad
3. Certificaciones de Partners tecnoldgicos

Calidad de los productos

1. CERTIFICACIONES DE EXPERIENCIA.

El oferente debe demostrar experiencia con minimo tres (3) certificaciones que lo acredita para el
actual proceso. Las certificaciones deben cumplir con las condiciones descritas en el numeral 1
del Anexo 5, diligenciarse “Anexo No. 7 TecnicoslnvitacionPublica_Outsourcing.xlsx” plantilla
“Experiencia” y firmar esta misma hoja.

2. CERTIFICACIONES DE CALIDAD

El oferente debe contar con certificaciones de calidad que garanticen su idoneidad en la gestién
de procesos, y en la gestién de tecnologia. Como minimo debera contar con las siguientes
certificaciones:

* 1ISO 9001:2008
e ISO/IEC 20000-1:2011
o ISO/IEC 27001:2013
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3. CERTIFICACIONES DE PARTNERS TECNOLOGICOS

El oferente debe contar con certificaciones como Partner de negocios de ios fabricantes de los
productos ofertados, lo que garantice que tengan conocimientos expertos en los mismos. Como
minimo debera contar con las siguientes certificaciones:

MICROSOFT:

s Estar autorizado como Microsoft® Cloud Solution Provider (CSP)
s Ser miembro de Microsoft Partner Network con competencias Gold Cloud Productivity

EQUIPOS DE COMPUTO:

» Ser minimo Partner Gold o su equivalente de fabricante de equipos de coémputo.

NS

EQUIPOS DE IMPRESION:

¢ Ser minimo Partner Gold o su equivalente de fabricante de equipos de impresién.

4. Calidad de los productos

Con el fin de garantizar que los productos ofertados tengan unos altos estandares de calidad, las
marcas ofertadas para los siguientes items, deberan figurar en el cuadrante de Gartner o lista de
mercado de Gartner para el afio 2018, seqgun corresponda. (Anexar Listados).

e Equipos de computo EMR {(211-214).

» PC’s Portatiles EMR (216, 217).

e Servidores EMR (219).

e Seguridad en Redes EMR (416,417). ~
¢ Seguridad Endpoint EMR (419,420).

 Seguridad Correo Electrénico EMR (424).

El oferente debe diligenciar el anexo “Anexo No. 7 TecnicoslnvitacionPublica_Outsourcing.xIsx”
plantilla “Certificaciones” de los numerales 2, 3, 4 y firmar esta misma hoja.




