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EL INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA, EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO - INVITA A PRESENTAR
PROPUESTAS PARA CONTRATAR EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE
UPS, ACTUALMENTE CONTAMOS CON LAS SIGUIENTES MARCAS. POWERWARE, POWERSUN, ENEGEX,
NICKMARK, APC, GES-N, SIEMENS, GAMATRONIC. (INCLUYE BOLSA DE REPUESTOS), ACORDE A ESTA
INVITACION, SUS ANEXOS Y EL CONTRATO QUE SE CELEBRE PARA EL EFECTO.

ANEXO TECNICO No.3
1. GENERALIDADES:

El servicio se prestara en la sede del Instituto Nacional de Cancerologia, Bogota D.C., dentro de los
requerimientos institucionales.

2. REQUERIMIENTOS PARA EL OBJETO CONTRACTUAL:
A continuacion se detallan las especificaciones que debe el proponente tener en cuenta para

presentar su oferta, la cual debe estar directamente relacionada con el objeto de esta invitacién, la
informacion que se detalla adelante y las consideraciones de todo orden que estime, para ofrecer

mejores condiciones a la Entidad. Antes de realizar el mantenimiento preventivo y correctivo se debe
realizar un analisis y estudio termografico infrarrojo a los equipos relacionados en la tabla, para
luego hacer las correcciones, ajustes y reparaciones a que haya lugar generando su respectivo
informe.

: UPS 50 KVA MARCA POWERWARE EN SALAS DE UN :
CIRUGIA 6
2 UPS 50 KVA MARCA POWERWARE EN CICLOTRON UN 1 6
3 UPS 40KVA MARCA POWERWARE DEL PRIMER PISO - ]
ASCENSORES. ACTIVO FIJO 53759. 6
4 UPS 30 KVA MARCA POWERWARE DEL SEGUNDO i :
PISO 6
: UPS 30 KVA MARCA POWERWARE DEL CUARTO - ]
PISO. ACTIVO FIJO 53758. 6
6 UPS 30 KVA MARCA POWERWARE DEL QUINTO PISO UN 1 6
> UPS 20 KVA MARCA GAMATRONIC PISO 1 IMAGENES - :
DIAGNOSTICAS 6
UPS 80 KVA MARCA GAMATRONIC EDIFICIO
8 ADMINISTRATIVO UN 1 6
e—— P Calle 12 N* 9-85/PBX: 4320160
® GOBIERNO DE COLOMBIA Bogots Dic. Sotonbia
S NIT: §99.999.092-7




1IN

INVITACION A COTIZAR No. 554 DE 2018

Instituto Nacional
de Cancerologia-ESE

Colombia
Por el control del cancer

Pagina 2 de 11

9 UPS 10 KVA MARCA GAMATRONIC PISO 1 UN . 6

SUBESTACION RX. TRIFASICA. SERIAL 00740588351
10 UPS 6 KVA MARCA POWERWARE EN INGENIERIA UN .

SERIAL CC033A8113 6
r UPS 6 KVA MARCA POWERWARE EN UN .

CORRESPONDENCIA 6
12 [UPS 3 KVA MARCA APC AUDITORIO BIBLIOTECA UN 1 6
13 UPS 3 KVA MARCA NICKMARK EN GENETICA. UN 1

MONOFASICA. 6
14 UPS 2 KVA MARCA NICOMAR-MICRONET EN UN .

PATOLOGIA PISO 3. 6
15 [UPS 30 KVA POWERSUN PISO 3 HOSPITAL. UN 1 6
16 UPS 10 KVA MARCA SPECTRONIC MEDICINA UN .

NUCLEAR GAMA CAMARA 1 6
17 UPS 3 KVA MARCA APC MONOFASICA EN UN .

DIRECCION GENERAL 6
18 UPS 2 KVA MARCA POWERSUN MONOFASICA EN UN .

SALA DE JUNTAS RADIOLOGIA 6
19 UPS 6 KVA EN EDIFICIO RADIOFARMACIA PISO 1 UN .

CICLOTRON. 6
20 UPS 3 KVA MARCA POWERSUN MONOFASICA EN UN .

PATOLOGIA, SALA DE JUNTAS PISO 2. .
51 UPS T KVA POWER CDP MARCA CHICAGO DIGITAL. UN 1 6

BANCO TUMORES PISO 2.
22 |UPS 1.5 KVA APC BANCO TUMORES PISO 2. UN 1 6
53 UPS 4.5 KVA POWERCOM MONOFASICA. SALAS DE UN .

CIRUGIA. 6
24 | UPS 20 KVA GAMATRONIC PIOS 7 HOSPITAL DIA UN 1 6
25 | UPS 60 KVA POWERSUN PISO 6 HOSPITAL. TAMO UN 1 6
26 |UPS 1 KVA SMART APC BANCO DE TUMORES. UN 1 6
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27 | UPS 3 KVA SMART TALLER MANTENIMIENTO. UN 1 "
55 UPS 12 KVA POWERSUN PISO 1 SUBERTACION Ik ;
SERIAL RO12KT6196 6
56 UPS BIFASICA PISO 1 ANGIO E.T.N 9.PX SERIAL - ;
6210D16017 6
30 [UPS A.P.C 3KVA PATOLOGIA PISO 3 UN 1 "
- UPS MARCA ELECTRA 2000 PISO 1 IMAGENES i ] 5
_ DIAGNOSTICAS PROCEDIMINETOS OFTALMO

Nota. Este mantenimiento incluye repuestos y mano de obra. Debe realizarse de manera inmediata,
una vez se adjudique el contrato.

Todos los repuestos suministrados deben ser de marca conocida y deben ser autorizados y
aprobados por el ingeniero de mantenimiento del INC, o supervisor del contrato.

3. REQUISITOS HABILITANTES

a. El proponente debe ofertar la totalidad de los items propuestos en los cuadros anteriores
Conservando el mismo formato (columnas, items, numerales y caracteristicas).

b. Adjuntar hoja de vida de los profesionales y técnicos especializados que haran parte del
proyecto con experiencia en este caso en el mantenimiento preventivo y correctivo de las
UPS.

c. Adjuntar dos (02) certificaciones de empresas donde el oferente haya realizado el
mantenimiento preventivo y correctivo de UPS, ejecutados y terminados en los ultimos
cuatro (4) afios en entidades de salud publicas o privadas No se aceptaran certificaciones
de instalaciones eléctricas. Debe referirse claramente al preventivo y correctivo de las UPS.

d. Adjuntar la PROGRAMACION DE EJECUCION DE LOS TRABAJOS (El proponente presentara
con su oferta, un programa de ejecucidon de trabajos a realizar para el mantenimiento
preventivo.

4. PERFIL DEL PROPONENTE:

Se debe anexar informacion relacionada con la experiencia del proponente, de acuerdo con lo
establecido en los términos, especificamente el MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE
UPS, ACTUALMENTE CONTAMOS CON LAS SIGUIENTES MARCAS. POWERWARE, POWERSUN, ENEGEX,
NICKMARK, APC, GES-N, SIEMENS, GAMATRONIC. Y contar con un grupo de técnicos especializados
en este tipo de mantenimiento.

Adjuntar hojas de vida.
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Los proponentes podran ser personas naturales, personas juridicas, consorcios o uniones
temporales, con experiencia certificada en contratar el MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO DE UPS, ACTUALMENTE CONTAMOS CON LAS SIGUIENTES MARCAS. POWERWARE,
POWERSUN, ENEGEX, NICKMARK, APC, GES-N, SIEMENS, GAMATRONIC.

El oferente debe acreditar experiencia especifica de mas de 2 afios, de acuerdo con lo establecido
en los términos en mantenimiento de UPS.

Los proponentes podrdn ser personas naturales, personas juridicas, consorcios o uniones
temporales, con experiencia certificada en cada uno de los equipos relacionados.

Las certificaciones deberan contener:

e Nombre o razén social del contratante, entidad contratante.
* Objeto del contrato y actividades o productos

¢ Fecha de inicio del contrato.

* Fecha de terminacién del contrato.

¢ Valor del contrato.

5. TALENTO HUMANO.

El personal de servicio técnico debera contar con experiencia certificada en el manejo de equipos a
revisar.

(Adjuntar hoja de vida actualizada con soportes, titulo de estudio, experiencia acreditada por las
empresas donde haya laborado). Minimo de dos técnicos.

Nota. No se aceptarian certificaciones de experiencia en instalaciones eléctricas, debe referirse
claramente al MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE UPS, ACTUALMENTE CONTAMOS
CON LAS SIGUIENTES MARCAS. POWERWARE, POWERSUN, ENEGEX, NICKMARK, APC, GES-N, SIEMENS,
GAMATRONIC.

6. EVALUACION TECNICA.
La evaluacion técnica habilita o deshabilita al proponente, para este efecto se verifica:

¢ Cronograma de mantenimiento.
e Oferta economica.

e Recurso humano ofertado.

¢ Certificaciones de contratos.

7. EXPERIENCIA ESPECIFICA

Presentar al menos dos (02) certificacién de contratos de actividades de MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE UPS, ACTUALMENTE CONTAMOS CON LAS SIGUIENTES MARCAS.
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POWERWARE, POWERSUN, ENEGEX, NICKMARK, APC, GES-N, SIEMENS, GAMATRONIC, Ejecutados y
terminados en los ultimos cuatro (4) afios en entidades de salud publicas o privadas, adjuntando el
acta de recibo y/o acta de cantidades de trabajos final recibidos a satisfaccién. No se tendrdn en
cuenta contratos celebrados como subcontratistas.

Para acreditar la experiencia requerida y las condiciones minimas sefialadas el proponente deberd
presentar certificaciones, constancias o cualquier otro documento expedido por el contratante, su
representante o por el Interventor o supervisor del contrato. La documentacién presentada para la
acreditacion de la experiencia debera permitir en conjunto la verificacion de la siguiente
informacion:

e Nombre del contratante.

¢ Nombre del contratista.

* Si el contrato se ejecutd en consorcio, unién temporal u otra forma conjunta, debera indicar el
nombre de sus integrantes y el porcentaje de participacion de cada uno de ellos. Cuando en la
certificacion no se indique el porcentaje de participacién, debera adjuntarse certificacion del
proponente individual o del integrante del proponente plural que desea hacer valer la
experiencia, en la que se haga constar dicho porcentaje de participacion. Tratandose de
personas juridicas, la referida certificacion deberd suscribirse por su representante legal vy,
ademas, por el contador publico o el revisor fiscal, segln sea el caso. Si se trata de personas
naturales, la certificacion debera estar suscrita por ellas y por contador publico.

e Objeto del contrato.

e Valor total del contrato que se pretende acreditar.

e Lugar de ejecucion.

e Fecha de inicio del contrato.

e Constancia de recibo del informe final o del acta de recibo final o de terminacion del contrato,
y actas de liquidacién con indicacion de la fecha correspondiente y de la satisfaccion del
contratante frente al contrato ejecutado.

Para que las referencias contractuales sean tenidas en cuenta, deberan anotar adicionalmente el
monto o valor total del contrato, término de duracién y concepto de cumplido a satisfaccion o no
del servicio por parte de la entidad contratante. Las referencias contractuales deben ser
directamente relacionadas con los servicios a contratar en la presente invitacion.

NOTA: Si las referencias presentadas no cumplen con las caracteristicas enunciadas, o tienen un
nivel de calidad y cumplimiento insatisfactorios, no se tendran en cuenta como requisito habilitado,
en tal caso se considera que NO CUMPLE. Sélo seran tenidas en cuenta las certificaciones
presentadas.

8. EVALUACION DEL PRECIO:

Se realiza promedio de la sumatoria de los totales de las propuestas habilitadas (juridica, financiera
y técnica) aprobadas y la mas cercana por debajo a este promedio sera la propuesta elegida.

Prom= X Presupuestos totales Propuestas aprobadas juridica, financiera y técnica / (n)
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n= numero de Presupuestos de las Propuestas aprobadas por juridica, financiera y técnica.
9. SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.
SISTEMA DE GESTION SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO (SG-SST)

9.1. EL OFERENTE DEBE PRESENTAR:

Manual del sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), que incluya diagndstico.
Segun lo establecido en Decreto 1072/2015 y Resolucién 1111/2017

9.2. ELADJUDICADO A L A FIRMA DEL ACTA DE INICIO DEL CONTRATO DEBE PRESENTAR:

» Certificado de afiliacion de la ARL de la empresa oferente con el tipo de riesgo. (Ill, IV, V segun la
actividad), acorde con el reglamento de higiene.

e Certificado de afiliacion de los trabajadores a la EPS. AFP y ARL.

e Certificado de aptitud (exdmenes médicos) de ingreso de los trabajadores

e El personal que realice actividades el interior del Instituto Nacional de Cancerologia E.S.E., debe
contar con el esquema de vacunacion completo definido en el manual de bioseguridad Institucional
(Tetanico, Hepatitis B e Influenza).

e Certificados vigentes de trabajo en alturas avanzado y de coordinador para los trabajadores que
desarrollen actividades de 1,50 mts de altura, asi mismo la certificacién de equipos de altura (Sl
APLICA)

e Hoja de vida con soportes del supervisor (responsable) del SG-SST con licencia y curso 50 horas
SGSST.

9.3. EL CONTRATISTA QUE REALIZARA ACTIVIDADES CON PERMANENCIA MAS DE 1 MES DEBE
PRESENTAR:

¢ Planilla vigente de pago de Seqguridad Social.(Mensual)

e Dosis de vacunacion al dia

e Reporte de estadisticas de accidentalidad actualizado con IF, IS, ILI (junto con el reporte de
accidentalidad de la ARL). Este reporte se debe presentar de forma mensual (los primeros 5 dias
del mes siguiente) durante el desarrollo de actividades con el Instituto.

e Informe mensual de ausentismo durante la ejecucion del contrato.

¢ Informe semanal de obras (S| APLICA)

e Procedimiento seguros para el desarrollo de actividades criticas, permiso de trabajo, ATS/JSA/ARO,
listas de chequeo, charla pre operacional para el desarrollo de todas las actividades y en especial
las consideradas como de alto riesgo, firmado por el coordinador e interventor y validado por el
Grupo de SST previo al desarrollo de la actividad, entregando copia del mismo (SI APLICA).

¢ Examenes periddicos, post incapacidad y de retiro del personal que presta los servicios en el
Instituto, incluyendo examenes complementarios a que haya lugar.(CON PERMANENCIA MAS DE 1
ANO)

e Botiquin de primeros auxilios (S| APLICA O NO HAY DISPONIBILIDAD EN EL AREA)
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9.4. EVIDENCIAS DE CALIDAD Y GESTION DEL TALENTO HUMANO.

El oferente adjudicado se compromete a participar y a contribuir en la socializacién y desarrollo del
sistema integrado de calidad, y adicionalmente a cumplir las obligaciones y planes institucionales
a nivel de habilitacion, certificacion y acreditacion.

Generar informacion tanto para reportes obligatorios de calidad como los que requiera el sistema
de calidad institucional de manera oportuna y veraz.

Aceptar la evaluacién y reevaluacion del proveedor en términos de la calidad de la prestacion del
servicio. Los criterios de la evaluacién estdn enmarcados en el cumplimiento de los requisitos de
habilitacién, acreditacion y NTCGP. Incluye la obligacién de dar respuesta a quejas dadas por los
usuarios del servicio. Acatar las recomendaciones de la supervision de acuerdo a los informes
mensuales que elaborara dicha oficina y en caso de incumplimiento por parte del proveedor,
establecer las responsabilidades, correctivos y sanciones a que haya lugar.

Gestionar los planes de mejora que sean de su competencia de manera efectiva, desde los hallazgos
detectados hasta el cumplimiento de las acciones correctivas y preventivas, segun el caso.
Resolver las discrepancias de la calidad esperada por el Instituto en el contexto de la prestacion del
servicio. Incluye la participacion de reporte de evento adverso.

Garantizar el mantenimiento y conservaciones de los bienes institucionales (Infraestructura y
equipamiento.

10. REQUISITOS DEL OFERENTE.
10.1. PERFIL DEL OFERENTE

Si es persona natural: Debe tener experticia en los equipos a revisar minima de dos afios (2) en
proyectos relacionados con la presente invitacion.

Si es persona juridica: El objeto social en Camara y Comercio debe comprender la realizacién de
actividades relacionadas con la presente invitacion, la antigiiedad de ésta debera ser como minimo
de dos (2) afios contados a partir de la fecha de entrega de la propuesta.

Si en el momento de la propuesta y/o contrato por sus caracteristicas excede las facultades del
representante legal para contratar, deberd anexarse autorizacién de la Junta Directiva o Socios,
segln sea el caso.

Si es Consorcio o Union Temporal: Cuando esté conformado por dos o mas personas juridicas, el
objeto social en Camara y Comercio de al menos uno de sus integrantes debe comprender la
realizacion de actividades relacionadas con la presente invitacion.
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La antigliedad de cada uno de los integrantes debera ser como minimo de dos (2) afios contados a
partir de la fecha de entrega de la propuesta.

Cuando esté conformado por dos 0 mas personas naturales, al menos uno de sus empleados debera
ser ingeniero mecanico o ingeniero civil debidamente matriculado en el Consejo Profesional Nacional
de Ingenieria, minima de dos afios (2) afios en proyectos relacionados con la presente invitacion,
contados a partir de la fecha de expedicion de la constancia de terminacién de materias.

Cuando esté conformado por una persona natural y una persona juridica el objeto social en Cimara
y Comercio uno de sus integrantes debe tener experiencia en actividades relacionadas con la
presente invitacion, la antigiiedad debera ser como minimo de dos (2) afios contados a partir de la
fecha de entrega de la propuesta.

10.2. PROGRAMACION DEL MANTENIMIENTO:

Entregar un documento con la programacion del proyecto o trabajo a realizar.

10.3 EQUIPO DE TRABAJO

Ofertar el equipo de trabajo conforme a los requisitos establecidos en el anexo técnico.
10.4. PLAN DE MANEJO DE MANTENIMIENTO

Presentar el plan de mantenimiento del trabajo conforme a los requisitos establecidos en el anexo
técnico.

NOTA 1. En el evento que falte alguno de estos requisitos, la propuesta sera inhabilitada Y no sera
objeto de evaluacion técnica y econdmica.

NOTA 2. La presente evaluacion, no tiene puntaje. Habilita o deshabilita y sera remitida al correo
electronico del oferente. Se le podran presentar observaciones a la evaluacién o subsanar la oferta
en caso de proceder, las cuales deben ser enviadas al Instituto, a través del correo electrénico
invitaciones@cancer.gov.co y si se requiere radicar un documento original se debe realizar la

radicacion en el drea de correspondencia del Instituto.
11. DOCUMENTOS TECNICOS REQUERIDOS

El proponente debe presentar con su oferta el plan del proyecto, éste plan debera cumplir con toda
la normatividad vigente y deberd contener todos y cada uno de los requisitos exigidos a
continuacion:

* Plan de manejo ambiental, que incluya plan de aseo, manejo y disposicion de residuos.
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11.1. PROGRAMACION DE EJECUCION DE LOS TRABAJOS

El proponente presentard con su oferta, un programa de ejecucion de trabajos a realizar
Este programa comenzara a regir desde la fecha del acta de iniciacién del contrato.

El proponente que no cumpla con los requisitos no se tendra en cuenta su propuesta.

El programa de trabajo debera ser el resultado de un andlisis detallado de los diferentes items o
actividades en que se divide la invitacion, siguiendo el desarrollo constructivo para ejecutar el
contrato, asumiendo condiciones de tiempo, modo y lugar normales. El proponente debera
presentar con la programacion de los trabajos solicitados mediante el sistema de ruta critica. El
programa definitivo que se adopte formara parte integrante del contrato que se celebre.

El plazo estipulado en este programa debe coincidir con el plazo estipulado en el presente proceso.
Para su presentacion se deberd tener en cuenta cada una de los items involucrados en el presupuesto
detallado. El no cumplimiento de esta condicién (nimero de tareas) dara lugar a que la propuesta
NO CUMPLA la calificacion técnica.

La oferta debe estar acompanada de la descripcion de la duracién de cada una de las actividades o
tareas se hard: teniendo en cuenta los rendimientos utilizados en cada una de las mismas segtn el
CUADRO que presente el proponente DE RENDIMIENTOS Y DURACION DE ACTIVIDADES O TAREAS,
al igual que el tipo de cuadrilla utilizada y el nimero de cuadrillas, para su realizacién, las
actividades deben tener una secuencia légica y su duracién debe ser acorde al tiempo estipulado en
esta invitacién.

11.2. OFERTA ECONOMICA
La oferta econdmica debera discriminar claramente:
o Costos directos para cada uno de los items.

o Valortotal de la propuesta, que para efectos de la evaluacidén correspondera a la sumatoria
de los precios unitarios de cada uno de los items por su respectiva cantidad tanto para
mantenimiento preventivo como mantenimiento de puesta a punto, mas los impuestos
que se requieran

o Debera expresar todos los valores en pesos colombianos. En el evento en que se expresen
decimales en el valor total final, se entendera que su oferta corresponde al valor sin éstos
para todos los efectos del proceso.

o  Debera considerar las variables econdmicas que estime pertinentes, teniendo en cuenta
la totalidad de las condiciones previstas en los estudios previos de Condiciones. Las
variables a tener en cuenta, asi como las proyecciones que de ellas se realicen, para
efectos de la formulacién de la propuesta econémica, son de responsabilidad exclusiva
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del proponente y, por tanto, serdn por su cuenta y riesgo las diferencias que pueda
presentarse entre dichas proyecciones y el comportamiento real de las variables durante
la ejecucion del contrato.

o Debera considerar la distribucién de riesgos contractuales previsibles contenida en los
términos de condiciones.

o Debera tener en cuenta que la totalidad de los tributos, independientemente de la
denominacién que asuman o del nivel del que provengan, que se causen o llegaren a
causar por la celebracidn, ejecucién y liquidacién del contrato objeto del presente proceso
de seleccién, serdn de su cargo exclusivo.

o La entidad procedera a verificar aritméticamente las propuestas teniendo en cuenta los
valores presentados por item ofertados incluido IVA. Si al efectuar la revisién y verificacion
aritmética (bajo los mismos parametros mateméticos), el evaluador econémico evidencia
diferencias en el calculo matematico, procedera a solicitar las aclaraciones
correspondientes a cada uno de los proponentes que allegaron oferta, (principio de
transparencia e igualdad). La aclaracién serd aceptada (nicamente si no implica mejora
de la oferta.

12. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA.

1. Garantizar que los bienes contratados cumplan con las condiciones técnicas especificadas.

2. Garantizar una entrega oportuna de los bienes adquiridos

3. Dar cumplimiento a las garantias pactadas.

4. Realizar la capacitacion pertinente, caso de requerirse en el uso del bien contratado.

5. Garantizar que todos y cada uno de los elementos para cada actividad, sea de excelente calidad,
se suministre de forma oportuna y en 6ptimas condiciones.

6. Presentar facturas con los documentos y requisitos exigidos por la DIAN y el INSTITUTO.

7. Dar cumplimiento a sus obligaciones frente al Sistema de Seguridad Social Integral, parafiscales
(Caja de Compensacién, Sena ICBF), por lo cual el incumplimiento de estas obligaciones sera
causal para la imposicion de multas sucesivas hasta tanto, se dé cumplimiento, previa
verificacion de la misma mediante liquidacion efectuada por la Entidad Administradora.

8. Al terminar el contrato contribuir a la liquidacién del mismo.

9. Cumplir con los estandares de calidad, en términos de oportunidad, accesibilidad, suficiencia,
eficiencia, eficacia y efectividad.

10. Demostrar la implementacion de controles de calidad tanto de proceso como de resultado. El
proveedor aceptara que la oficina de gestion de la calidad realice en cualquier tiempo el control
de calidad y verificacion de los estindares de calidad tanto de los bienes ofrecidos.

11. Generar informacion tanto para reportes obligatorios de calidad como los que requiera el
sistema de calidad institucional de manera oportuna y veraz.

Acatar las recomendaciones del Supervisor.
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13. OBLIGACIONES ESPECIFICA:

El contratista debe cumplir con el cronograma de mantenimientos preventivos establecido al inicio
de la ejecucion del contrato.

El contratista debe Efectuar las revisiones que sean necesarias en caso de presentarse fallas o dafios
segln el objeto a contratar y ejecutar los mantenimientos correctivos de manera inmediata.

El contratista debe anexar en la propuesta la descripcion de las actividades del mantenimiento, y
debe dar garantia en repuestos por un (01) afio y en mano de obra seis (06) meses.

El contratista debe entregar reporte técnico del servicio ejecutado en el mantenimiento, en el cual
debera relacionar actividades desarrolladas, el diagnéstico y los repuestos que sean requeridos.

El contratista debe realizar la limpieza del sitio donde efectué el mantenimiento preventivo.
El contratista debe disponer del recurso humano idéneo y suficiente para ejecutar el servicio a
contratar, en los tiempos requeridos por el Instituto previa aval y evaluacién del supervisor del

contrato.

Cada empresa o proveedor debe asegurar la dotacién de elementos de protecciéon y herramientas
de acuerdo al riesgo y tecnologia del equipo a revisar.

El contratista debe garantizar tiempos de repuesta inferiores a 30 minutos via telefénica y 6 horas
en sitio, y dar soporte técnico 7 por 24.

El contratista debe suministrar, instalar y dejar en operacion equipos UPS de hasta 50KVA como
respaldo cuando alguno de los equipos del instituto presente falla o dafios y su reparaciéon no sea

inmediata

El contratista debe realizar durante la vigencia del contrato, un apagado total de cada UPS, para
ejecutar mediciones y revisiones técnicas sin conexion eléctrica.
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